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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
COMUNITAT VALENCIANA

39567 Anuncio de formalizacién del contrato de la Generalitat Valenciana,
Conselleria de Sanidad, Secretaria Autonémica de la Conselleria de
Sanidad, servicio de aprovisionamiento y contratacion, relativo al
expediente 283/2013. Servicios profesionales para el funcionamiento de
un centro de atencion de llamadas para el soporte a usuarios de los
sistemas de informacién y comunicacién AVS, Centro de Atencién
Telefénica Sanitaria CATS.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Generalitat Valenciana, Conselleria de Sanidad.

b) Dependencia que tramita el expediente: Secretaria Autonémica de la
Conselleria de Sanidad.

c) Numero de expediente: 283/2013.

d) Direccion de Internet del perfil del contratante: www.contratacion.gva.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcidn: Servicios profesionales para el funcionamiento de un centro de
atencion de llamadas para el soporte a usuarios de los sistemas de
informacion y comunicaciéon AVS, Centro de Atencidon Telefénica Sanitaria
CATS.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 72610000-9 Servicios de apoyo
informaticos.

h) Fecha de publicacion del anuncio de licitacion: 13 de febrero de 2014.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto, Regulaciéon armonizada.

4. Valor estimado del contrato: 1800000 €, IVA excluido.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 1050000 euros. Importe total:
1270500 euros.

6. Formalizacion del contrato:

a) Fecha de adjudicacién: 16 de mayo de 2014.

b) Fecha de formalizacion del contrato: 16 de junio de 2014.

c) Contratista: Telvent Global Services, S.A.U.

d) Importe o canon de adjudicacién: Importe neto: 829500 euros. Importe total:
1003695 euros.

Valencia, 18 de septiembre de 2014.- Secretario Autonémico de la Conselleria
de Sanidad, Luis M. Ibafez Gadea.
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