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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EDUCACION, CULTURAY DEPORTE

7084 Resolucién de 30 de junio de 2014, del Museo Nacional del Prado, por la que
se publica el Acuerdo de la Comision Permanente del Real Patronato del
Museo Nacional del Prado por la que se modifica la Resolucién de 28 de
enero de 2013, por la que se publica Acuerdo de la Comisién Permanente del
Real Patronato del Museo Nacional del Prado, en el que se establecen los
precios publicos de entrada al Museo.

La vigente Resolucion de 28 de enero de 2013, por la que se publica el Acuerdo de la
Comisién Permanente del Real Patronato del Museo Nacional del Prado establecio el
cuadro de precios publicos de entrada de acuerdo con la estrategia econdémica trazada
por el Organismo a partir del documento «Respuestas a una nueva coyuntura
presupuestaria. Iniciativas para la mejora de servicio publico y el aumento de ingresos»,
aprobado por el Pleno del Real Patronato, en sesién celebrada el 30 de junio de 2011.

Asimismo, el programa El visitante del Plan de Actuacion 2013-2016 establece, entre
otros, el objetivo de incrementar el nUmero de visitantes y aumentar su grado de
fidelizaciéon al Museo mediante distintas politicas de promocioén que permitan consolidar
con caracter anual, la cifra de 2.000.000 de visitantes para la Coleccion, y 500.000 para
las exposiciones temporales.

Con esta finalidad, se considera necesario modificar la vigente resolucion de 28 de
enero de 2013, para poder impulsar nuevas medidas para el fomento de la visita, tanto
para el visitante individual como para el visitante en grupo, que completen el régimen
vigente de precios y acceso al museo.

El objetivo de esta modificacion sera crear nuevas modalidades de entradas que, por
su precio y condiciones de acceso, resulten mas atractivas para el visitante, ademas de
facilitar una visita consecutiva al museo; incentivar la compra de paquetes de entradas
individuales para su inclusion en productos turisticos promovidos por distintos agentes;
ampliar el horario y las posibilidades de visita para todas las tipologias de grupo; y crear
una nueva modalidad de visita en grupo de 9,00 a 10,00 horas, bajo un nuevo patrén de
calidad.

En consecuencia, y previa autorizacion del Ministro de Educacion, Cultura y Deporte,
la presente Resolucion de la Comision Permanente del Real Patronato, dictada a
propuesta del Director segun establece el articulo 5.5 f) del Real Decreto 433/2004, de 12
de marzo, por el que se aprueba el Estatuto del Museo Nacional del Prado, al amparo del
citado articulo 18 de la Ley 46/2003, de 25 de noviembre, reguladora del Museo Nacional
del Prado, aprueba la modificacion de los precios publicos de entrada al Museo.

Articulo unico. Modificacion de la Resoluciéon de 28 de enero de 2013, del Museo
Nacional del Prado, por la que se publica el Acuerdo de la Comisién Permanente del
Real Patronato del Museo Nacional del Prado, en el que se establecen los precios
publicos de entrada al Museo.

La Resolucion de 28 de enero de 2013, del Museo Nacional del Prado, por la que se
publica el Acuerdo de la Comisién Permanente del Real Patronato del Museo Nacional
del Prado, en el que se establecen los precios publicos de entrada al Museo, queda
modificada como sigue:

Uno. El articulo 1 queda redactado del siguiente modo:

«Articulo 1. Precios aplicables a la entrada individual.
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1.1 Entrada individual para un solo dia:
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1. Se establece un unico precio de entrada individual al Museo Nacional del
Prado, que incluye tanto el acceso a la Coleccién permanente como a las
exposiciones temporales que, en su caso, sean coetaneas el dia de la visita. La
entrada sera valida para un dia.

2. El precio de la entrada general individual se establece en 14 euros.

3. El precio de la entrada reducida individual se establece en 7 euros.

4. La venta de las entradas se realizard en las taquillas y expendedores
automaticos ubicados en el Museo, asi como podra ser efectuada a través de
sistemas telematicos u otros canales de venta, con el fin de facilitar su adquisicién
y dar un mejor servicio al visitante. En esta ultima opcion los gastos que se deriven
de la gestion de su venta seran imputados al visitante, quien debera abonar la
cantidad resultante de la suma del precio de la entrada individual fijado en el
punto 2 o 3 anteriores y los gastos de gestién que sean establecidos.

1.2 Entrada individual «2visitas»:

1. Esta entrada permite realizar dos visitas al Museo en dias diferentes dentro
de un periodo de un afo, a partir del dia de la compra.

2. El precio de la entrada se establece en 20 euros.

3. Esta entrada es de tarifa Unica, y no se aplicara ningun tipo de reduccién o
de gratuidad.

4. La entrada se podra adquirir tanto en taquilla como a través de los canales
telematicos del Centro de Atencidn al Visitante (CAV), ya sea por teléfono o a través
de la pagina web www.museodelprado.es, u otros canales de venta que pudieran
habilitarse.

5. Sila compra se realiza por los canales telematicos (CAV), al precio de la
entrada se le afiadiran los costes de gestion correspondientes.

6. De coincidir la visita al Museo con exposiciones temporales con control de
aforo y acceso mediante pase horario, el visitante portador de este tipo de entrada
debera obtener el pase horario correspondiente, segun las normas que se hayan
establecido.

1.3 Bonificacién por compras superiores a 100 entradas individuales.

1. Con el fin de promocionar la visita al Museo, se establece una bonificacién
como herramienta para incentivar la venta de paquetes de entradas individuales a
tour operadores, agencias de viajes, empresas hoteleras y otros intermediarios,
con los siguientes parametros:

Numero de entradas vendidas €/entrada
Hasta 100 entradas .......... 14,00
Apartirde 101 entradas.. . . .. .. 13,00

2. Las entradas adquiridas dan derecho a una unica visita al Museo con una
validez de 1 afio desde la fecha de compra, y no admiten devolucion.

3. Las entradas se podran adquirir tanto en taquilla como a través de los
canales teleméaticos (CAV).

4. Sila compra se realiza por los canales telematicos (CAV) no se sumaran
costes de gestion.

5. Estos precios s6lo seran aplicables para entradas destinadas a visitas
individuales con tarifa general, y no se aplicara ningun tipo de reduccién o
gratuidad.

6. De coincidir la visita al Museo con exposiciones temporales con control de
aforo y acceso mediante pase horario, el visitante portador de este tipo de entrada
debera obtener el pase horario, segun las normas que se hayan establecido.»

cve: BOE-A-2014-7084



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Sabado 5 de julio de 2014 Sec. lll. Pag. 52816

Dos. El articulo 2 queda redactado del siguiente modo:

«Articulo 2. Precios aplicables a las entradas para visitantes integrantes de
grupos:

1. Condiciones generales de acceso en grupo:

a) La denominacién de visita en grupo se concede a aquellas visitas que
estan integradas por ocho o0 mas personas, y hasta un limite maximo de treinta
componentes.

b) EI Museo podra establecer la obligatoriedad en el uso del auricular a
aquellos grupos que considere oportuno, con el objetivo de garantizar la calidad de
la visita. El importe de este servicio sera abonado en los términos establecidos
para su prestacion, cuando los grupos afectados por la medida no dispongan de
este equipamiento.

c) Todos los grupos deberan acreditar su categoria a través de los
procedimientos establecidos en el momento de la reserva de plazas. Si una vez
realizada la comprobacién de la citada acreditacion no se cumplieran los requisitos
exigidos habran de abonar la diferencia hasta completar la tarifa general por cada
miembro del grupo.

2. Acceso a la Coleccion.
a) Grupo turistico:

1.° El precio de la entrada para cada una de las personas que integran el
grupo turistico sera el establecido en el apartado 2 del punto 1.1 del articulo 1 y en
las condiciones descritas en el apartado 4 del punto 1.1 del articulo 1 de esta
Resolucion.

2.° Sera obligatoria la reserva y venta anticipada de este tipo de entradas, a
través de la pagina web www.museodelprado.es, o teléfono 902 puesto a
disposicion del visitante y que se indica en la citada pagina web.

3.° Las personas que integran el grupo de esta categoria no podran
beneficiarse, con caracter individual del régimen de gratuidad, ni de reduccion
recogido en los articulos 3.1 y 4.1 de esta Resolucion respectivamente, con
independencia de que cumplen alguno de los requisitos establecidos.

b) Grupo cultural:

1.° El precio de la entrada para cada una de las personas que integran el
grupo cultural sera el establecido en el apartado 3 del punto 1.1 del articulo 1y en
las condiciones descritas en el apartado 4 del punto 1.1 del articulo 1 de esta
Resolucién.

2.° Tendran derecho a esta tarifa las personas que formen parte de colectivos
de caracter cultural, tales como asociaciones, instituciones, fundaciones y escuelas
de postgrado vinculadas a las Bellas Artes.

3.° Sera obligatoria la reserva y venta anticipada de este tipo de entradas, a
través de la pagina web www.museodelprado.es, o teléfono 902 puesto a
disposicion del visitante que se indica en la citada pagina web.

c) Grupo educativo:

1.° Los grupos educativos, integrados por estudiantes escolares o
universitarios, accederan al Museo de forma gratuita.

2.° Sera obligatoria la reserva de este tipo de entradas, a través de la pagina
web www.museodelprado.es, o teléfono 902 puesto a disposicion del visitante que
se indica en la citada pagina web.
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3.° Con caracter excepcional, los grupos educativos que participan en la
actividad Visitas comentadas y dinamizadas del programa educativo El arte de
educar, abonaran por grupo el precio de 60 euros. Siendo, igualmente obligatoria,
la reserva y venta anticipada de entradas a través de la pagina web
www.museodelprado.es o teléfono 902 puesto a disposicion del visitante y que se
indica en la citada pagina web.

4.° Los visitantes menores de 14 afios no podran realizar la visita al Museo de
forma individual, deberan ir siempre acompafiados de un adulto.

2. Acceso a las exposiciones temporales.

a) Con caracter general no se permite el acceso en grupo a las exposiciones
temporales.

b) Con caracter excepcional, y si las caracteristicas de la muestra lo permiten,
se podra facilitar el acceso a las tres categorias de grupos, anteriormente citadas, a
las exposiciones temporales con el fin de facilitar su difusiéon y promocién. En este
caso, y de acuerdo a los criterios establecidos por el Museo para garantizar una
visita de calidad, se estableceran nuevas condiciones de visita en cuanto a horarios
de acceso, duracién del recorrido y maximos de integrantes por grupo, etc.

c) Se mantendran las condiciones y precios para cada una de las tres
categorias de grupo descritas en el articulo 2.2 a), b) y c).

d) Las personas que acceden en grupo a visitar la Coleccion permanente
podran, a la finalizacion de su recorrido, visitar las exposiciones temporales de
forma individual, a excepcién de aquellas exposiciones temporales que cuenten
con control de aforo, y para las que deberan obtener, previamente, el pase horario
en el que se indicara la hora de acceso a la misma.

e) Alas personas que, en su caso, accedan en grupo a visitar una exposicion
temporal se les permitira, a la finalizacién de su recorrido, visitar la Coleccion
permanente del Museo de forma individual.

3. Condiciones especiales de acceso en grupo a la Coleccién o exposiciones
temporales:

a) Visita en grupo a la Coleccion o exposiciones temporales fuera del horario
de apertura al publico:

1.° El precio de la entrada se establece en 40 euros para cada integrante del
grupo.

2.° Esta entrada es de tarifa Unica, y no se aplicara ningun tipo de reduccién o
de gratuidad, incluyendo el precio los costes de gestion.

3.° La venta de entradas para esta visita sera exclusiva a través de los
canales telematicos del Centro de Atencién al Visitante (CAV).

b) Visita en grupo a la Coleccidén y exposiciones temporales de lunes a
sabado, de 18,00 a 20,00 horas, y domingos y festivos, de 17,00 a 19,00 horas:

Las condiciones y precio de la entrada para visitantes en grupo durante este
horario sera el establecido en el articulo 2 de la presente Resolucion para cada tipo
de grupo.»

Tres. El articulo 6 queda redactado del siguiente modo:
«Articulo 6. Medidas de fomento y camparia de promocién para la visita al Museo.

1. Con el objetivo de mejorar la calidad de la visita y facilitar la comprension
del discurso expositivo, se establece la modalidad de entrada individual mas
ejemplar de La guia del Prado, al precio de 23 euros. Esta entrada se podra adquirir
tanto en las taquillas del Museo, como a través de los sistemas telematicos, u otros
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canales de venta, siendo en este ultimo caso de aplicacién lo establecido en el
punto 4 del apartado 1.1 del articulo 1.

2. Mediante Resolucién, el Director del Museo podra establecer otras
campafias de promocion y fomento de la visita al Museo. Estas campafias podran
contemplar una reduccién del precio de la visita e incluso su gratuidad, asi como
descuentos en actividades y servicios.

3. Con la finalidad de incentivar la visita a la Coleccién y las exposiciones
temporales, la Direccion del Museo podra establecer convenios de colaboracion
con entidades del ambito turistico, transporte de viajeros, empresas hoteleras y
otros agentes del sector, en los que se determinen las contraprestaciones oportunas
por la labor publicitaria y divulgativa que estas entidades puedan realizar del Museo
del Prado.

4. Los miembros de la Fundacién de Amigos del Museo del Prado podran
beneficiarse de un descuento en el precio de la entrada establecido en la letra a)
del punto 4 del articulo 2. El descuento sera establecido por el Director mediante
Acuerdo anexo al Convenio firmado entre el Museo Nacional del Prado y esta
Fundacién.»

Disposicion transitoria Unica.

Las entradas adquiridas antes de la entrada en vigor de la presente Resolucién seran
validas a todos los efectos y mantendran su precio para el dia de la visita.

Disposicion final Unica. Entrada en vigor.
La presente Resolucion entrara en vigor el dia 8 de julio de 2014.

Madrid, 30 de junio de 2014.—El Director del Museo Nacional del Prado, Miguel
Zugaza Miranda.
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