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lll. OTRAS DISPOSICIONES

CORTES GENERALES

6978 Resolucion de 8 de abril de 2014, aprobada por la Comisiéon Mixta para las
Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en relacién con el Informe de
fiscalizacion de la Corporacién RTVE y sus Sociedades, correspondiente a los
efercicios comprendidos entre el 01/01/2010 y el 31/12/2011.

La Comision Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en su sesion del
dia 8 de abril de 2014, a la vista del Informe remitido por ese Alto Tribunal acerca del
Informe de fiscalizacion de la Corporacién RTVE y sus Sociedades, correspondiente a los
ejercicios comprendidos entre el 01/01/2010 y el 31/12/2011, acuerda:

1. Asumir las Recomendaciones contenidas en el citado Informe.
2. Constatar las numerosas deficiencias en la gestion de la Corporacion RTVE y de
sus Sociedades.

Instar al Gobierno a:

3. Firmar el Contrato Programa con la Corporacion RTVE a la mayor brevedad
posible.

4. Si asi se estima oportuno, estudiar y promover una modificacién de la normativa
que regula la financiacion de la Corporacion RTVE, con objeto de que incentive la
obtencién de los ingresos comerciales autorizados en la legislacién vigente, subsanando
los efectos no deseados que sobre los mismos se han puesto de manifiesto en la
fiscalizacion.

Instar al Gobierno y a la Corporacion Radio Television Espafola (CRTVE) a:

5. Aprobar el contrato-programa trienal aplicable a la Corporacion previsto en la
Ley 17/2006, de 5 de junio, de la radio y la television de titularidad estatal, en el que
habran de concretarse los objetivos especificos para el cumplimiento de su funcién de
servicio publico y aspectos tan significativos como su financiacién, los indicadores de
cumplimiento y su control, dotadndola de un modelo de gestién orientado a la
racionalizacién de costes y a la adaptacion a las nuevas areas de actividad de la empresa.

Instar a la Corporacién RTVE a:

6. Revisary adecuar a la normativa interna y a la laboral en general la contratacion y
gastos de las corresponsalias en el exterior.

7. Proceder a actualizar y unificar la normativa interna que regula el funcionamiento
y la gestion de las corresponsalias en el extranjero y a efectuar un control adecuado
sobre la justificacion de los gastos de las mismas. Asimismo, se estima conveniente que
la Direccién de Recursos Humanos de CRTVE se encargue de gestionar de forma
centralizada las contrataciones de personal laboral en todas las corresponsalias en el
extranjero, de forma que se garantice que todas ellas son conformes con la normativa
interna vigente y se adecuen a las funciones propias de las categorias profesionales
previstas en el Convenio Colectivo.

8. Proceder a establecer procedimientos directos y verificables en el propio
expediente para acreditar que la utilizacién de recursos ajenos para la produccion de
programas uUnicamente se efectle en aquellos casos en los que no se disponga de
recursos propios. En el caso de la produccién de informativos, cualquier contratacion de
recursos externos deberia ser justificada técnica y econdmicamente.

9. Realizar las gestiones oportunas a efectos de inscribir correctamente los
inmuebles de su propiedad que, a fecha de 31 de diciembre de 2012, o no estaban
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inscritos o estaban inscritos a nombre de un tercero, y ademas que proceda a acometer
una actualizacion completa de sus inventarios.

10. Adecuar la normativa interna relativa al transporte de personal a fin de regular
los procedimientos utilizados para la justificacion de dichos servicios por parte de los
Centros Territoriales, en particular especificando la documentacion justificativa que deben
presentar.

11. Que en los proximos contratos de adquisicion de derechos que suscriba para la
explotacion y difusién de los derechos de autor protegidos por la Ley de Propiedad
Intelectual se establezcan sistemas para la determinacion de las tarifas que respondan a
criterios de maxima transparencia, objetividad y proporcionalidad con el uso efectivo de
los derechos adquiridos, como forma de garantizar la mejor defensa de los intereses
publicos.

12. Al objeto de mejorar la representatividad de las cuentas, aplicar el principio del
devengo en la imputacién de los gastos e ingresos asociados a su actividad.

13. Mejorar el sistema de gestion de sus inventarios y actualizar la informacién
sobre sus inmovilizados.

14. Corregir el abono de gastos no contemplados en contratos suscritos con
presentadores y comentaristas.

15. Corregir la actualizacién de la retribucidon de directivos por encima de lo que
corresponde.

16. Corregir el pago de retribucion variable a directivos en 2011 cuando en el
ejercicio anterior la CRTVE habia tenido unas pérdidas de mas de 47 millones de euros.

17. Corregir los pagos realizados en concepto de programas incompatibles con
otros complementos o percepcion de mas de uno por programa.

18. Corregir el abono por pactos de rodaje y gratificaciones extraordinarias que
incumplen la normativa interna.

19. Corregir el incumplimiento en la gestion de las dietas de diversos aspectos de la
normativa interna: Ausencia de memoria justificativa, la falta de autorizacion del
responsable correspondiente o el alojamiento en hoteles de categoria superior a la
prevista.

20. Subsanar las deficiencias detectadas en el registro de contratacion con las
productoras ya que no incluye la documentacién completa de los expedientes de
contratacién con productoras.

21. Corregir la falta de constancia en los contratos de que la utilizacion de recursos
ajenos se deriva de la inexistencia de recursos propios.

22. Corregir la falta de inscripcion o registro a nombre de un tercero en el Registro
de la Propiedad de un total de 57 inmuebles, con un valor de tasacion de 410 millones de
euros.

23. Subsanar las siguientes deficiencias en relacion a las corresponsalias: se
abonaron gastos de taxis y comidas sin que se justificaran adecuadamente las
circunstancias excepcionales que exige la normativa interna, se abonaron una serie de
gastos sin constar la correspondiente factura o las comisiones de servicio no se
acompafian de la memoria justificativa.

24. Cumplir el limite maximo de la plantilla.

Instar al Tribunal de Cuentas a:

25. Continuar con las actuaciones actualmente en curso para aclarar los hechos
puestos de manifiesto como resultado de la fiscalizacion.

Palacio del Congreso de los Diputados, 8 de abril de 2014.—El Presidente de la
Comision Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, Ricardo Tarno Blanco.—
La Secretaria Primera de la Comisién Mixta para las Relaciones con el Tribunal de
Cuentas, Celia Alberto Pérez.
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INFORME DE FISCALIZACION DE LA CORPORACION RTVE Y SUS SOCIEDADES
CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS COMPRENDIDOS ENTRE EL 1/1/2010 Y EL 31/12/2011

El Pleno del Tribunal de Cuentas, en el ejercicio de su funcién fiscalizadora establecida en los
articulos 2.a), 9 y 21.3.a) de la Ley Organica 2/1982, de 12 de mayo, y a tenor de lo previsto en los
articulos 12y 14 de lamisma disposiciony concordantes de laLey 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento
del Tribunal de Cuentas, ha aprobado en su sesion de 30 de enero de 2014 el Informe de fiscalizacion
de la Corporacion RTVE y de sus sociedades, ejercicios 2010-2011, y ha acordado su elevacion a las
Cortes Generales, segun lo prevenido en el articulo 28.4 de la Ley de Funcionamiento.
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l.  INTRODUCCION

I.1. Iniciativa de la fiscalizacién

1.1 La presente fiscalizacion se ha efectuado por iniciativa de las Cortes Generales, adoptada
mediante Resolucion de la Comision Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas de 8 de mayo
de 2012, en la que se acordo solicitar del Tribunal de Cuentas que, en el ejercicio de las competencias que
tiene atribuidas, realizara un Informe de fiscalizacion de Corporacién de Radio y Televisién Espafiola, S.A.
(CRTVE) y sus sociedades, correspondiente a los ejercicios comprendidos entre el 1/1/2010 y el
31/12/2011.

1.2 El 31 de mayo de 2012 se incorporo la presente fiscalizacién al Programa de Fiscalizaciones del
Tribunal de Cuentas para el afio 2012, que habia sido aprobado por el Pleno del Tribunal en su reunion de
26 de enero de 2012, incluyéndola en su apartado Il (Fiscalizaciones a efectuar por iniciativa de las Cortes
Generales). Asimismo, ha sido incluida en el Programa de Fiscalizaciones para el afio 2013 aprobado por
el Pleno el 20 de diciembre de 2012.

1.3 Las Directrices Técnicas de la fiscalizacion fueron aprobadas por el Pleno del Tribunal de Cuentas
en su sesion de 29 de octubre de 2012.

[.2. Naturaleza, régimen juridico y funciones

1.4 CRTVE es una sociedad mercantil estatal con especial autonomia respecto de la Administracién
General del Estado, de las previstas en la disposicion adicional duodécima de la Ley 6/1997, de 14 de
abril, de Organizacién y Funcionamiento de la Administracion General del Estado, dotada de personalidad
juridica y plena capacidad. Asi, el articulo 5.3 de la Ley 17/2006, de 5 de junio, de la radio y la television
de titularidad estatal (LRTV), establece que «la Corporacién RTVE gozara de autonomia en su gestion y
actuara con independencia funcional respecto del Gobierno y de la Administracion General del Estadoy,
contemplando el articulo 39 el control de su actuacion por parte de las Cortes Generales.

1.5 ElConsejo de Ministros, en su reunion de 1 de septiembre de 2006, de acuerdo con la autorizacion
conferida en la disposicioén transitoria primera de la LRTV, constituyé CRTVE y autoriz6 la creacién por la
misma de las sociedades mercantiles denominadas Sociedad Mercantil Estatal Television Espafiola, S.A.
(SMETVE), en el ambito de los servicios de television, y Sociedad Mercantil Estatal Radio Nacional de
Espana, S.A. (SMERNE), en el ambito de los servicios de radio. Las correspondientes escrituras publicas
de constitucion se realizaron el 12 de septiembre de 2006, en el caso de CRTVE, y el 29 de septiembre
de 2006 en el de las sociedades SMETVE y SMERNE.

1.6 CRTVE se regia, durante el periodo fiscalizado, por la ya citada LRTV, por la Ley 8/2009, de 28
de agosto, de financiacion de la Corporacién de Radio y Television Espafiola (LFCRTVE), por el Real
Decreto 1004/2010, de 5 de agosto, por el que se desarrolla la citada Ley 8/2009, y por sus Estatutos.
Igualmente le resultaban de aplicacién la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion
Audiovisual (LGCA), la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria (LGP), el Real Decreto
1514/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Plan General de Contabilidad (PGC), y las
normas especificas de las sociedades mercantiles estatales. Por ultimo, en materia de contratacién le
eran de aplicacion la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico (LCSP)' y el Real
Decreto 817/2009, de 8 de mayo, que desarrolla parcialmente la citada Ley, en lo que se refiere a los
poderes adjudicadores que no sean Administraciones publicas.

1.7 La LRTV atribuye a CRTVE la gestion del servicio publico de la radio y televisién de titularidad
estatal, para lo cual prevé lo siguiente:

— Un mandato-marco aprobado por las Cortes Generales que concrete los objetivos generales de
dicha funcién de servicio publico, con una vigencia de nueve afos.

— Un contrato-programa trienal suscrito entre el Gobierno y CRTVE fijando, entre otros aspectos, los
objetivos especificos a desarrollar en el ejercicio de dicha funcidon de servicio publico y los medios
presupuestarios para atender a su prestacion.

' La LCSP ha sido derogada por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.
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— La supervision del cumplimiento de la mision de servicio publico por parte de la autoridad
audiovisual?.

— Un sistema de contabilidad analitica, que garantice la transparencia financiera y permita determinar
el coste neto de las obligaciones de servicio publico impuestas.

— Un control econdmico-financiero a cargo de la Intervencion General de la Administracion del
Estado (IGAE) y del Tribunal de Cuentas.

1.8 EI modelo de financiacién previsto en el articulo 33 de la LRTV establecia un sistema de
compensaciones que, via Presupuestos Generales del Estado (PGE), corresponden a las sociedades
prestadoras del servicio publico, sin que pudieran superar el coste neto del servicio publico. Esta prevision
legal fue modificada mediante la LFCRTVE, que suprimié en su practica totalidad los ingresos por publicidad.

1.9 Ladisposicion adicional quinta de la anteriormente citada LGCA encomienda a CRTVE la gestion
directa del servicio publico de radio y television de titularidad estatal, previendo igualmente la extincién de
SMETVE y de SMERNE de conformidad con la Ley 3/2009, de 3 de abril, sobre modificaciones estructurales
de las sociedades mercantiles. Las Juntas Generales y Universales extraordinarias de Accionistas de
SMETVE y SMERNE, celebradas el 18 de mayo de 2010, adoptaron sendos acuerdos de cesion global
de activos y pasivos de ambas sociedades a CRTVE y de extincién de las mismas, habiendo contado para
la realizacion de estas operaciones con la autorizacidon del Consejo de Ministros otorgada el 25 de junio
de 2010.

1.10 Por otra parte, la Junta General Extraordinaria y Universal de Accionistas de CRTVE celebrada
el 10 de junio de 2010 adoptd el acuerdo de aceptacion de la cesidn global de activos y pasivos de las
dos filiales, condicionada a la autorizacion del Consejo de Ministros, hecho que se produjo el 25 de junio
de 2010. Como consecuencia de los acuerdos de cesién global de activos y pasivos, CRTVE quedo
subrogada en la misma posicién juridica que ostentaban SMETVE y SMERNE en todos sus bienes,
derechos, obligaciones y relaciones frente a terceros.

1.11 La organizacion de la Corporacion se adapta a la normativa societaria, con las especialidades
que recoge su ley de creacion. Los bienes y derechos de la Corporacion y de sus sociedades son, en todo
caso, de dominio privado o patrimonial y su personal se rige por relaciones laborales, comunes o
especiales, sujetas a los derechos y deberes contenidos en el Estatuto de los Trabajadores, cuyo texto
refundido fue aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo. A 31 de diciembre de 2011
su capital social pertenecia al Ente Publico RTVE en Liquidacion (39,30%) y a la Sociedad Estatal de
Participaciones Industriales (SEPI) (60,70%).

1.12 El mencionado acuerdo del Consejo de Ministros de 25 de junio de 2010 también propicié la
modificacién de los Estatutos sociales de CRTVE con el fin de adaptarlos a la nueva situacion societaria.
Asi, desde esa fecha las principales actividades que comprende su objeto social son las siguientes:

a) La gestion directa del servicio publico de radio y televisién de titularidad del Estado. Para ello, la
sociedad puede desarrollar todas las actividades necesarias o convenientes para el ejercicio de sus
funciones de servicio publico, entre otras:

— La produccion de contenidos y la edicién y difusidon de canales de radio y television, generalistas o
tematicos, en abierto o codificados, en el ambito nacional o internacional.

— El desarrollo de servicios conexos o interactivos a los expuestos en el apartado anterior.

— El desarrollo de los ambitos digital y multimedia.

— La conservacion de los archivos histéricos audiovisuales.

— El desarrollo y difusién de acontecimientos y actividades culturales.

b) La realizacion de cualesquiera otras actividades relacionadas con la radiodifusion, entre ellas la
formacion e investigacion audiovisual.

1.13 El conjunto de obligaciones que debia cumplir CRTVE para la realizacién del servicio publico
encomendado venia recogido en el articulo 3 de la LRTV y en el articulo 9 de la LFCRTVE, donde
igualmente se sefialaba que no podria establecerse ninguna obligacion adicional de servicio publico a la
Corporacion sin la correspondiente dotacién presupuestaria.

2 Con posterioridad al periodo fiscalizado, mediante la Ley 3/2013, de 4 de junio, se cred la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia, entre cuyas funciones se encuentra la supervision y control en materia de mercado de comunicacién
audiovisual.
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I.3. Objetivos y alcance de la fiscalizacion

1.14 Las Directrices Técnicas de esta fiscalizacion establecieron para la misma los siguientes
objetivos generales:

a) Comprobar el cumplimiento de la normativa vigente aplicable a la actividad econdmico-financiera
de CRTVE vy sus sociedades y, en particular, analizar el procedimiento de extincién de SMETVE y
SMERNE.

b) Comprobar que las cuentas anuales de CRTVE y sus sociedades correspondientes a los ejercicios
2010 y 2011 son representativas de su situacion financiera y patrimonial asi como del resultado de las
operaciones realizadas en dichos ejercicios, de acuerdo con los principios y normas contables que le son
de aplicacion.

c) Evaluar el proceso de cesion de activos y pasivos a CRTVE por parte de sus sociedades
dependientes, dada la especial relevancia de dicha operacién en el periodo fiscalizado.

d) Evaluar los sistemas y procedimientos de control interno y de gestién econémico-financiera
aplicados por la Corporacién y sus sociedades en los ejercicios a fiscalizar.

1.15 Asimismo, siguiendo lo establecido en las citadas Directrices, se han abordado las cuestiones
relacionadas con las previsiones contenidas en la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, de Igualdad de
Mujeres y Hombres, en todo aquello que pudiera tener relacion con los objetivos sefalados.

1.16 La fiscalizacidon se ha referido a los ejercicios 2010 y 2011, sin perjuicio del andlisis de
operaciones de ejercicios anteriores o posteriores que se han estimado oportunas para el cumplimiento
de los objetivos previstos.

1.17 En el desarrollo de las actuaciones fiscalizadoras no se han producido limitaciones que hayan
impedido cumplir los objetivos previstos, habiendo prestado adecuadamente su colaboracion los
responsables de CRTVE.

.4. Rendicion de cuentas

1.18 Las cuentas anuales de la Corporacién correspondientes al ejercicio 2010 fueron rendidas al
Tribunal de Cuentas, por conducto de la IGAE, el 24 de agosto de 2011, dentro del plazo establecido en
el articulo 139 de la LGP.

1.19 Las cuentas anuales de la Corporacion correspondientes al ejercicio 2011 fueron remitidas a la
IGAE el 8 de noviembre de 2012, fuera del plazo establecido en el articulo 139.1 de la LGP (31 de julio).
La IGAE remitié las cuentas al Tribunal con fecha 14 de noviembre, en el plazo sefialado para ello en el
apartado 2 del citado articulo.

I.5. Tratamiento de las alegaciones

1.20 De conformidad conlo previsto en el articulo 44 de laLey 7/1988, de 5 de abril, de Funcionamiento
del Tribunal de Cuentas, los resultados de las actuaciones fiscalizadoras fueron puestos de manifiesto,
para la formulacién de alegaciones, al Presidente de CRTVE y a las seis personas que ocuparon el
referido cargo durante el periodo fiscalizado. Se han recibido las alegaciones del actual Presidente, y
escritos de contestacion de tres expresidentes en el que manifiestan su intencién de no formular
alegaciones; todos estos escritos se acompanan al presente Informe. Se han incorporado en el texto los
cambios que se han considerado oportunos como consecuencia del examen de las alegaciones, pero no
han sido objeto de contestacion las que constituyen meras explicaciones o aclaraciones de la gestion
desarrollada por CRTVE ni las que se limitan a exponer modificaciones introducidas en esa gestién con
posterioridad al ejercicio fiscalizado. La falta de contestacion a este tipo de alegaciones no debe entenderse,
por tanto, como una aceptacion tacita de su contenido.
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ll. ANALISIS DEL CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD

II.1. Traspaso de activos y pasivos a CRTVE y extincion de las filiales

2.1 El articulo 43 de la LGCA establece que, para facilitar su operatividad interna y en aras a la
eficiencia econdmica de su gestion, CRTVE se transformara en una unica sociedad mercantil estatal. A
estos efectos, la Disposicion adicional quinta de la citada Ley establece lo siguiente:

a) Se encomienda a CRTVE la gestion directa del servicio publico de radio y television de titularidad
estatal, que hasta ese momento era ejercido por SMETVE y SMERNE.

b) EI Consejo de Ministros debera adoptar los acuerdos necesarios para la extincion de SMERNE y
SMETVE, subrogandose CRTVE en la posicion juridica de ambas sociedades.

c) Serealizara una cesion global de activos y pasivos por parte de SMERNE y SMETVE, previa a su
extincion, a CRTVE, quedando esta subrogada en la misma posicion juridica que ostentaban las dos
sociedades en todos sus bienes, derechos, obligaciones, relaciones juridicas y procedimientos
administrativos o judiciales en curso.

d) SMETVE y SMERNE quedaran extinguidas una vez inscritas en el Registro Mercantil las escrituras
publicas de cesion de activos y pasivos a la CRTVE.

2.2 El procedimiento seguido por las tres sociedades para dar cumplimiento al mandato legal de la
LGCA se encuentra regulado, basicamente, en la ya citada Ley 3/2009. El analisis del mismo se expone
a continuacion.

11.1.1. Proyecto de cesion global de activos y pasivos por parte de los administradores de las dos
sociedades cedentes.

2.3 El articulo 85 de la Ley 3/2009 regula el contenido minimo que debia recoger el proyecto de
cesion global:

a) Ladenominacion, eltipo social y el domicilio de las sociedades cedentes y los datos de identificacion
de la sociedad cesionaria.

b) La fecha a partir de la cual la cesidn tendra efectos contables de acuerdo con lo dispuesto en el
PGC.

c) Lainformacion sobre la valoracién del activo y pasivo del patrimonio, la designacion y, en su caso,
el reparto preciso de los elementos del activo y del pasivo que han de transmitirse a la sociedad cesionaria.

d) La contraprestaciéon que hayan de recibir las sociedades cedentes o el accionista Unico de las
mismas.

e) Las posibles consecuencias de la cesién global sobre el empleo.

f) La presentacion por los administradores, para su depésito en el Registro Mercantil, de un ejemplar
del citado proyecto de cesion global.

2.4 Asi, se establecio el 1 de enero de 2010 como fecha a partir de la cual la fusién produciria efectos
contables y como valoracion del activo y pasivo el balance auditado de las sociedades cedentes a fecha
31 de diciembre de 2009. Todos los demas aspectos regulados en el citado articulo 85 de la Ley 3/2009
estan recogidos adecuadamente en el proyecto de cesion global de activos y pasivos.

11.1.2.  Aprobacion del proyecto de cesién global

2.5 EI 18 de mayo de 2010 se celebraron las Juntas Generales Extraordinarias de SMETVE y de
SMERNE donde se aprobaron los proyectos de cesion global de activos y pasivos de ambas sociedades
a CRTVE, quedando condicionada la cesion a la aprobacion del Consejo de Ministros. Ambos proyectos
fueron depositados en el Registro Mercantil de Madrid el 20 de mayo de 2010, y su publicacién en el
Boletin Oficial del Registro Mercantil y en un diario de tirada nacional fue el 21 de mayo de 2010. No se
formulé oposicién en el plazo establecido por parte de los acreedores de las sociedades cedentes, ni por
parte de ningun acreedor u obligacionista de la sociedad cesionaria.
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11.1.3. Acuerdo del Consejo de Ministros

2.6 Enatencion alo dispuesto en el articulo 169 de la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio
de las Administraciones Publicas, el Consejo de Ministros de 25 de junio de 2010 autoriz6 la cesién de
activos y pasivos de SMETVE y SMERNE a CRTVE, asi como la extincion de las dos sociedades cedentes.

11.1.4. Elevacién a publico del Acuerdo de cesién global de activos y pasivos e inscripcion en el Registro
Mercantil

2.7 EI 30 de junio de 2010 fueron elevados a publicos los acuerdos de cesion de activos y pasivos y
la extincidn de las dos sociedades SMETVE y SMERNE, habiendo sido inscritos en el Registro Mercantil
el 6y 7 de julio de 2010, dandose por finalizado el cumplimiento de legalidad de esta operacion, sin que
de su examen se desprenda nada significativo.

11.1.5. Integracion contable de los activos y pasivos cedidos

2.8 Elimporte neto que representaban los activos y pasivos cedidos por SMETVE a CRTVE, calculado
segun el balance de situacion a 31 de diciembre de 2009, ascendié a 398.116 miles de euros, y el de los
activos y pasivos cedidos por SMERNE a 149.819 miles de euros, de acuerdo al desglose del Cuadro 1.

CUADRO 1. SALDOS CONTABLES INTEGRADOS

(en miles de euros)

SMETVE SMERNE CRTVE
Patrimonio neto cedido / incorporado 347.828 139.585 487.413
Saldos intersocietarios 50.288 10.234 60.522
Neto activos y pasivos cedidos / incorporados 398.116 149.819 547.935

2.9 Al respecto, cabe senalar que el proceso de integracién contable en una Unica sociedad, que
debié realizarse con efectos de 1 de enero de 2010, tuvo diversas incidencias técnicas por las cuales
CRTVE no pudo obtener la plena integraciéon contable de las tres sociedades hasta noviembre de 2011.
Durante este periodo, por dificultades en la contabilidad analitica que no pudieron ser subsanadas,
coexistieron las contabilidades financieras de las tres sociedades, utilizandose una cuenta de relaciones
intergrupo como forma de solventarlas y obteniéndose las cuentas anuales de CRTVE como resultado de
la consolidacion con las filiales. Este hecho, pese a lo manifestado por la Entidad en sus alegaciones,
supuso la inexistencia de una contabilidad unica de CRTVE hasta la fecha mencionada, aunque se pudiera
obtener la informacién contable necesaria para formular las cuentas anuales, lo que ha supuesto un
incumplimiento de los plazos previstos en el proyecto de cesion global de activos y pasivos.

2.10 En las comprobaciones realizadas sobre los activos y pasivos traspasados a CRTVE por sus
filiales se ha puesto de manifiesto una diferencia entre el nimero e importe neto de activos del inmovilizado
cedidos por las sociedades filiales a 31 de diciembre de 2009, y los datos registrados por CRTVE como
asiento de apertura a 1 de enero de 2010, tal y como se recoge en el Cuadro 2. A pesar de que, segun
manifiesta la Corporacion, las diferencias observadas obedecieron a bajas y traspasos de elementos de
inmovilizado entre las fechas del cierre del ejercicio 2009 y la fecha de aprobacién de la cesién (30 de
junio de 2010), el analisis de los hechos descritos ha puesto de manifiesto determinadas incidencias que
se expondran en el subapartado V.1 de este Informe.

CUADRO 2. DIFERENCIAS DE INTEGRACION DEL INMOVILIZADO

Traspasados por Incorporados Diferencias
SMETVE y SMERNE a CRTVE
N.° activos 144.026 143.889 137
Importe neto (en miles de euros) 269.715 262.077 7.638
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I1.2.  Cumplimiento de la misién de servicio publico

2.11 Como se ha senalado en el subapartado |.2, la LRTV establecia el criterio de servicio publico
como eje central de la actividad de CRTVE, definiendo su contenido en el articulo 2. Igualmente, se
encomendaba su gestion a CRTVE en los términos dispuestos en la Ley y preveia la aprobacion por las
Cortes Generales de mandatos-marco en los que se establecieran los objetivos generales de la funcién
de servicio publico (con una duracion de nueve afos) y que, a su vez, se desarrollarian en contratos-
programa trienales acordados por el Gobierno con CRTVE donde se concretarian los objetivos
especificos a desarrollar por CRTVE en el ejercicio de la funcidén de servicio publico encomendada, la
financiacion publica a recibir, los medios a emplear, el control de su ejecucioén y los efectos derivados
de su incumplimiento. CRTVE debia remitir anualmente a las Cortes Generales un informe sobre la
ejecucion del contrato-programa y el mandato-marco y una memoria sobre el cumplimiento de la funcién
de servicio publico encomendada.

2.12 El mandato-marco fue aprobado por el Parlamento para un periodo de nueve afios a contar
desde el 1 de enero de 2008, y en él se recogian los objetivos generales y las lineas estratégicas de
CRTVE. Sin embargo, el contrato-programa, que debia ser aprobado en el plazo de seis meses desde
aquella fecha, no ha sido aprobado hasta el momento de efectuar la presente fiscalizacién. Por ello han
quedado sin concretar aspectos significativos que debian materializarse en el contrato-programa como
son: los objetivos especificos, los recursos financieros necesarios para lograrlos, los medios a emplear,
su estructura y dimension, los indicadores de cumplimiento e, igualmente, que la Corporacién, como
prevé el mandato-marco, se dote de un modelo de gestién orientado a la consecucion de una
racionalizacion de sus costes y que permita adaptarse a los nuevos procesos de trabajo o areas de
actividad de la empresa. Cabe sefialar que en el Acuerdo del Consejo de Administracion de CRTVE de
30 de septiembre de 2009 se hizo mencidén a que «el primer contrato-programa se suscribira con el
Gobierno de Espafia antes del 31 de diciembre de 2009, para el trienio 2010-2012», sin que finalmente
se haya llevado a cabo.

2.13 La Entidad no remiti6 a las Cortes Generales el informe sobre la ejecucion del contrato-
programa, al no existir este. En cambio, si remitié la memoria sobre el cumplimiento de la funcién de
servicio publico encomendada a CRTVE, si bien, a pesar de contener numerosa informacién, no incluyé
aspectos relativos a la cuantificacion concreta de las diferentes actuaciones que integraron el servicio
publico prestado ni a los controles sobre las mismas. Tampoco se incluia en la memoria informacién sobre
el cumplimiento de las obligaciones adicionales de servicio publico impuestas en el articulo 9.i) de la
LFCRTVE. A este respecto, durante 2011 se superd en 74 centésimas (hasta un 10,74%) el limite previsto
del 10% del presupuesto anual total de aprovisionamientos, compras y servicios exteriores, para la
adquisicion de derechos de emision de los eventos deportivos oficiales catalogados como de interés
general. En contra de lo manifestado por la Entidad en sus alegaciones, el Tribunal ha comprobado, con
los datos aportados por CRTVE durante los trabajos de fiscalizacion, que los derechos de retransmision
de la liga de campeones de 2010-2011 ascendieron a 18.489.474 euros —y no 2.054.385 euros, como
figura en las alegaciones—, de tal forma que si se superé el limite del 10% previsto en el articulo 9.i) de
la LFCRTVE.

I1.3.  Cumplimiento de la normativa en materia contractual

11.3.1.  Adquisicion de inmovilizado material

2.14 La Corporacion adquirio diversos elementos de inmovilizado por valor de 97.978 y 77.377 miles
de euros en los ejercicios 2010 y 2011, respectivamente, de los cuales se ha analizado una muestra de 14
elementos dados de alta en 2010, por un importe de 11.026 miles de euros, y 16 elementos de 2011 por
un importe de 2.770 miles de euros.

2.15 En la muestra analizada no se ha observado ninguna incidencia digna de ser tomada en
consideracion.

11.3.2. Contratacion artistica

2.16 Durante el periodo fiscalizado CRTVE ha dispuesto de dos normas internas de contratacion,
aprobadas por el Consejo de Administraciéon. Las «Normas de contratacién, almacenes e inmovilizado de
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CRTVE vy sus sociedades filiales», aprobadas el 17 de julio de 2008, estuvieron vigentes hasta su
sustitucion por unas nuevas Normas de contratacion el 21 de diciembre de 20103. La normativa vigente
en el ano 2010 establecia unas actuaciones preparatorias de los contratos mercantiles de naturaleza
artistica que se iniciaban con la solicitud de la contratacién por parte de la unidad proponente, justificando
la necesidad que pretendia cubrirse con el contrato proyectado, asi como el coste aproximado, la existencia
de presupuesto suficiente y el tipo de procedimiento. Cumplimentada la solicitud y acompafada, en su
caso, por la autorizacion del responsable del presupuesto, se remitia por la Subdireccion de Compras al
organo de contratacion que correspondiera en funcién del importe, para que este acordara el inicio del
expediente. La nueva normativa aplicable en el afio 2011 introdujo, como novedades en las contrataciones
de contenidos audiovisuales o multimedia, la elaboracién de una propuesta de contratacién, que debia
recoger las condiciones basicas para la preparacion del futuro contrato, y la existencia de un Comité de
Compras y Servicios Audiovisuales, como 6rgano colegiado encargado del examen y valoracién de dichas
propuestas de contratacién para programas destinados al «prime time» o cuyo importe excediera de
50.000 euros. La referida norma permitia la utilizacion del procedimiento negociado sin publicidad cuando,
de acuerdo con lo dispuesto en sus normas de contratacion, existian razones técnicas o artisticas, o
motivos relacionados con la proteccion de derechos de exclusividad, que ocasionasen que el contrato solo
pudiera ser encomendado a un contratista en particular.

2.17 Para verificar el cumplimiento de la normativa anteriormente expuesta, se ha seleccionado una
muestra de 28 contrataciones artisticas de presentadores y comentaristas de TVE y de directores de
Orquesta y Coro que han tenido lugar durante el periodo fiscalizado, que ha representado un gasto de
6.819.409 euros (de un total de 16.478.573 euros), obteniéndose los siguientes resultados:

a) Enel46% de las contrataciones analizadas no constaba la existencia de una solicitud o propuesta
de contratacién, ni de ningun otro documento elaborado con caracter previo a la firma del contrato, en el
que se recogieran las condiciones basicas de la futura contratacion.

b) Se ha observado la existencia de dos contrataciones asociadas a programas de TVE (contratos
2010/000524 y 2011/001324) cuyo presupuesto no contenia la cuantificaciéon econémica del contrato
artistico analizado.

c) Las normas internas vigentes en 2011 exigian que los contratos a formalizar fueran sometidos a
un informe vinculante de la Asesoria Juridica y a un informe de la Direccion Econdémico-Financiera que
acredite la existencia de crédito suficiente para la contratacién. No obstante, en el 24% de los contratos
analizados referidos a dicho afio no consta la existencia de los citados informes juridico y econémico®.

d) Lasnormas de contratacion establecian, entre las menciones que necesariamente debian incluirse
en los contratos, las siguientes: el programa o rubrica contable con cargo al que se abonara el precio, y la
extension objetiva y temporal del deber de confidencialidad que, en su caso, se imponga al contratista. Se
ha comprobado que el 25% de los contratos analizados no incluian una mencién al programa o centro de
coste al que se debia imputar el gasto y el 96% de los mismos no contenian mencion alguna al deber de
confidencialidad y ello pese a lo manifestado por la Entidad en las alegaciones que, en todo caso, se
refieren solo a los contratos artisticos de la Orquesta y Coro de RTVE.

e) Las normas de contratacién aprobadas el 21 de diciembre de 2010 establecieron un Registro
centralizado de contratos, integrado en la Direccion Econémico-Financiera de CRTVE. En relacion con la
remision de los contratos suscritos al Registro de contratos, se ha observado que en el 96% de los casos
analizados se ha excedido el plazo maximo de 15 dias impuesto en la citada normativa interna. Durante el
periodo fiscalizado el plazo medio de envio al citado Registro de los contratos analizados ha sido de 62 dias.

2.18 Para verificar la efectiva prestacion de los servicios contratados, el responsable del programa
debia proceder a elaborar un «certificado de aceptacion» por periodos temporales o por trabajos parciales
realizados, cuyo original era remitido a la Direccién Econémico-Financiera como requisito previo al pago
de las facturas. En el 14% de las contrataciones analizadas no se elaboraron certificados de conformidad
de las respectivas prestaciones, sino que la intervencion en el programa se justificé Unicamente mediante
un listado de emisiones.

3 Con posterioridad al ejercicio fiscalizado, las Normas de contratacién de 21 de diciembre de 2010 han sido derogadas y
sustituidas por otras normas aprobadas por el Consejo de Administracion el 20 de febrero de 2013.

4 El cambio de normativa al que se refieren las alegaciones se produjo el 21 de diciembre de 2010, como ya se ha indicado.
Pese a lo alegado por la Entidad, existian contratos suscritos durante el afio 2011 que presentaban las deficiencias sefialadas.

cve: BOE-A-2014-6978



SOE BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO s
Jueves 3 de julio de 2014 Sec. lll. Pag. 51648

2.19 El contrato suscrito el 31 de diciembre de 2010 por CRTVE para la presentacion del programa
«Version Espafola» durante el afio 2011 (contrato 2011/001081) estipulaba que CRTVE asumiria los
gastos que fueran ocasionados como consecuencia de los desplazamientos y alojamientos de la
presentadora, siempre que se realizaran fuera de Madrid. Pese a que el citado contrato no especificaba
la inclusion de los gastos de manutencion, CRTVE aboné indebidamente diversas comidas de la
presentadora con motivo de un rodaje en San Sebastian. La misma incidencia se ha puesto de manifiesto
con relacién al contrato suscrito el 10 de mayo de 2011 para la presentacién del programa «Destino
Eurovision 2011-Dusseldorf» (contrato 2011/000236). No obstante, los importes abonados en ambos
casos eran poco significativos.

2.20 Algunas de las contrataciones artisticas estipulaban que CRTVE asumiria los gastos de
alojamiento que tuvieran su causa en el desarrollo de las prestaciones contratadas «en las mismas
condiciones que rigen para su personal». Al respecto, la Instruccion 2/1992, de 1 de abril, sobre
indemnizaciones por razon de comision de servicio, vigente en el periodo fiscalizado, limita la categoria
de los establecimientos hoteleros a tres estrellas o similar, siempre que las circunstancias lo permitan, con
la excepcion de los miembros del Comité de Direcciéon, que podran utilizar hoteles de hasta cuatro estrellas.
Sin embargo, en 15 ocasiones se han abonado gastos de alojamiento en hoteles de categoria cuatro o
cinco estrellas. En particular, cabe sefialar que en una de las contrataciones, suscrita con un comentarista
especializado para las retransmisiones de las pruebas del Campeonato de Motociclismo en los afios 2010
y 2011 (contratos 2010/001352 y 2011/002480), CRTVE pacté con el comentarista, fuera del contrato,
abonarle el 50% del gasto en los hoteles itinerantes de gran lujo en los que suelen hospedarse los pilotos,
pese a que los contratos suscritos entre las partes preveian las mismas condiciones de alojamiento
aplicadas al personal de RTVE. Por este concepto, los importes abonados por CRTVE al comentarista
ascendieron a 11.898 euros en 2010 (por el alojamiento en 11 grandes premios) y a 14.160 euros en 2011
(por el alojamiento en 12 grandes premios).

11.3.3. Contratacion del servicio de transporte de personal

2.21 Se han revisado cuatro contratos, tres de ellos relativos a la contratacién de los servicios de
transporte de personal y el otro relativo a la contratacién del servicio de asignacion de los vehiculos
arrendados (vehiculos de «pool»), tramitados mediante el procedimiento general de contratacion regulado
en la normativa interna antes referida. Los resultados obtenidos de su analisis se exponen en los siguientes
puntos.

2.22 Las Normas de contratacion aprobadas el 17 de julio de 2008 establecian que las unidades que
precisaran una contratacion deberian cumplimentar una solicitud, justificando, en todo caso, la necesidad
que pretendiera cubrirse. Todos los expedientes analizados presentaban una memoria elaborada por el
Director de Administraciéon Econdmica justificando la necesidad de la contratacion propuesta.

2.23 En todos los expedientes analizados los pliegos de condiciones generales establecieron los
criterios que sirvieron de base para la adjudicacién de las contrataciones, asi como la distribucién de las
puntuaciones totales entre las valoraciones econdémicas y las técnicas. Sin embargo, los aspectos
concretos a valorar y su correspondiente puntuacion fueron definidos en el informe de valoracién técnica
de las ofertas recibidas, impidiendo que los licitadores pudieran disponer de una informacién precisa y
objetiva sobre los aspectos técnicos valorados.

2.24 En todos los expedientes de contratacion analizados la valoracion técnica de las proposiciones
de los licitadores se efectud con posterioridad a la apertura de los sobres que contenian la oferta
econdmica, pudiendo desvirtuar la objetividad de la adjudicacion que pretende garantizar el articulo 30.2
del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico.

2.25 En el informe de valoracién se puntuaron aspectos, como las mejoras técnicas, definidas como
«circunstancias que, no estando en el Pliego, faciliten y amplien la calidad del servicio» o la estructura
empresarial, en las que se valoran las «posibilidades de adaptacion a posibles cambios que puedan surgir
durante el periodo de contratacién». Por tanto, las contrataciones no siempre utilizaron criterios objetivos
en las valoraciones realizadas, lo que no ha permitido garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en el
citado articulo 30.2 del Real Decreto 817/2009.

2.26 Todos los contratos analizados han tenido entrada en el Registro centralizado de contratos, al
que se ha hecho referencia en el punto 2.17.e), excediendo el plazo maximo de 15 dias establecido en la
normativa de contratacion.
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2.27 Enlos anos 2010 y 2011 CRTVE ha abonado a la empresa contratada para prestar el servicio
de alquiler de vehiculos con conductor al Centro Territorial de Baleares, en base al contrato suscrito entre
las partes de fecha 7 de enero de 2003, facturas que se encontraban incorrectamente gravadas mediante
un tipo impositivo superior al que legalmente correspondia al servicio de transporte. De acuerdo al articulo
91.Uno.2.1° de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afadido (IVA), hubiera
correspondido aplicar a este servicio un tipo de gravamen reducido del 7% hasta julio del 2010 y del 8%
en adelante®. Sin embargo, la empresa facturé el tipo de gravamen general (16% o 18% segun los meses
de 2010 y 2011) por lo que, dado que CRTVE no se dedujo el IVA soportado y fue contabilizado como
mayor gasto en la cuenta Servicios de taxis, se ha producido un exceso en los pagos por importes de
26.386 euros en 2010 y 13.141 euros en 2011. El Tribunal de Cuentas ha dado traslado de este hecho a
la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, de conformidad con el articulo 12.2 de la Ley Organica
2/82, de 12 de mayo.

2.28 En el analisis de los justificantes de gasto se ha puesto de manifiesto que, en los servicios de
taxi prestados por un proveedor de Canarias en los dias 6 al 13 y 20 de marzo de 2010, no constaba el
parte de servicio correspondiente a una factura, por 206 euros. Asimismo, una factura por servicios de taxi
prestados el 22 de diciembre de 2010, por 240 euros, no se ajustaba a las tarifas pactadas contractualmente
con un proveedor de Castilla-La Mancha (149 euros).

11.3.4. Contratacion con sociedades de gestion de derechos de autor

2.29 CRTVE haregistrado en los ejercicios 2010 y 2011 gastos por derechos de propiedad intelectual
con sociedades de gestion por importes de 46.011.631 y 45.993.347 euros, respectivamente, de los cuales
se ha analizado una muestra de ocho contrataciones que ha representado un 99% del gasto acumulado
en ambos ejercicios. En el analisis no se han detectado incidencias que afecten al proceso de contratacion,
sin perjuicio de los resultados de gestion que se ponen de manifiesto en el subapartado IV.6.

I1.4.  Cumplimiento de la normativa en materia de personal
11.4.1. Estructura organica

2.30 La organizacién basica de CRTVE fue aprobada por el Consejo de Administracion el 31 de
enero de 2007, pero el nUmero de directivos y de mandos organicos ha sido modificado mediante sucesivas
resoluciones del Presidente de la Corporacion, incumpliendo el articulo 16, apartado 4 c) de la LRTV, que
atribuye dicha competencia al Consejo de Administracién. Pese a lo referido en sus alegaciones, la Entidad
no ha acreditado la existencia de un acuerdo del Consejo, adoptado por mayoria de dos tercios de sus
componentes, delegando de forma permanente esta competencia en favor del Presidente. En el afio 2010
se han producido doce modificaciones de la estructura organica y en el afio 2011 cinco.

2.31 Elcitado organigrama de CRTVE de enero de 2007 establecia un total de 171 puestos directivos,
si bien en los meses sucesivos distintas resoluciones de la Presidencia fueron incrementando la estructura
directiva: en abril de 2007 se elevé a 210 puestos directivos, en octubre a 240, finalizando el afio con un
total de 243 . Afinales del afio 2009 el organigrama de CRTVE constaba de una cupula directiva integrada
por 13 direcciones de nivel «Comité de Direccion» (CD), de la que dependia una estructura organica de
261 puestos directivos, un 53% superior ala organizacion basica aprobada por el Consejo de Administracion
apenas tres afios antes®.

2.32 Al inicio del ejercicio 2010, como consecuencia de la entrada en vigor de la LFCRTVE, la
Presidencia amortizo todos los puestos que conformaban la fuerza de ventas de la Direccién Comercial,
junto con toda su estructura organica y de complementos de especial responsabilidad, lo que supuso la
desaparicion de 15 puestos directivos. En enero de 2010 se elevd el rango de la Direccién de Asesoria
Juridica y en febrero se cred la Direccion de Organizacion. Ademas la Direccién de Gabinete Técnico de
la Presidencia (antes Asuntos de Presidencia) y la Direccion de Programacion y Contenidos vieron
incrementados sus niveles retributivos en enero y marzo, respectivamente, mediante la formalizacién de

5 Con efectos desde el 1 de julio de 2010, los tipos de gravamen del IVA fueron modificados por el numero dos del articulo
79 de la Ley 26/2009, de 23 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2010.

6 La critica efectuada en el Informe no se ve desvirtuada por la reclasificacion de los Directores de Centros Territoriales de
niveles de direccion a niveles de subdireccion, tal y como la Entidad defiende en las alegaciones.
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nuevos contratos con los titulares de las citadas direcciones. Como resultado de estos cambios, a 31 de
diciembre de 2010 el organigrama de CRTVE pas6 a estar integrado por un total de 247 puestos directivos’.

2.33 EIl Consejo de Administracion aprobd una Resolucion de fecha 21 de julio de 2010, en la que
consideraba necesario analizar la situacién de la estructura organica de la Corporacién y la reordenacion
y reduccion de los cargos directivos, volviéndose a los parametros existentes antes de la aplicacién del
Expediente de Regulacion de Empleo (ERE) 29/06, entre directivos y plantilla, que se habian «incrementado
injustificadamente entre los afios 2007 y 2010», sefialando que «solo en casos excepcionales y plenamente
justificados, el personal no fijo de la empresa debe ocupar los cargos directivos de la Corporacion».
Aunque la Comision de Recursos Humanos, en sesion de 28 de julio de 2010, propuso una reduccion de
entre un 5y un 15% de la estructura directiva, el Consejo de Administracién no adopté medida alguna de
reestructuracion. Al cierre del ejercicio 2011, el organigrama de CRTVE constaba de una cupula directiva
con un total de 238 puestos directivos?, lo que supuso una reduccién de aproximadamente un 3% respecto
al ejercicio anterior.

I11.4.2. Retribuciones de directivos

2.34 El régimen retributivo de los niveles directivos no se encontraba establecido en la vigente
Instruccion 1/2004, de 30 de septiembre, por la que se aprueba el Estatuto interno del directivo, y se
limitaba a lo negociado entre las partes en los contratos suscritos por el Presidente de CRTVE o por los
directores generales de TVE y RNE, careciéndose en los ejercicios fiscalizados de una regulacién de las
categorias de directivos y de los baremos asociados para la asignacion de retribuciones. A este respecto,
la Resolucion del Consejo de Administracion de 7 de julio de 2010, por la que se aprueban una serie de
medidas para corregir determinadas anomalias e irregularidades derivadas del informe final de la IGAE
relativo al ejercicio 2008, exigio la elevacion al Consejo de una propuesta de nueva regulacion integral de
las condiciones de trabajo y contratacion del personal directivo de CRTVE, sin que a la fecha de elaboracién
del presente Informe se haya aprobado una modificacién de la citada norma interna.

2.35 Como consecuencia del acuerdo del Consejo de Administracion del 24 de julio de 2007, se
establecié un sistema de retribucion variable de directivos mediante Resolucién de la Presidencia de 24
de marzo de 2008, siendo aplicado a partir de julio de 2007. El sistema consistié en la aplicacion, para
todos los directivos con nivel C2 o superior, de una congelacién de sus retribuciones en los valores del afio
2006, de forma que los incrementos salariales no percibidos, junto con las aportaciones de CRTVE
equivalente al 60% de la cantidad congelada a los directivos, se destinaron a un fondo de retribucion
variable (FRV). El importe total a distribuir era determinado anualmente por el Presidente de acuerdo con
tres criterios: a) el grado de consecucion de los objetivos generales; b) las valoraciones obtenidas por
cada area funcional y c) las valoraciones individuales otorgadas por el responsable superior. El Consejo
de Administracion, en su sesion de 10 de febrero de 2010, a raiz de una recomendacién elevada por la
Comision de Estrategia Econdmica, aprobé por unanimidad que el reparto de la retribucidon variable
correspondiente al afio 2009 no se realizara sobre un grado de cumplimiento de los objetivos del 100%,
al no haberse cumplido todos los objetivos, por lo que se decidié un 65% como maximo. La Resolucién de
la Presidencia de CRTVE, de 1 de abril de 2010, por la que se aprobd el pago de la retribucién variable
del personal directivo de RTVE correspondiente al ejercicio 2009, resolvié fijar el porcentaje de cumplimiento
de los objetivos generales en un 70%, incumpliendo lo acordado al respecto por el Consejo de
Administracion.

2.36 La Resolucién de la Presidencia de CRTVE, de 8 de octubre de 2010, en ejecucion del acuerdo
adoptado por el Consejo de Administracion el 22 de septiembre, derogé el sistema de retribucién variable
para directivos con efectos desde el 1 de enero de 2010. La supresién del sistema llevd consigo la
actualizacion de las retribuciones fijas de los directivos, congeladas en valores de 2006, con los incrementos
de convenio correspondientes a los ejercicios 2007 y 2008, es decir, el 3,35% y el 2,75%, respectivamente.
La aplicacién de estos porcentajes ha originado un incremento del 6,2% en las retribuciones fijas percibidas
por los directivos hasta octubre de 2010. Para una muestra de doce directivos, se ha calculado que las
variables procedentes del FRV supusieron una media del 8,09% de sus retribuciones, lo que, afiadido a la
actualizacion salarial derivada de la supresion del FRV, ha representado un 14,28% de incremento medio
durante el ejercicio 2010.

7 Vernota 6.
8 Ver nota 6.
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2.37 Como consecuencia de la supresion del FRV a la que se refiere el punto anterior, se ha
observado que, al menos, tres directivos externos incorporados a comienzos del afio 2010 vieron
actualizadas indebidamente sus retribuciones, en octubre de dicho afio, en un 6,2% por los incrementos
salariales de convenio de los afios 2007 y 2008. Asimismo, CRTVE no calculdé correctamente la
actualizacion de las retribuciones a otro directivo contratado en octubre de 2008, cuyos haberes se
incrementaron en un 6,2% en lugar del 2,75%, que fue el incremento que corresponderia al afio 2008.

2.38 En los ejercicios fiscalizados los contratos de determinado personal directivo estipulaban unas
retribuciones variables de hasta el 20% de la cantidad fija anual en funcion del cumplimiento de los
objetivos previamente establecidos por CRTVE, lo que ha venido suponiendo un incremento sustancial de
sus retribuciones anuales. Para el afio 2010, la Resolucién de la Presidencia de 1 de abril aprobé el pago
de la retribucion variable contractual correspondiente al ejercicio 2009, que fue abonada a un total de 18
directivos por importe de 371.264 euros. En dicha Resolucion se cuantifico el grado de cumplimiento de
los objetivos generales de CRTVE en un 70%, por lo que, teniendo en cuenta que el maximo del 20%
deberia corresponder al cumplimiento integro de los objetivos, no parece razonable que CRTVE haya
aprobado unos porcentajes de aplicacidn en variables del 20% a favor de cinco directivos, del 19% a siete,
del 18% a dos, y del 17% y 16% a los dos restantes.

2.39 A diferencia del afio anterior, para documentar la evaluacion de las retribuciones variables del
afno 2010, que se abonaron en abril de 2011, CRTVE unicamente disponia de un escrito de 24 de febrero
de 2011 del Director General Corporativo a la Directora de Recursos Humanos, con instrucciones sobre
los porcentajes de aplicacién de la retribucién variable contractual, que fue abonada a un total de 16
directivos por importe de 376.737 euros, en porcentajes del 20% en diez casos, 19% en cuatro, 18% en
uno y 15% en otro. No se establecié el grado de cumplimiento de objetivos si bien, dado que las pérdidas
del ejercicio 2010 ascendieron a 47.112 miles de euros, no parece razonable que CRTVE haya aprobado
abonar dichos porcentajes de retribucion variable.

2.40 Durante los ejercicios 2010 y 2011, CRTVE asigné un vehiculo de su propiedad a favor de la
Directora de Programacion y Contenidos, cuyo contrato, suscrito el 1 de marzo de 2010, no contenia
clausula alguna en la que se acordara la asignacién de un vehiculo de forma permanente. De acuerdo con
el articulo 17 de la Ley 35/2006, de 28 de noviembre, del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas
(IRPF), «se consideraran rendimientos integros del trabajo todas las contraprestaciones o utilidades,
cualquiera que sea su denominacién o naturaleza, dinerarias o0 en especie, que deriven, directa o
indirectamente, del trabajo personal o de la relacién laboral o estatutaria y no tengan el caracter de
rendimientos de actividades econémicas», por lo que CRTVE, al no haber practicado retenciones por esta
retribucion en especie, ha incumplido la obligacién establecida en el articulo 74 del Real Decreto 439/2007,
de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento del IRPF. El articulo 43 de la citada Ley 35/2006
sefiala que, en el caso de utilizacion de vehiculos automdéviles, la valoracion de la renta en especie seria
por el 20% del coste de adquisicion. El Tribunal de Cuentas ha dado traslado de este hecho a la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, de conformidad con el articulo 12.2 de la Ley Organica 2/82, de 12
de mayo.

11.4.3. Contratacion de directivos

2.41 El Acuerdo del Consejo de Administracion de CRTVE, de 27 de enero de 2010, por el que se
aprueban determinadas lineas generales sobre la contratacion indefinida y de directivos en el ambito de
la Corporacion RTVE y sus sociedades filiales, establece en su apartado 3.5: «El Consejo de Administracion
autorizara los contratos de aquellas personas cuya relacién laboral esté sujeta al Real Decreto 1382/1985,
de 1 de agosto. La duracién de dichos contratos tendra una duracién limitada a la finalizacion del mandato
del Presidente de la Corporacion RTVE si bien el contrato continuara surtiendo plenos efectos hasta que
se acuerde por el Consejo de Administracion su resolucién o continuidad, a propuesta del nuevo
Presidente». Afade que estos contratos no incluiran clausulas de indemnizacion, salvo autorizacion
expresa del Consejo de Administracion, y que, en caso de que se autoricen estas indemnizaciones, se
incluira en el contrato una «clausula de no concurrencia durante el tiempo que se determine». Se ha
analizado el cumplimiento de este acuerdo para el contrato de alta direccion del Director General de TVE,
que fue suscrito el 1 de julio de 2010. En dicho contrato se fij6 la indemnizacién de una anualidad de la
retribucion fija por rescision unilateral de la sociedad, sin establecer clausula alguna de no concurrencia

cve: BOE-A-2014-6978



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Jueves 3 de julio de 2014 Sec. lll. Pag. 51652

que limite el ejercicio de actividades en otras empresas del sector audiovisual. Tampoco se vinculé la
duracion del contrato a la finalizacion del mandato del Presidente de CRTVE.

2.42 Los contratos suscritos por el Director de Organizacién y por el Director de Tecnologia y
Sistemas, sin tener la consideracién de contratos de alta direccion celebrados al amparo del Real
Decreto 1382/1985, establecian indemnizaciones de doce mensualidades en caso de cese por decision
unilateral de la empresa, con base en el Acuerdo del Consejo de Ministros de 17 de diciembre de 1993.
Las clausulas de ambos contratos se consideran contrarias a derecho, pues el mencionado Acuerdo
solo establece la indemnizacién de doce mensualidades para los contratos de alta direccién. Ninguno
de los dos contratos se modifico a raiz de la aprobacion del citado Acuerdo del Consejo de Administracién
de 27 de enero de 2010.

2.43 Enlos ejercicios 2010y 2011 los contratos del personal directivo no se encontraban armonizados,
sin que al Tribunal le conste ni se haya aportado en las alegaciones el modelo contractual visado por la
Asesoria Juridica. Por esta razon, el antes referido Acuerdo del Consejo de Administracién de 27 de enero
de 2010 encargé a la Direccidén de Recursos Humanos elaborar un contrato tipo para la contratacion de
los directivos que no fueran de alta direccion, que se someteria, previo informe de la Asesoria Juridica, a
la aprobacion del Consejo de Administracion. No obstante, a fecha de elaboracion del presente Informe
no consta que se haya dado cumplimiento a este mandato.

11.4.4. Indemnizaciones por cese de directivos

2.44 En el ejercicio 2010 se produjo el cese de 20 directivos contratados, lo que ha supuesto un total
de 842.000 euros en concepto de indemnizaciones. La mitad de los mencionados ceses fueron
consecuencia de la desaparicion de la Direcciéon Comercial a raiz de la aprobacion de la LFCRTVE, que
suprimié la publicidad comercial del nuevo sistema de financiacion de CRTVE. El resto de los ceses se
produjo por decision unilateral de la empresa.

2.45 Los ceses de los directivos del area comercial tuvieron lugar con fecha 31 de diciembre de
2009, aunque su liquidacion de haberes se realizé en enero de 2010. Solo uno de los ceses correspondia
a un contrato de alta direccion, por el que se abond una indemnizacion por despido improcedente
correspondiente a una anualidad de retribucion fija (120.000 euros), junto con la variable contractual
(21.600 euros). En el resto de los ceses analizados, la indemnizacién abonada a los directivos fue la
prevista en el articulo 56.1.a), del Estatuto de los Trabajadores, correspondiente a 45 dias por afio
trabajado. Cabe sefalar que, al tratarse en todos los casos de despidos que se produjeron a raiz de la
reestructuracion organica de CRTVE y la consecuente amortizacion del cargo directivo, la indemnizacion
abonada por CRTVE deberia haber sido la establecida en el articulo 53 del Estatuto de los Trabajadores
para los supuestos de despido por causas objetivas, es decir, 20 dias por afo trabajado.

2.46 En el caso del contrato de alta direccién, la indemnizacion calculada segun el despido por
causas objetivas deberia haber ascendido a 20.000 euros, en lugar de los 141.600 euros abonados por
CRTVE. En el caso de los restantes directivos, se ha examinado la indemnizacion abonada al director de
ventas que, calculada por causas objetivas, deberia hacer ascendido a 13.882 euros en lugar de los
31.961 euros abonados. Ademas CRTVE ha abonado a este directivo un importe de 5.455 euros por
liquidacién de dias en concepto de falta de preaviso, correspondiente a 21 dias de salario (la diferencia
entre 30 dias y los dias de antelacion con los que se notificd el preaviso). El contrato suscrito entre las
partes establecia un preaviso de un mes por parte del directivo en caso de resoluciéon voluntaria del
contrato. Dicha clausula se interpret6 a la inversa por CRTVE, aplicando un mes para el preaviso cuando,
en ausencia de pacto, el plazo para el preaviso deberia ser el que figura en el articulo 53 del Estatuto de
los Trabajadores: 15 dias de antelacion. Por otro lado, si la supresion de la publicidad comercial se conocia
desde la entrada en vigor de la LFCRTVE, CRTVE deberia haber evitado tener que incumplir el plazo de
preaviso establecido legalmente. Esta misma circunstancia ha ocurrido en el caso de otros ocho directivos
afectados por las amortizaciones de puestos en la Direccién Comercial.

2.47 Respecto alas indemnizaciones abonadas por CRTVE por los ceses acordados en el afio 2010
de directivos que no formaban parte de la Direccion Comercial, cabe sefialar los siguientes resultados:

a) El cese del Administrador unico de SMETVE, que tenia suscrito un contrato de alta direccion, se
produjo en la reunion del Consejo de Administracion de 11 de enero de 2010. Segun se desprende del
acta de dicha reunion, el Presidente de CRTVE informé a los Consejeros de la renuncia voluntaria del
directivo convenida con la empresa. El contrato del directivo establecia una clausula por la que el contrato
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podia extinguirse por mutuo acuerdo de las partes, en cuyo caso correspondia «una indemnizacion que,
en ningun caso, sera superior a la cantidad equivalente a 45 dias de su retribucion por cada afio o fraccién
de antigiiedad», con el maximo de una anualidad de conformidad con la Resolucién de la Subsecretaria
del Ministerio de Administraciones Publicas de 27 de diciembre de 1993, que dispuso la publicacion del
Acuerdo del Consejo de Ministros de 17 de diciembre de 1993. No obstante, CRTVE abond al directivo
una indemnizacién contractual equivalente a una anualidad de retribucion fija, por importe de 160.000
euros, cuando la indemnizacién deberia hacer ascendido a 61.667 euros.

b) El cese del Director de Asuntos de Presidencia, que tenia suscrito un contrato de alta direccion,
se produjo con efectos 3 de enero de 2010, por decision unilateral del Presidente de CRTVE. El contrato
suscrito entre las partes establecia, para este supuesto de cese, unaindemnizacion de doce mensualidades
conforme a los limites fijados en el citado Acuerdo del Consejo de Ministros de 17 de diciembre de 1993.
CRTVE aboné una indemnizacion correspondiente a una anualidad de retribucion fija, que incluia ademas
la retribucién variable contractual por importe de 21.600 euros. De acuerdo al articulo 17 del Estatuto
interno del Directivo de RTVE, aprobado por la Instruccién 1/2004, de 30 de septiembre, el cese en el
cargo de un directivo vinculado por un contrato de alta direccion dara lugar al pago de una indemnizacion
«limitada como maximo a las que estén previstas en el Estatuto de los Trabajadores, no pudiendo exceder
en ningun caso de doce mensualidades». En consecuencia, CRTVE abond indebidamente, como parte de
la indemnizacioén, 21.600 euros correspondientes a la retribucion variable.

c) Segun la clausula 92 del contrato suscrito por la Directora de Medios Interactivos, cuando la
extinciéon se produjera por la dimisién voluntaria del directivo, este debe comunicar su decision a CRTVE
con al menos un mes de antelacién. Se ha comprobado que la directiva comunicd, el 22 de abril de 2010,
que causaria baja voluntaria con fecha de efectos 1 de mayo. Sin embargo, CRTVE no le reclamo el
abono de la cantidad de salario correspondiente al periodo de preaviso incumplido, que ascendio a 22
dias. Al respecto no se considera valido el escrito de la Directora de Recursos Humanos, en el que «libera
al Directivo del preaviso de un mes fijado en el contrato», dado que cualquier modificacion en las clausulas
del mismo requeriria la firma del Presidente de CRTVE.

2.48 En el ejercicio 2011 se produjo el cese de seis directivos contratados, lo que ha supuesto un
gasto total de 261.000 euros en concepto de indemnizaciones. De estos ceses se han analizado dos que
obedecieron a «razones de contencion del gasto y reestructuracion organica», con los siguientes
resultados:

a) ElDirector de Organizacion fue cesado mediante acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion
en la sesion de 14 de septiembre de 2011. A pesar de no tratarse de un contrato de alta direccién celebrado
al amparo del Real Decreto 1382/1985, CRTVE le abond indebidamente una indemnizacién por despido
improcedente correspondiente a doce mensualidades (143.243 euros), mas 5.887 euros en concepto de
falta de preaviso, segun la indemnizacién establecida en la estipulacion 92 de su contrato con base en el
Acuerdo del Consejo de Ministros de 17 de diciembre de 1993. En su lugar le corresponderia la indemnizacién
establecida en el articulo 53 del Estatuto de los Trabajadores para los supuestos de despido por causas
objetivas, es decir, 20 dias por afo trabajado, por lo que deberia hacer ascendido a 13.263 euros.

b) La Directora de Coordinacion de Contenidos fue asimismo cesada mediante acuerdo del Consejo
de Administracion de 14 de septiembre de 2011. CRTVE le aboné una indemnizacién por despido
improcedente correspondiente a 45 dias por afio trabajado, mas 3.877 euros en concepto de falta de
preaviso, si bien, de acuerdo con el citado articulo 53 del Estatuto de los Trabajadores, deberia haberle
correspondido la indemnizacién prevista para los supuestos de despido por causas objetivas, es decir, 20
dias por afio trabajado. En este supuesto la indemnizacion deberia hacer ascendido a 3.593 euros, en
lugar de los 7.640 euros abonados por CRTVE.

11.4.5. Contratacion de personal temporal

2.49 Durante los afios 2010 y 2011, CRTVE ha suscrito las modalidades de contratos temporales
que se detallan en el Cuadro 3.
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CUADRO 3. CONTRATACION TEMPORAL

Tipo contrato 2010 20M % TOTAL
Eventual 75 63 -16,00 138
Practicas 48 106 120,83 154
Interinidad 230 292 26,96 522
Obra, programa o servicio determinado 17 48 182,35 65
Tareas ocasionales 3 3 - 6
Totales 373 512 37,27 885

2.50 Como se deduce del Cuadro 3, en el ejercicio 2011 los contratos temporales de convenio se
han incrementado en un 37% respecto al ejercicio anterior, habiendo aumentado en todas las modalidades
excepto en la de eventuales. Se ha seleccionado una muestra integrada por 41 contratos (un 4,6% del
total), correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011, de entre las categorias de eventuales, practicas,
interinos y contratos de obra, comprobandose si la duracién de los mismos se encontraba dentro de los
plazos que establece la legislacion vigente, y analizandose el proceso de contratacion directa de este
colectivo, en especial la justificacion de la necesidad de la contratacion, la autorizacion, la legalidad de la
modalidad utilizada, la utilizacién real de los recursos y la gestion administrativa.

2.51 De acuerdo con el articulo 24.3 del Convenio Colectivo (CC), en los contratos de trabajo para
obra o servicio determinado, los de interinidad, eventuales y de practicas, la representaciéon de los
trabajadores ha de informar sobre las propuestas de contrataciones de personal que no esté incluido en
el Banco de Datos, que es la bolsa de empleo prevista en el CC. Se han detectado doce contrataciones
que no contaban con el informe favorable del Comité de Empresa —si bien este no resultaba vinculante—,
ya que los contratados no se encontraban incluidos en el Banco de Datos, correspondiendo a ocho
eventuales para el programa de La Mafiana de la 1, tres por obra para el programa de +Gente y un
eventual para la gala de los Premios Sant Jordi. En cambio, se han producido otras tres contrataciones de
personal temporal que, pese a que los contratados no se encontraban en el Banco de Datos, han recibido,
con caracter extraordinario, un informe de conformidad por parte del Comité de Empresa debido a la no
disponibilidad de candidatos suficientes en el mismo, por lo que, para su cobertura, la Direccién de
Recursos Humanos hubo de recurrir a la solicitud de candidatos al Instituto Nacional de Empleo (INEM).

2.52 En mayo de 2010, para la puesta en marcha del programa El Buscamundos, se suscribieron
dos contratos de obra pese a contar con un informe desfavorable del Comité de Empresa, al no estar los
contratados incluidos en el Banco de Datos. En ambas contrataciones temporales CRTVE determiné
categorias muy especificas no contempladas en el CC, como son las de asesores-expertos en relaciones
con las Organizaciones no Gubernamentales (ONG) y en relaciones internas, respectivamente. El Comité
de Empresa entendié en su informe que las funciones que se requerian correspondian a la categoria de
«informador». Del analisis de la documentacion, y a pesar de lo alegado por la Entidad, se desprende que
en ninguna de las dos contrataciones procedia la exclusion del convenio ni, por tanto, la busqueda de
candidatos fuera del Banco de Datos.

2.53 En ninguna de las 19 contrataciones de interinidad analizadas se ha dejado constancia de la no
disponibilidad de personal fijo para desempenfar las funciones para las que se contrata. En relacién con lo
que se afirma en las alegaciones, este Tribunal entiende que esta indicacion se considera necesaria para
el adecuado control de la contratacion temporal.

2.54 En julio de 2011 se inici6 el proceso de cobertura de cinco puestos de coordinador para el
programa de +Gente con categoria de informador mediante personal fijo, admitiéndose 14 solicitudes de
las cuales la Direccién de Magacines de TVE, tras analizar sus curriculos, consideré que ninguna de ellas
reunia los requisitos necesarios. Siguiendo el procedimiento previsto en el CC, la Direccién de Recursos
Humanos recurrié al Banco de Datos para preseleccionar 32 curriculos que cumplian los requisitos
demandados. De todos ellos la Direccion de Magacines unicamente selecciond una persona. Para la
cobertura de los cuatro puestos restantes, la Direccion de Gestién de TVE aporté cuatro candidaturas de
personas no incluidas en el Banco de Datos, siendo contratados por obra tres de ellos y quedando un
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puesto vacante. Tras el examen del proceso de cobertura de estos puestos, se considera que no ha
quedado suficientemente justificado que CRTVE haya recurrido a la contratacion de personal externo ante
la existencia de numerosas candidaturas interesadas de personal fijo. Tampoco parece razonable que se
hayan contratado candidatos fuera del Banco de Datos en una categoria y un destino (Madrid) para los
que existian unos 250 candidatos incluidos en el citado Banco. Por otro lado, se ha comprobado que uno
de los contratados por obra no incluidos en el Banco de Datos habia desempefiado un cargo directivo en
RNE hasta julio de 2010.

2.55 La Direccion de Gestion de TVE propuso la firma de un total de 22 contratos eventuales a
trabajadores «para atender, a partir de julio de 2011, la sobrecarga de trabajo generado en el programa de
La Manana de la 1 en tanto se resuelve la cobertura de puestos necesarios con personal interno». En el
proceso de cobertura de estos puestos mediante personal fijo se recibieron 13 solicitudes, de las cuales
unicamente fueron seleccionadas cuatro personas para cubrir los puestos vacantes, por lo que se recurrio
a la contratacion temporal para los restantes. A la finalizacién de los contratos eventuales, y agotado el
periodo maximo de seis meses legalmente establecido para esta modalidad de contratacion, CRTVE
acordd renovar a 13 de estos trabajadores eventuales mediante la modalidad de contrato por obra,
beneficiandose de la modificacién al articulo 15.5 del Estatuto de los Trabajadores, introducida por el
articulo 5 del Real Decreto-ley 10/2011, de 26 de agosto, por la que se suspendié su aplicacién con
caracter temporal —durante el periodo comprendido entre el 31 de agosto de 2011 y el 31 de diciembre
de 2012— a los efectos de computo de los plazos para adquirir la condicion de trabajadores fijos.

2.56 En cuatro contrataciones por obra llevadas a cabo en marzo de 2010, que tenian como objeto
la prestacion de servicios para el «disefio e implantaciéon de los nuevos sistemas de alta definicion en
RTVE», con una duracion prevista inicialmente hasta el afio 2013, la Direccion de Recursos Humanos,
mediante una clausula adicional suscrita entre las partes el 27 de diciembre de 2012, decidié dejar sin
efecto la estipulacion que limitaba la duraciéon del contrato, sin determinar una fecha concreta para la
finalizacién de la obra. Con ello, en contra de lo que la Entidad alega en relacién con una pretendida
intrascendencia juridica en lo sefalado por el Tribunal, lo relevante es que CRTVE ha incurrido en un
riesgo potencial de que estos contratados por obra de duracién determinada puedan adquirir la condicion
de trabajadores fijos una vez transcurridos tres afios.

2.57 En los ultimos aifos numerosas sentencias de Tribunales Superiores de Justicia han venido
declarando la existencia de fraudes de ley en las contrataciones por obra y servicio determinado realizadas
por RTVE. En ellas se argumentaba que el trabajador era contratado formalmente con un objeto y
posteriormente desempefiaba funciones donde se presentaba la necesidad, quedando acreditado que la
variacion en el objeto del contrato era de una importancia considerable, lo cual implicaba la declaracién
de la existencia de una relacion laboral de duracién indefinida que unia a las partes. Se ha analizado la
evolucion durante el periodo 2009-2011 de las incorporaciones de trabajadores que se han producido
como consecuencia de sentencias judiciales estimatorias de cesiones ilegales de trabajadores o fraude
en la contratacion en el Grupo CRTVE, que han comportado el reconocimiento de una relacién laboral de
caracter indefinido, recogiéndose los resultados en el Cuadro 4.

CUADRO 4. TRABAJADORES AFECTADOS POR SENTENCIAS JUDICIALES
ESTIMATORIAS DE CESION ILEGAL

N.° sentencias 2009 2010 2011 Total

Cesion ilegal 37 20 1 58
Fraude en la contratacion 6 3 2 11
Laboralidad 5 7 3 15
Otros motivos 1 - 1
Total 49 30 6 85

2.58 Como se puede observar en el Cuadro 4, en el periodo 2009-2011 el niUmero de incorporaciones
a la plantilla de CRTVE con caracter indefinido, en virtud de una sentencia judicial estimatoria, ascendi6 a
un total de 85 trabajadores, frente a las 102 que se produjeron en los tres afos anteriores, por lo que
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puede apreciarse una tendencia a la baja en las incorporaciones que han tenido lugar por dicha via, que
han disminuido especialmente en el afio 2011. Al respecto, no se tiene constancia de que, por parte de
CRTVE, se hayan adoptado medidas encaminadas a la exigencia de responsabilidades por esta deficiente
gestion del personal. Dado que la mayor parte de las sentencias judiciales (un 68% en el periodo 2009-
2011) han declarado la existencia de una cesion ilegal de trabajadores, CRTVE deberia tener en cuenta
lo sefialado en la Mocion elevada a las Cortes Generales, aprobada por el Pleno del Tribunal de Cuentas
el 26 de febrero de 2009, relativa a la necesidad de evitar los riesgos de que los trabajadores de las
empresas de servicios contratadas por entidades publicas, por las condiciones en que se desarrolla la
actividad contratada, se conviertan en personal laboral de las mismas en virtud de sentencias judiciales.
Dicha Mocidon enumera una serie de propuestas cuya aplicacién contribuiria a minimizar los riesgos de
que las relaciones de puestos de trabajo vengan condicionadas por decisiones judiciales, en lugar de ser
fijadas por los érganos gestores de personal de la entidad.

2.59 En las sentencias judiciales por cesion ilegal se ha observado que la estimacion de la pretension
del demandante tenia su origen en el inadecuado desempefio de funciones o en el desarrollo de la
prestacién del servicio contratado con terceros. A este respecto, los principales criterios aplicados por los
tribunales estaban soportados en la existencia de algunas o varias de estas situaciones: el comportamiento
del contratista no era de verdadero empresario frente al trabajador, los medios de trabajo eran aportados
por CRTVE, las vacaciones eran coordinadas desde CRTVE, el espacio de trabajo era compartido con
personal de CRTVE o se recibian instrucciones directas de responsables de CRTVE. En el caso de fraude
en la contratacion, la estimacién de la demanda tenia su origen en la modalidad de contratacion utilizada,
artistica, siendo la doctrinajuridica al respecto el considerar la relacion laboral comun, o en la concatenacion
de contratos temporales para desempefiar las funciones propias de una categoria profesional.

11.4.6. Contratacion de personal fijo

2.60 EI numero de plazas convocadas para la cobertura de puestos de caracter fijo en CRTVE ha
ascendido a 92 en los afos 2010 y 2011. De ellas se han analizado 22 plazas (un 24% del total)
correspondientes a seis categorias profesionales del CC, comprobandose que, con caracter general, se
cumplieron satisfactoriamente los requisitos establecidos en el CC relativos al sistema de provision de
puestos vacantes. No obstante, cabe sefialar que una plaza vacante de arquitecto en la Direccion de
Patrimonio de CRTVE fue adjudicada, mediante un proceso de caracter restringido, al unico candidato
que optd a la misma, que fue la persona que ya venia ocupando el puesto a través de un contrato de
interinidad para suplir al titular que se encontraba en situacion de excedencia especial por cargo directivo.
Al continuar la plaza reservada a su titular, se ha puesto de manifiesto que, pese a lo alegado por la
Entidad, no se produjo tal vacante sino que se acordé la creacidon de un nuevo puesto no existente con
anterioridad.

11.4.7. Contratacion de personal en las corresponsalias de TVE

2.61 La contratacion laboral en las corresponsalias requeria, conforme al articulo 11 de la Circular
n® 2 de la Direccién de TVE, de 4 de mayo de 1993, sobre diversos aspectos de la produccion de las
corresponsalias en el extranjero, la previa autorizacion de la Direccion de TVE a propuesta de la
Direccién de Informativos, con el conocimiento de la Direccién de Recursos Humanos y de la Direccion
Econdmico-Financiera de CRTVE. De acuerdo con los poderes otorgados mediante escritura publica,
los corresponsales estaban autorizados a realizar contrataciones en nombre de TVE siempre que las
mismas no superasen un importe anual de 12.020 euros, debiendo ser previamente autorizadas por la
Direccién del Area de CRTVE que corresponda. En los trabajos de fiscalizacién se ha observado que
las contrataciones del personal laboral llevadas a cabo por los corresponsales excedieron, en la mayoria
de los casos, del referido importe maximo y que no contaban con las preceptivas autorizaciones por
parte de CRTVE. Todas las contrataciones del personal laboral adscrito a las corresponsalias en el
extranjero se han producido sin intervencién ni autorizacion previa de la Direccion de Recursos
Humanos, siendo formalizados los contratos directamente por cada corresponsal.

2.62 Nien la corresponsalia de Buenos Aires ni en la de Nueva York disponian de contratos escritos
para la modalidad de contratacién de trabajo por tiempo indefinido, dado que las respectivas legislaciones
nacionales no obligaban a que las partes suscribieran un contrato formal. La existencia del mismo se
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entendia «de facto» mediante el cumplimiento por el empleador de una serie de obligaciones legales
(abono de salario, retenciones e ingresos de impuestos, altas en los seguros obligatorios, etc.). De acuerdo
con la documentacién facilitada por CRTVE, en la corresponsalia de Buenos Aires prestaron servicios en
los afios 2010 y 2011 un total de cinco trabajadores y en la de Nueva York se emple¢ a tres trabajadores
en dicho periodo. Esta falta de formalizacion de las contrataciones, asi como la asignacion de funciones
de indole periodistica distintas a la categoria profesional para la que fue contratada, ha dado lugar a que
una trabajadora que venia prestando servicios en la corresponsalia de Buenos Aires desde 2002, y que
presentd una demanda por despido improcedente en junio de 2011, obtuviera una indemnizacién de
181.018 ddlares por parte de CRTVE mediante sentencia de los Tribunales de Justicia argentinos de 19
de marzo de 2013. Los hechos descritos hubieran podido evitarse de haberse formalizado la relacion
laboral en un contrato donde se especificaran claramente las funciones que se le encomendaban y de
haberse respetado las mismas.

2.63 En la corresponsalia de Rabat el personal que prestaba servicios técnicos de produccién no
mantenia unarelacion laboral con CRTVE durante el periodo fiscalizado. Dichos servicios fueron facturados
a la corresponsalia por una productora espafiola sin haber formalizado contrato alguno, incumpliendo los
principios de publicidad y concurrencia que rigen la contratacion por parte de las empresas publicas. La
ausencia de formalizaciéon puede ocasionar a CRTVE importantes riesgos de indole social (ante la
posibilidad de que los trabajadores subcontratados demanden a CRTVE para reclamar la existencia de
una relacién laboral o por los riesgos en materia de accidentes de trabajo) y de indole mercantil (ante
reclamaciones en caso de resolucion por incumplimiento de las condiciones del contrato).

2.64 Asimismo, en un informe del corresponsal de TVE en Rabat fechado en el afio 2003, se indicaba
que la citada productora espafiola contrataria al entonces ayudante de produccion de la corresponsalia,
de nacionalidad marroqui y con permiso de residencia en Espafia, para regularizar su situacion laboral,
por la misma cantidad que la corresponsalia le venia pagando hasta ese momento. Cabe sefialar que
CRTVE realizé entonces una cesion ilegal de trabajadores a favor de la empresa espafiola, a la que
posteriormente contratd por adjudicacion directa para la prestacion de los citados servicios.

2.65 La corresponsal de TVE en Nueva York, llegada la edad de jubilacion de un trabajador, pacté
abonarle una indemnizacién 60.000 délares, a los que habria que afiadir 11.280 ddélares mas en concepto
de impuestos. En enero de 2012 las partes suscribieron un documento en el que «por razones
administrativas y en funcién de la politica de ahorro que viene aplicando la Oficina de Nueva Yorky,
quedaba rescindido su contrato y se le abond, de comun acuerdo, la referida indemnizacién. Al tratarse de
un pais en el que no existe regulacion legal de una indemnizacion por despido, se considera que la
indemnizacién abonada por CRTVE no se encontraba debidamente justificada al no estar contemplada en
el contrato del trabajador.

11.4.8. Promocion interna

2.66 La progresion en el nivel econdmico de cada trabajador dentro de una misma categoria
profesional se regulaba en el articulo 57 del | CC, indicando que la misma «retribuye el enriquecimiento
en la aportacion laboral que se deriva de la mayor cualificacion profesional en el trabajo». Desde el nivel
basico de entrada correspondiente a cada grupo, el trabajador puede ascender al nivel complementario
inmediatamente superior una vez cumplidos dos requisitos: el transcurso de un periodo minimo de
permanencia (que varia entre dos o tres afios segun el nivel) y la superacién de los cursos y acciones
formativas a las que hubiera sido convocado por la Comision General de Formacion. Analizado el
cumplimiento de estos requisitos, cabe sefialar que, durante el periodo fiscalizado, CRTVE no ha realizado
las acciones formativas previstas en el CC para ascender de nivel, produciéndose la mencionada
progresién por el mero transcurso del tiempo, lo que resulta contrario a lo dispuesto en el citado articulo
57 que sefala que dicha progresién «en ningun caso esta ligada unicamente al tiempo de permanencia
en la empresa».

11.4.9. Complemento de programas

2.67 EI complemento de programas y otros estimulos a la calidad y resultados del trabajo en
actividades de CRTVE y sus sociedades estan regulados, fuera del CC, mediante la Instruccion 2/1993,
de 17 de diciembre, que ha sido modificada mediante una adenda de 16 de julio de 2007. Este complemento
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estaba previsto para aquellos programas o producciones de TVE o RNE que, por su notoria relevancia
ante la audiencia o singulares caracteristicas de especializacion, originaran importantes responsabilidades
y exigencias de resultado y calidad. El articulo 5, apartado 1, de la referida Instruccion establecia que los
Directores de TVE y RNE debian determinar cuales eran aquellos programas que originaban puestos con
complemento de programas, con especificacién del numero y niveles de los mismos, asi como de las
funciones a que correspondan. Al respecto, ni por parte de la Direccion de TVE ni de la Direccion de RNE
se establecieron criterios para fijar los niveles de adjudicacion previstos en la Instruccion, ni se especificaron
las funciones a que corresponden. En este sentido, se ha detectado que durante el periodo fiscalizado
CRTVE aboné complementos de programas a determinados trabajadores por la realizacién de funciones
diferentes para un mismo programa (por ejemplo, por funciones de realizacién y subdireccién), siendo
este aspecto contrario a lo regulado en la citada Instruccién.

2.68 De acuerdo con el articulo 8 de la Instruccion 2/1993, la percepcion del complemento de
programas, que representd un gasto de 10.785.184 euros en 2010 y de 11.051.675 de euros en 2011,
resultaba incompatible con la de los correspondientes a puesto directivo, mando organico, especial
responsabilidad, disponibilidad, polivalencia, nocturnidad, peligrosidad, idiomas y horas extraordinarias.
Se ha analizado el cumplimiento de esta disposicion a través de las néminas de los meses de diciembre
de 2010 y marzo de 2011, con los siguientes resultados:

a) CRTVE ha venido abonando el complemento de peligrosidad a favor de los trabajadores de los
centros de RTVE en el Pais Vasco y Navarra, ademas del complemento de programas, sin que constara
por escrito la autorizacion de la compatibilidad para la percepciéon de ambos complementos. Esta incidencia
ha afectado a siete trabajadores en diciembre de 2010 y a nueve en marzo de 2011, por un importe total
de 3.681 euros.

b) Asimismo, CRTVE ha venido abonando el complemento de nocturnidad a favor de los trabajadores
de RNE, complementariamente a la percepcion del complemento de programas, sin que haya quedado
constancia escrita de la autorizacién para compatibilizar la percepcion de ambos complementos. Esta
incidencia ha afectado a 109 trabajadores en diciembre de 2010 y a 116 en marzo de 2011, por un importe
total de 14.186 euros.

c) Elcomplemento de idiomas ha sido percibido, conjuntamente con el complemento de programas,
por 20 trabajadores en diciembre de 2010 y por 17 en marzo de 2011, por un importe total de 10.425
euros. Al respecto, la adenda de 1 de junio de 1994, que modificé el articulo 8, apartado 1 de la Instruccion
2/1993, dispuso que «El Presidente de la Corporacion RTVE y los Directores de las Sociedades filiales, a
propuesta debidamente fundamentada de la Direccioén interesada, podran autorizar la compatibilidad de
la percepcion de los complementos de programas e idiomas, en aquellos supuestos en que concurran
excepcionales circunstancias que asi lo aconsejen». Se ha comprobado que 10 trabajadores en diciembre
de 2010 y 10 en marzo de 2011 no disponian de la pertinente autorizacion para compatibilizar ambos
complementos, por un importe de 5.003 euros.

2.69 Elarticulo 9, apartado 3, de la Instruccidn 2/1993 prohibia percibir el complemento de programas
por mas de dos programas por sociedad y de tres programas en el conjunto del Grupo RTVE, sea cual sea
la frecuencia seriada de los mismos. Pese a ello, durante el periodo fiscalizado CRTVE ha abonado
simultaneamente mas de dos complementos de programas para la misma sociedad en un total de 64
casos (34 en 2010 y 30 en 2011), cuya cuantificacion no es posible determinar con exactitud.

2.70 En la referida Instruccion se determind que «en los supuestos excepcionales en los cuales el
mercado competitivo actualmente vigente obligue a compensar con valores retributivos superiores a los
fijados, se podra elevar propuesta razonada al Director General de CRTVE de la asignacion de un
complemento de programa superior al limite maximo actual». En el periodo fiscalizado este limite ascendia
a 1.803 euros. CRTVE ha abonado 33 pluses de programas por importes superiores al citado limite
maximo en el ano 2010 y 22 pluses en el ano 2011. Se han analizado las autorizaciones para exceder este
limite maximo, con los siguientes resultados:

a) En el afno 2010, 19 autorizaciones (un 58% del total), por importe de 42.905 euros, no contaban
con la preceptiva aprobacion del Director General Corporativo y, de entre ellas, once no contaban siquiera
con la autorizacion del Director de TVE o RNE, segun corresponda, sino que Unicamente habian sido
aprobadas por el Director de Area.
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b) En 2011, seis autorizaciones (un 27% del total), por importe de 15.555 euros, no contaban con la
preceptiva aprobacién del Director General Corporativo y, de entre ellas, cinco no contaban siquiera con
la autorizacion del Director de TVE o RNE, segun corresponda, sino que unicamente habian sido aprobadas
por el Director de Area.

2.71 Se han analizado las certificaciones de los complementos de programas abonados en los
meses de diciembre de 2010 y de marzo de 2011, que debian ser firmadas por los directores responsables
de cada area y recibir la conformidad de los Directores de TVE o RNE, en cada caso. Al respecto, se han
detectado diversas certificaciones de pluses de programas que no contaban con las firmas anteriormente
referidas.

11.4.10. Pactos de rodaje y gratificaciones extraordinarias

2.72 El articulo 89 del CC contemplaba la posibilidad de concesion de incentivos a los trabajadores,
indicando que las propuestas podian provenir tanto de los mandos directivos como de los representantes
de los trabajadores. El procedimiento de concesion fue desarrollado en la Instruccidon 2/1993, de 17 de
diciembre, de la Direccion de RTVE, sobre Complementos de Programas y otros Estimulos a la Calidad y
Resultados del Trabajo, cuyo articulo 11 (en la redaccion dada por la adenda de 16 de julio de 2007)
sefala que el Presidente de RTVE y los Directores de las Sociedades «podran otorgar compensaciones
por resultados de especial calidad y eficiencia en el trabajo, rendimiento excepcional, reduccién de costes
reales o prestaciones de singular valor». En virtud de los citados preceptos se han venido abonando en
los ejercicios fiscalizados tanto pactos de rodaje, que eran acuerdos firmados entre la empresa y la
representacion sindical de los trabajadores, como gratificaciones extraordinarias, que se reconocian a
propuesta de las unidades. Ambos incentivos compensaban econdémicamente a los trabajadores en
aquellos eventos o acontecimientos de caracter politico, cultural o deportivo, de relevancia nacional e
internacional, cuya cobertura informativa o técnica requeria la realizacién de jornadas de trabajo diarias
superiores a las ordinarias, con plena disponibilidad para el servicio y flexibilidad de horarios. Transcurrido
el rodaje y concurriendo las condiciones establecidas en la citada Instruccién, la Direccion de Recursos
Humanos concedia, con el visto bueno del Director General Corporativo, el abono del pacto suscrito o de
la gratificacion. El importe devengado por los pactos de rodaje y las gratificaciones extraordinarias durante
2010 y 2011 se recoge en el Cuadro 5.

CUADRO 5. PACTOS DE RODAJE Y GRATIFICACIONES EXTRAORDINARIAS (EN EUROS)

Pactos de rodaje Gratific. extraordinarias
Afos 2010 2011 Total 2010 2011 Total
N.° trabajadores 594 1.537 2.131 600 510 1.110
Gasto total 863.601 1.554.012 2.417.613 456.051 334.354 790.405
Gasto medio 1.454 1.011 1.135 760 656 712

2.73 Se han analizado los pactos de rodaje suscritos durante los ejercicios fiscalizados, que
ascendieron a doce en el afio 2010, con 594 trabajadores incluidos, y a diez en el afio 2011, con 1.537
trabajadores, obteniéndose los siguientes resultados:

a) Seis de los doce pactos de rodaje suscritos en el afio 2010, y siete de los diez suscritos en 2011,
carecian de una propuesta de concesion de la Direccion de Recursos Humanos, que debia ser refrendada
por el Director General Corporativo, para el abono de la cantidad total que representé el pacto y su
distribucién entre los trabajadores relacionados.

b) Segun el articulo 1 de la norma interna que regula las indemnizaciones por razén de comision de
servicio, no tendrian derecho a dietas aquellos servicios que fueran objeto de retribucion especial expresa,
tal como la establecida en los pactos de rodaje. La mayoria de los pactos de rodaje incluian, entre sus
clausulas, una que expresamente regulaba la incompatibilidad de la percepcion de la cantidad establecida
con una serie de complementos variables de némina (horas extraordinarias, disponibilidad, complementos

cve: BOE-A-2014-6978



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Jueves 3 de julio de 2014 Sec. lll. Pag. 51660

de programas, nocturnidad, libranzas, etc.), si bien tan solo dos de ellos (Vuelta Ciclista a Espafa y Tour
de Francia del afio 2011) hacian alusion expresa a que el cobro de las cantidades derivadas de estos
pactos no excluia la percepcion de las dietas por comision de servicios. Se ha comprobado que, en todos
los pactos de rodaje suscritos en los ejercicios fiscalizados, el personal incluido en los mismos ha cobrado
dietas durante el mismo periodo, lo que resulta contrario a lo dispuesto en la normativa interna.

c) Para la cobertura informativa del Mundial de Futbol de Sudafrica de 2010 por parte de RNE, se
suscribié un pacto de rodaje el 10 de junio, en el que no se establecié incompatibilidad alguna con la
percepcion de libranzas. Se ha detectado que CRTVE aboné indebidamente libranzas, por importe total
de 3.224 euros, a cinco de los nueve trabajadores durante todos los fines de semana de duracion del
pacto, mientras que en el suscrito en TVE para el mismo evento, de fecha 30 de junio, no se abonaron
libranzas.

d) En algunos pactos no se especificaban con exactitud las fechas de duraciéon ni el nimero de
trabajadores afectados por el mismo. Asi, se ha observado que, para el mismo acontecimiento deportivo
(Mundial de Futbol de Sudafrica), TVE aboné pactos de rodaje por 32 dias y RNE por 42 dias.

e) Para analizar la incompatibilidad de la percepcién de la cantidad establecida en el pacto con
cualquiera de los complementos variables de némina (horas extraordinarias, disponibilidad, complementos
de programas, nocturnidad, etc.), la Direccién de Recursos Humanos descontaba la parte proporcional de
los complementos que correspondia a los dias de duracion del pacto. En el Informe de la IGAE relativo al
ejercicio 2010 se puso de manifiesto que los descuentos aplicados no siempre se realizaron de forma
correcta, habiéndose detectado diferencias que afectaban al complemento de programas, al de especial
responsabilidad y al de disponibilidad.

2.74 Se han analizado las gratificaciones extraordinarias abonadas por CRTVE durante los ejercicios
fiscalizados, que supusieron 456.051 euros en el afio 2010, con 600 trabajadores incluidos, y 334.354
euros en 2011, con 510 trabajadores, obteniéndose los siguientes resultados:

a) Enlos afios fiscalizados CRTVE no determiné a priori aquellos eventos de relevancia nacional e
internacional cuya cobertura informativa o técnica iba a requerir la realizacién de jornadas de trabajo
diarias superiores a las ordinarias, con plena disponibilidad para el servicio y flexibilidad de horarios. En
este sentido, se ha observado que las acreditaciones de gratificaciones extraordinarias otorgadas en el
afo 2011 por CRTVE se referian, en algunos casos, a eventos cuya fecha de celebracién se habia
producido en ejercicios anteriores, lo cual ha afectado a la periodificacion contable de estos gastos, tal
como se indicara en el punto 3.20 de este Informe. Asi, fueron concedidas en dicho afio las gratificaciones
por la cobertura de eventos celebrados en 2010 como el «Open de Madrid de Tenis», la «Visita del Papa
a Espanan, la «Presidencia de Espafia en la Union Europeay, el festival musical «Rock in Rio» o la «Liga
de Campeones» de los afios 2010 y 2009.

b) A diferencia de las restantes, las acreditaciones relativas a las gratificaciones extraordinarias
concedidas por las retransmisiones de los partidos de la «Liga de Campeones» de los afios 2009 y 2010,
abonadas en abril de 2011, y las relativas al festival «Rock in Rio» del afio 2010, abonadas en enero de
2011, no fueron autorizadas por la Direccion de Recursos Humanos con la conformidad del Director
General Corporativo, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 11 de la Instruccion 2/1993.

c) El 10 de mayo de 2011 la Direccion de Recursos Humanos resolvié conceder a diez trabajadores
de RNE en Canarias, con motivo de la cobertura informativa de los «Carnavales 2011», una gratificacién
extraordinaria que representé un importe total de 3.500 euros. Sin embargo, la cuantia finalmente abonada
por CRTVE fue de 4.000 euros, dado que se abonaron indebidamente 100 euros de mas en las ndminas
de cinco de los citados trabajadores.

d) El 29 de mayo de 2011 la Direccion de Recursos Humanos resolvioé conceder, a propuesta de la
Direccion de Deportes de TVE, una gratificacion extraordinaria con motivo de la cobertura del «Open de
Madrid de Tenis de 2010», celebrado entre el 6 y el 16 de mayo, cuyo importe ascendid a 12.821 euros.
Sin embargo, CRTVE aboné en la nédmina de mayo de 2011 un exceso de 2.010 euros, al haber duplicado
los pagos de las gratificaciones que correspondieron a cinco trabajadores.

I1.4.1. Dietas y comisiones de servicio

2.75 La Instruccion 2/1992, de 1 de abril, de la Direccién General de RTVE, sobre indemnizaciones
por razén de comision de servicio, modificada mediante adenda de 7 de mayo de 2007, de la Presidencia
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de CRTVE, regula el procedimiento de control interno vigente en el periodo fiscalizado para la tramitacion
de las comisiones de servicio y el pago de las dietas correspondientes. La cuantia de las dietas, tanto
nacionales como internacionales, se determinaba en el CC y se ha mantenido inalterada desde el afio
2003. Esta cuantia era distribuida de acuerdo con los siguientes porcentajes: 40% para gastos de
alojamiento y desayuno, 25% para gastos de almuerzo, 25% para gastos de cena y 10% para gastos
varios. Respecto al gasto abonado en concepto de dietas en los ejercicios 2010 y 2011 se ha observado
que:

a) CRTVE ha venido abonando, con caracter general, el 100% del importe de la dieta, con
pernoctacién durante la misma, Unicamente en aquellos escasos supuestos en los que el comisionado no
habia aportado una factura en concepto de alojamiento. En caso contrario, se le financiaba el gasto de
hotel justificado y percibia el 60% del importe de la dieta, sin que esta practica de CRTVE estuviera
contemplada en el CC o en la normativa interna.

b) La cuantia de la dieta internacional determinada por el CC (152 euros) era igual para todos los
paises, lo que no se considera adecuado dadas las diferencias existentes en los niveles de precios entre
unos paises y otros.

c) Los dias de las comisiones de servicio que comportaban viajes internacionales con noche en
vuelo y en los que, por tanto, no se producia gasto en alojamiento, CRTVE ha venido abonando el 100%
de la cuantia de la dieta, sin que esta practica se encontrara contemplada en el CC o en la normativa
interna.

2.76 Para verificar el cumplimiento de los procedimientos internos relativos a la tramitacion de las
comisiones de servicio, a los que se ha hecho referencia en el punto anterior, se ha seleccionado una
muestra integrada por 16 solicitudes de comision de servicio relativas al aino 2010, por un importe conjunto
de 509.094 euros, y 14 relativas al afio 2011, que suponen un importe de 360.194 euros, obteniéndose los
siguientes resultados:

a) Conforme a lo regulado en la normativa interna, toda comisién de servicio debe iniciarse con la
propuesta del jefe del servicio o unidad al que pertenezca el comisionado, a la que acompafiara una breve
memoria justificativa de la comisiéon. Se ha comprobado que en seis de las propuestas analizadas
correspondientes al afio 2010, y en ocho del afio 2011, no figuraba la citada memoria justificativa.

b) Dos comisiones incumplieron el procedimiento de tramitacién antes referido, al haber gestionado
la unidad proponente la reserva del alojamiento con caracter previo a la presentacion de la solicitud en la
Unidad de Viajes y Dietas. En una de ellas (solicitud n°® 10118037) la unidad proponente comunicé a la
Unidad de Viajes y Dietas la anulacién de la reserva de alojamiento, por lo que CRTVE tuvo que abonar
unos gastos de cancelacion por importe de 3.495 euros (el 20% del importe total de la reserva).

c) Las solicitudes de servicio eran tramitadas a través de la Unidad de Viajes y Dietas de CRTVE e
introducidas en la aplicacion informatica de gestién de dietas. Salvo razones de urgencia, las solicitudes
debian tener su entrada con una antelacién minima de 48 horas si eran nacionales y cuatro dias habiles
si eran internacionales. En el curso de los trabajos de fiscalizacion se ha comprobado la existencia de tres
solicitudes que tuvieron entrada en la Unidad de Viajes y Dietas con una anticipacion inferior a la minima,
sin que concurrieran razones de urgencia que lo justificara. En dos de los casos sefialados, correspondientes
a las corresponsalias de Washington y de Buenos Aires, las solicitudes tuvieron entrada con posterioridad
a la fecha de inicio de la comision de servicio.

d) La Unidad de Viajes y Dietas debia remitir la orden de viaje, junto a la memoria justificativa, al
miembro del Comité de Direccion que correspondiera de acuerdo con su respectivo ambito funcional, para
la autorizacion de las comisiones de servicio nacionales e internacionales. En seis comisiones de servicios
del afio 2010 y en cinco del 2011 no constan las preceptivas autorizaciones de algun integrante del Comité
de Direccidn.

e) La normativa interna obligaba a utilizar establecimientos hoteleros de una categoria de tres
estrellas o similar, siempre que las circunstancias lo permitieran, con la excepcién de los miembros del
Comité de Direccidn que podian alojarse en hoteles de hasta cuatro estrellas. Pese a ello, en siete
comisiones se han abonado gastos de alojamiento en hoteles de categoria cuatro estrellas y, en dos de
ellas, en hoteles de cinco estrellas, sin que en ninguno de los casos los comisionados formaran parte del
Comité de Direccion ni hubiera ninguna circunstancia extraordinaria que lo exigiera.
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f) CRTVE tenia acuerdos vigentes en los afos fiscalizados con distintas cadenas hoteleras, en los
que se establecian tarifas planas mas econémicas que las habituales. Sin embargo, se han detectado
varios casos en los que el gasto abonado por CRTVE excedié al que hubiera correspondido de acuerdo
con las tarifas contratadas con la cadena hotelera correspondiente, sin un motivo que lo justifique.

g) Enlasolicitud n® 10190025, correspondiente a los Campeonatos de Europa de Atletismo celebrados
en Barcelona en el afio 2010, por un importe de 159.496 euros, se incluyeron todos los gastos de hotel del
equipo de Deportes TVE desplazado a Barcelona (148 personas). La solicitud no incorpor6 memoria
justificativa alguna que explicara la necesidad del desplazamiento desde Madrid, méxime cuando CRTVE
disponia en Catalufia de un Centro Territorial con una plantilla de 627 personas a finales del afio 2010.

h) En el plazo de diez dias naturales desde la terminacion de la comisiéon de servicios, cada
comisionado estaba obligado a presentar, a través de la unidad proponente, a la Unidad de Viajes y Dietas
la correspondiente documentacion justificativa de los gastos realizados para liquidar la comision de
servicio. Para el afno 2010 se ha comprobado que 24 de las 27 liquidaciones examinadas han sido
presentadas fuera del plazo establecido en la normativa, siendo el plazo medio de presentacion de 48
dias, con un valor maximo de 150 dias y un valor minimo de 14. Para el afio 2011, 14 de las 17 liquidaciones
de servicio analizadas fueron presentadas fuera del citado plazo, siendo la media de 43 dias, con unos
valores maximo y minimo de 64 y 15 dias. Habria sido conveniente que la normativa interna previera la
obligacién de la Unidad de Viajes y Dietas de reclamar a los comisionados la presentacion de sus
liquidaciones, contemplando las consecuencias de la falta de presentacién en plazo de las mismas.

i) La normativa interna establecia que deben acompafar a la liquidacién definitiva de la comisién de
servicio los billetes utilizados en la locomocién, si los hubiere. Se ha comprobado que, con caracter general,
en aquellas comisiones de servicio que no han generado gastos adicionales que requieren de la presentacion
de un justificante (como taxis, peajes, parkings o servicios de lavanderia), los comisionados no han
presentado la liquidacion con los billetes utilizados, tanto de tren como de avién, para que la Unidad de
Viajes y Dietas proceda al cierre definitivo de las mencionadas comisiones de servicio. En la solicitud n°
10144006 el comisionado justifico un gasto de avion de 1.076 euros mediante una factura emitida a nombre
de TVE, no quedando constancia de que los gastos reembolsados hubieran sido efectivamente abonados
por el comisionado, sin aportar las tarjetas de embarque ni el itinerario del desplazamiento.

j) Una de las comisiones de servicios aprobadas para la cobertura informativa de la final de la Liga
de Campeones de 2011 (solicitud n® 11172017), firmada por el Director de Deportes, tuvo entrada en la
Unidad de Viajes y Dietas con fecha 16 de junio de dicho afio y tenia como propdsito amparar a posteriori
los gastos de desplazamiento y alojamiento en Londres, por importe de 700 euros, de un invitado del
comentarista deportivo que habia sido contratado para este evento. Pese a que esta invitacién no constaba
en el contrato artistico suscrito el 24 de mayo anterior con el comentarista ni la naturaleza del gasto
contaba con sustento legal alguno, la Direcciéon Econémico-Financiera de CRTVE dio su visto bueno al
pago del citado importe.

2.77 Todas estas incidencias relativas a los procedimientos de tramitacién interna de las dietas y
comisiones de servicio eran ya conocidas por CRTVE durante el periodo fiscalizado, dado que esta materia
fue objeto de un informe especifico para todo el grupo RTVE por parte de la Direccidon de Auditoria Interna,
referido al ejercicio 2009. En este informe, aprobado con fecha de 26 de julio de 2010, se pusieron de
manifiesto importantes deficiencias e incumplimientos de la normativa interna que no fueron corregidos por
CRTVE, ya que muchos de ellos continuaron produciéndose en el periodo restante del afio 2010 y en 2011.

I1.5. Cumplimiento de la normativa en la produccion de programas

2.78 La Corporacién dispuso durante el periodo fiscalizado de normas internas que regulaban
diferentes aspectos de la produccion de programas, entre las que se encontraban principalmente: la
Disposicion 1/2004, de la Direccion General de Radiotelevision Espafiola, por la que se aprobaron normas
generales de contratacién con empresas de produccion televisiva; el Acuerdo de 30 de septiembre de
2009, del Consejo de Administracion, sobre criterios para la aplicacion de la LFCRTVE; y las normas de
contratacion aprobadas por el Consejo de Administracion el 21 de diciembre de 2010.

2.79 Con ello, hasta enero de 2011 no se cumplié estrictamente lo dispuesto en el articulo 35.b del
mandato-marco, que establecia que «para la celebracién de contratos con las empresas de servicios y de
produccién audiovisual, CRTVE se dotara de un procedimiento interno que determine las responsabilidades,
el alcance, la ejecucion y el control del cumplimiento de los contratos». Esta falta de regulacion integral de
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las actividades vinculadas con la produccién de programas ha dificultado, hasta la fecha referida, la
gestion eficiente de las areas implicadas en la misma.

2.80 Tanto la Disposicion 1/2004 (vigente en 2010) como las normas de contratacion de 2010,
mencionadas anteriormente, preveian la posibilidad de que CRTVE llevase a cabo un control directo
sobre la ejecucion de los contratos de produccion mediante la realizacion de auditorias si lo estimara
conveniente. Dicha pretension debia ser y fue incluida necesariamente en las clausulas de los contratos
suscritos.

2.81 El articulo 34 del mandato-marco considera como produccién propia (ya sea interna o externa)
aquella sobre la cual CRTVE posee el 100% de los derechos de explotacién. A este respecto, las normas
internas referidas con anterioridad establecian que los contratos que celebre CRTVE con las productoras
deberian recoger en su articulado los derechos de explotacién de las producciones audiovisuales
resultantes. Segun las normas vigentes en 2010 para este tipo de contratos de produccion propia,
correspondia a CRTVE «la titularidad exclusiva e ilimitada» de los derechos, mientras que las aplicables
en 2011 limitaban su alcance al sefialar que «debera pretender la cesion de los derechos con la mayor
extensién posible». Este recorte en el ejercicio de los derechos de explotacién sobre las producciones
contratadas contradice lo establecido en el mandato-marco.

2.82 Las normas aplicables a la contratacién de productoras en vigor durante 2010 establecian que
la productora debia presentar una declaracion de no haber contratado personal que resultara incompatible
para contratar con CRTVE, especialmente quienes hubieran causado baja acogiéndose a procedimientos
de regulacion de empleo o asumiendo compromisos de incompatibilidad. Tras la aprobacion de las normas
vigentes en 2011, tan solo se exigia que se recogiera mediante una clausula contractual la mencionada
prohibicién, pero obviando la necesidad de aportar la declaracion en los términos sefialados. Este cambio
en la normativa interna ha podido limitar el efecto que pretendia ese control para evitar la contrataciéon de
personal incompatible.

2.83 Segun la normativa interna, los expedientes de contratacion de productoras debian constar en
el Registro central de contratos de CRTVE. Entre otra documentacién deberian figurar: poderes de
actuacion de terceros, certificados fiscales y de seguridad social, depdsito de cuentas anuales, proyecto
e informes juridico y econémico. La informacidn obrante en este Registro no incluia la documentacion
completa de los expedientes de contratacidon con productoras, dificultando el adecuado control de los
mismos.

2.84 Elarticulo25delaLRTV establece que la produccion de CRTVE se debia ajustar al cumplimiento
de su funcién de servicio publico. El contrato-programa, de acuerdo con las lineas estratégicas del
mandato-marco, debia establecer los objetivos y obligaciones especificas que han de cumplir los diferentes
canales de radio y television y servicios conexos e interactivos, asi como sus programaciones. El primer
mandato-marco definia en los articulos 34 y 35 las lineas estratégicas de produccion, cuyo cumplimiento
se encontraba condicionado por la falta de aprobacién del contrato-programa.

2.85 La normativa interna vigente en el periodo fiscalizado excluia de los principios de publicidad y
concurrencia a los contratos de produccion de programas. Por otra parte, y en cumplimiento de lo dispuesto
en el mandato-marco, el Consejo de Administracion reguld expresamente los contratos de contenidos
sonoros, audiovisuales y multimedia y los servicios audiovisuales y multimedia mediante las normas de
contratacion de 21 de diciembre de 2010. Esta disposicion, pese a que supuso una mejora en la gestion
de esta actividad, carecié de concrecion respecto a la planificacion e imputacién de recursos internos en
la produccion propia, al no exigir que se dejara constancia expresa en cada caso de que la utilizacion de
recursos ajenos derivase de la inexistencia de recursos propios. Esta exigencia habria sido conveniente
para facilitar el control y seguimiento de la produccién de programas, y para mantener el equilibrio, previsto
en la LRTV y el mandato-marco, entre la utilizaciéon de sus propios recursos y los contratados mediante
productoras. En contra de lo alegado por la Entidad, ese seria el procedimiento adecuado para poder
verificar el cumplimiento de las previsiones que sobre la utilizacion de los recursos propios de la CRTVE
prevén tanto la LRTV como el mandato-marco. Por otra parte, la Resoluciéon de la Presidencia de CRTVE
aportada en las alegaciones tampoco define el procedimiento para que quedase acreditado dicho extremo.

2.86 EIl Cuadro 6 recoge los costes de produccion de CRTVE durante el periodo fiscalizado.
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CUADRO 6. COSTES DE PRODUCCION TOTALES

(en euros)
2010 2011 Variacion (%)
Programas TVE 721.272.847 | 701.566.643 -2,73
Programas RNE 112.217.584 | 107.776.841 -3,96
Otros productos 18.076 11.069 -38,76
Totales 833.508.507 | 809.354.553 -2,90

2.87 El mandato-marco clasifica la produccion de contenidos y programas audiovisuales, en funcién
de su naturaleza juridica, como: produccion ajena (CRTVE solo posee derechos de emisién sin aportar
recursos propios a la produccion); produccion mixta (CRTVE participa en un porcentaje de la produccién
y/o en la explotacidon de derechos); y produccion propia (CRTVE posee la totalidad de los derechos de
explotacién). Desde el punto de vista de la gestién de los recursos, se considera produccion interna
cuando hay algin consumo o asignacion de recursos propios, y externa en caso contrario. El Cuadro 7
muestra los costes de produccion de programas de television clasificados en funciéon de su naturaleza
juridica. La produccion de programas, a su vez, se clasifica por tipos de produccion como se refleja en el
Cuadro 8.

2.88 Los siguientes epigrafes exponen los resultados obtenidos en el analisis de cada uno de los
tipos de produccién, considerando la totalidad de recursos utilizados (externos e internos). La exposicion
de los principales resultados que se deducen de las comprobaciones realizadas sobre los costes internos
imputados a la produccion de programas se ha recogido en distintos apartados de este Informe. En ellos
se han analizado los contratos artisticos, los gastos de transporte, las dietas y, entre los costes de personal,
el complemento de programas y los pactos de rodaje.

CUADRO 7. COSTES DE PRODUCCION DE PROGRAMAS DE TELEVISION

(en euros)
2010 20M Variacion (%)
Produccién propia 356.940.216 450.370.169 26,18
Produccién mixta 268.516.878 161.681.631 -39,79
Produccion ajena 95.815.753 89.514.843 —6,58
Totales 721.272.847 701.566.643 -2,73

CUADRO 8. COSTES DE PRODUCCION POR TIPO DE PROGRAMAS

(en euros)
2010 2011 Variacion (%)

Produccién de programas 216.713.622 205.935.792 —4,97

Produccién ajena 95.815.753 89.514.843 -6,58

Derechos de antena 39.372.303 33.031.429 -16,10
Produccién deportiva 174.429.311 187.902.300 7,72 2
Produccién informativa 194.941.858 185.182.279 -5,01 g
Totales 721.272.847 | 701.566.643 -2,73 %
2
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11.5.1.  Produccién de programas

2.89 La produccion propia de programas incluye aquellas producciones realizadas en su totalidad o
en su mayor parte por terceros, mediante la contratacion de productoras o la compra de programas y de
derechos de emision a otras entidades. CRTVE puede aportar, en estos casos, medios técnicos y
personales. Los costes de la produccion de programas se recogen en el 2.90.Cuadro 9.

2.90 Se ha analizado una muestra de 20 programas que supusieron un coste por «compra de
programas» por importes de 68.583.108 y 85.930.642 euros y «contratacion de productoras» por
12.789.807 y 9.391.504 euros, en 2010 y 2011, respectivamente. El detalle de la muestra de programas y
de los dos costes externos sefialados se relacionan en el anexo Il del presente Informe.

CUADRO 9. COSTES DE PRODUCCION DE PROGRAMAS

(en euros)
Conceptos 2010 20M Variacion (%)

Compra de programas 78.587.947 90.410.265 15,04
Productoras 35.426.038 16.580.594 -53,20
Artisticos, agencias noticias, etc. 8.032.959 7.120.151 -11,36
Resto costes externos 10.931.094 10.398.176 —4,88
Total costes externos 132.978.038 124.509.186 —-6,37
Costes internos (Partes de trabajo) 76.688.847 71.388.865 -6,91
Costes internos (Reparto costes) 7.046.737 10.037.741 42,45
Total costes internos 83.735.584 81.426.606 —2,76

Totales 216.713.622 205.935.792 —4,97

2.91 Los principales resultados obtenidos en el andlisis de la gestién de la produccion de programas,
basicamente en lo referido a la observancia de la normativa interna aplicable, al cumplimiento de las
obligaciones derivadas de los contratos con productoras, a la justificacion de los pagos realizados y al
registro contable de las operaciones, se recogen en los siguientes puntos 2.92 a 2.101.

2.92 Las normas de contratacion de 21 de diciembre de 2010 prevén la creacion de un Registro de
programas audiovisuales, sonoros y de contenidos interactivos y multimedia, integrado en el Registro
general de contratos, que seria el encargado de garantizar la existencia de la documentacién vinculada a
los contratos de produccion de programas. Se ha observado que la documentacion que conforma el
expediente de contratacion se encuentra dispersa entre las diferentes unidades que participan en su
tramitacion, lo que dificulta su seguimiento y el adecuado control.

2.93 Las certificaciones oficiales de encontrarse al corriente de sus obligaciones con la Seguridad
Social y la Administracion tributaria aportadas por la productora adolecen, en ocasiones, de defectos en
cuanto a la fecha de emision y la entidad solicitante, lo que evidencia un débil control por parte de CRTVE
del cumplimiento de esta obligacion.

2.94 Lanormativa interna establece que las necesidades de subcontratacién de las productoras con
terceros debian ser justificadas y acreditadas por escrito mediante un informe. A pesar de que resultaba
habitual la subcontratacién de las productoras con terceros, no se ha constatado la existencia del
mencionado informe, lo que supone un incumplimiento de la citada norma.

2.95 Algunos programas en los que intervienen productoras no alcanzaron los objetivos de audiencia
recogidos en los respectivos contratos (el caso mas significativo de los analizados fue el de «Espafa
Directo»), sin que en ninguno de los casos CRTVE adoptara las medidas previstas en dichos contratos,
entre las cuales se encontraba la posible supresién del programa.

2.96 Al margen de la carencia normativa sefalada en el punto 2.85 de este Informe, el procedimiento
que se aplicé en la produccion de programas no permitia dejar constancia documental que acreditase que
la utilizacion de recursos ajenos se producia por la imposibilidad de utilizar recursos internos.
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2.97 Como se ha mencionado en el punto 2.82 de este Informe, las normas vigentes durante 2010
obligaban a incorporar una clausula en los contratos suscritos con productoras por la que estas se
obligaban a no contratar, directamente o a través de terceros, a personal afectado por incompatibilidad o
prohibicion, y en especial a los empleados que se hubiesen acogido a procedimientos de regulaciéon de
empleo o compromisos de incompatibilidad. La productora debia acreditar este extremo mediante
declaracion suscrita segun el modelo establecido. En los programas analizados no se ha podido constatar
la existencia de dicha declaracién, lo que pone de manifiesto un deficiente control interno por CRTVE de
esta obligacién de las productoras. A partir de la entrada en vigor de las normas vigentes en 2011 se
mantuvo la obligacion de incluir la mencionada clausula en los contratos, si bien se eliminé de la misma la
obligacién de aportar la declaracion de la productora. Con ello se ha relajado el control que CRTVE debe
efectuar sobre el personal contratado por las productoras para prestar servicios a CRTVE. Se ha observado
que el contrato de 1 de agosto de 2011 (P2224024 «La hora de José Mota») no recogia la clausula citada.

2.98 Los presupuestos utilizados en la tramitacién del expediente previo a la contratacién (para la
aprobacion del proyecto) y el finalmente recogido en el contrato presentan ciertas debilidades que dificultan
la gestion eficiente de esta area. En este sentido, no quedan reflejados con precision los bienes que seran
adquiridos por la productora y que al finalizar el rodaje deberian ser puestos a disposicién de CRTVE, lo
que perjudica su seguimiento y control. Ademas, la gestion y el control de los almacenes no se encontraban
suficientemente informatizados, lo que redundaba en un débil control sobre los mismos. Enlos presupuestos
tampoco se precisan adecuadamente los elementos que resultan amortizados para el rodaje de capitulos
posteriores, y en los bienes alquilados no consta informacién que relacione el precio que se pagaba por
ellos con el que supondria su adquisicion. De esta forma las decisiones de autorizacion de presupuestos
de programas pueden haber sido adoptadas de forma ineficiente por falta de informacion. La adenda al
contrato de 31 de marzo de 2011 (P2261095 «Espafa Directo») recoge que CRTVE aportaria el
equipamiento técnico y el personal necesario para la produccion, sin especificar qué partes del presupuesto
resultaban afectadas.

2.99 Todos los contratos de produccion incorporaban una clausula segun la cual CRTVE se reservaba
la facultad de auditar, por si misma o a través de terceros, el desarrollo del programa contratado. Como
se ha indicado en el punto 2.80 de este Informe, este procedimiento de control no se ha utilizado en
ninguno de los casos analizados. Esta carencia ha supuesto una importante debilidad de control interno,
debido a que la productora Unicamente debia liquidar (justificar mediante la remisién a CRTVE de las
facturas de los gastos incurridos) algunas partidas del presupuesto que, con caracter previo, se establecian
en los contratos y ademas, en estos casos, no se requeria la acreditacion de los pagos realizados por la
productora, por lo que hubiera resultado conveniente que CRTVE hubiera recurrido a la facultad de auditar
a las productoras.

2.100 Segunlanormativa aplicable, corresponde a CRTVE la totalidad de los derechos de explotacion
de los audiovisuales que se produzcan en el caso de la produccion propia. Se ha verificado que en los
contratos de determinados programas se reducen estos derechos sin que conste razén que lo justifique.
Asi, los contratos de 20 de septiembre de 2009 y 20 de diciembre de 2010 (P2224024 «La hora de José
Mota» y P2224035 «Estamos contentos») reducen a tres comunicaciones publicas los derechos de
explotacién de CRTVE.

2.101 Un contrato de produccion (P2211063 «Isabel») incorpora una clausula de patrocinio cultural
sin que en la documentacion analizada conste su valoracién. Habria sido conveniente que la contrapartida
que suponia el patrocinio realizado se hubiera documentado suficientemente en las propuestas de estas
operaciones contractuales, con objeto de que las decisiones adoptadas fueran eficientes.

11.5.2.  Produccion ajena

2.102 Segun establece el mandato-marco, en la produccion ajena CRTVE solo posee derechos de
emision y difusion, sin participar con recursos propios en ninguna de las fases de produccion. Los
principales costes registrados como produccion ajena durante el periodo fiscalizado se recogen en el
Cuadro 10.
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CUADRO 10. COSTES DE PRODUCCION AJENA

(en euros)
2010 2011 Variacién (%)
Compra derechos TV produccién ajena 94.767.678 87.852.192 -7,30
Otros costes externos 665.330 1.200.936 80,50
Total costes externos 95.433.008 89.053.128 —-6,69
Total costes internos 382.745 461.715 20,63
Totales 95.815.7563 | 89.514.843 —-6,58

2.103 CRTVE no disponia durante el periodo fiscalizado de un manual de procedimientos que
regulase el proceso de adquisicion de derechos de produccién ajena, lo que ha perjudicado el control
interno de la actividad desarrollada. Hasta el ejercicio 2011 no todas las propuestas de contratacién eran
acompafiadas de una memoria explicativa. Tampoco se requeria un informe juridico en las enmiendas a
los contratos ni en las modificaciones de su vigencia, ni sobre la forma de acreditacion de la titularidad de
los derechos que se adquirian.

2.104 Parte de estas debilidades se solucionaron con la implantacion de las normas internas de
2011, si bien no se encontraba suficientemente definida en ellas la documentaciéon que debia originarse
en cada uno de los tramites del proceso de adquisicion de derechos, ni el procedimiento sistematico para
su archivo y para la conformacién de los expedientes de contratacion de produccion ajena que debian
figurar en el Registro centralizado de contratos, lo que supone una debilidad de control interno.

2.105 En este sentido, el contrato 1004 con una distribuidora multinacional de cine se inicié con la
aprobacién de un proyecto por el Comité de valoracion de producciones audiovisuales el 17 de mayo de
2006, por un importe global de 41.210.078 euros, para un plazo de cinco afios y con objeto de adquirir
durante dicho periodo hasta un total de 261 audiovisuales. El proyecto se fue demorando, por causas que
no constan, de forma que hasta el 21 de enero de 2008 no se emitio el preceptivo informe por parte de la
Asesoria Juridica, el 11 de febrero de 2008 fue aprobado por el Consejo de Administracién y, finalmente,
fue suscrito sucesivamente por ambas partes en abril de 2008. En el contrato figura como fecha de firma
el 30 de mayo de 2007, aunque la entrega y el pago de los materiales se realizaron desde las fechas
iniciales del proyecto, por lo que hasta la suscripcion definitiva del acuerdo CRTVE estuvo incurriendo en
riesgos juridicos derivados de la inexistencia de contrato.

2.106 EI 26 de octubre de 2010 CRTVE suscribi6 el contrato J-061 para obtener la cesion de los
derechos sobre un conjunto de obras audiovisuales —desde 2011 hasta 2014—, quedando definido el
importe unitario de cada clase de pelicula, y por un importe total de 8.450.000 euros mas IVA. Los titulos
concretos y el plazo de vigencia de los derechos se establecian mediante enmiendas al contrato inicial.
Se ha constatado que alguna de estas enmiendas se firmé en una fecha posterior a la que figura en el
documento y su remision al registro de contratos se efectué con varios meses de retraso, lo que pone de
manifiesto una debilidad del control interno.

2.107 Se ha comprobado la existencia de contratos para la adquisicion de derechos sobre
audiovisuales a coste cero (sin que conste la entrega de contrapartida por CRTVE), que se encuentran
vinculados a contratos comerciales cuya ejecucion se sustentaba en la emision por parte de CRTVE de
los audiovisuales sefialados. La Entidad no ha dejado constancia documental de la repercusion econémica
que representa para cada una de las partes la adquisicidon gratuita de los mencionados derechos, ni ha
valorado el importe que se derivaria de los contratos comerciales citados, lo que hubiese permitido una
mayor transparencia en la gestion realizada.

11.5.3. Derechos de antena

2.108 Mediante la contratacion de derechos de antena CRTVE suscribia acuerdos de produccién de
largometrajes u otros audiovisuales, obteniendo ciertos derechos de emision durante un periodo
determinado. En términos generales, estos consistian en el derecho de emision por televisién en abierto,
en territorio espafol, por un nimero de pases ilimitado durante un plazo a partir del estreno cinematografico,
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con facultad de cesién a terceros y de difusion para el resto del mundo a través de sus canales
internacionales. En ocasiones CRTVE detentaba el derecho a percibir un porcentaje de los ingresos
obtenidos por la explotacion internacional y en salas comerciales.

2.109 Segun la LGCA y el Real Decreto 1652/2004, que desarrolla el Reglamento de inversién
obligatoria para la financiacion anticipada de largometrajes y cortometrajes en cine y peliculas para
televisién espafiolas y europeas, CRTVE debia destinar un 6% de los ingresos devengados en el ejercicio
anterior a este concepto. Esta inversion en produccion cinematografica estaba sometida a una mesa de
valoracién, que tenia en cuenta para seleccionar aspectos como el andlisis del guion, el atractivo comercial,
la viabilidad financiera del proyecto presentada por la productora o el cumplimiento de criterios de servicio
publico, entre otros.

2.110 EIl Cuadro 11 recoge el desglose de los principales costes que integran la ribrica de derechos
de antena. Se ha analizado una muestra de diez peliculas (relacionadas en el anexo V) que representaron
un coste por compra de derechos de antena de televisién por importes de 10.852.000 y 9.145.000 euros
en 2010 y 2011, respectivamente.

CUADRO 11. COSTES POR DERECHOS DE ANTENA

(en euros)
2010 2011 Variacion (%)

Compra de derechos antena de TV 31.535.986 22.844.500 -27,56
Compra de programas 5.048.677 4.841.776 —-4.10
Compra de coproducciones 1.694.188 4.548.633 168,48
Compra de guiones 289.076 197.768 -31,59
Resto costes externos 757.830 591.677 —-21,92
Total costes externos 39.325.757 33.024.354 -16,02
Total costes internos 46.546 7.075 —84,80

Totales 39.372.303 33.031.429 -16,10

2.111 Los principales resultados obtenidos en el analisis de la gestion de la adquisicion de derechos
de antena, basicamente en lo referido al cumplimiento de la normativa interna y de las obligaciones
derivadas de los contratos de produccion, la justificacion de los pagos realizados y el registro contable de
las operaciones, son los siguientes:

a) La obtencion de ingresos derivados de los derechos que detentaba CRTVE sobre obras
cinematograficas no resultd eficiente, por dos motivos. En primer lugar, por la reorganizacion del
departamento comercial de la Entidad, que limité los recursos dedicados a esta actividad dandose el caso
de que se devolvieron derechos de explotacién internacional adquiridos sobre once peliculas, generalmente
a cambio de la extension en la vigencia de otras obras, sin sustentar esta decisién en un estudio econémico
que la respaldase. En segundo lugar, se produjo una falta de estimulo para la obtencién de ingresos
comerciales que derivaba de la propia LFCRTVE, segun la cual la subvencién a aportar por el Estado
resultaria minorada en el mismo importe de los ingresos que superasen el coste del servicio publico.

b) En linea con lo anterior, no se ha podido constatar que la gestion realizada por CRTVE tuviese
como objetivo maximizar los ingresos de comercializacién de los derechos que detentaba. En cambio, si
se ha comprobado que la Asesoria Juridica de CRTVE, en su dictamen de 15 de octubre de 2009, al
abordar determinados aspectos relacionados con la LFCRTVE, sefialaba que, dado que la Ley impone
una minoracién en la compensacion a recibir de los PGE cuando se obtengan ingresos comerciales por
encima del techo de gasto presupuestado, «lo oportuno a partir de ahora y en aras al interés general de
CRTVE, que debe presidir nuestra actuacion, sea reducir gastos en la medida de lo posible y principalmente
evitar actividades que aun generando ingresos produzcan gastos de explotacién que en ningun caso
vayan a poder compensarse con aquellosy.
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c) La pelicula «El baile de la Victoria», cuya produccion se acordé mediante contrato de 30 de junio
de 2008, recogia en la clausula «participacién en derechos de explotacion» que CRTVE tenia derecho a
percibir el 10% de los ingresos netos correspondientes a la productora por la explotacién internacional, asi
como por la explotacién en salas comerciales y video en territorio nacional. CRTVE debia formalizar
acuerdos (junto a la productora) con las companias encargadas de las ventas internacionales y las
designadas para la explotacién en salas comerciales y video en Espafa, en los que se recogiese el
derecho de participacion de la Corporacion en los ingresos mencionados y el procedimiento de liquidacion.
A pesar de que, segun la informacién obrante en el Instituto de Cinematografia y las Artes Audiovisuales,
esta pelicula obtuvo una recaudacion en salas comerciales de 1.643.523 euros, no se ha constatado la
obtencion de ingresos por parte de CRTVE por dicha pelicula durante los ejercicios 2010 y 2011 ni, por lo
tanto, acuerdo o liquidacién alguno sobre los mismos.

11.5.4. Produccion deportiva

2.112 Los costes de la produccion deportiva se recogen en el Cuadro 12. Se ha analizado una
muestra de costes por compra de derechos de retransmisién deportiva por importes de 44.881.426 y
10.416.421 euros en 2010 y 2011, respectivamente.

CUADRO 12. COSTES DE PRODUCCION DEPORTIVA

(en euros)
2010 2011 Variacion (%)
Compra de derechos retransmision 139.343.426 153.724.538 10,32
Productoras 5.651.661 6.254.312 10,66
Restos de costes externos 11.197.691 10.569.940 -5,61
Total costes externos 156.192.778 170.548.790 9,19
Costes internos 18.170.463 16.976.378 -6,57
Variacion exist. y producc. Canarias 66.070 377.132 470,81
Total costes internos 18.236.533 17.353.510 —4,84
Totales 174.429.311 187.902.300 7,72

2.113 Los principales resultados obtenidos en el analisis de la gestion de la adquisicion de derechos
de retransmisién deportiva, basicamente en lo referido al cumplimiento de las estipulaciones contractuales,
la justificacién de los pagos realizados y el registro contable de las operaciones, son los siguientes:

a) Mediante el contrato 11/1879, de 17 de enero de 2011, CRTVE cedi6 derechos de emision del
campeonato del mundo de balonmano 2011 (que se iba a celebrar en enero de 2011) y, al mismo tiempo,
adquiria derechos de emision del campeonato europeo de balonmano 2010 (celebrado en enero de 2010).
Su entrada en vigor se establecio, dandole caracter retroactivo, el 1 de enero de 2010 y el precio de
ambas cesiones se acord6 en 200.000 euros cada una de ellas, facturables a la fecha de firma del contrato
mediante compensacién de facturas. CRTVE emitié factura el 31 de enero de 2012, incumpliendo el plazo
acordado en un afo. El caracter retroactivo de la vigencia del contrato supuso que CRTVE no pudiera
ejercer los derechos que le correspondian al firmarse el contrato con posterioridad a la fecha limite de los
mismos (31 de diciembre de 2010).

b) La LFCRTVE establece en el articulo 7.1 que «excepcionalmente podran emitirse competiciones
deportivas con contrato de patrocinio u otras formas comerciales cuando estas formen parte indivisible de la
adquisicion de derechos y de la produccién de la sefial a difundir». Entre los contratos previstos en dicho
articulo se encontraba el de 1 de agosto de 2011, para la adquisicion de los derechos de retransmision de la
Vuelta Ciclista a Espafia para las temporadas 2011-2013, en el que ademas del precio a satisfacer por CRTVE
se establecia la obligacion de esta de emitir una serie de soportes televisivos comercializados en exclusiva por
la otra parte (la sociedad que detentaba los derechos sobre la Vuelta Ciclista a Espafia)y en el que hubiera sido
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conveniente que esta contraprestacion realizada por CRTVE, no retribuida por la otra parte, quedara cuantificada
en el propio contrato, con objeto de que las decisiones acordadas resultasen transparentes.

11.5.5. Produccioén informativa

2.114 El mandato-marco establece en el articulo 35.2 como objetivo de produccién interna el 100%
en programas informativos. El Cuadro 13 recoge los principales costes que intervienen en el proceso de

produccién de informativos.

CUADRO 13. COSTES DE PRODUCCION INFORMATIVA

(en euros)
2010 2011 Variacién (%)

Costes externos (cuentas grupo 6) 23.157.201 19.064.239 -17,67
Total costes externos 23.157.201 19.064.239 -17,67
Costes internos 14.177.675 12.331.499 -13,02
Reparto informacion CCTT 25.970.187 27.346.084 5,30
Reparto medios técnicos CCTT 20.786.882 22.759.241 9,49
Redaccion telediarios 6.623.213 7.985.615 20,57
Otros costes internos 104.226.700 95.695.601 -8,19
Total costes internos 171.784.657 166.118.040 -3,30

Totales 194.941.858 185.182.279 -5,01

2.115 Se haanalizado una muestra de los costes externos incurridos en la produccién de informativos
por importes de 3.741.882 y 2.383.813 euros en 2010 y 2011, respectivamente. Los costes internos
imputados a los informativos son tratados conjuntamente en otros apartados del presente Informe.

2.116 Han sido examinados por su importancia cuantitativa los gastos de asistencia técnica prestados
por entidades ajenas a CRTVE para cubrir noticias, eventos o retransmisiones exteriores, incluyendo equipos
de enlace y personal, cuyos importes fueron de 4.691.784 y 2.877.610 euros en 2010y 2011, respectivamente.

2.117 El contrato de 5 de febrero de 2011 (expediente 2010/10172) para la prestacion del «servicio
de retransmisiones de sefales de television y radio via satélite mediante estaciones terrenas transportables
(ETT) y del servicio de periodismo electrénico digital por satélite (DSNG), asi como el segmento espacial
para la utilizacion de ETT de CRTVE» fue suscrito con una duracion de un ano, por un importe de 1.042.090
euros y hasta un consumo maximo de 224.000 minutos de capacidad espacial (satélite) por 465.410
euros. Del examen de su documentacién cabe significar lo siguiente:

a) En contra de lo manifestado por la Entidad en sus alegaciones, la memoria justificativa que inici6
el expediente de contratacion (de 20 de septiembre de 2010) resultaba insuficiente, toda vez que parte de
su objeto era la contratacion de servicios (ETT y DSNG) para los cuales CRTVE disponia de medios y
recursos humanos propios, por lo que habria sido preciso documentar econémica y técnicamente la
necesidad de realizar su contratacion externa.

b) La evolucion seguida desde 2010 hasta junio de 2013, disminuyendo la contratacion de estos
servicios, corrobora lo sefialado y pone de manifiesto una hipotética infrautilizacién de las ETT y DSNG
en ejercicios anteriores. A este respecto, la facturacién con el proveedor de estos servicios fue de
10.382.771, 6.449.419, 3.732.504 y 1.591.974 euros en 2010, 2011, 2012 y hasta junio de 2013,
respectivamente. Aunque estos importes obedecieron a diferentes contratos (parte corresponde a
produccion de programas), todos los analizados incluian entre los servicios a prestar la utilizacién de las
ETT, las DSNG, la capacidad espacial y el personal necesario. El suscrito el 27 de octubre de 2010
(expediente 2010/3182) preveia determinados prestaciones a realizar para la produccion de un programa
diario. Sucintamente comprendia cinco o seis servicios diarios de DSNG, la utilizacion de un segmento
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espacial (conexion via satélite) y un equipo personal integrado por un coordinador de produccion, 30
reporteros, 12 operadores de camara y 11 ayudantes de produccion. La duracion comprendia, con
efectos retroactivos, desde el 1 de julio de 2010 hasta el 30 de junio de 2011. El precio se componia de
un fijo mensual de 482.131 euros (mas IVA) mas unas cantidades variables por utilizaciéon extra de
DSNG o mayor segmento de satélite. El ultimo contrato analizado (20 de febrero de 2013) redujo las
prestaciones a tres DSNG diarias y no incluia reporteros, operadores de camara o ayudantes de
produccién, y su importe fue de 1.711.878 euros.

c) No se recogié una clausula por la que la empresa contratada se obligara a no incluir, para la
realizacién de los servicios, a personal que pudiera resultar afectado por incompatibilidad o prohibicion,
especialmente a quienes hubieran causado baja acogiéndose a procedimientos de regulacion de empleo
de CRTVE, incumpliendo la normativa interna que regula la contratacién con productoras de television.

d) Segun las clausulas contractuales, la factura debia hacer referencia al nimero de contrato del que
deriva. En las facturas analizadas no se cumplioé este extremo, lo que dificultaba el adecuado control
interno.

[1.6. Cumplimiento de la normativa en materia de igualdad efectiva entre mujeres y hombres

2.118 En relacion con la adopcién por los 6rganos de la Corporacién de acciones encaminadas al
cumplimiento de la normativa para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, cabe sefalar que, en los
gjercicios fiscalizados, CRTVE aun no disponia de un Plan de Igualdad, si bien la disposicién transitoria
segunda del | CC, que fue suscrito el 4 de octubre de 2011, preveia un calendario para la aprobacién del
mismo. Asi, con posterioridad al periodo fiscalizado, los representantes de la empresa y de los trabajadores
suscribieron el 28 de mayo de 2012 el Plan de Igualdad de CRTVE, que fue registrado en el Ministerio de
Empleo y Seguridad Social y publicado mediante Resolucién de 12 de julio de 2012, de la Direccién General
de Empleo.

2.119 Conforme al articulo 37 de la Ley Organica 3/2007, CRTVE debe promover la incorporacion
de las mujeres a puestos de responsabilidad directiva y profesional. Al respecto, se ha analizado la
distribucién por sexos del personal en las diferentes categorias, cuyo resumen se recoge en el Cuadro 14.

2.120 De acuerdo con los resultados del referido cuadro, en ambos ejercicios la proporcion media de
mujeres era del 40% y del 60% para los hombres, lo que se considera conforme a la composicién
equilibrada regulada en la disposicion adicional primera de la citada Ley. Si bien se detectan diferencias
importantes en los niveles superiores, el Plan de Igualdad considera que las mismas no respondian
necesariamente a supuestos de discriminacion laboral, sino que eran producto de una menor participacion
histérica de la mujer en determinadas profesiones o puestos.

2.121 Con respecto a las retribuciones percibidas por hombres y mujeres en CRTVE, a igualdad de
categoria y puesto no se han observado discriminaciones durante el periodo fiscalizado.

2.122 CRTVE no establecié en la contratacion fiscalizada condiciones especiales de ejecucion con
el fin de promover la igualdad entre mujeres y hombres en el mercado de trabajo, ni tampoco previo, con
este mismo fin, la preferencia, en caso de igualdad en los restantes criterios, en la adjudicacion de los
contratos de las proposiciones presentadas por aquellas empresas que, en el momento de acreditar su
solvencia técnica o profesional, hubieran adoptado medidas en materia de igualdad, posibilidades ambas
que figuran previstas, con caracter potestativo, en los articulos 33 y 34 de la Ley Organica 3/2007.

CUADRO 14. DISTRIBUCION DEL PERSONAL POR SEXOS Y CATEGORIAS

2010 2011
Mujeres Hombres | % M/ Mujeres Hombres % M/
(M) (H) (M+H) (M) (H) (M+H)
C. Administrac. 3 9 25% 3 7 30%
Directivos 74 166 31% 70 164 30%
Técnicos 1.443 3.067 32% 1.442 3.059 32%
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2010 2011
Mujeres Hombres | % M/ Mujeres Hombres % M/
(M) (H) (M+H) (M) (H) (M+H)
Administrativos 724 324 69% 721 323 69%
Eventuales 301 299 50% 393 335 54%
Total 2.545 3.865 40% 2.629 3.888 40%

Ill. REPRESENTATIVIDAD DE LAS CUENTAS ANUALES

[l1.1.  Opinién

3.1 Las cuentas anuales® de CRTVE correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011 reflejan
adecuadamente, en todos sus aspectos significativos, la imagen fiel de su situacion financiera y patrimonial
y de los resultados de sus operaciones durante los citados ejercicios, de acuerdo con los principios y
normas contables que le eran de aplicacion, excepto por las salvedades que se exponen en los puntos 3.2
a 3.11 y se desarrollan a lo largo de los subapartados 1ll.2 a 1ll.4 de este Informe. Estos subapartados
exponen ademas algunos incumplimientos de los principios y normas contables de menor relevancia para
el reflejo en las cuentas de la imagen fiel.

3.2 La Entidad no ha evaluado durante los ejercicios fiscalizados el deterioro de los terrenos y
construcciones, por lo que no se puede opinar sobre la razonabilidad de la valoracion de los mismos.

3.3 Las cuentas anuales de ambos ejercicios no incluyeron la valoracion del derecho de uso de
ciertos terrenos y construcciones que fueron cedidos a CRTVE por diversas entidades, sin contraprestacion
alguna.

3.4 Del saldo de la rubrica «Inmovilizado en curso y anticipos», al menos 551 miles de euros
correspondientes a tres proyectos debieron ser dados de baja durante el periodo fiscalizado.

3.5 Los ingresos por venta de programas del ejercicio 2011 se encuentran minusvalorados en 200
miles de euros al haberse trasladado al ejercicio siguiente la facturacion y registro contable de determinados
derechos de emision cedidos.

3.6 La Entidad ha contabilizado indebidamente 20.128 miles de euros como ingresos del ejercicio
2010, que correspondian a la aportacion devengada en 2009 de las sociedades concesionarias o
prestadoras del servicio de television.

3.7 La Entidad ha registrado en el afio 2011 gastos por incentivos y gratificaciones extraordinarias,
por importe de 99 miles de euros, cuyo devengo se produjo en ejercicios anteriores.

3.8 La dotacién a la provisiéon por complementos variables pendientes de acreditacién relativa al
ejercicio 2010 se encontraba sobrevalorada en 3.000 miles de euros.

3.9 La Entidad contabilizé un exceso de gasto por derechos de propiedad intelectual, por importes
de 506 miles de euros en 2010 y de 1.041miles de euros en 2011.

3.10 CRTVE contabilizé un exceso de gasto en las cuentas del afio 2010 por importe de 926 miles
de euros, respecto al importe facturado en concepto de derechos de autor derivados de la utilizacion del
repertorio musical y audiovisual por parte de TVE.

3.11 Al cierre del ejercicio 2010 CRTVE no periodificé el gasto devengado y no facturado por una
entidad de gestion de derechos de autor, que ascendi6 a 121 miles de euros.

I11.2. Inmovilizado material

3.12 A 31 de diciembre de 2010 y 2011 la rubrica de «Terrenos y construcciones» tenia un saldo de
818.054 y 796.135 miles de euros respectivamente. La mayoria de los activos que componian este saldo
provenian de la cesion global que realizaron SMETVE y SMERNE a CRTVE con efectos contables de 1
de enero de 2010, ya comentada en el subapartado 1.1 de este Informe. De acuerdo con el marco

9 Los Anexos | y Il del presente Informe contienen los balances de situacién y las cuentas de pérdidas y ganancias de los
ejercicios 2010 y 2011. Como se ha explicado en el subapartado 1.1, tras el proceso de extincion de SMETVE y SMERNE el balance
de CRTVE a 31 de diciembre de 2010 ya incluia los activos y pasivos cedidos por las sociedades filiales.
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normativo aplicable a CRTVE, la Entidad tiene que evaluar, al menos al cierre del ejercicio, la existencia
de indicios de deterioro de los elementos del inmovilizado material de cara a realizar las correcciones
valorativas necesarias. CRTVE no ha realizado esta valoracion en los ejercicios fiscalizados, por lo que no
se puede opinar sobre la razonabilidad de la valoraciéon de los terrenos y construcciones. Como hecho
posterior a los ejercicios fiscalizados puede senalarse que CRTVE ha encargado una valoracion de los
terrenos y construcciones, a 31 de diciembre de 2011 y a 31 de diciembre de 2012, a una sociedad de
tasacién y como consecuencia de su informe registré un deterioro a 31 de diciembre de 2011 de 328.992
miles de euros, de los cuales 22.297 miles de euros corresponden a resultados de 2011 y el resto
corresponden a los ejercicios anteriores (ver subapartado 1V.1 de este Informe).

3.13 Las cuentas anuales no incluyeron la valoracion del derecho de uso de ciertos terrenos y
construcciones que fueron cedidos a CRTVE por diversas entidades sin contraprestacion alguna. En este
sentido, al no poder disponer de evidencia adecuada y suficiente que permita determinar la naturaleza y
el valor de estas cesiones no es posible cuantificar el efecto que pudiera tener en las cuentas anuales de
ambos ejercicios. Como hecho posterior a los ejercicios fiscalizados puede sefialarse que CRTVE ha
encargado a una sociedad tasadora un estudio del valor razonable de estos activos y como resultado de
ello ha incrementado en 13.770 miles de euros el saldo de la partida «Concesiones y cesiones recibidas
de activos» del inmovilizado material y en 8.188 miles de euros el de la partida «Terrenos y construcciones»
del Inmovilizado Material al 31 de diciembre de 2011, habiendo contabilizado igualmente una amortizacion
de estos bienes durante 2011 de 1.170 miles de euros (ver subapartado 1V.1 de este Informe).

3.14 La Corporacion tenia a 31 de diciembre de 2011 un saldo de 14.051 miles de euros (10.064
miles de euros en 2010) en la rabrica de «Inmovilizado en curso y anticipos», comprendiendo principalmente
instalaciones técnicas en montaje, adecuacion de terrenos y construccion de edificios. Se ha analizado
una muestra de ocho proyectos por un importe de 1.841 miles de euros (un 13,12% del total) y de las
comprobaciones realizadas cabe sefalar que tres proyectos —Valladolid (codigos de activos n° 3743,
238523 y 3775), Pamplona (n°® 251626) y Malaga (n° 256281), por un importe total de 551 miles de
euros— estaban paralizados desde hacia varios afios (en algin caso desde 2004), por lo que CRTVE
tendria que haberlos dado de baja en contabilidad durante el periodo fiscalizado. Estos tres proyectos han
sido dados de baja por CRTVE en el ejercicio 2012.

l11.3. Ingresos

111.3.1. Ventas de programas

3.15 Los ingresos del ejercicio 2011 (cuenta «Venta de programas») se encuentran minusvalorados
en 200.000 euros al haberse trasladado al ejercicio siguiente la facturacién y registro contable de
determinados derechos de emision cedidos, como se ha expuesto en el punto 2.113.a) de este Informe.

111.3.2. Ingresos de propiedad intelectual

3.16 En el gjercicio 2011 CRTVE ha contabilizado, en la cuenta «Ingresos de propiedad intelectual»,
determinados ingresos que, como productor de obras audiovisuales, le correspondian en concepto de
compensacion equitativa por copia privada, comunicacién publica en hoteles y retransmisién por cable,
relativos a los afios 2009 y 2010, por importe conjunto de 835.359 euros. Sin embargo, los ingresos de los
derechos devengados por los citados conceptos en el afio 2011, que representaron 331.917 euros, fueron
facturados por CRTVE en el afio 2013. Ademas se reconocieron en dicho afio derechos por valor de
336.123 euros, en concepto de retransmisiones por cable a través de canales internacionales, que se
referian casi en su totalidad al periodo comprendido entre 2000 y 2010. Estos derechos fueron comunicados
por la entidad de gestion a lo largo de los afios 2012 y 2013, por lo que en el ejercicio 2011 CRTVE no
disponia de informacién para haberlos estimado con fiabilidad.

I11.3.3. Aportaciones de los concesionarios de television

3.17 LaDisposicion transitoria tercera de la LFCRTVE establece los plazos en que se harian exigibles
las tasas y aportaciones previstas en su capitulo Il. El rendimiento de la tasa sobre reserva de dominio
publico y la aportacién a realizar por los operadores de telecomunicaciones de ambito estatal o superior
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al de una Comunidad Autdnoma no eran exigibles hasta el 1 de enero de 2010. Sin embargo la aportacion
de las sociedades concesionarias y prestadoras del servicio de television de ambito geografico estatal o
superior al de una Comunidad Autdbnoma debia calcularse a partir de la entrada en vigor de la Ley, es
decir, a partir del 1 de septiembre de 2009.

3.18 El articulo 6 de la citada Ley regula la aportacién a realizar por las sociedades concesionarias
y prestadoras del servicio de television de ambito geografico estatal o superior al de una Comunidad
Auténoma, determinando, entre otros, los siguientes aspectos:

a) Estan obligados al pago de la aportacion los operadores de television que sean concesionarios o
prestadores del servicio de television tanto en forma de acceso abierto como de acceso condicional o de
pago.

b) La aportacion para los concesionarios en acceso abierto se fija en el 3% de los ingresos brutos de
explotacion facturados en el afio correspondiente y del 1,5% para los de acceso condicional o de pago.

c) La gestion, liquidacion y recaudacion de la aportacion corresponden a la Comision del Mercado
de las Telecomunicaciones (CMT)', pudiendo utilizar la via de apremio a través de la Agencia Estatal de
Administracién Tributaria.

3.19 En el gjercicio 2010 CRTVE ha contabilizado indebidamente 20.128 miles de euros de ingresos
de esta aportacion que correspondian a 2009, basandose en que en el Ultimo ejercicio citado no pudieron
estimarse con fiabilidad los ingresos correspondientes a la aportacion a realizar en 2009. Sin embargo, en
la Memoria que elaboré para el Anteproyecto de Presupuestos del afio 2010 (de fecha septiembre de
2009), CRTVE realiz6 una presupuestacion de estos ingresos para 2009 (29.300 miles de euros) y 2010
(65.700 miles de euros), habiéndose «proyectado los datos sobre ingresos de las memorias de la CMT,
estimandose el volumen de ingresos de 2009 de los mencionados operadores y aplicandose los porcentajes
del 3% y del 1,5% previstos en la Ley».

I11.4. Gastos

I11.4.1. Gastos de personal

3.20 Los gastos registrados en el afio 2011 en las cuentas «Sueldos y salarios», tanto de trabajadores
fijos como contratados, englobados en la ribrica de «Gastos de personaly, incluyeron indebidamente
incentivos y gratificaciones extraordinarias que, si bien fueron acreditados en el citado afio, se referian a
eventos cuya fecha de celebracion se habia producido en ejercicios anteriores. El gasto contabilizado en
2011 que deberia haberse registrado en ejercicios anteriores ascendid, al menos, a 98.786 euros,
correspondiendo 90.066 euros a 2010 y 8.720 euros a 2009.

3.21 Al cierre de los ejercicios 2010 y 2011, CRTVE habia periodificado gastos por remuneraciones
devengadas y no pagadas por importes de 24.182.543 y 10.822.822 euros, respectivamente. No obstante,
en la dotacién a la provisién por complementos variables pendientes de acreditacion relativa al afio 2010
se registraron gastos por 3.000.000 de euros, sin que la Entidad haya podido identificar ni aportar en las
alegaciones el criterio para su dotacion ni los conceptos retributivos a los que correspondian.

3.22 En los ejercicios 2010 y 2011, CRTVE ha registrado en la cuenta «Otras colaboracionesy,
dentro de la ribrica de «Servicios exteriores», todos los gastos justificados y liquidados relativos a sus
corresponsalias en el extranjero, sin que los mismos fueran clasificados en funcién de su naturaleza
econdmica. El importe contabilizado en 2010 ha sido de 3.901.940 euros y en 2011 de 3.881.659 euros.
Se ha identificado que los costes derivados del personal laboral contratado por las corresponsalias en el
extranjero, que deberian haberse registrado en las distintas cuentas de «Gastos de personal», han
ascendido a 2.368.090 y 2.521.224 euros en 2010 y en 2011, respectivamente.

I11.4.2. Gastos por servicios artisticos

3.23 Enlos ejercicios 2010 y 2011, CRTVE ha registrado indistintamente en las partidas de «Artisticos y
Exclusividad de talentos y creativosy, incluidas en la rubrica de «Servicios exterioresy, los gastos derivados de
la prestacion de servicios de naturaleza artistica, por parte de presentadores, comentaristas y colaboradores.

© En la actualidad estas funciones son ejercidas por la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia.
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Estas dos cuentas presentaban un saldo conjunto de 8.905.936 euros en 2010 y de 7.572.637 euros en 2011.
Cabe indicar que el criterio utilizado para registrar el gasto en una cuenta u otra no se encontraba claramente
definido por parte de la Direccién Econdmico-Financiera y, en ocasiones, se han detectado anotaciones
indistintas en ambas cuentas para un mismo artista o profesional sin que exista justificacion a esta disparidad
de criterio en la clasificacion del gasto. Por ello, se estima conveniente la utilizacién de una Unica cuenta para
registrar la totalidad del gasto derivado de los contratos de naturaleza artistica.

111.4.3. Gastos de transporte

3.24 CRTVE ha utilizado en los ejercicios fiscalizados dos cuentas para recoger los gastos derivados
de las comisiones de servicio: una para registrar las dietas y los gastos de alojamiento y otra para los
gastos de locomocion del personal. Estas dos cuentas, incluidas en la ribrica de «Servicios exterioresy,
presentaban un saldo conjunto de 11.345.884 euros en 2010 y de 10.488.206 euros en 2011. En dos
solicitudes correspondientes a los Campeonatos del Mundo de Motociclismo en los afios 2010 y 2011 (n°
10188002 y 11277002) se han contabilizado incorrectamente gastos de locomocién, por importes de
13.578 y 22.700 euros, respectivamente, en la cuenta «Dietas y alojamientos por comisién de servicio al
personaly.

3.25 CRTVE ha registrado en la cuenta «Servicios de taxis», incluida en la rubrica de «Servicios
exteriores», el gasto derivado de los desplazamientos del personal que no generaban derecho a dieta.
Esta cuenta presentaba un saldo de 11.050.193 euros en 2010 y de 11.348.264 euros en 2011. En el
analisis de la facturacion emitida por una muestra de 20 proveedores de servicios de taxis (ver subapartado
IV.5 de este Informe) se ha puesto de manifiesto que el gasto de la factura correspondiente a los servicios
de taxi prestados durante el mes de abril de 2010 por un proveedor, que ascendié a 2.368 euros, se
registro incorrectamente en la cuenta «Otros Servicios».

I11.4.4. Gastos de propiedad intelectual

3.26 CRTVE ha contabilizado un exceso de gasto en la cuenta «Derechos de propiedad intelectual»,
englobada en «Servicios exteriores», por importes de 505.958 euros en 2010 y de 1.041.179 euros en
2011, dado que no recibié las facturas de la entidad de gestion de derechos de autor hasta el afio 2012,
por lo que fue periodificando los gastos en funcién de los importes abonados en los ejercicios anteriores.

3.27 CRTVE contabilizé un exceso de gasto en las cuentas del afio 2010 por importe de 926.224
euros, respecto al importe facturado por la Sociedad General de Autores y Editores (SGAE), en concepto
de derechos de autor derivados de la utilizacién del repertorio musical y audiovisual por parte de TVE.
Dicho importe, que fue registrado en la cuenta «Derechos de propiedad intelectual», fue objeto de
regularizacion posterior en las cuentas de los ejercicios 2011 y 2012.

3.28 CRTVE ha registrado como menor gasto en la cuenta «Derechos de propiedad intelectual» una
aportacion econémica de 200.000 euros recibida por parte de una entidad de gestion de derechos de
autor, como contraprestacion por la retransmision y cobertura de las galas de entrega de los «Premios
José Maria Forqué». En virtud del principio de no compensacion esta cantidad, que fue descontada en las
facturas emitidas por dicha entidad en concepto de derechos abonados por la emisiéon de secuencias,
deberia haberse registrado como ingresos por ventas en el ejercicio 2011 y no como menor gasto por la
adquisicion de derechos.

3.29 Al cierre del ejercicio 2010 CRTVE no periodificd, en la cuenta «Derechos de propiedad
intelectual», el gasto devengado y no facturado por una entidad de gestidon de derechos de autor. El total
de facturacion relativa a dicho ejercicio cuyos gastos se contabilizaron incorrectamente en el ejercicio
2011 ascendi6 a 120.822 euros.

IV. ANALISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTROL INTERNO Y DE GESTION
IV.1.  Inmovilizado
IV.1.1. Terrenos y construcciones

4.1 En la tasacioén realizada en 2012 de los bienes propiedad de CRTVE (ver subapartado 111.2 de
este Informe), de los 306 inmuebles de los que es propietaria, no se han tasado 88 de ellos por un importe
contabilizado de 8.334 miles de euros, si bien correspondian a solares y edificios de escaso valor individual.
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Enlatasacionrealizada se observaunapérdida patrimonial total de 361.205 miles de euros, correspondiendo
32.213 miles de euros al ejercicio 2012, 22.297 miles al ejercicio 2011 y el resto a ejercicios anteriores.

4.2 Se han analizado todas las tasaciones realizadas, recogiéndose en el Cuadro 15 las principales
incidencias detectadas. Las incidencias administrativas suelen consistir en la falta de licencia de primera
ocupacion o de funcionamiento. En cuanto a las que se ha denominado como «varias» pueden destacarse
las siguientes: edificaciones no dadas de alta en el catastro; edificaciones que se encuentran fuera de
planeamiento urbanistico; inmuebles en lo que solo figura inscrito el solar y no la construccién; inmuebles
en los que hay diferencias importantes entre los m?de escritura y los reales; inmuebles en los que se han
construido plantas adicionales y no han sido inscritas, etc. Las que se han denominado como registrales
graves son aquellas en las que el bien no esta inscrito o figura registrado a nombre de un tercero y, por
tanto, suponen un riesgo indeterminado para CRTVE y contrario a un adecuado control interno.

CUADRO 15. INCIDENCIAS EN LAS TASACIONES DE TERRENOS Y CONSTRUCCIONES

(en miles de euros)

Incidencias Valor tasacion Valor contable N.° de
31/12/2011 31/12/2011 Inmuebles
Administrativas 16.359 31.072 24
Varias 15.211 27.619 13
Registrales graves 410.889 539.952 57
Sin incidencia detectada 121.567 197.492 212
Total general 564.026 796.135 306

4.3 De los inmuebles analizados existen ciertas operaciones singulares que han de ser detalladas
de forma separada:

a) Centrode RTVE en Salamanca: El 11 de enero de 2010, el Director de Patrimonio de CRTVE emiti6
una memoria justificativa para la adquisicion de un inmueble en Salamanca, en la que fundamentaba su
necesidad por el hecho de que la sede de TVE se encontraba en un edificio cedido por la Diputacion
Provincial que debia desalojar, al estar previsto iniciar obras de restauracion en el mismo. El local fue
adquirido el 20 de diciembre de 2010 por 952 miles de euros. Las tasaciones del inmueble han permitido
cuantificar un deterioro de 322 miles de euros al cierre de 2011 y de 418 miles de euros al cierre del ejercicio
2012. En agosto de 2013 el Centro Territorial de Salamanca seguia estando ubicado en el local cedido por
la Diputacion, sin que conste formalmente que haya vencido el plazo de cesién, y el inmueble adquirido
permanecia vacio y sin adecuar, lo que pone de manifiesto que la gestion realizada no resulto eficiente.

b) Prototipo Centro de Valladolid: El 30 de diciembre de 2004 el Ayuntamiento de Valladolid cedié a
CRTVE una parcela por un plazo de 30 afos, cesion que fue formalizada en escritura publica el 4 de mayo
de 2005. EI 5 de noviembre de 2007 el Director de Patrimonio de CRTVE emitié un informe en el que
proponia renunciar a la cesion de la parcela cedida por el Ayuntamiento de Valladolid y adquirir una parte
de la misma para la construccion de un nuevo centro territorial. El 13 de febrero de 2008 el Consejo de
Administracién acordé la adquisicion de una parte de la parcela, que se llevo a efecto el 10 de febrero de
2009. En el otorgamiento de la escritura publica se revirtio la cesion de la parcela (valorada en escritura
por 1.791 miles de euros), segregandola en dos. La Corporacién adquirié la primera de ellas en 1.312
miles de euros. En el ejercicio de 2012 se dieron de baja 510 miles de euros que figuraban como
inmovilizado en curso, al no haberse iniciado las obras de construccion del nuevo centro. A estos efectos,
resulta resefable que se renunciase a un terreno cedido sobre el que CRTVE mantenia derechos por un
plazo de 26 afos, para simultaneamente adquirir mediante compraventa una parte del mismo, sin que a
la fecha del presente Informe se haya realizado construccién alguna en dicha parcela.
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IV.1.2. Inventario de instalaciones técnicas y otro inmovilizado material

4.4 Durante el ejercicio 2011 la Corporacion inicid un proceso de inventariado completo de su
inmovilizado material. En Madrid, Barcelona y Valencia se realizaron controles periédicos mediante las
lecturas de cddigos de barras de los diferentes elementos del inmovilizado.

4.5 Alresto de los Centros Territoriales (CCTT) los servicios centrales les remitieron una relacion de
los elementos que constaban como inventariados para su confirmacién. El Centro Territorial debia
contestar sefialando las anomalias encontradas, entendiéndose que si no habia respuesta la relacion era
correcta. Los inventarios se contestaron segun el criterio de cada unidad. No hubo un procedimiento
unificado para la contestacion, ni una aplicacion que unificase los criterios de remisién, que debian ser
mecanizados individualmente en los servicios centrales. En las contestaciones es frecuente observar que
existian bienes desconocidos en los centros, bajas ya realizadas para las que se inicié en ese momento
el procedimiento de la baja, o la aparicidn de diferentes elementos que no estaban inventariados y fueron
dados de alta en ese momento. También suelen aparecer bienes que habian sido trasladados sin la
correspondiente autorizacion.

4.6 De los 15 centros de TVE a los que se les remitié la relaciéon de inventario contestaron cuatro.
Por lo que se refiere a RNE, de los 15 centros que recibieron la relacion contestaron nueve. Se ha
analizado una muestra de dos CCTT de TVE y de tres CCTT de RNE, habiéndose observado las incidencias
cuyo numero e importe vienen relacionados en el Cuadro 16.

4.7 Lo expuesto en el punto anterior y en el Cuadro 16 pone de manifiesto un deficiente control
interno del inventario de CRTVE. Ademas, dado el elevado numero de incidencias detectadas, los servicios
centrales deberian haber exigido la ratificacién expresa de sus inventarios a todos los CCTT.

IV.1.3. Bajas de inmovilizado material

4.8 La Corporacion efectud bajas de inmovilizado por importe de 1.640 miles de euros en 2010 y por
2.567 miles de euros en 2011. Se ha analizado una muestra de 19 elementos dados de baja en 2010 por
importe de 1.511 miles de euros y de 17 elementos en 2011 por importe de 472 miles de euros.

4.9 La norma interna sobre contrataciéon, almacenes e inmovilizado de CRTVE y sus sociedades
establece que, si los centros directivos entienden que los bienes han quedado obsoletos, han de
comunicarlo a la Subdireccion de Compras para que se den de baja en el inventario del inmovilizado,
permaneciendo en la unidad que los tiene adscritos hasta que se produzca la orden de baja definitiva.
Cuando se trate de elementos técnicos, el procedimiento requiere que el centro directivo solicite un
certificado de obsolescencia al servicio técnico especializado, que ha de ser remitido a la Subdireccién de
Compras con el resto de la documentacién. La Subdireccion de Compras determinara, entre los
procedimientos permitidos por su normativa, el que se va a seguir para dar de baja a los bienes.

4.10 En la muestra analizada correspondiente a las bajas producidas durante el periodo fiscalizado
se observan las siguientes incidencias en el procedimiento:

a) En los expedientes de los activos 211191, 7865 y 97640 no existe comunicacion del centro
directivo a la Subdireccion de Compras, si bien existia un certificado de obsolescencia, y no se tramité por
la Subdirecciéon de Compras, sino directamente por el Director de RTVE.

b) En el expediente del activo 50009 la Subdireccion de Compras se dirigié al centro directivo
interesandose por la situacion de determinados activos que se encontraban en el mismo. Araiz de ello, se
emitio el certificado de obsolescencia por el propio centro directivo, sin que conste certificacion del servicio
técnico especializado.

c) En el expediente del activo 46791, pese a constar que la baja ha sido causada por obsolescencia,
la causa real fue la resolucion del contrato con un Ayuntamiento.

d) En el expediente del activo 236239, correspondiente a la nueva sede de RTVE en Aragoén, por
importe neto contable de 1.219 miles de euros, figuraba como causa de la baja el «desalojo de locales»
(inmovilizado que se pierde o se abandona al dejar un inmueble), cuando en realidad la anulacion se
produjo debido a la rectificacion de un error contable al haberse duplicado la factura de adquisicion del
inmueble, lo que pone de manifiesto una debilidad de control interno.

e) Oftrasincidencias detectadas han sido la falta de comunicacion del centro directivo a la Subdireccion
(activos 36201 y 34912), la falta de la orden de baja definitiva (activos 264563 y 240936) y la falta de
certificado de obsolescencia (activos 135883 y 135884).
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IV.2. Ingresos comerciales

4.11 La LFCRTVE establece en su articulo 7 la posibilidad de que CRTVE obtenga ingresos por el
ejercicio de sus actividades, incluyendo la comercializaciéon de sus contenidos, siempre que los ingresos
no procedan de actividades de publicidad o de televenta en cualquiera de sus formas, incluido el patrocinio
y el intercambio publicitario de productos o programas, salvo casos determinados. También puede obtener
ingresos de los patrocinios que sean solo difundidos a través de los canales internacionales de CRTVE.
Los ingresos logrados por estos conceptos se minoraran de las compensaciones por el cumplimiento de
las obligaciones de servicio publico consignadas en los PGE.

4.12 Los ingresos derivados de la actividad comercial de la Corporacion mediante ventas de
publicidad, ventas de programas y canales, y ventas de otros productos se recogen en el 4.13.c)
Cuadro 17.

4.13 Se ha analizado una muestra de ingresos por venta de programas, ventas de canales y otras
ventas por importe de 3.000 miles de euros y 2.330 miles de euros en 2010 y 2011, respectivamente. Tras
las comprobaciones realizadas sobre los contratos que los originan, los procedimientos de facturacion y
su registro cabe sefalar:

a) Ventas de programas

CRTVE suscribié dos contratos (VE-208035 y 208054) en junio y mayo de 2008, respectivamente,
mediante los cuales cedia determinados derechos de comunicacion publica sobre series de TVE, para su
difusién mediante television de pago. La contraprestacion a percibir por la cesién de los derechos incluia
una cantidad variable equivalente al 50% de los beneficios que obtuviera el cesionario por la explotacion
de las series. Este extremo se debia acreditar mediante la remisién a CRTVE de informes mensuales
sobre laexplotacion de cada unadelas series cedidas, con objeto de que CRTVE emitiese la correspondiente
factura. Se ha comprobado que en 2012 se emitieron facturas, por importe de 165.917 euros,
correspondientes a liquidaciones de los ejercicios 2010 y 2011 que no habian sido remitidas anteriormente
y, por tanto, tampoco facturadas, lo que ha supuesto un deficiente control interno.

b) Venta de canales

CRTVE obtiene ingresos por unos programas que emite en el canal internacional suscribiendo
contratos de agencia (para su comercializacion) y contratos de distribucion de sefales de television por
redes de television por cable (cableoperadores) en numerosos paises del mundo. Los contratos suscritos
preveian dos posibilidades para establecer la contraprestacion a satisfacer por el operador: una cuota
mensual por cada abonado o una tarifa plana. En caso de optar por la facturacion calculada sobre el
numero de abonados el contrato preveia que el operador comunicara mensualmente dicha cifra a CRTVE,
teniendo esta la posibilidad de realizar en cualquier momento las auditorias que estimara oportunas para
verificar el nimero de suscriptores o los ingresos informados. No consta que CRTVE haya utilizado dicha
férmula para controlar los ingresos procedentes de la venta de canales en ningun caso.

c) Otras ventas

CRTVE suscribe contratos para la explotacion, en DVD y otros soportes digitales, de los derechos que
detenta sobre largometrajes y series. Estos contratos, formalizados con distribuidoras, establecen las
condiciones de comercializacion, entre las que se encuentran la documentacion que deben remitirse las partes,
las autorizaciones, los porcentajes de liquidacion y los informes de ventas, entre otros. Ademas CRTVE se
reserva la posibilidad de comprobar en los locales del distribuidor la documentacion en la que se reflejen las
operaciones relativas al calculo y registro de las ventas que se liquiden. No consta que CRTVE haya realizado
alguna de las actuaciones de comprobacién y control mencionadas en los contratos, limitandose a facturar con
los datos facilitados por el distribuidor sobre las ventas y el precio total de las mismas.
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CUADRO 16. INVENTARIO DE INSTALACIONES TECNICAS Y OTRO INMOVILIZADO MATERIAL
(en eur
Andalucia Aragon Pais Vasco Cantabria Pais Vasc
RNE (1) RNE RNE TVE (2) TVE (3)
N.° activos 3.207 1.689 1.625 1.974
nes i’ncluidOS enla | |mporte 15.992.547 | 26.033.116 | 36.399.560 5.503.935
f\'/aecr:far'rige N.° Incidencias 824 674 394
Importe 357.325 1.769.139 768.568
conocidos N.° Bienes 96 35 96 100
Importe 150.012 151.617 471.722
N.° Bienes 435 317 93 24
2 Importe 23.666 561.497 176.083 13.515
N.° Bienes 237 103 138
' Importe 8.486 46.556 1.819
N.° Bienes 19 118 67
> Importe 112.694 820.538 118.944
slados no N.° Bienes 37 101
utorizados Importe 62.467 188.931
No incluian los datos de los centros provinciales de Cérdoba, Cadiz, Huelva y Malaga.
No se valoran las altas. No hay datos sobre desconocidos.
Solo se dan datos de los bienes desconocidos.
CUADRO 17. INGRESOS COMERCIALES
(en euros)
2010 20M Variacion (%)
Ventas de publicidad 3.263.430 3.432.502 5,18
Ventas de programas 1.906.619 3.157.509 65,61
Ventas de canales 10.374.829 9.843.690 -5,12
Otras ventas 1.905.427 2.532.351 32,90
Total de ventas 17.450.305 18.966.052 8,69

IV.3. Corresponsalias

4.14 CRTVE mantenia 16 corresponsalias de TVE en el extranjero en los ejercicios 2010 y 2011 y
10 de RNE en 2010y 9 en 2011. Las normas internas que regulan el funcionamiento de las corresponsalias
en los ejercicios fiscalizados son una serie de resoluciones, disposiciones, instrucciones y circulares que
datan algunas de ellas del afio 1991, y que fueron dictadas por el antiguo Ente Publico RTVE, la ya
extinguida TVE, S.A. y la nueva CRTVE. La normativa aplicable durante los ejercicios fiscalizados era: la
Disposicion 3/1991, de 8 de octubre, sobre régimen de corresponsales y personal adscrito a las
corresponsalias del Ente Publico RTVE en paises extranjeros; la Resolucion de 14 de noviembre de 1991,
del Ente Publico RTVE, sobre cobertura de asistencia sanitaria de los corresponsales y del personal
adscrito a las corresponsalias; la Instruccion 2/1992, de 1 de abril, del Ente Publico RTVE, sobre
indemnizacién por razén de comision de servicio; la Circular n® 2, de 4 de mayo de 1993, sobre diversos
aspectos de la produccion de las corresponsalias de TVE en el extranjero; la Circular n°® 1/1995, de 7 de
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febrero, sobre normas de pago en las corresponsalias de TVE en el extranjero; la Adenda de 7 de mayo
de 2007, de CRTVE, por la que se modifican los términos de la Instruccion 2/1992; y la Instruccién 3/2007,
de 17 de julio, de CRTVE, sobre organizacion y participaciéon en reuniones internacionales.

4.15 Eltranscurso del tiempo y la falta de adaptacion de la citada normativa a los cambios societarios
que ha habido en estos ultimos 20 afios ha significado que, en la practica, han quedado en desuso
determinados preceptos y se han incorporado nuevas practicas que no estan reguladas en las citadas
normas. Igualmente, la falta de normativa especifica para determinados aspectos en RNE provocé que los
responsables de la misma aplicaran durante los ejercicios fiscalizados la normativa de TVE. Actualmente
también se sigue aplicando la normativa de la extinta TVE a CRTVE.

4.16 Elprocedimiento de justificacion de gastos de las corresponsalias es el siguiente: la Corporacion
remite remesas de fondos mensualmente a las corresponsalias para cubrir sus necesidades, tratandolo
contablemente como un anticipo a justificar, reponiéndose los fondos una vez justificados los gastos de la
anterior remesa, mediante una liquidacién con los justificantes de los gastos realizados, adjuntandose la
conciliacién bancaria, el arqueo de caja y el resumen de gastos incurridos.

4.17 Dado que las normas establecidas en la Corporacién indican que el cierre mensual ha de
realizarse antes del dia 5 del mes siguiente, en muchas ocasiones no es posible la recepciéon de los
soportes en plazo, por lo que se efectlia una provisidon contable con un avance de gastos remitido por las
corresponsalias, anulandose posteriormente en el momento de su recepcion e imputandose contablemente
los gastos a las cuentas del Plan Contable de la Corporacion.

IV.3.1. Corresponsalias de RNE

4.18 Las corresponsalias de RNE no disponian de personal contratado a su cargo, utilizando la
vivienda del corresponsal como oficina, con la excepcion de la de Costa Rica, que tenia ademas la funcién
de centro emisor y disponia de una plantilla de 16 trabajadores. De las nueve corresponsalias que habia
en 2010 se ha analizado la justificacion de todos los gastos de las de Berlin y Costa Rica, por un total de
736 miles de euros (un 55,25% del total de gastos del ejercicio de las corresponsalias de RNE) y también
se han analizado los gastos de las de Pekin y Bruselas correspondientes a 2011, por un total de 49 miles
de euros (un 3,62% del total de gastos del ejercicio).

4.19 En las pruebas realizadas se han obtenido los siguientes resultados:

a) Corresponsalia de Berlin. Los gastos anuales de limpieza (385 euros aproximadamente) se
justificaron, sin factura, mediante un simple recibo que impide identificar al perceptor. En el mes de abril
la corresponsal reserva un hotel en Varsovia de cinco estrellas, y en Praga uno de cuatro estrellas, sin que
exista autorizacion de estos viajes, ni una memoria justificativa donde se expongan los motivos por los que
no ha podido alojarse la corresponsal en un hotel de tres estrellas, como corresponderia segun lo previsto
en la normativa interna. El importe total de estos viajes ascendioé a 3.209 euros. En el mes de julio la
corresponsal realizé un viaje a Nueva York durante 14 dias por «cuestiones administrativas», con un coste
total de 4.642 euros, y, en contra de lo manifestado por la Entidad en sus alegaciones, sin ninguna
autorizacion ni memoria explicativa.

b) Centro emisor y corresponsalia de Costa Rica. Al tener el caracter de centro emisor, mantener su
infraestructura supone mas del 50% del total de gastos de corresponsalias en los dos ejercicios fiscalizados.
Todos los gastos se encuentran debidamente contabilizados y soportados, excepto las siguientes
incidencias: la persona encargada del mantenimiento y limpieza firma un simple recibo mensual (unos 385
euros anuales segun tipo de cambio), sin que conste ninguna factura, ni némina; el pago del mantenimiento
de la alarma no tiene factura, solo un recibi, por un importe aproximado de 65 euros; igualmente uno de
los pagos de gasolina tampoco tiene factura, y se aporta como justificante una fotocopia del cheque con
el que se paga el gasto (unos 450 euros).

IV.3.2. Corresponsalias de TVE

4.20 De las 16 corresponsalias de TVE abiertas en los ejercicios 2010 y 2011 se han analizado los
justificantes de todos los gastos correspondientes a las siguientes: Nueva York, ejercicio 2010, por un
importe de 588 miles de euros; Buenos Aires, ejercicio 2010, por un importe de 427 miles de euros;
Moscu, ejercicio 2011, por 293 miles de euros; y Rabat, ejercicio 2011, por 135 miles de euros. El total
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analizado ha supuesto 1.443 miles de euros, un 13,4% del total de gastos de corresponsalias en los
ejercicios fiscalizados.
4.21 En las pruebas realizadas se han obtenido los siguientes resultados:

a)

Incidencias generales en todas las corresponsalias

— Se realizan una serie de gastos de caracter personal, en general de menor cuantia y dificiles de

cuantificar (a veces se justifican solo con el tique del supermercado), pero que por su naturaleza
no corresponderia pagarlos a las corresponsalias (café, leche, agua, infusiones, aceite de oliva,
gastos de fotos para pasaporte, propinas, material sanitario, manteles de mesa, alfombras, visillos,
etc.).

— A pesar de lo manifestado por la Entidad en las alegaciones, en ninguna de las comisiones de

b)

servicio analizadas se acompafié la memoria justificativa prevista en la normativa interna de
CRTVE.

En ninguna de las comisiones de servicio analizadas consta la preceptiva autorizacion previa del
superior jerarquico habilitado para concederla. Segun manifiesta la Entidad, las autorizaciones
suelen ser telefénicas o via correo electronico, pero tampoco estos han sido aportados en el
transcurso de la fiscalizacion. La Entidad no ha acreditado, ni durante los trabajos de fiscalizacion,
ni durante el tramite de alegaciones, la documentacioén soporte de su afirmacién de que previamente
«todas las solicitudes de viaje estan firmadas por el productor y el Director Adjunto SSli».

El régimen normal de alojamiento era el de hotel de tres estrellas o similar, siempre que las
circunstancias lo permitieran. Se podian utilizar categorias superiores en casos excepcionales y
previa solicitud y justificacion. En la muestra analizada se utilizaron frecuentemente hoteles de
cuatro y cinco estrellas, sin que se haya justificado su necesidad.

Corresponsalia de Nueva York

Esta previsto en la normativa interna que excepcionalmente se puedan pagar comidas o cenas en la
ciudad sede de la corresponsalia, cuando se realicen horarios superiores a la jornada habitual y estén
debidamente justificados. Esta corresponsalia pagé sistematicamente todas las comidas de los cuatro
empleados, todos los dias laborables del afio, incluyendo en algunos casos la cena —en total unas 800
comidas y cenas, por un importe de 5.637 euros—. Cabe sefalar que el horario diario justificado para
tener derecho a la comida se encontraba, en la mayoria de los casos, dentro del horario normal de trabajo
de siete horas diarias, lo que no daria derecho a cobrar la comida. A veces se justificé incluso un horario
inferior a la jornada normal de trabajo y hubo dias en que no coincidid el horario justificado por ningun
miembro del equipo.

c)

Corresponsalia de Buenos Aires

— En un viaje realizado a Chile por dos personas de la corresponsalia no se ha podido comprobar si

la liquidacion de la dieta fue la correcta, pues ninguno aporté los billetes de avion sino una factura
de la agencia de viajes donde no figuraba el horario de los vuelos.

Aunque en todas las corresponsalias es normal la justificacion de taxis que se utilizan
excepcionalmente, en esta corresponsalia se han gastado en el ejercicio 2010 un total de 8.660
euros en taxis. Tomando la media de la muestra analizada de unos 12 euros por trayecto puede
calcularse que se han utilizado aproximadamente los servicios de unos 720 taxis en el ejercicio,
convirtiéndose en el medio habitual de transporte para los miembros de la corresponsalia. La
justificacion para usar el taxi viene anotada a mano al lado de la factura y por motivos excesivamente
genéricos y ambiguos, que no denotan, en la mayoria de los casos, la necesidad de utilizar este
medio de transporte.

El personal de esta corresponsalia se neg6 a trabajar fuera del horario habitual de 9 a 17 horas,
aunque se les compensase con dias libres, por lo que el trabajo fuera de ese horario hubo de
contratarse con empresas externas, razén por la que se han pagado gastos por colaboraciones
externas en 2010 por un total de 8.026 euros por los conceptos de contratacion de un técnico de
sonido y de un equipo de camara. También se incurrié en un gasto de 1.579 euros por una jornada
de equipo de camara que viajé a Rosario, dado que los técnicos de la corresponsalia tampoco
quisieron desplazarse fuera de Buenos Aires.
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— En el mes de abril se contratd desde esta corresponsalia a una empresa de Cadiz pararealizar una
entrevista en Brasil para el programa «Informe Semanal» por un importe total de 1.300 euros,
porque, segun la corresponsal, era mucho mas barato que si se contrataba a una productora
brasilefia y mas aun que si se desplazase el equipo de Buenos Aires a realizarlo. También se
pagaron a esta productora gastos de comidas, bebidas, alojamiento y servicios varios del hotel, por
un total de 717 euros. La responsable de los pagos en la corresponsalia advirtié acerca de la
ilegalidad de esta factura y solicité aclaraciones de los servicios centrales para proceder a su pago,
ya que no se pagan nunca los gastos propios de una productora y ademas en Argentina es ilegal
el pago de estas cantidades en efectivo. A pesar de estas observaciones se procedié al pago a
instancias de la corresponsal. Cuando se justificaron estas facturas en la liquidacion de gastos los
servicios centrales observaron que la factura venia sin el Cuit (equivalente al CIF espafiol) y sin IVA
(como exige la legislacion espanola), no habia pasado por el Registro centralizado de facturas de
RTVE como es preceptivo y estaba pagada en efectivo, como ya habia sefalado la responsable
de pagos de la corresponsalia. A pesar de todas las dudas e ilegalidades puestas de manifiesto por
el propio personal de CRTVE, tanto en la corresponsalia como en los servicios centrales, la factura
se pago y no se adoptd ninguna medida al respecto.

d) Corresponsalia de Moscu

— Se contraté a un camara en cuatro ocasiones y a una productora en dos por un total de 1.251
euros, sin que constara factura ya que tan solo se aporté un recibi como justificante. Igual sucedia
con cuatro pagos que fueron realizados por la instalacion de sistemas informaticos (234 euros),
que no estaban soportados por ninguna factura sino por recibos.

— Esta corresponsalia, al igual que sucedia con la de Nueva York, pagaba sistematicamente todos
los dias la comida a sus empleados. Asi, ha pagado unas 960 comidas a sus seis empleados en el
ejercicio 2011, por un total de 6.641 euros. En las relaciones mensuales en las que se debia haber
justificado la excepcionalidad de estos pagos, se incluyeron practicamente todos los dias del mes,
sin especificar el motivo del pago y sin que el horario sobrepasase el habitual de trabajo.

— Se contratd a un conductor cuatro dias y se le abonaron 360 euros, sin que hubiera ninguna factura
justificativa.

— El corresponsal solicitd autorizacion en varias ocasiones al Director de Coordinacién de Produccién
para pagar gratificaciones al personal de la corresponsalia por exceso de horario en algunos
desplazamientos que se realizaron. El Director las autorizé y se pagaron un total de 2.250 euros
en el ejercicio fiscalizado. El pago de estas gratificaciones no fue autorizado por la Direccién de
Recursos Humanos, ni tuvo la conformidad del Director General Corporativo.

e) Corresponsalia de Rabat

En la corresponsalia de Rabat no existia personal contratado por CRTVE, siendo prestados los
servicios de camara y de ayudante de produccién por una empresa, radicada en Espana, que emite sus
facturas por los servicios prestados. La Corporacién aboné los billetes de avién de los mismos, las
estancias y las comidas y, de hecho, la empresa operé en representacion de RTVE (constan e-mails
firmados como «administrador productor» de la corresponsalia en Rabat de CRTVE). El importe percibido
por esta sociedad durante el afio 2011 por diversos conceptos ha sido de 227.278 euros. El analisis de
esta contratacion se ha realizado en el punto 2.63 de este Informe.

IV.4. Dimensionamiento de la plantilla

IV.4.1. Plantilla objetivo

4.22 La Disposicion adicional trigésimo quinta de la Ley de PGE para el ejercicio 2006
condicionaba la subvencién de 480 millones de euros concedida al Ente Publico RTVE a la firma de
un Convenio con el Estado donde ambas partes asumieran una serie de obligaciones; entre otros
aspectos, el Ente se comprometia a elaborar, de forma conjunta con SEPI, un Plan de Saneamiento
y Futuro (PSF) del Ente Publico y sus sociedades participadas (TVE y RNE). Un objetivo basico del
nuevo Plan era la definicion de los procesos, sistemas y métodos de trabajo del nuevo modelo de
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funcionamiento, analizandose las necesidades objetivas de personal para la ejecucién de cada
actividad y llegando al final de proceso a definir la plantilla necesaria para poner en funcionamiento
el nuevo modelo de RTVE que se proponia.

4.23 Se cred, igualmente, una Comision de Seguimiento para velar por el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el Convenio, formada por un presidente, designado por SEPI, y cuatro
miembros, dos designados por el Ministerio de Economia y Hacienda y dos por el Ente Publico RTVE.
También se crearon tres grupos de trabajo, compuestos por varios profesionales de RTVE, dos miembros
de SEPI y veinticinco asesores externos, que apoyados por una Oficina de Proyecto y supervisados por
el Comité de Seguimiento elaboraron el citado Plan bajo el titulo «Un nuevo modelo de radiotelevision
publica espafiola». La implantacién del PSF fue negociada con las organizaciones sindicales y producto
de esta negociacion se aprobo el 12 de julio de 2006, con la firma de un representante de SEPI, uno de
RTVE y cuatro de las organizaciones sindicales mas representativas de RTVE. El acuerdo se denominé
Acuerdo para la constitucion de la Corporacion RTVE («Acuerdo de los Pefascales») y en el mismo
quedo establecida definitivamente la plantilla total de CRTVE en un maximo de 6.400 personas, cifra que
continuaba vigente en el periodo fiscalizado.

4.24 Para ajustar el personal existente en julio de 2006 a la plantilla acordada en el Acuerdo de los
Penascales, se pacté en el mismo Acuerdo promover un ERE para un total de 4.150 trabajadores, segun
se recoge en el Cuadro 18.

CUADRO 18. REESTRUCTURACION DE LA PLANTILLA

Fijos No fijos Total
Plantilla inicial (julio 2006) 8.242 1.124 9.366
(+) Nuevas incorporaciones 1.184
(=) Excedentes de plantilla (ERE) 4.150
Plantilla objetivo acordada (enero 2009) 5.900 500 6.400

IV.4.2. Personal de las corresponsalias de TVE

4.25 EI personal laboral contratado en el extranjero que prestaba servicios en las distintas
corresponsalias que CRTVE tenia abiertas durante el periodo fiscalizado no se encontraba incluido en el
dimensionamiento efectivo de plantilla considerado por la Direccion de Recursos Humanos (6.400
trabajadores). Pese a que, conforme a lo sefialado en el articulo 1 de la Disposicion 3/1991, de 8 de
octubre, de la Direccion General de RTVE sobre régimen de corresponsales y personal adscrito a las
corresponsalias de RTVE en paises extranjeros, los puestos de trabajo en las corresponsalias no tenian
la consideracion de puestos fijos de plantilla, esta particularidad no deberia extenderse a su consideracion
como parte del dimensionamiento global de la Entidad. Este personal contratado por las corresponsalias
ascendio a 63 trabajadores en los afios 2010 y 2011.

IV.4.3. Evolucion de la plantilla de personal

4.26 Los datos de las plantillas tedricas y reales a 31 de diciembre de cada ejercicio del periodo
2008-2012, asi como el numero real de efectivos del personal directivo en el mismo periodo, se pueden
apreciar en el Cuadro 19™.

" Los datos sobre la plantilla real del presente cuadro fueron facilitados por la Entidad en el transcurso de los trabajos de

fiscalizacion. Los interinos de sustitucion se consideran a todos los efectos como parte de la plantilla real, en contra de lo manifestado
por la Entidad en sus alegaciones.
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CUADRO 19. PLANTILLA DE PERSONAL

Ejercicio Plantilla tedrica Plantilla real Diferencia Directivos
2008 6.400 6.359 —41 251
2009 6.400 6.397 -3 258
2010 6.400 6.410 +10 240
2011 6.400 6.517 +117 234
2012 6.400 6.319 -81 184

4.27 Las principales conclusiones que se pueden obtener de esta evolucién son las siguientes:

— Se ha incumplido el limite maximo de contratacién de 6.400 empleados a 31 de diciembre de los
dos ejercicios fiscalizados.

— Se haido incrementando la contratacién de personal en los ejercicios 2008-2011, cambiando esta
tendencia en 2012.

— EI numero total de directivos contratados ha comenzado a reducirse a partir del afo 2009,
pasandose de 258 a 184 directivos, lo que ha supuesto una disminucion del 29% en este periodo.

IV.5. Transporte de personal

4.28 En el afo 2007 CRTVE creé una Unidad de Transportes para prestar servicio a todas las
sociedades de la Corporacion, con el objetivo de unificar las tarifas y condiciones aplicadas. Durante 2009
se adjudicaron los servicios de transporte de personal en la Comunidad de Madrid y en la provincia de
Barcelona, estableciéndose un modelo econémico de tarifa plana que entré en vigor el 1 de enero de
2010. Este modelo establecia un precio fijo para el alquiler de vehiculos ligeros con conductor en jornadas
de 8, 12 0 16 horas, que variaba en funcién del tipo de vehiculo solicitado (turismo o minibus) En el resto
del territorio nacional, el servicio de alquiler de vehiculos con conductor era prestado, en los ejercicios
2010y 2011, por diferentes proveedores en cada una de las CCAA, con unas condiciones de contrataciéon
que no eran homogéneas y con una gran diversidad de tarifas. Asi, con excepcién de cuatro CCTT que
optaron por recurrir a servicios de taxi, los restantes Centros disponian de contratos suscritos con uno, o
incluso, dos proveedores diferentes de alquiler de vehiculos con conductor durante el periodo fiscalizado.

4.29 En el ejercicio 2011 la Direccién Econdémico-Financiera realizé un estudio detallado de la
situacién existente en la prestacion del servicio de alquiler de vehiculos con conductor, entendiendo que
era necesario emprender una integracion total en todo el territorio nacional para optimizar los recursos y
garantizar una gestién eficaz del servicio. A partir de la informacién proporcionada por los CCTT, se
establecié un dimensionamiento objetivo para cada uno de ellos, proponiendo un acuerdo basado en
tarifas planas como venia haciéndose desde el afio 2010 en Madrid y Barcelona. CRTVE determino el
numero minimo de vehiculos con conductor que eran necesarios en cada Comunidad Auténoma e inicié
un procedimiento de concurso abierto, del que Unicamente resultaron adjudicados los servicios de
transporte para las Comunidades de Andalucia, Aragon, Asturias, Cantabria, Galicia y Pais Vasco. El resto
de lotes quedaron desiertos y CRTVE acordd que los servicios de transporte serian cubiertos mediante
contratos con compafias de taxis.

4.30 Con objeto de comprobar la actividad realizada por los proveedores de transporte, se ha
analizado la facturacion y documentacion justificativa de la misma correspondiente a seis del total de 16
empresas con las que, en los ejercicios fiscalizados, CRTVE tenia suscritos contratos de alquiler de
vehiculos para prestar servicios a los CCTT, en concreto los de Andalucia (dos de ellos), Valencia,
Baleares, Murcia y Aragén. Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

a) EnValencia, Baleares, Murcia y Aragon las empresas proveedoras del servicio no confeccionaron
partes de servicio diarios, en lo que se indicara fecha, cliente, tipo de vehiculo, matricula, nombre del
conductor, horario de inicio y fin del servicio, firma del conductor y conformidad del cliente. En consecuencia,
no se ha podido verificar la efectiva prestacion de los servicios facturados por los correspondientes

cve: BOE-A-2014-6978



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO P
Jueves 3 de julio de 2014 Sec. lll. Pag. 51685

proveedores, que ascendié a un total de 1.441.086 euros durante el periodo fiscalizado, lo que constituye
una importante deficiencia de control interno.

b) EI100% de los partes examinados correspondientes a las dos empresas contratadas en Andalucia
especificaban con detalle el itinerario realizado por los vehiculos durante la jornada de trabajo, pero el
67% (374 partes de un total de 559) no incluian el tiempo empleado en realizar cada servicio.

4.31 La Instruccion sobre la utilizacion de vehiculos, aprobada por Resolucion de la Presidencia de
CRTVE el 18 de mayo de 2009, dispone, en su articulo 2, que los servicios de transporte podian
diferenciarse en los siguientes vehiculos ligeros: a) flota de coches o «pool», utilizados para la realizacién
de desplazamientos por necesidades del servicio, limitados al tiempo necesario para la gestion
encomendada, con un tiempo maximo de espera de 30 minutos; b) vehiculos a disposicion de unidades/
areas, asignados con caracter no permanente y limitado al tiempo que dure el viaje, rodaje o grabacion en
exteriores, sin que se aplique la regla de tiempo maximo de espera de 30 minutos. En los ejercicios
fiscalizados CRTVE disponia, tanto en Madrid como en Barcelona, de una flota de coches de «pool». El
analisis del dimensionamiento del pool de Madrid, tanto para los servicios centrales de Prado del Rey
como para Torrespafa, y de Barcelona se recoge en el punto siguiente.

4.32 En Madrid el dimensionamiento del pool evolucioné en el periodo fiscalizado desde 98 vehiculos
diarios en enero de 2010, de los que el 54% correspondieron a jornadas de trabajo de 12 horas y los
restantes a jornadas de 8 horas, a 87 vehiculos a finales de 2011, de los que aproximadamente dos
terceras partes correspondieron a jornadas de 8 horas y los restantes a jornadas de 12 horas. Aunque la
disminucion del numero total de vehiculos de pool a lo largo del periodo fiscalizado ha sido leve, cabe
mencionar que el aumento de las jornadas de 8 horas en 2011 ha supuesto un ahorro econémico a RTVE,
ya que las tarifas contratadas por el proveedor que presté el servicio ascendieron a un importe de 128
euros al dia para servicios de 8 horas, frente a 186 euros para servicios de 12 horas. En Barcelona, a
diferencia de lo sefialado para Madrid, el servicio de vehiculos de pool contratado con fecha 19 de enero
de 2010 no establecia la puesta a disposicion de un numero fijo de vehiculos cada dia, sino que,
dependiendo de las previsiones, CRTVE solicitaba servicios de pool al proveedor. Esta cifra podia variar
de 5 a 10 vehiculos diarios, sin que CRTVE disponga de informacion relativa a su distribuciéon entre
servicios de 8, 12 0 16 horas de duracion.

4.33 La gestion del sistema pool de vehiculos se realizd, en los ejercicios fiscalizados, mediante
la externalizacién completa del servicio en una empresa contratada para la asignacién de los vehiculos
tanto en Prado del Rey como en Torrespafia. En cambio, la gestion del servicio de pool en Barcelona
se encomendo a personal de RTVE. Se ha seleccionado una muestra de vehiculos de pool de Prado
del Rey y de vehiculos de Torrespafa, comprobando que, durante el aino 2010, el nimero medio de
servicios diarios que prestaron fue de 2,3 en el primer caso y de 3,8 en el segundo y, durante el afo
2011, de 4,9 en el primer caso y de 4,7 en el segundo. Con la informacion disponible no ha sido
posible calcular el tiempo de media al dia que cada vehiculo seleccionado ha pasado sin llevar a cabo
ningun servicio.

4.34 En el ejercicio 2010 el procedimiento para la tramitacion de solicitudes de transporte en Madrid
se realizaba por la unidad proponente mediante peticién enviada por email o fax, donde se sefalaba la
hora de recogida, el destino y el motivo de la solicitud. La empresa contratada no realizaba partes de
trabajo en los que se especificaran, para cada vehiculo, los servicios prestados durante cada jornada, con
especificacion de los horarios de inicio y fin de cada uno de ellos. Unicamente se confeccionaban
manualmente unas plantillas en las que las personas encargadas de la gestiéon del pool registraban
diariamente, para cada vehiculo, el itinerario de los servicios prestados. En el ejercicio 2011 la gestion del
sistema de vehiculos de pool se modific6 mediante la implantacién de una aplicacién informatica
denominada «GETRA» que, a partir del 1 de marzo de dicho afio, se convirtié en la Unica via de solicitud
de vehiculos por parte de la Unidad de Transportes. Al igual que en el afio 2010, la empresa no realizaba
partes de trabajo en los que se detallaran, para cada vehiculo, los servicios realizados durante cada
jornada, con especificacion de los horarios de inicio y fin de cada uno de ellos.

4.35 Para Barcelona se han analizado, a través de una muestra de dias de los afios 2010 y 2011, los
partes de trabajo de los vehiculos de pool, obteniéndose que, a diferencia de lo sefialado en relacién con
el pool de Madrid, todos los servicios se llevaron a cabo diariamente especificando la hora de inicio y fin
de cada uno de ellos.
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4.36 Pese a disponer de un vehiculo propiedad de RTVE asignado a la Directora de Programacion
y Contenidos, esta directiva solicitd, entre enero de 2010 y agosto de 2011, fecha en la que terminé su
relacién laboral con RTVE, un total de 48 servicios de desplazamiento mediante vehiculos de pool.

4.37 El articulo 19 de la citada Instruccién sobre la utilizacion de vehiculos sefala que «la utilizaciéon
de vehiculos a disposicion o para rodajes/grabaciones en exteriores debera realizarse de forma restrictiva
y, salvo excepciones debidamente justificadas, no se utilizaran para el mero transporte de personas y
equipamiento entre dos localidades cuando existan medios de transporte alternativos (...). Una vez en el
destino, se recomienda cuando sea posible la utilizacién de la flotilla de vehiculos de «pool» o el alquiler
de vehiculos in situ». El articulo 20 afiade que «en la solicitud se especificara obligatoriamente lugar y
hora de comienzo del servicio, personas a trasladar, asi como el destino donde se va a realizar el mismo,
la duracion prevista y si el trabajo a desarrollar tendra lugar fuera de la Comunidad de Madrid». Los
conductores han de confeccionar un parte de servicio en el que se indique el servicio prestado, el programa
o unidad y la jornada realizada, asi como el numero de ocupantes del vehiculo e identificacién de los
mismos. A través de la muestra de servicios seleccionada en Madrid y Barcelona se ha analizado el
procedimiento de gestidon descrito, obteniéndose los siguientes resultados:

a) Enun 76% de las solicitudes de servicio efectuadas para Madrid y en un 20% de las realizadas
para Barcelona no se ha detallado la utilizacion o finalidad del servicio.

b) En un 21% de las solicitudes de servicio efectuadas para Madrid no constaba la pertinente
autorizacion o bien no habian sido autorizadas por la persona responsable de acuerdo con las delegaciones
de firmas de los miembros del Comité de Direccién. En cambio, en Barcelona Unicamente se han detectado
cuatro solicitudes de vehiculo a disposicion, referidas al programa «Nostromo», que no habian sido
autorizadas por la persona competente.

c) En un 67% de los partes de servicio para Madrid y en un 32% para Barcelona no ha quedado
constancia del itinerario que el vehiculo realizé durante el tiempo que estuvo a disposicion del programa.
Las hojas de ruta firmadas por los conductores Unicamente hacian referencia a los horarios de inicio y fin
de la jornada.

d) Enun 58% de las solicitudes de vehiculo realizadas por los programas en Madrid, y en un 17% en
Barcelona, no se especificod el numero de personas a recoger durante el tiempo en que el vehiculo estuvo
a disposicion, ni la identificacion de los mismos. Tampoco en los partes de servicio del proveedor se
recogi6é el numero de ocupantes.

e) Enlarevision de la documentacion se han detectado otras incidencias como partes de servicio en
los que la matricula del vehiculo y el nombre del conductor no coincidian con los consignados en la
solicitud, o bien partes de servicio que no fueron firmados por el conductor.

4.38 Con arreglo al mencionado articulo 19, los supuestos objetivos que originan la posibilidad de
solicitar vehiculos a disposicién se restringen a aquellos casos en los que se prevé que la finalidad del
servicio requiera la permanente disponibilidad de forma libre y sin restricciones para el trabajador o la
unidad organica de RTVE de un elemento de transporte, por no existir un horario ni una duracion fijos y
previsibles de antemano. En la muestra se servicios seleccionada se ha detectado un importante nimero
de casos (12 servicios en Madrid y 16 en Barcelona) en los que se han incumplido las condiciones antes
referidas, ya que los programas de TVE han utilizado indebidamente los vehiculos puestos a su disposicion
para el transporte de personal o materiales, asi como para el traslado de invitados y colaboradores de los
programas a los estudios de grabacion. De acuerdo con la norma, estas necesidades deberian haberse
cubierto, tanto en Madrid como en Barcelona, mediante servicios de pool o mediante taxis y no por un
vehiculo a disposicion durante 8 o, en ocasiones, 12 horas. La autorizacién de este uso impropio de los
vehiculos a disposicion ha supuesto un encarecimiento de los servicios contratados por CRTVE e implica
una debilidad de control interno.

4.39 Se ha analizado el gasto referente a dos desplazamientos de vehiculos a disposicion desde
Madrid a Londres realizados el dia 22 de mayo de 2011, con motivo de la final de la «Liga de Campeones».
En ninguna de las solicitudes constaba la autorizacion de los desplazamientos por parte de los responsables
de las respectivas unidades (Servicios Informativos y Produccion Ejecutiva de Deportes). Tampoco
figuraba memoria explicativa alguna donde se justificara la necesidad de proceder a desplazar los
vehiculos desde Madrid a Londres. El gasto originado por ambos desplazamientos ha ascendido a 8.455
euros, de los cuales 6.820 correspondian a la tarifa internacional aplicada por la empresa de transporte y
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1.635 euros a gastos de alojamiento y peajes de los conductores, que fueron abonados por CRTVE previa
presentacion de los justificantes.

4.40 De acuerdo con el articulo 6 de la citada Instruccion sobre utilizacion de vehiculos, «la Unidad
de Transportes es la Unica autorizada para solicitar a los proveedores la prestacion de cualquier tipo de
servicio», afiadiendo que «en ningun caso, los usuarios podran pedir conductores concretos ni empresas
proveedoras determinadas, ni vehiculos especificos, siendo la Unidad de Transportes la unica autorizada
para decidir cual es, en cada momento, el proveedor mas adecuado para el servicio a prestar, incluyendo
la posibilidad de que el servicio sea prestado finalmente por audio taxi. Dicha regla no admite excepcién
alguna, ni siquiera para el caso de invitados o visitas de personal ajeno a RTVE». Las peticiones de
servicios de taxi para Madrid debian ser autorizadas por la Unidad de Transportes Unicamente para los
casos en los que no hubiera disponibles vehiculos de «pool», no pudiendo ser solicitados directamente
por los usuarios. Sin embargo, se ha observado que durante 2010 y 2011 desde la Direccion de TVE se
han solicitado directamente, al margen de la Unidad de Transportes, servicios a compafias de taxi para
atender las necesidades de transporte en programas o unidades concretas, incumpliendo lo sefalado en
la citada Instruccion. Al no tramitarse centralizadamente todas las solicitudes de servicio de vehiculos
ligeros, este incumplimiento ha ocasionado que no se haya aprovechado de forma eficiente el
dimensionamiento de vehiculos de pool que CRTVE tenia contratado, con el consiguiente perjuicio
econdémico que podria suponer.

441 Los CCTT han recurrido habitualmente a los servicios de taxi para cubrir las necesidades de
movilidad del personal y para el traslado de documentos. En los afios 2010 y 2011 solo existian contratos
suscritos para la prestacion de servicios de taxi con seis proveedores, prestandose el resto de servicios
de taxi sin la formalizacion de un contrato. Adicionalmente, en diversas facturas analizadas se ha observado
que las companias de taxi incorporaban un porcentaje en concepto de gastos de gestién administrativa
que, en algunos casos, han alcanzado el 10% de sobrecoste sobre las tarifas reglamentariamente vigentes,
incluso sin la existencia de un contrato que lo estipule formalmente.

4.42 Se han revisado los servicios de taxis prestados en los afios 2010 y 2011 por 20 proveedores
de diferentes CCTT, tanto de TVE como de RNE, observandose que este servicio se ha venido justificando
de las formas siguientes:

a) Servicios de taxi prestados por profesionales del sector, facturados por taximetro presentando el
ticket y abonados por el trabajador en ese mismo momento.

b) Servicios de taxi prestados por profesionales del sector que emitieron facturas mensuales, segun
el precio marcado por el taximetro, en algunos casos soportadas documentalmente por los justificantes
entregados al final de cada carrera (como ha sido el caso de cinco taxistas que prestaron servicios en
Asturias) y, en otro, sin aportar los justificantes relativos a cada carrera efectuada (un taxista que presté
servicios en Navarra).

c) Servicios de taxi prestados por profesionales del sector que emitieron facturas mensuales, segun
precios fijados por acuerdos verbales. Segun la justificacién presentada, pueden distinguirse entre: i)
facturas soportadas por los tickets de taxi, especificando el nimero de horas y la tarifa horaria (siete
taxistas en La Rioja, Castilla y Ledn y Las Palmas), ii) facturas soportadas por un parte de trabajo sin
valorar, que relaciona todos los servicios prestados por mes y programa, detallando los horarios, trayectos,
usuarios y numero total de horas utilizadas (cuatro taxistas en Tenerife).

d) Servicios de taxi prestados por profesionales del sector que emiten facturas mensuales, segun
precios fijados contractualmente: fueron los casos de un taxista en Castilla-La Mancha, otro para la
Emisora de RNE en Tenerife y otro para la Delegacion informativa de Lleida. Ninguno de los tres contratistas
aporto partes de trabajo de los dias facturados.

443 A la vista de la gran heterogeneidad en la justificacién de los servicios que existié en los
ejercicios fiscalizados y, en determinados casos, de la inadecuada justificacion de los mismos, se concluye
que los controles llevados a cabo por CRTVE fueron claramente deficientes, ya que la justificacion
presentada por los proveedores para el pago de las facturas era validada, exclusivamente, por cada
Centro Territorial, aunque el pago se realizara desde los servicios centrales de CRTVE. Asimismo, se ha
puesto de manifiesto una carencia de procedimientos escritos para homogeneizar la justificacion de dichos
servicios por parte de todos los CCTT.

4.44 El articulo 64.2 del | CC establece la obligacién de CRTVE de facilitar medios de transporte
adecuados para los desplazamientos del personal a las instalaciones situadas fuera del casco urbano o,
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en caso contrario, abonar una cantidad en concepto de transporte cuando utilicen vehiculo propio. De
conformidad con lo dispuesto en dicho articulo, CRTVE tenia firmados diversos acuerdos con los
representantes sindicales para facilitar el desplazamiento del personal en los CCTT de Valencia, Andalucia,
La Rioja y Cantabria. Ademas, con motivo de la apertura de nuevos centros regionales en Valladolid y
Galicia, alejados de los centros urbanos, CRTVE resolvié conceder a los trabajadores adscritos a los
mismos el pago de una cantidad mensual fija en concepto de transporte.

4.45 En los ejercicios fiscalizados CRTVE tenia contratados servicios de transporte colectivo para
los trabajadores adscritos a los centros de Madrid (Prado del Rey y Torrespaina), Barcelona, Valencia,
Andalucia, La Rioja y Cantabria. Se ha analizado el coste medio por trabajador del servicio de transporte
colectivo de personal prestado mediante rutas en los distintos centros, por parte de las empresas con las
que CRTVE habia suscrito contratos vigentes en los ejercicios 2010 y 2011, con los resultados que se
recogen en el Cuadro 20. Se puede apreciar la existencia de un coste por trabajador muy elevado en el
Centro Territorial de Valencia. Dado que la Entidad no disponia en los afios 2010 y 2011 de informacion
estadistica relativa al grado de aprovechamiento u optimizaciéon de cada una de las rutas establecidas
para el transporte colectivo de personal en los distintos centros, no se ha podido determinar el numero
efectivo de personas que han utilizado los referidos servicios.

CUADRO 20. COSTE MEDIO POR TRABAJADOR DEL TRANSPORTE COLECTIVO

(en euros)
Contro Coste total N.° trabajadores Coste por trabajador
2010 2011 2010 2011 2010 2011
Madrid 665.039 616.646 4.379 4.470 151,87 137,95
Barcelona 286.895 228.293 714 722 401,81 316,20
Valencia 116.244 121.184 79 80 1.471,45 | 1.514,79
Andalucia 39.394 39.884 72 74 547,14 538,97
La Rioja 7.900 8.237 33 32 239,39 257,42
Cantabria 18.880 19.292 52 51 363,08 378,27

446 En el andlisis de la facturacion emitida por el proveedor contratado para Andalucia se ha
detectado que, para todos los meses de 2010 y 2011, se han abonado servicios de doce horas en dias
que correspondian realmente a servicios de ocho horas, como se ha observado en los partes de servicio
diarios. Esta incidencia ha afectado a 68 y 66 dias en los afos 2010 y 2011, respectivamente. Segun
CRTVE, el motivo es que las jornadas diarias realizadas por la empresa abarcaban nueve horas diarias,
por lo que se alcanzé un acuerdo verbal con el proveedor para facturar la suma de horas extras como
servicios de doce horas equivalentes.

IV.6. Sociedades de gestion de derechos de autor

IV.6.1. Derechos abonados a la Sociedad General de Autores y Editores (SGAE)

4.47 Enlos ejercicios 2010 y 2011 se encontraba vigente un contrato licencia suscrito entre SGAE y
TVE con fecha 29 de diciembre de 2006, en el que se establecian las condiciones de aplicacion para el
pago de los derechos de autor por la utilizacion en las emisiones de TVE de las obras pertenecientes al
repertorio de SGAE. Como remuneracion por la autorizacién concedida, TVE debia abonar «las cantidades
resultantes de la aplicacion, a eleccion de TVE, de uno de los dos sistemas que se expresan a continuacion:
sistema de ingresos brutos de explotacion o de ingresos netos de explotacion». El sistema de pago que
fuera elegido debia ser comunicado a SGAE dentro del primer cuatrimestre de cada ejercicio o en la
liquidacién correspondiente al primer trimestre, ya que el contrato preveia la presentacion de liquidaciones
con una periodicidad trimestral conforme al modelo que se incluia como anexo. Una vez aprobadas las
cuentas de cada ejercicio, TVE presentaria a SGAE una liquidacién resumen anual conforme al modelo
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que también se anexaba. Para la facturacion TVE se comprometia a suministrar mensualmente a SGAE
los programas de todas sus emisiones y retransmisiones diarias con el debido detalle relativo a titulo de
la obra, autor, intérprete, duracion, etc. En contraprestacion a esta colaboracién, SGAE se comprometia
a descontar un 2% del importe total de las cantidades abonadas por TVE.

4.48 Este contrato fue denunciado por CRTVE con fecha 1 de diciembre de 2008, con la intencion
de negociar un nuevo acuerdo que incorporara el sistema de tarificacion en funcién del uso efectivo del
repertorio de SGAE, sobre la base de las mediciones efectuadas, en lugar del sistema de pago por
disponibilidad. No obstante la denuncia por parte de CRTVE, el contrato suscrito en 2006 continud vigente
hasta la firma por las partes del nuevo acuerdo con fecha 12 de noviembre de 2012, y CRTVE continu6
abonando a SGAE los derechos de autor de acuerdo con el contrato denunciado. Durante el periodo
fiscalizado CRTVE abon6 a SGAE unos importes a cuenta de 24.291.933 euros en 2010 y 25.605.907
euros en 2011, mientras se continuaba negociando el nuevo acuerdo.

4.49 Durante el periodo fiscalizado TVE incumplio el contrato suscrito con SGAE en los siguientes
aspectos:

a) CRTVE no ha presentado en 2010 y 2011 las declaraciones de ingresos ni las liquidaciones de los
derechos de autor a las que, con periodicidad trimestral y anual, se habia comprometido en el contrato
suscrito en el afio 2006. CRTVE tampoco comunico a SGAE por cual de los sistemas de pago recogidos
en el contrato optaba. La documentacion justificativa de los pagos realizados por los derechos de autor se
limitd a las facturas trimestrales de los afios 2010 y 2011 presentadas por SGAE y abonadas por CRTVE.
Este Tribunal considera que, a pesar de la denuncia del contrato alegada por la Entidad, CRTVE debié
haber continuado presentando las declaraciones y liquidaciones conforme a lo dispuesto en el mismo.

b) CRTVE facilit6 a SGAE los programas de todas sus emisiones y retransmisiones diarias en TVE
—como ha quedado acreditado en la nueva documentacién aportada en la fase de alegaciones—, si bien
lo efectud con una periodicidad bimestral y no mensual como se establecia en el contrato vigente. De este
modo ha podido beneficiarse del descuento de un 2% del importe total de las cantidades abonadas
anualmente en concepto de derechos de autor al que se ha hecho referencia en el punto 4.47 de este
Informe.

c) No consta que CRTVE se haya beneficiado de las reducciones, de hasta el 25% en las tarifas, a
las que tendria derecho en su condicion de «Entidad Cultural parcialmente sin finalidad lucrativa», segun
lo previsto en el articulo 157, apartado 1.b), del Texto Refundido de la Ley de Propiedad Intelectual. Estas
reducciones si fueron, en cambio, aplicadas en acuerdos suscritos con otras asociaciones de gestion de
derechos.

4.50 EI nuevo contrato suscrito en noviembre de 2012 ha regularizado, con efectos retroactivos
desde el 1 de enero de 2010 hasta el 31 de diciembre de 2012, la situacién anteriormente descrita,
estableciendo un sistema de tarificacion basado en el uso efectivo del repertorio de SGAE. Como resultado
de la aplicacién del nuevo contrato, los pagos anuales que correspondieron a los afios 2010 y 2011
supusieron un gasto total de 50.761.426 euros. Del andlisis de los célculos facilitados por CRTVE para la
determinacién de estos pagos anuales, se desprende que las partes acordaron aplicar unos descuentos
del 23,68% en 2010 y del 21,72% en 2011, que fueron fijados con criterios poco claros y transparentes.
Cabe sefialar al respecto que la Comisién Nacional de la Competencia (CNC) ha abierto en 2013 un
expediente sancionador a SGAE por una posible infraccién del articulo 2 de la Ley 15/2007, de 3 de julio,
de Defensa de la Competencia, consistente en el abuso de su posicién de dominio en el mercado de
gestion de derechos de reproducciéon y comunicacion publica correspondientes a autores y editores de
contenidos musicales que se emplean en la emisién de espacios televisivos en Espana. El abuso derivaria
de la fijacion por SGAE, a través de sus acuerdos con determinados operadores de television, de
«condiciones que podrian restringir y distorsionar injustificadamente la capacidad de los operadores de
television para determinar autonomamente los contenidos musicales que emplean en sus espacios
televisivos, asi como de los descuentos aplicados por SGAE a determinados operadores de televisién en
la remuneracién de los derechos de reproduccién y comunicacion publica correspondientes a autores y
editores de contenidos musicales que se emplean en la emision de espacios televisivos en Espafia, en
base a criterios discriminatorios y poco transparentes».

4.51 En los ejercicios 2010 y 2011 se encontraba vigente un contrato licencia suscrito entre SGAE y
RNE con fecha 29 de julio de 1991, por el que se establecieron las condiciones de aplicacion para el pago
de los derechos de autor por la utilizacion en las emisiones de RNE de las obras pertenecientes al
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repertorio de SGAE. Como remuneracion por la autorizacién concedida, RNE debia abonar un canon del
3,75% en concepto de comunicacion publica y otro canon del 1,25% en concepto de derechos de
reproduccion. Estos porcentajes se aplicaban sobre los ingresos totales de explotacion, una vez aplicadas
determinadas deducciones y bonificaciones de las subvenciones. Para la liquidacién de los derechos de
autor, el contrato preveia la presentacion de liquidaciones con una periodicidad trimestral conforme al
modelo que se incluia como anexo. Una vez aprobadas las cuentas de cada ejercicio, RNE presentaria a
SGAE una liquidacion resumen anual conforme al modelo que también se anexaba. RNE se comprometia,
respecto a todos y cada uno de sus centros emisores, a suministrar a SGAE, mensualmente, los programas
de sus emisiones diarias con el debido detalle de acuerdo al modelo de «declaracion de utilizaciones» que
se anexaba. En contraprestacion a esta colaboracion SGAE se comprometia a descontar un 2% del
importe total de las cantidades abonadas por RNE. Con la misma fecha que el citado contrato, las partes
suscribieron una adenda por la que RNE se beneficiaba de una exencién del 51% de los ingresos de
explotacién y, a cambio, SGAE se garantizaba que los derechos de autor a satisfacer anualmente por
RNE no pudieran ser inferiores a los del afio anterior, incrementados con el IPC anual.

4.52 En los trabajos de fiscalizacion se han alcanzado los siguientes resultados:

a) Enelafio 2010 RNE presenté las liquidaciones de los derechos de autor a las que, con periodicidad
trimestral y anual, se habia comprometido en el contrato suscrito. Dado que de la liquidacion se desprendia
que los derechos a liquidar en 2010 resultarian inferiores a los del afio anterior, se aplico lo dispuesto en
la citada adenda y se incrementé la cantidad abonada en 2009 en un 3% en concepto de IPC, de lo que
resulté la cantidad de 2.877.571 euros.

b) En el afo 2011 RNE no presenté las liquidaciones de los derechos de autor a las que se habia
comprometido en el contrato. En su lugar realizé a SGAE cuatro pagos trimestrales a cuenta que sumaban
el importe total abonado en el afio 2010, incrementado por el IPC anual.

c) CRTVE facilité a SGAE los programas de todas sus emisiones y retransmisiones diarias en RNE
—como ha quedado acreditado en la nueva documentacién aportada en la fase de alegaciones—, si bien
lo efectud con una periodicidad bimestral y no mensual como se establecia en el contrato vigente. De este
modo ha podido beneficiarse del descuento de un 2% del importe total de las cantidades abonadas en
2010 y 2011 en concepto de derechos de autor al que se ha hecho referencia en el punto 4.47 de este
Informe.

4.53 El contrato suscrito entre SGAE y RNE no fue denunciado por CRTVE hasta el 16 de mayo de
2013 (casi cinco afos mas tarde que el de TVE), para negociar un nuevo acuerdo que incorporara el
sistema de tarificacion en funcion del uso efectivo del repertorio de SGAE, sobre la base de las mediciones
efectuadas. De haber denunciado el contrato en la misma fecha en que se hizo para el de TVE, se estima
que CRTVE podia haber obtenido un ahorro de entre un 12% y un 25% (dependiendo del resultado de
determinados supuestos de negociacion) mediante la tarificacién segun el uso efectivo.

IV.6.2. Derechos abonados a otras entidades de gestién

4.54 Las licencias de uso de los derechos de autor del repertorio SGAE representaron el 65% del
gasto total por la adquisicion de derechos de la propiedad intelectual abonados en los afios 2010 y 2011,
que ascendié a 46.011.631 y 45.993.347 euros, respectivamente. Sin embargo, durante el periodo
fiscalizado CRTVE disponia de otros acuerdos suscritos con diversas entidades de gestion de derechos.
En los siguientes puntos 4.55 a 4.58 se exponen los resultados mas significativos que se han alcanzado
en el analisis de dichos contratos.

4.55 Enlos ejercicios 2010 y 2011 se encontraba vigente un contrato suscrito entre la Sociedad de
Artistas Intérpretes o Ejecutantes de Espafia (AIE) y TVE con fecha 24 de junio de 2008, por el que se
establecieron las condiciones de aplicacion para el pago de los derechos de autor derivados de los
actos de comunicacion publica de grabaciones y obras audiovisuales a realizar por TVE durante la
vigencia del mismo (hasta 31 de diciembre de 2009, con prérrogas anuales salvo denuncia expresa en
contrario). De acuerdo con el citado contrato, AIE y TVE adquirian el compromiso de negociar, antes de
la referida fecha, las condiciones que regirian la remuneracién por la comunicacién publica de
grabaciones audiovisuales a partir del 1 de enero de 2010, para lo cual se preveia la constitucién de una
comision paritaria. Llegada la fecha limite sin haber alcanzado un acuerdo, las partes acordaron que en
2010 la cantidad a percibir por AIE seria de 3.149.045 euros, incrementandose en un 5% anual de forma
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acumulativa. Sobre este particular, se considera que CRTVE debid denunciar el referido contrato para
negociar unas formulas de remuneracion en funcion del uso efectivo de las grabaciones audiovisuales,
ya que ello permitiria obtener unas condiciones econémicas mas ventajosas para CRTVE. Ademas el
incremento anual del 5% previsto en el contrato vigente se considera excesivo en comparacion al IPC
anual (3% en 2010y 2,4% en 2011).

456 TVE tenia suscrito desde el afio 2006 un acuerdo con las entidades AIE y la Asociacion de
Gestion de Derechos Intelectuales (AGEDI) para la adquisicion de derechos de comunicacién publica y
reproduccion de fonogramas, que fue modificado el 28 de abril de 2008. La tarificacion de los derechos
tomaba como base la suma de los ingresos netos por publicidad (con un descuento del 10%) y los ingresos
netos por subvenciones de TVE (con un 30% de descuento por tratarse de una entidad cultural sin fines
de lucro). A esta base se aplicaba un porcentaje para los derechos de comunicacién publica (que se
repartian AGEDI y AIE al 51% y 49%, respectivamente) y para los derechos de reproduccion (que
correspondian a AGEDI). Al respecto, se considera que la determinacién de las tarifas aplicadas, que
fueron del 0,457% en 2010 y del 0,473% en 2011, no respondia a criterios definidos con transparencia,
objetividad y proporcionalidad con el uso efectivo de los derechos de autor. Cabe sefialar que el
establecimiento de las tarifas generales de estas asociaciones fue objeto de sancion por parte del Consejo
de la CNC que, en su Resolucion de 14 de junio de 2012, consideré «acreditada la existencia de una
conducta de abuso de posicion dominante prohibida por el articulo 2.2 de la Ley de Defensa de la
Competencia y del articulo 102 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea, consistente en fijar
y exigir, desde 2003, a los operadores de television en abierto unas tarifas abusivas por inequitativas y
discriminatorias». El Consejo de la CNC estimé que las tarifas generales fijadas por AGEDI y AIE y exigidas
desde 2003 a los operadores de television debian ser calificadas como unas «tarifas inequitativas al no
responder las mismas a criterios que de alguna forma establezcan una relaciéon de equidad con el valor
de la prestacion realizada, es decir, con el valor del fonograma usado por el operador de television en la
emision de su programacion». Segun la CNC, las tarifas de estas entidades de gestion también presentaban
un «potencial efecto discriminatorio intensificado por la falta de transparencia en los criterios de fijacion de
las tarifas generales y en las condiciones pactadas con los distintos operadores de television».

4.57 Artistas Intérpretes, Sociedad de Gestién y TVE disponian de un acuerdo suscrito en 2005,
cuya vigencia se extendia hasta 31 de diciembre de 2009. El 1 de enero de 2010 ambas partes suscribieron
una clausula adicional por la que declaraban que iniciaban las negociaciones para proceder a la novacion
del contrato, abonando CRTVE a partir de 2010 un importe de 3.500.000 euros anuales como pago a
cuenta, hasta la regularizacién definitiva de las cantidades que corresponda abonar.

4.58 TVE disponia de un acuerdo suscrito en 2005 con la Entidad de Gestion de Derechos de Autor
de los Productos Audiovisuales (EGEDA), cuyo objeto era la adquisicion de los derechos de reproduccion
y comunicacion publica de secuencias de un repertorio de obras audiovisuales. Durante un plazo maximo
de dos meses siguientes al mes al que se refiera, TVE se comprometia a notificar a EGEDA el numero
total de secuencias utilizadas (salvo las obras de produccion propia). Del andlisis de la ejecucion de este
contrato se han extraido los resultados siguientes:

a) No consta que, durante los ejercicios fiscalizados, TVE presentara notificacion alguna a EGEDA
por el uso de las secuencias de su repertorio. Segun CRTVE, las facturas por las secuencias emitidas por
EGEDA eran validadas por la Direccién de Asesoria Juridica, que informaba a la Direccién Econémico-
Financiera si eran de conformidad para proceder a su abono.

b) De acuerdo con el contrato suscrito entre las partes el 20 de julio de 2009, EGEDA se comprometié
a aplicar un descuento en la facturacién que, en los afios 2010 y 2011, ascendié al 25%, como
contraprestacion a las acciones de produccién, promocion y difusion de las galas de entrega de los
«Premios José Maria Forqué» a celebrar en enero de cada afo. En 2011, EGEDA si aplicé el citado
descuento ala facturacion emitida a CRTVE, si bien en 2010 no ha podido constatarse la efectiva aplicacion
del descuento en las facturas emitidas, cuando, por parte de TVE, en ambos afios se asumieron los
compromisos acordados de retransmision, promocion y difusién. El descuento de 120.000 euros aplicado
en la factura del primer semestre de 2010, al que se refiere la Entidad en sus alegaciones, corresponde a
parte de una aportacién econémica adicional que fue pactada en un contrato suscrito entre las partes el 2
de diciembre de 2011. A esta aportacion, por importe total de 200.000 euros, se refiere el punto 3.28 de
este Informe.
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V. CONCLUSIONES

V.1. Analisis del cumplimiento de la legalidad

5.1 CRTVE, asi como sus filiales SMETVE y SMERNE, han cumplido todos los tramites previstos en
la Ley 3/2009, de 3 de abril, sobre modificaciones estructurales de las sociedades mercantiles, en el
proceso de traspaso de los activos y pasivos de estas Ultimas a la primera y en la extincion de las filiales,
siguiendo el mandato fijado en el articulo 43 y en la Disposicién adicional quinta de la Ley 7/2010, de 31
de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual. Del andlisis de la cesién de activos y pasivos a
CRTVE y de extincion de sus filiales no se desprende nada significativo, excepto en lo que respecta al
proceso de integracion contable, que debid realizarse con efectos de 1 de enero de 2010, tuvo diversas
incidencias técnicas en la contabilidad analitica por las cuales CRTVE no pudo obtener la plena integracién
contable de las tres sociedades hasta noviembre de 2011 (puntos 2.1 a 2.9).

5.2 Laley 17/2006, de 5 de junio, de la radio y la television de titularidad estatal, establecia el criterio
de servicio publico como eje central de la actividad de CRTVE, encomendandole su gestién, y preveia la
aprobacioén por las Cortes Generales de mandatos-marco en los que se establecieran los objetivos
generales de la funcidon de servicio publico (con una duracién de nueve afos) y que, a su vez, se
desarrollarian en contratos-programa trienales acordados por el Gobierno con CRTVE donde se
concretarian los objetivos especificos a desarrollar por CRTVE en el ejercicio de la funcion de servicio
publico encomendada, la financiacion publica a recibir, los medios a emplear, el control de su ejecucion y
los efectos derivados de su incumplimiento. El contrato programa no fue aprobado en el plazo de seis
meses previsto —y continda sin aprobarse en la actualidad—, por lo que han quedado sin concretar
aspectos significativos como los mencionados e, igualmente, ha impedido que la Corporacién, como prevé
el mandato-marco, se dote de un modelo de gestidon orientado a conseguir una racionalizaciéon de sus
costes y que permita adaptarse a los nuevos procesos de trabajo o areas de actividad de la empresa
(puntos 2.11 y 2.12).

5.3 La Entidad no remitié a las Cortes Generales el informe sobre la ejecucion del contrato programa,
al no existir este, y aunque remitié la memoria sobre el cumplimiento de la funcién de servicio publico
encomendada a CRTVE, esta no incluyé aspectos relativos a la cuantificacion concreta de las diferentes
actuaciones que integraron el servicio publico prestado ni a los controles sobre las mismas, ni informacion
sobre el cumplimiento de las obligaciones adicionales de servicio publico impuestas en el articulo 9 de la
Ley de financiacion de CRTVE (punto 2.13).

5.4 En el analisis de las contrataciones artisticas se han puesto de manifiesto determinados
incumplimientos de la normativa interna de contratacion, asi como el abono de gastos no contemplados
en algunos contratos suscritos con presentadores y comentaristas (puntos 2.17 a 2.20).

5.5 En la contratacion de los servicios de transporte de personal CRTVE no observé lo dispuesto en
la normativa interna aplicable a su actividad contractual en aspectos que afectaban a la objetividad de la
adjudicacion de los mismos (puntos 2.24 y 2.25).

5.6 La supresion del sistema de retribucion variable para directivos, que tuvo lugar con efectos 1 de
enero de 2010, llevé consigo la actualizacion de las retribuciones fijas de los directivos, congeladas en
valores de 2006, con los incrementos de convenio correspondientes a los ejercicios 2007 y 2008, es decir,
el 3,35% y el 2,75%, respectivamente. Al menos tres directivos externos, que se incorporaron a CRTVE a
comienzos del afo 2010, vieron actualizadas indebidamente sus retribuciones en un 6,2% por los
incrementos salariales de convenio de los afios 2007 y 2008. Asimismo, la Corporacion no calculd
correctamente la actualizacion de las retribuciones a otro directivo que fue contratado en octubre de 2008,
cuyos haberes se incrementaron en un 6,2% en lugar del 2,75%, que fue el incremento que corresponderia
alafno 2008. CRTVE disponia de completa informacion sobre todos los expedientes de directivos facilitados
por ella y analizados durante el curso de la fiscalizacion y, asimismo, este Tribunal entiende que en los
puntos 2.36 y 2.37 —que no han sido alegados por la Entidad— se aportan datos suficientes para
corroborar los hechos descritos en el Informe (puntos 2.36 y 2.37).

5.7 Los contratos de determinado personal directivo estipulaban unas retribuciones variables de
hasta el 20% de la cantidad fija anual en funcion del cumplimiento de los objetivos generales. CRTVE
abono esta retribucion variable a un total de 18 directivos en 2010 y 16 en 2011. Segun la Corporacion, el
grado de cumplimiento de los objetivos en 2010 fue del 70%, pese a lo cual aprobd retribuciones variables
entre el 16% y el 20%. En 2011 CRTVE no establecioé el grado de cumplimiento de objetivos si bien, dado
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que las pérdidas del ejercicio anterior ascendieron a 47.112 miles de euros, no parece razonable que
hubiera aprobado el pago de retribuciones variables entre el 15% y el 20% (puntos 2.38 y 2.39).

5.8 Las indemnizaciones abonadas por CRTVE por el cese de 20 directivos contratados en 2010 y
de 6 en 2011 incurrieron en numerosos incumplimientos, que han supuesto que el gasto derivado de las
extinciones contractuales —que ascendié a 842.000 euros en 2010 y 261.000 euros en 2011— haya sido,
pese a lo manifestado en las alegaciones, muy superior al que hubiera correspondido de acuerdo a lo
previsto tanto en el Estatuto de los Trabajadores como en el Real Decreto 1382/1985 que regula los
contratos de alta direccién (puntos 2.44 a 2.48).

5.9 La contratacion de personal temporal de CRTVE presentaba importantes incumplimientos de la
legislacion vigente: contrataciones de personal no incluido en el Banco de Datos previsto en el Convenio
Colectivo y sin contar con el informe favorable del Comité de Empresa, contratos que no especificaban el
periodo de prueba, concatenaciones de contratos eventuales y contratos por obra, y contrataciones que
excedieron de la duracion maxima prevista para la modalidad contractual, entre otros (puntos 2.50 a 2.59).

5.10 Todas las contrataciones del personal laboral adscrito a las corresponsalias de CRTVE en el
extranjero se han producido sin intervencion ni autorizacion previa de la Direccion de Recursos Humanos,
siendo realizados los contratos directamente por cada corresponsal. En las corresponsalias de Buenos
Aires y de Nueva York no disponian de contratos formalizados para la modalidad de contratacion por
tiempo indefinido. En la corresponsalia de Rabat el personal que prestaba servicios técnicos de produccién
no mantenia una relacion laboral con CRTVE durante el periodo fiscalizado (puntos 2.61 a 2.64).

5.11 Los pagos realizados por CRTVE en concepto de complemento de programas presentaban
diversos incumplimientos de la normativa interna: incompatibilidad con otros complementos, percepcion
simultanea de mas de uno por programa o de mas de dos programas por sociedad y de tres programas
en el conjunto de RTVE, y abono de complementos por importes superiores a los permitidos, sin disponer
de autorizacion, entre otros (puntos 2.67 a 2.71).

5.12 CRTVE ha abonado cantidades por pactos de rodaje y gratificaciones extraordinarias
incumpliendo ciertos aspectos de la normativa interna, e incurriendo en algunos casos en pagos superiores
a los previstos aunque de importancia poco significativa (puntos 2.72 a 2.74).

5.13 El analisis de las dietas ha puesto de manifiesto diversos incumplimientos de la normativa
interna: la ausencia de una memoria justificativa, la falta de autorizacién del responsable correspondiente,
el alojamiento en hoteles de categoria superior a la prevista y el incumplimiento de los plazos para la
liquidacion de la comisién de servicios, entre otros (puntos 2.75 y 2.76).

5.14 Las normas de contratacion preveian la posibilidad de que CRTVE llevase a cabo un control
directo sobre la ejecucion de los contratos de produccion mediante la realizacion de auditorias si lo
estimara conveniente, incluyendo esta pretension en el clausulado de los contratos suscritos (punto 2.80).

5.15 Segun la normativa interna, los expedientes de contratacion de productoras debian constar
en el Registro de contratos incluyendo, entre otra documentacion, poderes de actuacion de terceros,
certificados fiscales y de seguridad social, depdsito de cuentas anuales, proyecto e informes juridico y
economico. La informacién obrante en el Registro de contratos no incluia la documentacion completa
de los expedientes de contratacidon con productoras, dificultando el adecuado control de los mismos
(punto 2.83).

5.16 En cumplimiento de lo dispuesto en el mandato-marco, el Consejo de Administracion regulé
expresamente los contratos de contenidos sonoros, audiovisuales y multimedia y los servicios
audiovisuales y multimedia mediante las normas de contratacion de 21 de diciembre de 2010. Estas
carecieron de concrecion respecto a la planificacion e imputacion de recursos internos en la produccién
propia, al no exigir que se dejara constancia expresa en cada caso en que la utilizacion de recursos
ajenos derivase de la inexistencia de recursos propios. Esta exigencia habria sido conveniente para
facilitar el control y seguimiento de la produccién de programas, y para mantener el equilibrio previsto,
en la Ley 17/2006 y el mandato-marco, entre la utilizacién de sus propios recursos y los contratados
mediante productoras (punto 2.85).

5.17 Las normas de contratacion de 21 de diciembre de 2010 preveian la creacion de un Registro de
programas audiovisuales, sonoros y de contenidos interactivos y multimedia, integrado en el Registro
general de contratos, que seria el encargado de garantizar la existencia de la documentacién vinculada a
los contratos de producciéon de programas. Se ha constatado que la documentacion que conforma el
expediente de contratacion se encuentra dispersa entre las diferentes unidades que participan en su
tramitacion, lo que dificulta su seguimiento y el adecuado control (punto 2.92).
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5.18 Lasnormas internas establecian cautelas para que las productoras no contrataran, directamente
o a través de terceros, a personal afectado por incompatibilidad o prohibicién de contratar con CRTVE, en
especial a los que se hubiesen acogido a procedimientos de regulacién de empleo o compromisos de
incompatibilidad. Entre esas cautelas se encontraba la exigencia de una declaracion suscrita a tal efecto
por la productora segun el modelo establecido. En los programas analizados se ha constatado la
inexistencia de dicha declaracion, lo que pone de manifiesto un deficiente control interno por CRTVE de
esta obligacion de las productoras. A partir de la entrada en vigor de las normas vigentes en 2011 se
mantuvo la obligacion de incluir la mencionada clausula en los contratos, si bien se eliminé de la misma la
obligacion de aportar la declaracion de la productora. Con ello se ha relajado el control que CRTVE debe
efectuar sobre el personal contratado por las productoras para prestar servicios a CRTVE (punto 2.97).

5.19 Los presupuestos utilizados en la tramitacion del expediente previo a la contratacion (para la
aprobacion del proyecto) y el finalmente recogido en el contrato presentan ciertas debilidades, de forma
que las decisiones de autorizacidon de presupuestos de programas podian ser adoptadas de forma
ineficiente por falta de informacién, al no reflejar adecuadamente los bienes que seran adquiridos por la
productora y que al finalizar el rodaje deberian ser puestos a disposicion de CRTVE, lo que perjudica su
seguimiento y control. No se precisaban adecuadamente los elementos que resultaban amortizados para
el rodaje de capitulos posteriores y en los bienes alquilados no consta informacién que relacione el precio
que se pagaba por ellos con el que supondria su adquisicidn, en el caso de que esta féormula resultara mas
econdémica (punto 2.98).

5.20 Todos los contratos de produccién incorporaban una clausula que permitia que CRTVE auditara,
por si misma o a través de terceros, el desarrollo del programa contratado. Este procedimiento de control
no se ha utilizado en ningln caso, lo que ha supuesto un debilitamiento del control interno, debido a que
la productora unicamente debia liquidar (justificar mediante la remisién a CRTVE de las facturas de los
gastos incurridos) algunas partidas del presupuesto que, con caracter previo, se establecian en los
contratos y, ademas, en estos casos, no se requeria la acreditacion de los pagos realizados por la
productora (punto 2.99).

5.21 Segun la normativa aplicable, en el caso de la produccién propia correspondia a CRTVE la
totalidad de los derechos de explotacion de los audiovisuales producidos. Se ha constatado que, en
algunos contratos suscritos con las productoras, CRTVE se reservaba menos del 100% de estos derechos
sin que conste razon que lo justifique (punto 2.100).

5.22 CRTVE no disponia de un manual de procedimientos que regulase el proceso de adquisicién
de derechos de produccion ajena, lo que ha perjudicado el control interno de la actividad desarrollada.
Hasta el ejercicio 2011 no todas las propuestas de contratacion eran acompafadas de una memoria
explicativa, ni se requeria un informe juridico en las enmiendas a los contratos, ni en las modificaciones
de su vigencia, ni sobre la forma de acreditaciéon de la titularidad de los derechos que se adquirian
(punto 2.103).

5.23 Determinados contratos para la adquisicion de derechos sobre audiovisuales a coste cero se
encuentran vinculados a contratos comerciales cuya ejecucion se sustentaba en la emisién por parte de
CRTVE de los audiovisuales sefialados. La Entidad no ha dejado constancia documental de la repercusion
econdmica que representa para cada una de las partes la adquisicion gratuita de los mencionados
derechos, lo que hubiera permitido una mayor transparencia de la gestién realizada (punto 2.107).

5.24 La obtencién de ingresos derivados de los derechos sobre obras cinematograficas que
detentaba CRTVE no resultd eficiente. En este sentido, se devolvieron derechos de explotacion
internacional adquiridos sobre once peliculas, generalmente a cambio de la extensién en la vigencia de
otras obras, sin que consten estudios econdmicos que respalden esta decisién (punto 2.111.a) ).

5.25 No se ha podido constatar que las gestiones realizadas por CRTVE tuviesen como objetivo
maximizar los ingresos comerciales. Al respecto, la Ley de financiacion de CRTVE desincentivo su
obtencion al resultar la subvencién aportada por el Estado minorada en la misma cuantia que los ingresos
que excedieran el coste del servicio publico (punto 2.111.b) ).

5.26 El contrato para la produccion de la pelicula «El baile de la Victoria», suscrito el 30 de junio de
2008, preveia la participacion de CRTVE en el 10% de los ingresos netos obtenidos de la explotacién
internacional y en salas comerciales en territorio nacional. No se ha constatado la obtencién de ingresos
por parte de CRTVE por dicha pelicula durante los ejercicios 2010 y 2011 ni, por lo tanto, acuerdo o
liquidacion alguno sobre los mismos, a pesar de que, segun la informacién obrante en el Instituto de
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Cinematografia y las Artes Audiovisuales, esta pelicula obtuvo una recaudacion en salas comerciales de
1.643.523 euros (punto 2.111.c) ).

5.27 La memoria justificativa que inicia el expediente de contratacién 2010/10172 para la prestacion
del «servicio de retransmisiones de sefiales de televisidn y radio via satélite mediante estaciones terrenas
transportables» resulta insuficiente, toda vez que parte de su objeto es la contratacién de servicios para
los cuales CRTVE disponia de medios y recursos humanos propios, por lo que, de acuerdo a la normativa,
habria sido preciso documentar econdémica y técnicamente la necesidad de realizar su contratacion
externa (punto 2.117).

V.2. Representatividad de las cuentas anuales

5.28 Las cuentas anuales de CRTVE correspondientes a los ejercicios 2010 y 2011 reflejan
adecuadamente, en todos sus aspectos significativos, laimagen fiel de su situacion financiera y patrimonial,
asi como de los resultados de sus operaciones durante los citados ejercicios, de acuerdo con los principios
y hormas contables que le eran de aplicacion, excepto por las siguientes salvedades:

a) La Entidad no ha evaluado durante los ejercicios fiscalizados el deterioro de los terrenos y
construcciones, por lo que no se puede opinar sobre la razonabilidad de la valoracion de los mismos
(punto 3.12).

b) Las cuentas anuales de ambos ejercicios no incluyeron la valoracién del derecho de uso de
ciertos terrenos y construcciones que fueron cedidos a CRTVE por diversas entidades, sin contraprestacion
alguna (punto 3.13).

c) Del saldo de la rubrica «Inmovilizado en curso y anticipos», al menos 551 miles de euros
correspondientes a tres proyectos debieron ser dados de baja durante el periodo fiscalizado (punto 3.14).

d) Los ingresos por venta de programas del ejercicio 2011 se encuentran minusvalorados en 200
miles de euros al haberse trasladado al ejercicio siguiente la facturacion y registro contable de determinados
derechos de emision cedidos (punto 3.15).

e) La Entidad ha contabilizado indebidamente 20.128 miles de euros como ingresos del ejercicio
2010, que correspondian a la aportacion devengada en 2009 de las sociedades concesionarias o
prestadoras del servicio de television (punto 3.19).

f) La Entidad ha registrado en el ano 2011 gastos por incentivos y gratificaciones extraordinarias, por
importe de 99 miles de euros, cuyo devengo se produjo en ejercicios anteriores (punto 3.20).

g) La dotacién a la provision por complementos variables pendientes de acreditacion relativa al
ejercicio 2010 se encontraba sobrevalorada en 3.000 miles de euros (punto 3.21).

h) La Entidad contabilizé un exceso de gasto por derechos de propiedad intelectual, por importes de
506 miles de euros en 2010 y de 1.041 miles de euros en 2011 (punto 3.26).

i) CRTVE contabilizé un exceso de gasto en las cuentas del afio 2010 por importe de 926 miles de
euros, respecto al importe facturado en concepto de derechos de autor derivados de la utilizacion del
repertorio musical y audiovisual por parte de TVE (punto 3.27).

j) Al cierre del ejercicio 2010 CRTVE no periodificé el gasto devengado y no facturado por una
entidad de gestiéon de derechos de autor, que ascendi6 a 121 miles de euros (punto 3.29).

V.3. Anadlisis de los procedimientos de control interno y de gestién

5.29 De las tasaciones realizadas por una sociedad para CRTVE en el gjercicio 2012, se deduce una
pérdida patrimonial total de 361.205 miles de euros, de los cuales corresponden 32.213 miles de euros al
ejercicio 2012, 22.297 miles de euros al ejercicio 2011 y el resto a ejercicios anteriores. Del examen de las
mismas se deduce que hay un total de 57 inmuebles, con un valor de tasacion de 410.889 miles de euros,
que no estan inscritos en el Registro de la propiedad o que figuran inscritos a nombre de un tercero, con
el riesgo que esto supone para CRTVE (puntos 4.1y 4.2).

5.30 Entre un 24% y un 40% de los elementos analizados del inventario presentaban diversas
incidencias como: bienes dados de alta que nunca estuvieron en los centros, bajas ya realizadas de
las que no tenian conocimiento los servicios centrales, aparicion de elementos que no estaban
inventariados y bienes que han sido trasladados sin la correspondiente autorizacién de los servicios
centrales (puntos 4.4 a 4.7).
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5.31 La Ley de financiacién de CRTVE atribuye a esta la posibilidad de obtener determinados
ingresos comerciales, si bien estos minoraran las compensaciones por el cumplimiento de las obligaciones
de servicio publico consignadas en los Presupuestos Generales del Estado. Los ingresos por ventas de
programas, canales y otros soportes digitales se obtenian, en numerosas ocasiones, mediante liquidaciones
efectuadas con la informacion facilitada por el cliente, sin ser contrastada por parte de CRTVE pese a
establecerse contractualmente la posibilidad de su control (puntos 4.11 y 4.13).

5.32 Las normas internas que regulan el funcionamiento de las corresponsalias en los ejercicios
fiscalizados son una serie de resoluciones, disposiciones, instrucciones y circulares que, en algunos
casos, datan del afio 1991, y que fueron dictadas por el antiguo Ente Publico RTVE, la ya extinguida TVE,
asi como la CRTVE, sin que hayan sido actualizadas a raiz de los cambios societarios habidos desde
entonces. La falta de normativa especifica para determinados aspectos en RNE provocd que los
responsables de la misma aplicaran durante los ejercicios fiscalizados la normativa de TVE. Actualmente
también se sigue aplicando la normativa de la extinta TVE a CRTVE (puntos 4.14 y 4.15).

5.33 Del analisis de la justificacion de gastos de las corresponsalias se han obtenido los siguientes
resultados:

a) Se pagaron una serie de gastos de caracter personal, en general de menor cuantia y dificiles de
cuantificar que, por su naturaleza, no corresponderia haberlos pagado a las corresponsalias. Igualmente
se abonaron gastos de taxis y comidas sin que se justificaran adecuadamente las circunstancias
excepcionales que exige la normativa interna de CRTVE para que puedan ser abonados.

b) Enninguna de las comisiones de servicio analizadas se acompafioé la memoria justificativa prevista
en la normativa interna de CRTVE, ni consta tampoco la preceptiva autorizacion previa del superior
jerarquico habilitado para concederla.

c) Elrégimen normal de alojamiento era el de hotel de tres estrellas o similar. Sin embargo, se han
utilizado frecuentemente hoteles de cuatro y cinco estrellas, sin que se haya justificado la excepcionalidad
de esta practica.

d) Se abonaron una serie de gastos sin que constara la preceptiva factura, justificados Uunicamente
mediante un recibi.

e) Se han pagado gratificaciones al personal de una corresponsalia sin la debida autorizacién de la
Direccion de Recursos Humanos, ni la conformidad del Director General Corporativo (puntos 4.19y 4.21).

5.34 El personal laboral que prestaba servicios en las distintas corresponsalias de CRTVE, 63
empleados durante el periodo fiscalizado, no se encontraba incluido en el dimensionamiento efectivo de
plantilla considerado por la Direccidon de Recursos Humanos (punto 4.25).

5.35 La plantilla objetivo de CRTVE se aprobo el 12 de julio de 2006 en el «Acuerdo para la
constitucion de la Corporacion RTVEDv, fijandose en 6.400 trabajadores, cifra que continuaba vigente en el
periodo fiscalizado. CRTVE ha incumplido el limite maximo de la plantilla en los afios 2010 y 2011, al
haberse incrementando la contratacion de personal en el periodo 2008-2011 y, sin embargo, el nUmero de
directivos ha disminuido en un 29% a partir del ejercicio 2009 (puntos 4.26 y 4.27).

5.36 El sistema de transporte de personal presentaba ineficiencias importantes en la gestion por
parte de CRTVE de los servicios de pool y de los vehiculos a disposicion en Madrid y Barcelona. Respecto
alos Centros Territoriales, salvo algunos que disponian de acuerdos suscritos con empresas de transporte,
la mayoria recurrian habitualmente a los servicios de taxi y su justificaciéon documental era muy dispar de
unos a otros y, en ocasiones, deficiente (puntos 4.28 a 4.46).

5.37 Enlos contratos de adquisicion de derechos de autor suscritos por CRTVE con distintas entidades
de gestion se han producido graves incumplimientos. En el caso de los contratos suscritos por TVE y RNE
con la Sociedad General de Autores y Editores, los incumplimientos se refieren a la falta de presentacion de
las declaraciones de ingresos y de las liquidaciones trimestrales y anuales y a la falta de remision de las
emisiones y retransmisiones diarias. El contrato suscrito en 2012 entre SGAE y CRTVE que, con caracter
retroactivo, regularizé las cantidades abonadas a cuenta en los afios 2010 y 2011, supuso la aplicacion de
unos descuentos que fueron fijados con criterios poco claros y transparentes (puntos 4.47 a 4.53).

V. RECOMENDACIONES

6.1 Este Tribunal considera ineludible que el Gobierno y CRTVE aprueben el contrato-programa
trienal aplicable a la Corporacién previsto en la Ley 17/2006, de 5 de junio, de la radio y la television de
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titularidad estatal, en el que habran de concretarse los objetivos especificos para el cumplimiento de su
funcién de servicio publico y aspectos tan significativos como su financiacién, los indicadores de
cumplimiento y su control, dotdndola de un modelo de gestién orientado a la racionalizacion de costes y a
la adaptacién a las nuevas areas de actividad de la empresa.

6.2 Serecomienda al Gobierno que estudie y promueva, en su caso, una modificacién de la normativa
que regula la financiacion de CRTVE, con objeto de que incentive la obtencion de los ingresos comerciales
autorizados en la legislacion vigente, subsanando los efectos no deseados que sobre los mismos se han
puesto de manifiesto en la fiscalizacion.

6.3 CRTVE deberia actualizar y unificar la normativa interna que regula el funcionamiento y la gestion
de las corresponsalias en el extranjero, y controlar adecuadamente la justificacion de los gastos de las
mismas.

6.4 Se considera conveniente que la Direccién de Recursos Humanos de CRTVE se encargue de
gestionar de forma centralizada las contrataciones de personal laboral en todas las corresponsalias en el
extranjero, de forma que se garantice que todas ellas son conformes con la normativa interna vigente y se
adecuan a las funciones propias de las categorias profesionales previstas en el Convenio Colectivo.

6.5 CRTVE deberia potenciar los procedimientos de control de la produccién contratada con terceros
con objeto de optimizar la eficiencia de sus gastos. Para ello seria conveniente que utilizara la opcion de
auditar la ejecucioén de los contratos de produccion.

6.6 Seria necesario que CRTVE estableciera procedimientos directos y verificables en el propio
expediente para acreditar que la utilizacion de recursos ajenos para la produccion de programas
unicamente se efectie en aquellos casos en los que no se disponga de recursos propios. En el caso de
la produccién de informativos, cualquier contratacion de recursos externos deberia ser justificada técnica
y economicamente.

6.7 Seria necesario que CRTVE dejase constancia documental de la repercusiéon econémica que
tiene la adquisicion de derechos sobre audiovisuales a coste cero, asi como sus contrapartidas comerciales.

6.8 CRTVE deberia realizar las gestiones oportunas para inscribir correctamente los inmuebles de
su propiedad que, a fecha de 31 de diciembre de 2012, o no estaban inscritos o estaban inscritos a
nombre de un tercero.

6.9 LaEntidad deberia acometer una actualizacion completa de sus inventarios, dadas las numerosas
incidencias que se han puesto de manifiesto en la fiscalizacion.

6.10 La normativa interna relativa al transporte de personal de CRTVE deberia regular los
procedimientos utilizados para la justificacion de dichos servicios por parte de los Centros Territoriales, en
particular especificando la documentacién justificativa que deben presentar, de forma que puedan
subsanarse las deficiencias puestas de manifiesto en el curso de la fiscalizacion.

6.11 Los contratos de adquisicion de derechos que CRTVE suscriba para la explotacion y difusion
de los derechos de autor protegidos por la Ley de Propiedad Intelectual deberian establecer sistemas para
la determinacidon de las tarifas que respondan a criterios de maxima transparencia, objetividad y
proporcionalidad con el uso efectivo de los derechos adquiridos, como forma de garantizar la mejor
defensa de los intereses publicos.

Madrid, 30 de enero de 2014.—E| Presidente, Ramén Alvarez de Miranda Garcia.

cve: BOE-A-2014-6978



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 3 de julio de 2014

Sec. lll.

Pag. 51698

Anexo |.
Anexo Il
Anexo .
Anexo V.

ANEXOS

RELACION DE ANEXOS

Balances de situacion 2010-2011

Cuenta de pérdidas y ganancias 2010-2011

Costes externos de la muestra analizada de produccion de programas
Muestra analizada de la compra de derechos de antena

cve: BOE-A-2014-6978



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 3 de julio de 2014

Sec. lll. Pag. 5169

©

ANEXO |
Balances de situacion 2010-2011
ANEXO 1.1
(en miles de euros)
Activo 2010 20M
Inmovilizado intangible 36.998 47.485

Desarrollo 10.517 20.922

Patentes, licencias, marcas y similares 608 608

Aplicaciones informaticas 24,703 25.084

Otro inmovilizado intangible 1.170 871
Inmovilizado material 1.068.386 1.047.505

Terrenos y construcciones 818.054 796.135

Instalaciones técnicas, maquinaria, utillaje, mobiliario y otro inmovilizado material 240.268 237.319

Inmovilizado en curso y anticipos 10.064 14.051
Inversiones inmobiliarias -

Terrenos -

Construcciones - -
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo -

Inversiones financieras a largo plazo -

Otros activos financieros -
Total activos no corrientes 1.105.384 1.094.990
Existencias 351.043 404.281

Materias primas y otros aprovisionamientos 2.080 1.959

Productos en curso 15.339 11.129

Productos terminados 285.941 303.382

Anticipos a proveedores 47.683 87.811
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 225.976 160.908

Clientes por ventas y prestaciones de servicios 26.755 13.053

Clientes, empresas del grupo y asociadas - -

Deudores varios 9.658 4.802

Personal 344 348

Otros créditos con las Administraciones Publicas 189.219 142.705
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo 417 1.076

Otros activos financieros 417 1.076
Inversiones financieras a corto plazo 2.901 2.645

Derivados - 505

Otros activos financieros 2.901 2.140
Periodificaciones a corto plazo 25 573
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 49.109 11.412

Tesoreria 3.989 4.911

Otros activos liquidos equivalentes 45.120 6.501

Total activos corrientes 629.471 580.895
TOTALACTIVO 1.734.855 1.675.885
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ANEXO 1.2

(en miles de euros)

Pasivo 2010 20M
Patrimonio neto y pasivo 1.397.768 1.368.592
Fondos propios 1.397.768 1.368.591
Capital 1.510.100 1.510.100
Capital escriturado 1.510.100 1.510.100
Reservas 6.396 6.396
Reservas no distribuibles 111 111
Otras reservas 6.285 6.285
Resultados de ejercicios anteriores (71.616) (118.728)
Resultados negativos de ejercicios anteriores (71.616) (118.728)
Resultado del ejercicio (47.112) (29.177)
Pasivo no corriente 19.047 22.996
Provisiones a largo plazo 19.047 22.996
Obligaciones por prestaciones al personal 18.511 22.911
Otras provisiones 536 85
Pasivo corriente 318.040 284.298
Provisiones a corto plazo 35.518 25.051
Obligaciones por prestaciones al personal 23.931 23.545
Otras provisiones 11.587 1.506
Deudas a corto plazo 42.407 34.036
Derivados 38 -
Otros pasivos financieros 42.369 34.036
Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 237.000 221.911
Acreedores varios 186.932 182.680
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 24.183 10.823
Otras deudas con las Administraciones Publicas 25.183 28.237
Anticipos de clientes 702 171
Periodificaciones a corto plazo 3.115 3.300
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 1.734.855 1.675.885
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ANEXO I
Cuenta de pérdidas y ganancias 2010-2011
(en miles de euros)
Pérdidas y ganancias 2011 2010

Importe neto de la cifra de negocios 22.992 15.072
Variacion de existencias de productos terminados y en curso de fabricacion 13.154 -5.676
Trabajos realizados por la empresa para su activo 3.518 2.697
Aprovisionamientos -404.642 -377.292
Otros ingresos de explotacion 1.121.337 1.120.874
Gastos de personal -382.939 -381.356
Otros gastos de explotacion -316.395 -343.800
Amortizacién del inmovilizado —84.033 —78.809
Excesos de provisiones

Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado -3.389 121
Otros resultados 2125 133
Resultado de explotacion —28.272 —48.036
Ingresos financieros 980 1.924
Gastos financieros -119 -52
Variacion del valor razonable en instrumentos financieros 38 647
Diferencias de cambio -1.579 -510
Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros -225 -1.085
Resultado financiero -905 924
Resultado antes de impuestos -29.177 —47.112
Impuesto sobre beneficios

Resultado del ejercicio -29.177 —47.112
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ANEXO Il
Costes externos de la muestra analizada de produccion de programas
N Titulo Compra programas Productoras
2010 2011 2010 2011

P2211077 |14 de abril. La republica 1.435.185 | 13.477.543
P2211058 |Aguila roja 17.115.249 | 17.214.784
P2211069 |Amar en tiempos revueltos V 11.328.240
P2211075 |Amar en tiempos revueltos VI 4.648.869 8.814.719
P2211084 | Amar en tiempos revueltos VII 5.950.212
P2211183 |Cuéntame como paso 11.245.527 | 17.077.362
P2211072 |Destino: Espafa 1.130.994
P2261095 |Espana directo 5.796.279
P2211056 |Espafioles en el mundo 1.711.285 1.272.527
P2224035 |Estamos contentos 1.461.272
P2211065 |Gran reserva 6.640.994 6.377.765
P2211063 |lsabel 6.873.987
P2224024 |La hora de José Mota 5.249.744 5.402.850
P2261093 |La mafiana de la 1 3.595.225
P2261071 |La mafiana de la 1 (1/10) 7.386.957
P2211074 |Las chicas de oro 3.067.738
P2211057 |Los misterios de Laura 7.487.950
P2211079 |Plaza de Espana 2.312.194
P2200012 |Un pais para comérselo 1.309.805 1.309.805
P2264039 |Version espafiola

Total muestra 68.583.108 | 85.930.642 | 12.789.807 | 9.391.504

Total 78.587.947 | 90.410.265 | 35.426.038 | 16.580.594

% muestra 87,27% 95,05% 36,10% 56,64%

cve: BOE-A-2014-6978



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 3 de julio de 2014

Sec. lll. Pag. 51703

ANEXO IV

Muestra analizada de la compra de derechos de antena

2010 2011

El baile de la Victoria 2.360.000 |Biutiful 3.776.000
Mapa de los sonidos de Tokio 1.914.000 |Los abrazos rotos 2.537.000
La conjura de El Escorial 1.770.000 |Chico & Rita 1.770.000
Las trece rosas 1.740.000 |Gordos 1.062.000
Don Giovanni 1.534.000
El consul de Sodoma 1.534.000

Total muestra 10.852.000 9.145.000

Total derechos antena 31.535.986 22.844.500
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