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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
COMUNIDAD AUTONOMA DE GALICIA

39948 Resolucién de 7 de octubre de 2013, de la Direccién General de
Recursos Econémicos del Servicio Gallego de Salud, por la que se
hace publica la formalizacién del contrato del servicio de atencién 24x7
basado en help-desk a usuarios de sistemas de informacion
(expediente: AB-SER1-13-015).

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Servicio Gallego de Salud.

b) Dependencia que tramita el expediente: Direccion General de Recursos
Econdmicos.

c) Numero de expediente: AB-SER1-13-015.

d) Direccidn de Internet del perfil del contratante: www.sergas.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcién: Servicio de atencion 24x7 basado en help-desk a usuarios de
sistemas de informacion.

c) Lote: No.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 72590000-7.

e) Acuerdo marco: No.

g) Medio de publicacién del anuncio de licitacion: Diario Oficial de Galicia,
Boletin Oficial del Estado y Diario Oficial de la Unién Europea.

h) Fecha de publicacion del anuncio de licitacion: Diario Oficial de Galicia n.° 87,
de fecha 7 de mayo de 2013. Boletin Oficial del Estado n.° 104, de fecha 1 de
mayo de 2013. Diario Oficial de la Union Europea n.° 2013/S 083-140163, de
fecha 27 de abril de 2013.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 2.247.336,00 euros.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 936.390,00 euros. Importe total:
1.133.031,90 euros.

6. Formalizacion del contrato:

a) Fecha de adjudicacién: 11 de julio de 2013.

b) Fecha de formalizacion del contrato: 1 de agosto de 2013.

c) Contratista: Tecnocom Telecomunicaciones y Energia, S.A.

d) Importe o canon de adjudicacion: Importe neto: 850.000,16 euros. Importe
total: 1.028.500,19 euros.

Santiago de Compostela, 7 de octubre de 2013.- El Director General de
Recursos Econdmicos. Fdo.: Pablo Torres Arrojo.
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