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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

COMUNIDAD AUTÓNOMA DE LAS ILLES BALEARS

15792 Anuncio  del  Consorcio  de  Transportes  de  Mallorca  por  el  que  se
convoca la licitación pública para el servicio de atención al cliente del
sistema de transporte público de viajeros de Mallorca.

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:
a) Organismo: Consorcio de Transportes de Mallorca.
b) Dependencia que tramita el expediente: Área Jurídica.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Área Jurídica CTM.
2) Domicilio: C/ Eusebio Estada, 28.
3) Localidad y código postal: Palma-07004.
4) Teléfono: 971 913191.
5) Telefax: 971 913192.
6 )  C o r r e o  e l e c t r ó n i c o :  n p e r e a @ c o n s o r c i d e t r n a p o s r t s . c o m ;

c c o l o m @ c o n s o r c i d e t r a n s p o r t s . c o m .
7) Dirección de Internet del perfil del contratante: h.
8) Fecha límite de obtención de documentación e información: 20/05/2013.

d) Número de expediente: CONABR2013000014.

2. Objeto del contrato:
a) Tipo: Servicios.
b) Descripción: Atención al cliente del sistema de transporte público de viajeros.
d) Lugar de ejecución/entrega:

1) Domicilio: Estación Intermodal de Palma.
2) Localidad y código postal: Palma de Mallorca-07002.

e) Plazo de ejecución/entrega: 3 años.
f) Admisión de prórroga: Sí, hasta 3 años más.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 793423202

3. Tramitación y procedimiento:
a) Tramitación: Ordinaria, regulación armonizada.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicación: Proposición económica, 55 p; proposición técnica,

45 p.

4. Valor estimado del contrato: 1.212.000 €.

5. Presupuesto base de licitación:
a) Importe neto: 606.000 euros. Importe total: 733.260 euros.

6. Garantías exigidas. Definitiva (%): 5% del importe de adjudicación.

7. Requisitos específicos del contratista:
a) Clasificación (grupo, subgrupo y categoría): Grupo L, Subgrupo 6, Categoría

B.
b) Solvencia económica y financiera y solvencia técnica y profesional: Para

empresas no españolas de estados miembros de la UE, ver el  pliego de
cláusulas administrativas particulares.
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8. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:
a) Fecha límite de presentación: 20/05/2013.
b) Modalidad de presentación: Presencial o por correo certificado.
c) Lugar de presentación:

1) Dependencia: Consorcio de Transportes de Mallorca (registro general).
2) Domicilio: C/ Eusebio Estada, 28.
3) Localidad y código postal: Palma-07004.
4)  D i recc ión  e lec t rón ica :  nperea@consorc ide t ranspor ts .com;

cco lom@consorc ide t ranspor ts .com.

9. Apertura de Ofertas:
a) Descripción: Consorcio de Transportes de Mallorca.
b) Dirección: C/ Eusebio Estada, 28.
c) Localidad y código postal: Palma-07004.
d) Fecha y hora: Se publicará en el perfil del contratante.

10. Gastos de publicidad: Máximo 1.500 €.

11. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial de la Unión Europea": 10/04/2013.

Palma, 15 de abril de 2013.- Presidente de la Comisión Ejecutiva del CTM.
ID: A130020860-1
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