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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

COMUNIDAD AUTÓNOMA DE ANDALUCÍA

36059 Anuncio de la Empresa Pública de Emergencias Sanitarias para la
contratación del  servicio de outsourcing informático del  sistema de
información de Salud Responde.

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:
a) Organismo: Empresa Pública de Emergencias Sanitarias.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Ingeniería y Logística.
2) Domicilio: Calle Severo Ochoa, 28.
3) Localidad y código postal: Málaga, 29590.
4) Teléfono: 951042200.
5) Telefax: 951042201.
6) Correo electrónico: scentral@epes.es.
7)  Dirección  de  Internet  del  perfil  del  contratante:  http://contratacion.i-

administracion.junta-andalucia.es/contratacion/MainMenuProfile.action.
8) Fecha límite de obtención de documentación e información: Las 13.00

horas del día 22 de noviembre de 2010.
d) Número de expediente: 2014/10.

2. Objeto del contrato:
a) Tipo: Servicio.
b) Descripción: Servicio de outsourcing informático del sistema de información

de Salud Responde.
e) Plazo de ejecución/entrega: Dos años, contados desde el día 28 de enero de

2011.
f) Admisión de prórroga: Sí.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 50324100.

3. Tramitación y procedimiento:
a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicación: Organización y recursos aportados al proyecto: 18

puntos. Acuerdo de Nivel de Servicio: 16 puntos. Metodología: 15 puntos.
Tarifas por perfil: 14 puntos. Acreditaciones de calidad: 13 puntos. Número de
horas  de  programadores:  10  puntos.  Servicio  24x7  de  atención  de
incidencias:  5  puntos.  Servicio  de  auditoría  de  seguridad  válida  para
cumplimiento  de  LOPD:  5  puntos.  Número  de  horas  de  formación  de
usuarios:  4  puntos.

4. Presupuesto base de licitación:
a) Importe neto: 1.376.154,50 euros, para dos anualidades euros. IVA (%): 18.

Importe total: 1.623.862,31 euros.

5. Garantías exigidas. Definitiva (%): 5 por 100 del importe de adjudicación.

6. Requisitos específicos del contratista:
a)  Clasificación (grupo,  subgrupo y  categoría):  Grupo V,  Subgrupos 2  y  3,

Categoría  D.
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7. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:
a) Fecha límite de presentación: Las 13.00 horas del día 22 de noviembre de

2010.
c) Lugar de presentación:

1) Dependencia: Empresa Pública de Emergencias Sanitarias.
2) Domicilio: Calle Severo Ochoa, 28.
3) Localidad y código postal: Málaga, 29590.
4) Dirección electrónica: scentral@epes.es.

8. Apertura de Ofertas:
a) Dirección: Calle Severo Ochoa, 28.
b) Localidad y código postal: Málaga.
c) Fecha y hora: Las 11.00 horas del día 30 de noviembre de 2010.

10. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial  de la Unión Europea": 13 de
octubre de 2010.

11. Otras informaciones: Acto de apertura pública del sobre número tres: Dirección:
Calle Severo Ochoa, 28. Localidad: Málaga. Fecha y hora: las 11.00 horas del
día 15 de diciembre de 2010.

Málaga, 13 de octubre de 2010.- El Director de Ingeniería y Logística, Agustín
Consegliere Castilla.
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