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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

COMUNIDAD AUTÓNOMA DE GALICIA

30316 Resolución de 20 de agosto de 2010, de la Secretaría General de la
Consellería de Traballo e Benestar, por la que se convoca contratación
por el procedimiento abierto y tramitación ordinaria, de un servicio de
centro  de  atención  al  usuario  (nivel  1)  en  el  uso  y  soporte  de  las
aplicaciones de la Subdirección General de Formación para el Empleo.
(Expediente 2010.21.FC.A.E).

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:

a) Organismo: Consellería de Traballo e Benestar.
b) Dependencia que tramita el expediente: Secretaría General. Vicesecretaría

General.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Secretaría General. Vicesecretaría General.
2) Domicilio: Edificio Administrativo San Lázaro, s/n.
3) Localidad y código postal: Santiago de Compostela, 15781.
4) Teléfono: 981.547.456.
5) Telefax: 981.540.118.
6) Correo electrónico: contratosareatraballo@xunta.es.
7) Dirección de Internet del perfil del contratante: www.contratosdegalicia.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.
b) Descripción: Servicio de centro de atención al usuario (nivel 1) en el uso y

soporte de las aplicaciones de la Subdirección General de Formación para el
Empleo.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d)  Criterios  de  adjudicación:  Ver  Pliego  de  Cláusulas  Administrativas

Particulares  (PCAP).

4. Presupuesto base de licitación:

a) Importe neto: 423.527,08 euros. IVA (%): 18. Importe total: 499.761,95 euros.

5. Garantías exigidas. Provisional (importe): 8.400,00 euros. Definitiva (%): 5% del
importe de adjudicación, excluido IVA.

6. Requisitos específicos del contratista:

a) Clasificación (grupo, subgrupo y categoría): Grupo U. Subgrupo 7. Categoría
B.

b) Solvencia económica y financiera y solvencia técnica y profesional: Ver Pliego
de Cláusulas Administrativas Particulares.

7. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

a) Fecha límite de presentación: 20 de septiembre de 2010, a las 14:00 horas.
c) Lugar de presentación:
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1)  Dependencia:  Registro  Único  de  la  Xunta  de  Galicia,  en  las  oficinas
situadas en los Edificios Administrativos San Lázaro o San Caetano. Sin
perjuicio de lo anterior, los licitadores podrán enviar sus proposiciones por
correo según lo establecido en el  Pliego de Cláusulas Administrativas
Particulares.

2) Domicilio: San Caetano, s/n, o San Lázaro, s/n.
3) Localidad y código postal: Santiago de Compostela, 15781.

8. Apertura de Ofertas:

a) Dirección: Edificio Administrativo San Lázaro, s/n.
b) Localidad y código postal: Santiago de Compostela.
c) Fecha y hora: 29 de septiembre de 2010, a las 10:00 horas.

9. Gastos de publicidad: 5,42 euros por linea publicada en el Diario Oficial de
Galicia. Boletín Oficial del Estado: Tasa/linea de título: 12,846 euros. Tasa/linea
de texto: 14,132 euros.

10. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial  de la Unión Europea": 20 de
agosto de 2010.

11. Otras informaciones: Documentación a presentar: La señalada en el Pliego de
Cláusulas Administrativas Particulares.

Santiago de Compostela, 20 de agosto de 2010.- La Secretaria General, P.A.
(artículo 5.3 Orden del 19 de agosto de 2009), el Vicesecretario General, Pablo
Nimo Ríos.
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