=2E BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Num. 181 Martes 27 de julio de 2010 Sec. V-A. Pag. 85715

V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
MINISTERIO DE DEFENSA

26815 Anuncio de licitacion de: Instituto Social de las Fuerzas Armadas
(ISFAS). Objeto: Servicio de atencion telefonica del ISFAS. Expediente:
201100001.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Instituto Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS).
c) Obtencién de documentacién e informacion:
1) Dependencia: Instituto Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS).
2) Domicilio: Huesca 31.
3) Localidad y cédigo postal: Madrid, 28020.
4) Teléfono: 915677622.
5) Telefax: 915677691.
6) Correo electronico: isfascontratacion@oc.mde.es.
7) Direccion de Internet del perfil del contratante: www.contrataciondel
estado.es.
8) Fecha limite de obtencién de documentacion e informacion: hasta las
13:00 horas del 27 de Agosto de 2010.
d) Numero de expediente: 201100001.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.
b) Descripcion: Servicio de atencion telefonica del ISFAS.
d) Lugar de ejecucion/entrega:
2) Localidad y codigo postal: Madrid, 28020.
e) Plazo de ejecucidn/entrega: desde el 1 de Enero de 2011 (3 afios).
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 79510000.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacion: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicacion: Precio (95) y Calidad (5).

4. Presupuesto base de licitacion:

a) Importe neto: 391.525,42 euros. IVA (%): 18,00. Importe total: 462.000,00
euros.

5. Garantias exigidas. Provisional (importe): 11.745,76 euros. Definitiva (%): 5.

7. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: hasta las 13:00 horas del 30 de Agosto de
2010.
b) Modalidad de presentacion: Manual.
c¢) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Registro General del ISFAS.
2) Domicilio: Alcala 120.
3) Localidad y cédigo postal: Madrid, 28020.
€) Admision de variantes: No.
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f) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 3 afios.

8. Apertura de Ofertas:
b) Localidad y cédigo postal: Madrid.
c) Fecha y hora: 21 de Septiembre de 2010 a las 11:00.

9. Gastos de publicidad: 1.000,00 euros.

Madrid, 23 de julio de 2010.- Subdirector General Adjunto de la Secretaria
General del ISFAS.
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