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Il. AUTORIDADES Y PERSONAL

B. Oposiciones y concursos

UNIVERSIDADES

6948 Resolucién de 16 de abril de 2010, de la Universidad de A Corufa, por la que
se convocan pruebas selectivas para la provision de plazas de personal laboral,
en la categoria de Telefonistas.

Debido a la necesaria provision de 2 plazas vacantes de telefonista, de la vigente
relacion de puestos de trabajo del personal laboral de administracion y servicios, este
rectorado en el uso de las competencias que se le atribuyen en el articulo 20 de la Ley
organica de universidades, asi como en los Estatutos de esta universidad, resuelve:

Primero.—Convocar pruebas selectivas para cubrir 2 plazas de telefonista (grupo 4B),
de las que 1 se convoca por el turno de promocidn interna y 1 por el turno libre.

Segun el articulo 18 del Il Convenio Colectivo del PAS laboral de la UDC las vacantes
no cubiertas por el turno de promocién interna se acumularan al turno libre, y las personas
seleccionadas por el turno de promocioén interna, para los que se habilitaran pruebas
especificas, tendran preferencia sobre el turno libre para la eleccion de vacantes y en las
listas de espera.

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 22 del 1ll Convenio Colectivo del PAS laboral
de la UDC, al finalizar las pruebas selectivas se constituiran listas de espera para cubrir
con caracter temporal los puestos de trabajo que puedan surgir hasta el proximo proceso
selectivo. Las personas candidatas procedentes de la lista de promocion interna tendran
preferencia sobre las de turno libre. Para estos efectos las personas aspirantes deberan
presentar la solicitud debidamente cubierta, indicando todos los datos que se requieren en
el impreso que figura como anexo lll, y especificando sus opciones de preferencia en
cuanto a la localidad y/o al tipo de contrato.

Las pruebas selectivas se realizaran con sujeciéon a las siguientes bases de la
convocatoria:

1. Solicitudes

1.1 Las personas que deseen tomar parte en estas pruebas selectivas deberan
solicitarlo en el impreso segun modelo que figura como anexo Il de esta convocatoria y
deberan presentarse acompafiadas de:

a) Fotocopia del documento nacional de identidad; los/las aspirantes que no posean
nacionalidad espafola y tengan derecho a participar deberan presentar fotocopia del
documento que acredite su nacionalidad y, de ser el caso, los documentos que acrediten
el vinculo de parentesco y el hecho de vivir a expensas o estar a cargo del/la nacional de
otro Estado con que tengan el dicho vinculo. Asimismo, deberan presentar declaraciéon
jurada o promesa de no estar separado/a de derecho de su conyuge vy, si es el caso, del
hecho de que el/la aspirante vive a sus expensas o esta a su cargo.

b) Los aspirantes extranjeros que estén exentos de la realizacion de la prueba previa
de acreditacion del conocimiento del castellano establecida en la base 8 de esta
convocatoria, juntaran para tal efecto la fotocopia compulsada de los diplomas basico o
superior de espafol como lengua extranjera o del certificado de aptitud en espafiol para
extranjeros expedido por las escuelas oficiales de idiomas. De no aportar esta certificacion
no podran ser declarados exentos, por lo que deberan realizar la prueba a que se refieren
estas bases.
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c) Certificacion acreditativa de los servicios prestados en universidades publicas
espafiolas referido a la fecha de final del plazo de presentaciéon de solicitudes. Esta
certificacion sera expedida por las respectivas gerencias. Si los servicios fueron o son
prestados en la UDC debera indicarse en el apartado correspondiente de la solicitud y, de
este modo, la certificacion se expedira de oficio y se afiadira a la solicitud del/de la
aspirante.

d) Fotocopia de la titulacién académica requerida.

e) Las personas aspirantes por el turno libre deberan justificar el pago con el
documento bancario acreditativo de que se abonaron los derechos de examen que
ascienden a 24,90 €, que se ingresaran en el Banco Santander Central Hispano en la
cuenta 0049-5030-15-2516011262.

Estaran exentas del pago de la tasa por derechos de examen aquellas personas que
tengan reconocida una discapacidad igual o superior al 33%. También estaran exentas del
pago, las personas que sean miembros de familias numerosas clasificadas en la categoria
especial. Asimismo, disfrutaran de una bonificacion del 50% de la tasa, los miembros de
familias numerosas de categoria general. Estas circunstancias deberan ser acreditadas
documentalmente junto con la solicitud, presentando copia original o compulsada de la
calificacién de la discapacidad o del carné de familia numerosa segun corresponda.

También estaran exentas las personas que figuren como demandantes de empleo
durante el plazo, por lo menos, de un mes anterior a la fecha de publicacién de esta
convocatoria. Para el disfrute de la exencién sera requisito que no rechazaran, en el plazo
de que se trate, oferta de empleo adecuado ni se negaran a participar, excepto causa
justificada, en acciones de promocién, formacién o reconversion profesional y que,
asimismo, carezcan de rentas superiores, en cémputo mensual, al salario minimo
interprofesional. El certificado relativo a la condicion de demandante de empleo, con los
requisitos sefialados, se solicitara en la oficina de los servicios publicos de empleo. La
acreditacion de las rentas se realizara mediante una declaracion jurada o promesa escrita
de la persona solicitante. Ambos documentos deberan juntarse a la solicitud.

En ninguln caso la presentacion y pago en la entidad bancaria supondra el relevo del
tramite de presentacion, en tiempo y forma, de la solicitud.

Seran excluidas todas aquellas personas aspirantes que no presenten el documento
referido en el apartado 1.1.a), o no abonen los derechos de examen y no presenten el
justificante de bonificacion o exencion dentro del plazo habilitado para la presentacion de
solicitudes. No se concedera ningun plazo adicional para el abono de los derechos de
examen.

Sélo procedera la devolucion de los derechos de examen a las personas aspirantes
que sean excluidas por causas no imputables a ellas.

Las solicitudes se dirigiran al rector de la Universidad de A Corufia en el plazo de 20
dias naturales que contaran a partir del siguiente al de la publicaciéon de esta convocatoria
en el Diario Oficial de Galicia. Para los efectos de computo de plazos se considerara
inhabil el mes de agosto.

La presentacion de las solicitudes se hara en el Registro General de la Universidad de
A Coruia (Edificio del Rectorado, calle de la Maestranza, n.° 9, CP 15001 A Corufa), en
los registros auxiliar (Casa del Lagar, campus de Elvifia, A Corufia y Edificio de Usos
Administrativos en el Campus de Esteiro, Ferrol), o en las restantes formas previstas en el
articulo 38.4.° de la Ley 30/1992, del 26 de noviembre, de régimen juridico de las
administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun (BOE del 27 de
noviembre), modificada por la Ley 4/1999, del 13 de enero (BOE del 14).

Las solicitudes que se suscriban en el extranjero podran cursarse a través de las
representaciones diplomaticas y consulares espafiolas correspondientes.

1.2 Las personas aspirantes que padezcan alguna discapacidad, lo podran indicar
en la solicitud y pedir, de ser el caso, las posibles adaptaciones de tiempos y medios para
la realizacién de los ejercicios en que esta adaptacion sea necesaria.
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1.3 Las personas aspirantes quedan vinculadas a los datos que hagan constar en
sus solicitudes y pueden sélo demandar su modificaciéon mediante escrito motivado, dentro
del plazo establecido en la base 1.1 parala presentacion de solicitudes. Una vez transcurrido
este plazo no se admitira ninguna peticién de esta naturaleza, excepto causa excepcional
sobrevenida, justificada y apreciada por el tribunal.

2. Requisitos de los candidatos

2.1 Para ser admitidas a la realizacién de estas pruebas selectivas, las personas
aspirantes deberan reunir y mantener los siguientes requisitos:

a) Ser espanol o nacional de un estado miembro de la Union Europea o nacional de
aquellos estados a los que, en virtud de tratados internacionales subscritos por la Unién
Europea y ratificados por Espaia, les sea de aplicacion la libre circulacion de trabajadores
en los términos en que esta esta definida en el Tratado Constitutivo de la Comunidad
Europea. También podran participar el cényuge, descendentes y descendentes del
cényuge, de los espafoles y de los nacionales de otros estados miembros de la Unién
Europea, si no estuviesen separados de derecho, menores de veintiin afios o mayores de
esta edad que vivan a sus expensas. Este ultimo beneficio sera igual de aplicacion en los
tratados internacionales suscritos por la Unién Europea y ratificados por Espana.

b) Tener cumplidos dieciocho afios de edad y no sobrepasar de los sesenta y cinco.

c) Estaren posesion del certificado de escolaridad, o en condiciones de obtenerlo en
la fecha en que finalice el plazo de presentacion de las solicitudes. En caso de que la
persona aspirante posea una titulaciéon académica extranjera para poder participar en el
proceso selectivo, debera tener homologado previamente el titulo, de acuerdo con lo
previsto en la legislacion espanola.

d) No padecer enfermedad ni estar afectado por limitacién fisica o psiquica que sea
incompatible con el desempeno de las correspondientes funciones.

e) No haber sido separado, mediante expediente disciplinario, del servicio de
cualquiera de las administraciones publicas ni estar inhabilitado para lo desempefio de
funciones publicas por sentencia firme. Las personas aspirantes de nacionalidad no
espafiola deberan acreditar no estar sometidas a sancién disciplinaria o condena penal
que impida, en su Estado, el acceso a la funcién publica.

2.2 Todos los requisitos deberan poseerse en el momento de finalizar el plazo de
presentacion de las solicitudes y disfrutar de ellos durante lo proceso selectivo.

3. Discapacidades

3.1 Para la realizacion de las pruebas selectivas el tribunal calificador que fue
asignado para juzgarlas establecera, para las personas con discapacidad que lo
demandasen en la solicitud de admision, las adaptaciones posibles de tiempos y medios.

3.2 Si en el desarrollo del proceso selectivo se le presentaran dudas al tribunal con
respeto a la capacidad de las personas aspirantes con alguna discapacidad para el
desempefio de las actividades que habitualmente desarrollan los trabajadores de la
categoriade telefonistas, podra solicitar el correspondiente dictamen del 6rgano competente
de la Comunidad Autéonoma.

4. Relaciones de personas admitidas y excluidas

4.1 Una vez que finalice el plazo de presentacion de solicitudes, en el plazo maximo
de veinte dias naturales, el rector de la universidad dictara resolucion y declarara aprobadas
las relaciones provisionales de personas aspirantes admitidas y excluidas, que se
publicaran en el tablon de anuncios del Rectorado de la Universidad y en el Vicerrectorado
del Campus de Ferrol, asi como en la pagina web de la Universidad de A Corufia, con
mencién expresa del nombre, apellidos y documento nacional de identidad vy, si fuere el
caso, las causas de exclusion.
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Las personas aspirantes excluidas dispondran de un plazo de diez dias, que contara a
partir de la publicacidn de la referida resolucion, para corregir el defecto que motivara la
exclusién. Una vez transcurrido dicho plazo el rector dictara la resolucién en que se
declarara aprobada la relacion definitiva de personas admitidas y excluidas, que sera
publicada en el tablén de anuncios del Rectorado de la Universidad, en el Vicerrectorado
del Campus de Ferrol y en la pagina web de la Universidad de A Corufia.

4.2 El hecho de figurar en la relacion de personas admitidas no prejuzga que se les
reconozca a las personas interesadas la posesion de los requisitos exigidos, que tendran
que acreditarse en su momento, de acuerdo con el previsto en la base 11 de esta
convocatoria.

5. Sistema selectivo

5.1 El procedimiento de seleccion de las personas aspirantes sera el de concurso-
oposicion, con la valoracién de méritos, ejercicios y puntuaciones que se especifican en el
anexo |.

5.2 El programa de las pruebas de la fase de oposicién es el que figura como anexo |I.

6. Tribunal calificador

6.1 La composicion del tribunal calificador de estas pruebas sera publicada en el
tablén de anuncios del Rectorado con una antelacion de, por lo menos, un mes con respeto
de la fecha de inicio de los ejercicios.

6.2 Los miembros del tribunal deberan abstenerse de intervenir y se lo notificaran al
rector de la Universidad, cuando concurran en ellos circunstancias de las previstas en el
articulo28delalLey 30/1992, de 26 de noviembre, de régimenjuridico de las administraciones
publicas y del procedimiento administrativo comun, o hayan participado en tareas de
preparacion de aspirantes a pruebas selectivas dentro de los cinco afios anteriores a la
publicacién de esta convocatoria.

El/la presidente/a podra solicitar de los miembros del tribunal declaracién expresa de
gue no se encuentran incursos en las circunstancias previstas en los articulos 28 y 29 de
la Ley 30/1992.

Asimismo, las personas aspirantes podran recusar a los miembros del tribunal cuando
concurran las circunstancias citadas.

6.3 Después de la convocatoria del/de la presidente/a, se constituira el tribunal con
la asistencia del/de la presidente/a y del/de la secretario/a, o de ser el caso, de aquellos/
as que los/as sustituyan, y como minimo de la mitad de sus miembros. En esta sesion el
tribunal acordara todas las decisiones que correspondan para el correcto desarrollo de las
pruebas selectivas.

6.4 Para los efectos de realizacion de sesiones, deliberaciones y adopcion de
acuerdos, se requerira la asistencia de los miembros del tribunal especificados en el punto
anterior.

6.5 Eltribunal resolvera todas las dudas que pudieran surgir en la aplicacion de estas
normas, asi como lo que se deba hacer en los casos no previstos. El procedimiento de
actuacion del tribunal se ajustara al dispuesto en la Ley 30/1992.

6.6 El tribunal podra disponer la incorporacion a sus trabajos de asesores/as
especialistas para las pruebas correspondientes a los ejercicios que estime pertinentes, y
estos se limitaran a prestar colaboracién en sus especialidades técnicas. La designacion
de tales asesores/as se hara por el rector de la Universidad de A Coruia, por propuesta
del tribunal, y les sera de aplicacion lo previsto en la base 6.2.

6.7 Los miembros del tribunal calificador deberan poseer titulacién igual o superior a
la exigida para ser admitidos a las pruebas.

6.8 El tribunal calificador adoptara las medidas precisas en aquellos casos en que
resulte necesario, de forma que las personas aspirantes con alguna discapacidad disfruten
de similares condiciones para la realizacion de los ejercicios que el resto de las personas
aspirantes. Para las personas con discapacidad que lo soliciten en la forma prevista en la
base 1.4, se estableceran las adaptaciones posibles en tiempo y medios.
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6.9 El/la presidente/a del tribunal adoptara las medidas oportunas para garantizar
que los ejercicios escritos que no deban ser leidos delante del tribunal sean corregidos sin
que se conozca la identidad de las personas aspirantes. El tribunal excluira aquellos/as
opositores/as que consignen en las hojas de examen marcas o signos que permitan
conocer su identidad.

6.10 Para los efectos de comunicaciones y demas incidentes, el tribunal tendra su
sede en el Rectorado de la Universidad de A Corufia.

6.11 En ningun caso el tribunal podra aprobar ni declarar que superaron las pruebas
selectivas un numero superior de aspirantes al de las plazas convocadas. Cualquier
propuesta de aprobados que contravenga lo establecido sera nula de pleno derecho.

6.12 El tribunal tendra la categoria cuarta de las recogidas en el Decreto 144/2008,
de 26 dejunio, por el que se modifica el Decreto 144/2001, del 7 de junio, de indemnizaciones
por razones de servicios al personal con destino en la Administracion autonémica de
Galicia.

7. Calendario de las pruebas

7.1 El lugar y fecha de comienzo de los ejercicios se hara publico en la resolucién
rectoral que apruebe las relaciones definitivas de aspirantes admitidos y excluidos.

7.2 Laduracién maxima de las pruebas selectivas sera de un afo desde la fecha de
publicacién de la presente convocatoria.

7.3 La orden de actuacién de los/as opositores/as se iniciara alfabéticamente por
aquellos cuyo primero apellido empiece por la letra M, conforme con la resolucion de la
Conselleria de Hacienda de 26 de enero de 2010, por la que se hace publico el resultado
del sorteo al que se refiere la Resolucion de seleccion de personal de administracion de la
Comunidad Auténoma de Galicia.

7.4 En cualquier momento las personas aspirantes podran ser requeridas por el
tribunal con la finalidad de acreditar su identidad.

7.5 Las personas aspirantes seran convocadas para cada ejercicio en un unico
llamamiento y seran excluidas de la oposicidon aquellas que no comparezcan, excepto en los
casos de fuerza mayor, debidamente justificados y libremente considerados por el tribunal.

7.6 La publicacion de los sucesivos anuncios de realizacién de los ejercicios sera
efectuada por el tribunal en los lugares donde se realizara el anterior, asi como en la sede
del tribunal y por cualquier otro medio que se juzgue conveniente para facilitar su maxima
divulgacioén, con 48 horas de antelacién, por lo menos, a la fecha sefialada para su inicio.

7.7 En cualquier momento del proceso selectivo, si el tribunal tuviere conocimiento
de que alguna de las personas aspirantes carece de los requisitos exigidos por la presente
convocatoria, luego de la audiencia del/de la interesado/a, debera proponerle su exclusion
al rector de la Universidad de A Corufia y comunicarle también las inexactitudes y falsedades
formuladas por el/la aspirante en la solicitud para los efectos procedentes.

8. Aspirantes de nacionalidad extranjera

Con caracter previo a la realizacion de los ejercicios de la fase de la oposicion los
aspirantes que no posean la nacionalidad espafiola deberan acreditar el conocimiento del
castellano mediante la realizaciéon de una prueba, en que se comprobara que poseen un
nivel adecuado de comprensién y de expresion oral y escrita en esta lengua.

El contenido de esta prueba se ajustara a lo dispuesto en el Real decreto 1137/2002,
de 31 de octubre, por el que se regulan los diplomas de espafiol como lengua extranjera
(DELE), paraacreditarel nivel de competencialinguistica delidioma espafiol correspondiente
al nivel intermedio. La prueba se calificara de apto/a o no apto/a. Es necesario obtener la
valoracion de apto/a para pasar a realizar los ejercicios de la fase de oposicion. Quedan
eximidos de realizar esta prueba los/as aspirantes que acrediten mediante una fotocopia
compulsada, estar en posesion del diploma espanol como lengua extranjera (nivel B2 o
nivel C2) y las personas extranjeras nacionales de paises cuyo idioma oficial sea el
espafiol. De no presentar esta documentacion no podran ser declarados exentos y deberan
en consecuencia, realizar la prueba descrita.
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9. Relacién de personas aprobadas

9.1 Concluido cada uno de los ejercicios de la fase de oposicion, el tribunal calificador
publicara en el Rectorado de A Coruia, en el Vicerrectorado del Campus de Ferrol, y en la
pagina web de la Universidad de A Corufia, asi como en aquellos otros que estime oportuno,
la puntuaciéon que obtuvieron las personas aspirantes, asi como, si fuere el caso, la de
cada una de las pruebas que lo componen.

Los/as aspirantes dispondran de 5 dias habiles, contados a partir del siguiente al de la
publicacién de las puntuaciones provisionales de cada ejercicio, para presentar
reclamaciones. Dispondran de idéntico plazo para reclamar contra las puntuaciones de la
fase de concurso, contados a partir del siguiente al de su publicacion.

Posteriormente, el tribunal publicara, en esos mismos lugares, la relacion definitiva de
personas aprobadas para cada uno de los sistemas de acceso, que en ningun caso podra
contener un numero de personas candidatas superior al de las plazas convocadas, en que
constara el nombre y la puntuacion de las personas aspirantes que, al conseguir la
puntuacion minima exigida para superar los ejercicios de la fase de oposicién, obtuvieron
la mayor puntuacion final calculada de acuerdo con el sistema previsto en el anexo I. Las
personas opositoras que no estuvieran incluidas en las respectivas relaciones tendran la
consideracion de no apto/a a todos los efectos, Unico extremo acerca del que el tribunal
podra certificar.

9.2 El tribunal publicara la valoracion de los méritos de la fase de concurso una vez
realizado el ultimo ejercicio de la fase de oposicion.

9.3 La calificacion final del proceso selectivo sera la suma de las puntuaciones que
se obtengan en la fase de oposicién y en la fase de concurso. Los puntos que se obtengan
en esta ultima, en ningun caso, podran sumarse para los efectos de superar la fase de
oposicién. En el caso de empate, la orden se establecera atendiendo a la mayor puntuacion
obtenida en los ejercicios y por la siguiente orden: segundo ejercicio del proceso selectivo
y, si persistiera se atendera a la mayor puntuacién en la fase de concurso. En caso de que
continuara persistiendo el empate, se dirimira por sorteo publico en presencia de los
opositores empatados.

9.4 El tribunal le remitira al rector la relacion definitiva de las personas aspirantes
aprobadas por el orden de esta puntuacion final, con propuesta de que se les formalice el
correspondiente contrato de trabajo.

10. Listas de espera

Con la finalidad de configurar la correspondiente lista de espera, una vez finalizado el
proceso selectivo y para los/as candidatos/as que asi lo indicaran en su solicitud de
participacion, el tribunal valorara los méritos de la fase de concurso de todos/as los/as
aspirantes que superaran, por lo menos, uno de los ejercicios obligatorios de la fase de
oposicion, y elaboraray remitira a la Gerencia unarelaciéon con todos/as ellos/as, ordenados/
as segun la puntuacion final obtenida de la suma de ambas fases.

11. Presentacion de documentos y formalizacién de los contratos

11.1  En el plazo de 20 dias naturales a partir del dia siguiente a aquél en que se
publicara la relacién definitiva de personas aprobadas en las pruebas selectivas, estas
deberan presentar en el Servicio de Personal de Administraciony Servicios de la Universidad
de A Coruna (Calle de la Maestranza, 9) los siguientes documentos:

a) Fotocopia compulsada del titulo exigido para acceder a las pruebas.

b) Declaracién jurada o promesa de no haber sido separado/a, mediante expediente
disciplinario, del servicio de ninguna Administracion publica ni estar inhabilitado/a para el
ejercicio de funciones publicas. Las personas aspirantes que no posean la nacionalidad
espafiola deberan presentar declaracion o promesa de no estar sometidas a sancién
disciplinaria o condena penal que inhabilite en su Estado el acceso a la funcién publica.
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c) Certificado médico oficial acreditativo de no padecer enfermedad ni defecto fisico
que le imposibiliten para el servicio.

d) Los aspirantes con discapacidad, igual o superior al 33%, deberan acreditar tal
condicion, si obtuvieran plaza, mediante una certificacion de los 6rganos competentes.

11.2 Una vez que la persona aspirante, supere las pruebas selectivas, y realice
debidamente los tramites de presentacion de documentos, sera contratada como
telefonista.

11.3 El periodo de prueba sera de un mes, en este plazo el/la trabajador/a tendra los
derechos y los deberes que le correspondan en relacion con el puesto de trabajo que
desempefie, excepto los derivados de la resolucion de la relacién laboral, que podra
producirse por solicitud de cualquiera de las partes durante su transcurso.

Segundo.—De acuerdo con lo dispuesto en la Ley organica 15/1999, del 13 de diciembre,
de proteccion de datos de caracter personal (LOPD), los datos indicados en la solicitud
pasaran a formar parte del fichero de personal, que tiene por finalidad la gestion del
personal de la Universidad de A Corufa. El fichero esta bajo la responsabilidad de la
Gerencia. Con su participacion en este proceso selectivo las personas interesadas
autorizan a la Universidad de A Corufia para la publicacién de sus datos, de acuerdo con
los principios de publicidad y transparencia, cuando asi derive de la naturaleza de este
procedimiento de concurrencia competitiva. Asimismo, podran ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposiciéon, en cumplimiento de lo que establece la
LOPD, ante la Secretaria General de la Universidad de A Corufia.

Tercero.—Las presentes pruebas selectivas se ajustaran a lo dispuesto en el Decreto
95/1991, del 20 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de personal de
administracion de la Comunidad Auténoma de Galicia, a la Ley 30/1992, del 26 de
noviembre, de régimen juridico de las administraciones publicas y del procedimiento
administrativo comun, modificada por la Ley 4/1999, del 13 de enero (BOE del 14) y a los
Estatutos de esta Universidad, aprobados por Decreto de la Xunta de Galicia 101/2004,
del 13 de mayo (DOG del 26), la Ley 17/1993, del 23 de diciembre (BOE del 24), sobre
acceso a determinados sectores de la funcion publica de los nacionales de los demas
estados miembros de la Union Europea, modificada por la Ley 55/1999, del 29 de diciembre,
a lo establecido en el Il Convenio colectivo del personal laboral de la Universidad de A
Corufia (BOP del 1 de septiembre de 2009) y a las bases de esta convocatoria.

Cuarto.—La presente convocatoria, sus bases, y cuantos actos administrativos se
deriven de ellas podran ser impugnados ante la jurisdiccion contencioso-administrativa en
los casos y en la forma que establece la Ley 30/1992, del 26 de noviembre, de régimen
juridico de las administraciones publicas y del procedimiento administrativo comun.

Asimismo, las personas interesadas podran interponer el recurso de alzada contra los
actos del tribunal calificador de las pruebas ante el rector de la Universidad de A Corufia,
en los téminos previstos en el articulo 114 y que concuerdan con la mencionada ley.

A Corufia, 16 de abril de 2010.—El Rector, José Maria Barja Pérez.

ANEXO |
Procedimiento de seleccién

Al amparo de lo dispuesto en la disposicidn transitoria cuarta del lll Convenio Colectivo
del PAS Laboral de la UDC, de manera excepcional y al tratarse éste del primer proceso
selectivo para telefonistas tras la publicacion de la RPT de 2005, se valorara como sigue:

Fase de oposicion: 60 puntos:

Primer ejercicio, de caracter obligatorio y eliminatorio para aquellos/as candidatos/as
que no acrediten poseer, en la fecha de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes,
el Celga 3, curso de iniciacion de gallego o equivalente debidamente homologado por el
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organo competente en materia de politica linglistica de la Xunta de Galicia, de acuerdo
con la disposicion adicional segunda de la Orden del 16 de julio de 2007, por la que se
regulan los certificados oficiales acreditativos de los niveles de conocimiento de la lengua
gallega (publicada en el DOG n.° 146, del 30 de julio).

Consistira en realizar por escrito una prueba sobre el uso del idioma gallego que
determinara el tribunal. Se calificara de apto/a o no apto/a y le correspondera al tribunal
determinar el nivel de conocimientos exigidos para conseguir el resultado de apto/a.

El tiempo maximo para la realizacion de esta prueba sera de sesenta minutos.

Segundo ejercicio: consistira en contestar un cuestionario de 75 preguntas (mas tres
de reserva, que solo se corregiran en el caso de anulacion de alguna pregunta), con cuatro
respuestas alternativas, de las que sélo una sera correcta. Todas las preguntas tendran la
misma puntuacion y cada respuesta errénea deducira el 25% del valor de la respuesta
correcta. Su valoracion sera de 0 a 60 puntos y sera necesario obtener 24 puntos para
superarlo. El tiempo maximo para la realizacion de esta prueba sera de ciento quince
minutos.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 18 del vigente Convenio Colectivo del PAS
laboral de la UDC, las personas aspirantes de promocion interna estan exentas de
examinarse de los temas correspondientes al Bloque I. El ejercicio consistira en contestar
un cuestionario de 60 preguntas (mas tres de reserva, que solo se corregiran en caso de
anulacion de alguna pregunta), con cuatro respuestas alternativas, de las que solo una
sera correcta. Todas las preguntas tendran la misma puntuacion y cada respuesta errénea
descontara el 25% del valor de la respuesta correcta. La duracion del ejercicio sera de
noventa y cinco minutos y su valoracion sera de 0 a 20 puntos y sera necesario obtener 8
puntos para superarlo.

Fase de concurso: 40 puntos:
Hasta un maximo de 30 puntos:

La antigledad se valorara a razén de 0,625 puntos por mes en la misma categoria y
grupo en la UDC y 0,15 puntos por mes en la misma categoria y grupo en otras
administraciones.

Los 10 puntos restantes se conseguiran por la valoracién de la formacion relacionada
con la categoria de la plaza, acreditada suficientemente e impartida por centros y
organismos oficiales y /o de reconocido prestigio.

La valoracioén de la formacion se hara atendiendo a los siguientes criterios:

A) Lengua gallega, en el caso de poseer mas de un curso de lengua gallega, sélo
puntuara el mas alto.

CELGA 3: 1 punto.

CELGA 4: 2 puntos.

Lenguaje administrativa: 2,5 puntos.

Lenguaje administrativa, nivel superior: 3 puntos.
CELGA 5: 3 puntos.

B) Formacién relacionada con la categoria de pertenencia de la plaza.
Cursos de asistencia:

Menos de 10 horas, o que no indiquen su duracién: 0,25 puntos/curso.
De 10 a 19 horas: 0,50 puntos/curso.

De 20 a 29 horas: 1 punto/curso.

De 30 a 39 horas: 1,5 puntos/curso.

De 40 a 49 horas: 2 puntos/curso.

De 50 horas o mas: 2,5 puntos/curso.

Los cursos impartidos o de aprovechamiento puntuaran el doble.
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ANEXO Il
Temario

Bloque |

1. La Constitucién espafiola: derechos y deberes fundamentales.

2. El Estatuto de Autonomia de Galicia: titulo I: del poder gallego.

3. La Ley organica 6/2001 de universidades y la Ley organica 4/2007: Titulo I: de la
naturaleza, creacion, reconocimiento y régimen juridico de las universidades.

4. Los Estatutos de la Universidad de A Corufia.

5. El lll Convenio colectivo del personal laboral de administracién y servicios de la
Universidad de A Corufia.

Bloque Il

Temario especifico

1. Redes de telecomunicacion. Tipos de lineas y servicios y clasificacion de las redes
de telecomunicaciéon. Red telefénica convencional, RDSL y ADSL. Introduccién a la
telefonia IP. Conceptos de conmutacion, transmision y sefializacion. Planos de numeracion
y encaminamiento.

2. Servicios y prestaciones de una central de telefonia privada. Tipos de centrales:
analdgicas y digitales. Servicios de valor afiadido para los usuarios. Tipos de extensiones
y servicios posibles para el usuario de una extensién. Permisos de trafico de una extension.
Red telefénica corporativa. Servicio Centrex de los operadores de telefonia.

3. Servicio de operador de telefonia: Funciones. Directorios telefénicos, bases de
datos e Intranet: conceptos. Terminales de operadora telefénica: tipos y funciones. Servicios
de emergencia, procedimientos y secuencias de actuacion.

4. Atencion al publico enlacomunicacion telefénica. Componentes de la comunicacion
telefénica. Normas de calidad en la atencion telefonica.

5. Red de telefonia de la Universidad de A Corufia: Introduccién a la red telefonica.
Esquema de la red de telefonia. Denominacion y localizacién de centros y servicios de la
UDC.
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ANEXO III
SOLICITUD DE ADMISION A PRUEBAS SELECTIVAS
PARA PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS
DATOS PERSONALES

1. Primer apellido: 2. Segundo apellido: 3. Nombre:
4. Fecha de nacimiento: | 5. Localidad y provincia: 6. Nacionalidad: 7. DNI nim.:
8. Domicilio, calle, numero y piso: 9. Localidad, provincia: 10. Codigo postal:
11. Teléfonos: 12. Correo electronico:
CONVOCATORIA
13. Denominacion de las prazas convocadas: 14. Fecha publicacion 15. Sistema de acceso
convocatoria DOGA: ] Turno libre
[] Promocién interna

16. Discapacidad: 17. Reserva 18. TASAS

personas con [ Importe derechos de examen €
.................... % discapacidad . . . .. .

si0 No[d [] Exencion tasas discapacitado [] Exencion tasas despedido

[] Exencion tasas familia numerosa especial [] Bonificacién del 50% famila numerosa general

19. En caso de minusvalia, adaptacion que se solicita y motivo de ésta:

20. Idioma en que desea realizar las pruebas: Gallego [] Castellano []

TITULO ACADEMICO OFICIAL

21. Exigido en la convocatoria:

SERVICIOS PRESTADOS

22. Servicios prestados en la UDC: sig No[O
23. Servicios prestados en otras universidades publicas: sig NoO

DOCUMENTACION A PRESENTAR SEGUN LA CONVOCATORIA

[ DNI [] Acreditacion de discapacidad (en su caso)
[ Titulacion académica requerida [ Acreditacién de familia numerosa (en su caso)
[ Justificante pago tasas [ Acreditacion como demandante de empleo (en su caso)

SOLICITUD DE INCLUSION EN LISTAS DE ESPERA PARA LA COBERTURA TEMPORAL DE PUESTOS DE TRABAJO AL
AMPARO DE LO DISPUESTO EN EL ANEXO V DEL Il CONVENIO COLECTIVO DEL PAS LABORAL

Debe sefialar su disponibilidad para ser llamado. Puede sefialar mas de una opcién, en este caso debe aceptar el contrato que se le ofrezca en
primer lugar y que lo dejara en situacién de suspenso en el resto de las variables:

[] Campus de A Coruiia. Vacantes [J Campus de Ferrol. Vacantes

[] Cualquier contrato en el Campus de Ferrol  [] Cualquier contrato en el Campus de A Corufia

La persona que firma a continuacién solicita ser admitida para las pruebas selectivas a que se refiere la presente instancia y DECLARA que son
ciertos los datos consignados en ella, que reune las condiciones exigidas para el ingreso en la Funcion Publica y las especialmente sefialadas en
la convocatoria, y se compromete a probar documentalmente todos los datos que figuran en la solicitud.

Ingreso en la cuenta n® 0049-5030-15-2516011262. BANCO SANTANDER CENTRAL HISPANO

, de de 20
(Firma)

SR. RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DE A CORUNA
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