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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
MINISTERIO DE FOMENTO

4999 Anuncio de Renfe-Operadora por el que se comunica la licitacion del
expediente numero: EX/2009/04050/000.00 para: Servicio Gestionado
de Mantenimiento de Aplicaciones.

I. Entidad adjudicadora:
[.1) Nombre, direcciones y puntos de contacto:

Nombre oficial: Renfe-Operadora-D.C. de Compras y Patrimonio (D.G.
Econdmico-Financiera.

Direccién postal: Avda. Pio XlI - (Caracola 1), 110.
Localidad: Madrid. Cédigo postal: 28036. Pais: Espafia.

A la atencién de: Renfe-Operadora-D.C. de Compras y Patrimonio (D.G.
Econémico-Financiera).

Fax: 91 300 74 79.
Correo electrénico: msherrero@renfe.es; cvillar@renfe.es; smendez@renfe.es.
Direccién Internet: www.renfe.es.

Direccion del perfil de comprador: www.renfe.es/empresa/
index_proveedores.html.

Puede obtenerse mas informacion en: Véanse los puntos de contacto
mencionados antes.

Las ofertas o solicitudes de participacion deben enviarse a: Véanse los puntos
de contacto mencionados antes.

II. Objeto del contrato:
[1.1) Descripcion:

[1.1.1) Denominacion del contrato: Servicio gestionado de mantenimiento de
aplicaciones.

[1.1.2) Tipo de contrato y emplazamiento de las obras, lugar de entrega o de
ejecucion: Servicios. Categoria 7. Madrid.

[1.1.3) El anuncio se refiere a: Un contrato publico.

[1.1.5) Breve descripcion del contrato o adquisicion: Servicio gestionado de
mantenimiento de aplicaciones

Prestacion de los servicios de mantenimiento de aplicaciones informaticas, que
incluyan todas aquellas acciones correctivas, preventivas y evolutivas, que
posibiliten un servicio integral de mantenimiento garantizado mediante un modelo
de prestacion basado en un acuerdo de nivel de servicio.

Como parte del servicio integral, se incluye la contratacion de los siguientes
servicios de asistencia técnica para complementar los recursos destinados a
gestion del servicio y conocimiento funcional de las diferentes areas de desarrollo
de la Direccion Corporativa de Sistemas de Informacion y la contratacion de los
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servicios cuyo objetivo es establecer una Oficina de Gestidén del Servicio como
érgano de gobierno del servicio integral.

[1.1.6) Clasificacion CPV (vocabulario comun de contratos publicos):

Nomenclatura principal 72261000-2 nomenclatura complementaria
[1.1.7) Contrato cubierto por el acuerdo sobre contratacion publica(ACP): No.
[1.1.8) Division en lotes: Si.

Presentar ofertas para: Uno o varios lotes.
Lote nimero: 1. Denominacién: Servicio de mantenimiento de aplicaciones.

1. Breve descripcién: El objeto de este lote 1 es la prestacion de los servicios
de mantenimiento de aplicaciones informaticas, que incluyan todas aquellas
acciones correctivas, preventivas y evolutivas, que posibiliten un servicio integral
de mantenimiento garantizado mediante un modelo de prestacién basado en un
acuerdo de nivel de servicio.

Con caracter enunciativo y no limitativo, se detalla el entorno funcional y
tecnolégico de los servicios de mantenimiento:

Aplicaciones econdémico-financieras: Entorno: ABAP IMS/COBOL/DB2
WebFocus, J2EE/Java/WebSphere, SAP Business Object.

Aplicaciones gestidon presupuestaria: Entorno: ABAP IMS/COBOL/DB2
WebFocus.

Aplicaciones compras: Entorno: ABAP.
Aplicaciones gestion RRHH: Entorno: ABAP, SAP Business Object.
Aplicaciones sistemas de venta: Entorno J2EE/Java/WebSphere.

Aplicaciones Internet/Intranet: entorno: WebSphere Portal Server, Team Site
Interwoven, J2EE/Java, Esmero Mobilizer.

Aplicaciones seguridad en la circulacién: Entorno J2EE/Java/WebSphere.
Aplicaciones entorno colaborativos: Entorno: Lotus Notes. Documentum.

Aplicaciones gestion produccion: Entorno: IMS/COBOL/DB2 J2EE/Java/
WebSphere.

Oficina gestion contenidos web: Entorno: HMTL, JavaScript, Adobe Flash.
2. CPV: 72261000-2
3. Cantidad o extension: No procede.

5. Informacion adicional: Las empresas candidatas que soliciten participar en
este Lote 1, no podran participar en el resto de lotes de la licitacion.

Lote numero: 2. Denominacién: Asistencia técnica para sistemas de venta y
distribucion.

1. Breve descripcion: El objeto de la asistencia técnica de este lote 2, es
complementar tanto la capacidad de gestion del servicio, como el conocimiento
funcional, tecnologias y arquitectura relacionadas con los sistemas de venta y
distribucion.
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2. CPV: 72261000-2.
3. Cantidad o extension: No procede.

5. Informacion adicional: Las empresas candidatas que soliciten participar en
este lote 2, no podran participar en los lotes 1, 5y 6 de la licitacion.

Lote numero: 3. Denominacion: Asistencia técnica para sistemas soporte.

1. Breve descripcion: El objeto de la asistencia técnica de este lote 3, es
complementar tanto la capacidad de gestion del servicio, como el conocimiento
funcional, tecnologias y arquitectura relacionadas con los sistemas SAP
Econdmico-Financieros.

2. CPV: 72261000-2.
3. Cantidad o extension: No procede.

5. Informacién adicional: Las empresas candidatas que soliciten participar en
este Lote 3, no podran participar en los lotes 1, 5y 6 de la licitacion.

Lote numero: 4. Denominacién: Asistencia técnica para sistemas de gestion.

1. Breve descripcion: El objeto de la asistencia técnica de este lote 4, es
complementar tanto la capacidad de gestién del servicio, como el conocimiento
funcional, tecnologias y arquitectura relacionadas con los Sistemas de
Comunicacion Externa e Interna y de Gestion de la Demanda.

2. CPV: 72261000-2.
3. Cantidad o extension: No procede.

5. Informacién adicional: Las empresas candidatas que soliciten participar en
este lote 4, no podran participar en los lotes 1, 5y 6 de la licitacion.

Lote nimero: 5. Denominacioén: Oficina de Gestion del Servicio.

1. Breve descripcion: El objeto del presente lote 5 es dotar de una oficina
técnica que realice seguimiento y control de los proveedores que resulten
Adjudicatarios de los lotes 1, 2, 3 y 4 anteriores, coordinando las actividades de
Gobierno del Servicio manteniendo una visién global del mismo. Adicionalmente,
definird, asistira en la implantacién y gestionara los procesos de aseguramiento de
calidad del software que, en funcién del grado de madurez del servicio, Renfe-
Operadora decida implantar.

2. CPV: 72261000-2.
3. Cantidad o extension: No procede.

5. Informacion adicional: Las empresas candidatas que soliciten participar en
este lote 5, no podran participar en los lotes 1, 2, 3 y 4 de la licitacion.

Lote numero: 6. Denominacién: Oficina de Gestion de la entrega.

1. Breve descripcion: El presente lote 6 tiene como objeto garantizar la
apropiada gestion de requisitos asi como la gestidn de pruebas asociada que
garantice los niveles de calidad implantados de cara a los procesos de entrega.

2. CPV: 72261000-2.

3. Cantidad o extension: No procede.
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5. Informacién adicional: Las empresas candidatas que soliciten participar en
este lote 6, no podran participar en los lotes 1, 2, 3 y 4 de la licitacion.

[1.1.9) ¢ Se aceptaran variantes? No.
[1.2.1) Extension o cantidad total del contrato.
[1.2.2) Opciones: Si.

Descripcién de tales opciones: Posibilidad de dos eventuales prérrogas de 12
meses de duracion cada una de ellas.

Numero de prorrogas posibles: 2.

[1.3) Duracion del contrato o plazo de ejecucion: 24 meses a partir de la
adjudicacién del contrato

. Informacién de caracter juridico, econémico, financiero y técnico.
[11.1) Condiciones relativas al contrato:

[11.1.1) Depdsitos y garantias exigidos: Garantia provisional: No se exige en la
fase de presentaciéon de solicitudes de participacién y s6lo se exigira a las
empresas que resulten invitadas a presentar oferta. Los importes de cada garantia
provisional, segun al lote al que se oferte, son:

Lote 1: 60.000 euros.
Lote 2: 10.000 euros.
Lote 3: 5.000 euros.
Lote 4: 5.000 euros.
Lote 5: 5.000 euros.
Lote 6: 5.000 euros.

Garantia definitiva: 5 % del importe adjudicado para cada lote (sélo se exigira a
la/s empresals adjudicataria/s).

[11.1.2) Principales condiciones de financiacion y de pago y/o referencia a las
disposiciones que las regulan: Las recogidas en el pliego de condiciones
particulares.

[11.1.3) Forma juridica que debera adoptar la agrupacion de operadores
econdémicos adjudicataria del contrato: Los empresarios que se presenten
agrupadamente responderan frente a Renfe-Operadora solidariamente, y a efectos
de su presentacion deberan estar a lo indicado en el apartado 2.4. Agrupaciones
de empresarios, del capitulo Il del titulo Il de la Instruccién Administrativa IN-SGC-
001/08, que se puede consultar en el Perfil del Contratante, en la pagina web de
Renfe-Operadora.

[11.1.4) Otras condiciones particulares a la que esta sujeta la ejecucion del
contrato: No.

[11.2) Condiciones de participacion:

[11.2.1) Situacion personal de los operadores econdmicos, incluidas las
exigencias relativas a la inscripcién en un registro profesional o mercantil: El
cumplimiento y acreditacion de las siguientes condiciones se exigira a cada
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participe, tanto si se presenta a titulo individual como en agrupacion.

Los documentos acreditativos de los requisitos que se enumeran a
continuacion se deberan presentar en original o copia legalizada notarialmente.

1. Tener personalidad juridica y capacidad de obrar en relacion con el objeto
de esta licitacién: Conforme se indica en el titulo Il, capitulo Il del apartado 2 de la
Instrucciéon Administrativa IN-SGC-001/08, de 29 de abril de 2008, por la que se
aprueban las instrucciones por las que se regulan los procedimientos de
contratacion de Renfe-Operadora, que esta a disposicion de los licitadores en el
Perfil del Contratante: http://www.renfe.es/empresa/index_proveedores.html en
adelante Instruccion.

Se acreditara en la forma que se establece en el apartado 2.6 de dicha
Instruccion.

2. No hallarse incurso en causas de prohibiciéon o incompatibilidad para
contratar con Renfe-Operadora, seguin se establece en el titulo Il, capitulo II,
apartado 1 de la citada Instruccion.

Se acreditara por cualesquiera de los medios que se indican en el apartado 1.5
de la Instruccién, o bien, mediante declaracion responsable segun Modelo que se
puede obtener el el Perfil del Contratante, en la pagina web de Renfe, que surtira
los mismos efectos que la declaracion responsable otorgada ante la autoridad
administrativa a que se refiere dicho apartado.

3. Sometimiento a las leyes espanolas y a los Juzgados y tribunales de Madrid
Capital. Se podra acreditar mediante declaracion responsable segun Modelo que
se puede obtener en el Perfil del Contratante, en la pagina web de Renfe.

En el caso de presentarse en Agrupacion deberan aportar Documento en el
que reconozcan que se obligan conjunta y solidariamente frente a Renfe-
Operadora hasta la total extincion del contrato, caso de resultar adjudicatarios.

Todas las declaraciones antedichas deberan haber sido emitidas en un plazo
no superior a un mes a la fecha de publicacion del anuncio de la presente licitacion
y estar suscritas por los representantes de los licitadores, debiendo acreditar tal
condicién mediante la aportacion de copia legalizada notarialmente del poder, que
debera figurar en el Registro Mercantil en los casos en que dicha inscripcion sea
exigida por dicha legislacion, y del Dni o documento equivalente de o los firmantes,
igualmente legitimado notarialmente.

[11.2.2) Capacidad econdmica y financiera: En cuanto a la capacidad
econdmico-financiera, sera de aplicacion lo establecido en el titulo Il, capitulo I,
apartado Il de la Instruccion.

En el caso de que la empresa candidata se base en la solvencia y medios de
otras entidades, debera aportar escrito legalizado notarialmente de manifestacion
de voluntad y compromiso segun se indica en el referido apartado 3 de la
Instruccién, conforme al modelo Puesta a disposicion de medios que a tal efecto se
encuentra en el Perfil del contratante.

En caso de agrupacion de proveedores deberan acreditar este requisito cada
uno de los integrantes de la agrupacion.

La solvencia econémico-financiera del empresario se acreditara por una sola
vez, independientemente de los lotes en los que se solicite participar, aportando
los siguientes documentos: 1.0riginal o copia legitimada notarialmente de Informe/
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s de instituciones financieras declarando la solvencia acreditada del candidato o,
en su caso, justificante, en original o copia legitimada notarialmente, de la
existencia de un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales.

2. Declaracion responsable relativa a los datos que se solicitan para conocer
los ratios de liquidez y de solvencia de la empresa, en base a los que figuran en las
cuentas anuales presentadas, en el Registro Mercantil o en el registro oficial
correspondiente, de los ultimos ejercicios cerrados -pudiendo ser un ejercicio o
varios- elaboradas con arreglo al Nuevo Plan General Contable, formulados segun
el modelo de declaracion responsable que acredita la solvencia econémico-
financiera de la empresa. Este modelo se encuentra a disposicion de los
interesados en el Perfil del Contratante de la Web de Renfe-Operadora, cuya
direccion es http://www.renfe.es/empresa/index_proveedores.html, junto con una
hoja de calculo que se podra utilizar para determinar los valores indicados.

La valoracion de la solvencia econdmica-financiera, para cada lote, alcanzara
un maximo de 20 puntos, siendo excluidas del proceso aquellas empresas que no
alcancen como minimo el 50 % de dicha puntuacion.

La evaluacion de los diferentes parametros de valoracién de la solvencia es la
siguiente: 1. Informes de instituciones financieras o justificante de la existencia de
un seguro de indemnizacion por riesgos profesionales: 5 puntos. Se obtendran 0
puntos en caso de que no se presente ningun informe o seguro. Se alcanzaran 5
puntos cualquiera que sea el numero de informes o seguros que se presenten,
siempre que, al menos, se presente uno en las condiciones exigidas.

2. Ratios de liquidez y de solvencia de la empresa aportados mediante el
modelo de declaracion responsable.

Ratio de liquidez Inmediata: 5 puntos para un valor igual o superior a 0,8 (0
puntos para un valor inferior a 0,8).

Ratios de Solvencia: a. Garantia: 5 puntos para un valor igual o superior a 1,2
(0 puntos para un valor inferior a 1,2).

b) Ratio de endeudamiento: 5 puntos para un valor igual o superior a 0,25 (0
puntos para un valor inferior a 0,25).

Renfe-Operadora se reserva la facultad de verificar los datos aportados,
mediante la solicitud a los candidatos para que aporten las cuentas a los que
aquéllos se refieran. En el supuesto de que los datos aportados no concuerden
con los figurados en las mismas, se podria incurrir en la causa e) del apartado 1.1
de prohibicion para contratar con Renfe-Operadora del titulo Il, capitulo Il de la
Instruccion.

[11.2.3) Capacidad técnica: Sera de aplicacién lo establecido en el titulo I,
capitulo Il, apartado 3 de la Instruccién.

En el caso de que la empresa candidata se base en la solvencia y medios de
otras entidades, debera aportar escrito legalizado notarialmente de manifestacion
de voluntad y compromiso segun se indica en el referido apartado 3 de la
Instruccién, conforme al modelo Puesta a disposicion de medios que a tal efecto se
encuentra en el Perfil del Contratante.

Se acreditara la solvencia técnica de la empresa candidata mediante la
presentacion de los siguientes documentos, en original y copia, de manera
individualizada para cada lote en los que solicite participar, siendo obligatoria la
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identificacion de los lotes a los que se solicita participar

En relacion con el Lote 1 Servicio de Mantenimiento de Aplicaciones: 1.
Disponer de, al menos, dos centros de construccion de sofware certificados en
CMMI con nivel 3 o superior. Se acreditara mediante declaracion responsable,
firmada por persona con poder suficiente, que incluya detalle de dichos centros, asi
como ubicaciones y niveles de certificacion de los mismos.

Puntuaciéon maxima de hasta 20 puntos.

2. Relacién de trabajos, de naturaleza analoga al objeto del contrato del lote 1,
realizados en los tres ultimos afos, indicando importes, beneficiarios publicos o
privados, fechas, lugar de ejecucion y breve descripcion técnica de los mismos.
Puntuacion maxima: 10 puntos.

La aportacion de certificados de buena ejecucion, relativos a los trabajos antes
indicados, supondra una valoracion adicional de hasta 20 puntos. Para poder ser
considerados, los certificados anteriores deberan presentarse en original o copia
legalizada notarialmente.

3. Organigrama de la empresa, que recoja la composicion e integrantes de los
6rganos de direccion y administracion de la empresa. Ademas, se aportara relacion
de efectivos personales medios de la empresa en los ultimos tres afos,
acreditdndose de la siguiente forma:

3.1.- Las empresas espafiolas deberan aportar certificado original de la
Tesoreria de la Seguridad Social (Numero anual medio de trabajadores en
situaciéon de alta)

3.2.- Las empresas extranjeras deberan aportar alguno de los siguientes
documentos: - Certificado expedido por la autoridad competente del estado de que
se trate, o Declaracion responsable, firmada por persona con poder suficiente,
indicando los efectivos personales medios de la empresa en los ultimos tres afios.

Puntuaciéon maxima: 10 puntos.

4. Declaracién responsable, firmada por persona con poder suficiente, que
incluya relacion de profesionales acreditados para la gestion de proyectos,
determinando los tipos certificados de los que disponen cada uno de ellos. Se
admitiran certificados PMP/PMI o similares. Puntuacion maxima de hasta 10
puntos.

En la medida de lo posible, en la informacion facilitada en los apartados 3 y 4,
se procurara presentar los perfiles profesionales de las personas de forma
agregada, sin facilitar datos de caracter personal. En caso de facilitar datos de
caracter personal, sera responsabilidad de la empresa candidata el haberlos
recabado y suministrado a Renfe- Operadora con arreglo a las disposiciones de la
normativa vigente en materia de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

5. Descripciéon de los medios materiales de la empresa, material, equipos
instalaciones, oficinas, etc, con que cuenta la empresa. Puntuacién maxima: 10
puntos.

La valoracion de la capacidad técnica del lote 1 alcanzara un maximo de 80
puntos, siendo excluidas del proceso aquellas empresas que no alcancen como
minimo el 50% de dicha puntuacion.

En relacion con los lotes 2, 3,4, 5y 6:
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1. Relacion de trabajos, de naturaleza analoga al objeto del contrato del lote de
que se trate, realizados en los tres ultimos afos, indicando importes, beneficiarios
publicos o privados, fechas, lugar de ejecucion y breve descripcién técnica de los
mismos. Puntuacién maxima: 30 puntos.

La aportacion de certificados de buena ejecucion, relativos a los trabajos antes
indicados, supondra una valoracion adicional de hasta 20 puntos. Para poder ser
considerados, los certificados anteriores deberan presentarse en original o copia
legalizada notarialmente.

2. Organigrama de la empresa, que recoja la composicién e integrantes de los
6rganos de direccion y administracion de la empresa. Ademas, se aportara relacion
de efectivos personales medios de la empresa en los ultimos tres afos,
acreditandose de la siguiente forma: 2.1.- Las empresas espafiolas deberan
aportar certificado original de la Tesoreria de la Seguridad Social (humero anual
medio de trabajadores en situacion de alta)

2.2 Las empresas extranjeras deberan aportar alguno delos siguientes
documentos: - Certificado expedido por la autoridad competente del estado de que
se trate, o Declaracion responsable, firmada por persona con poder suficiente,
indicando los efectivos personales medios de la empresa en los ultimos tres afios.

Puntuacion maxima: 20 puntos.

En la medida de lo posible, en la informacion facilitada en el apartado 2, se
procurara presentar los perfiles profesionales de las personas de forma agregada,
sin facilitar datos de caracter personal. En caso de facilitar datos de caracter
personal, sera responsabilidad de la empresa candidata el haberlos recabado y
suministrado a Renfe- Operadora con arreglo a las disposiciones de la normativa
vigente en materia de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

3. Descripcion de los medios materiales de la empresa, material, equipos
instalaciones, oficinas, etc, con que cuenta la empresa. Puntuacién maxima: 10
puntos.

La valoracién de la capacidad técnica de cada uno de los lotes 2, 3, 4,5y 6
alcanzara un maximo de 80 puntos por cada lote, siendo excluidas del proceso
aquellas empresas que no alcancen como minimo el 50% de dicha puntuacion en
cada lote.

[11.2.4) Contratos reservados: No.
[11.3) Condiciones especificas de los contratos de servicios:
[11.3.1) La ejecucioén del servicio se reserva a una profesion determinada: No.

[11.3.2) Las personas juridicas deben indicar los nombres y cualificaciones
profesionales del personal encargado de la ejecucion del servicio: No.

IV. Procedimiento.
IV.1.1) Tipo de procedimiento: Negociado.
Ya han sido seleccionados candidatos: No.

IV.2.1) Criterios de adjudicacioén: La oferta econdmicamente mas ventajosa
teniendo en cuenta los criterios que figuren en el pliego de condiciones o en la
invitacion a licitar o a negociar
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IV.3) Informacion Administrativa.

IV.3.1) Namero de referencia que la entidad adjudicadora asigna al expediente:
EX/2009/04050/000.00.

IV.3.2) Publicaciones anteriores referentes al mismo contrato: No.

IV.3.4) Plazo de recepcion de ofertas o solicitudes de participacion: Fecha: 22-
02-2010. Hora: 12:00.

IV.3.5) Lengua(s) en que pueden redactarse las ofertas o solicitudes de
participacion: Espafol

VI: Informaciéon complementaria
VI.1) ¢ Se trata de contratos peridédicos? No.

V1.2) ¢ Se relaciona el contrato o (contratos) con un proyecto o programa
financiado mediante fondos de la UE? No.

V1.3) Informacion adicional: Los gastos de publicidad de la presente licitacion
en el Boletin Oficial del Estado seran con cargo a la/s empresa/s adjudicataria/s.

Las cuantias exigibles por tasa de publicacion de anuncios pueden ser
consultadas en la pagina web del "Boletin Oficial del Estado" en la direccion: http://
www.boe.es.

Esta licitacion, se rige por la Ley 31/2007, de 30 de octubre, sobre
procedimientos de contratacion en los sectores del agua, la energia, los
transportes y los servicios postales, y la norma IN-SGC-001/08

Instrucciones por las que se regulan los Procedimientos de Contratacion de
Renfe-Operadora.

Toda correspondencia mantenida sobre esta licitacion debera hacer referencia
al expediente indicado en este anuncio.

La documentacion debera presentarse en espanol, en caso contrario debera
venir acompafada de una traduccion al idioma espafiol, primando ésta ultima en
caso de duda o discrepancia.

Las empresas que estén interesadas en participar deberan enviar su Solicitud
de Participacion, debiendo indicar a los lotes a los que solicitan participar, junto con
la documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos exigidos en el
apartado Condiciones de Participacién. Las solicitudes de participacién podran
entregarse en mano o enviarse por correo antes de la fecha y hora limites
indicadas anteriormente en el "Plazo de solicitudes de participaciéon" y en la
direccion sefalada en el primer apartado de este anuncio. Cuando se presenten
por correo, para su aceptacion deberan cumplir las condiciones que al efecto se
indican en el apartado 2 del capitulo Unico del titulo V de la Instruccion.

Los requisitos establecidos en el apartado [11.2) Condiciones de participacién
deberan cumplirse por todas las empresas candidatas ya concurran de forma
individual como conjunta con otros.

La documentacioén se presentara tanto en papel como digitalizada, en formato
pdf y una resolucién minima de 150 p.p.p. tamafo real, archivado en soporte CD-
Rom, con un unico fichero para cada documento,denominado con la siguiente
tipologia: - nombre de empesa_escritura.pdf.
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Nombre de empresa_poder.pdf.
etc.

De existir alguna discrepancia entre los documentos digitalizados y los
presentados en papel, prevaleceran éstos ultimos.

Entre las empresas que presenten solicitud de participacion para cada lote y
acrediten correctamente los requisitos exigidos en este anuncio, y en base al grado
de cumplimiento de los requisitos exigidos en el apartado capacidad econémico-
financiera y capacidad técnica relacionada con cada lote, Renfe-Operadora
seleccionara para cada lote, a un maximo de seis (6) empresas por lote que seran
invitadas a presentar oferta y se les facilitara el pliego de condiciones particulares
regulador del procedimiento.

Asimismo, junto con la Solicitud de Participacion y la documentacién requerida,
se hara entrega del modelo de datos de contacto disponible en la pagina web de
Renfe, el Perfil del Contratante, y servira, a todos los efectos, para mantener o
realizar las comunicaciones y notificaciones entre Renfe-Operadora y la empresa
candidata.

Toda la documentacion presentada quedara en poder de Renfe-Operadora.

La documentacion resefada en este anuncio y aplicable a la presente licitacién
esta disponible en la pagina web de Renfe, el "Perfil del Contratante", en la
siguiente direccién de internet: http://www.renfe.es/empresa/
index_proveedores.html

Esta y otras informaciones pueden ser consultadas en la direccién: http://
www.renfe.es.

VI.4) Procedimientos de recurso:

V1.4.1) Organo competente para los procedimientos de recurso: Nombre oficial:
Ministerio de Fomento.

Direccion postal: Paseo de la Castellana, 67.
Localidad: Madrid. Cédigo postal: 28071. Pais: Espafia.
V1.4.2) Presentacion de recursos.

Indicacion de los plazos de presentacidon de recursos: Diez dias habiles a
contar desde el siguiente al de la publicacidon de la licitacién del contrato en el
DOUE (Ley 31/2007, articulo 105).

Fecha de envio del anuncio al DOUE: 03/02/2010.

Madrid, 3 de febrero de 2010.- La Directora Corporativa de Compras y
Patrimonio, Pilar Oviedo Cabrillo.
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