BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Miércoles 27 de enero de 2010 Sec. lll. Pag. 7657

lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE SANIDAD Y POLITICA SOCIAL

1272 Resolucién de 2 de noviembre de 2009, de la Presidencia del Instituto Nacional
del Consumo, por la que se publican las cuentas anuales, correspondientes al
ejercicio 2008.

Conforme con lo establecido en la normativa vigente, con fecha 31 de julio de 2009, se
ha procedido a la aprobacion de las cuentas anuales del Instituto Nacional del Consumo
correspondientes al ejercicio 2008. Dicha cuenta anual aprobada ha sido presentada, por
la Intervencion General de la Administracion del Estado, ante el Tribunal de Cuentas el dia
21/08/2009.

El apartado Tercero «Publicacidn de las cuentas anuales», de la Orden EHA/777/2005,
de 21 de marzo de 2006, establece la obligatoriedad de publicar en el «Boletin Oficial del
Estadoy, la informacion que, segun lo previsto en el punto 1.2 del apartado Segundo, de
la citada disposicion, conforma el resumen de las cuentas anuales de las Entidades
Estatales de derecho publico a las que les sea de aplicacion la Instruccion de Contabilidad
para la Administracion Institucional del Estado.

En consecuencia, en cumplimiento de lo dispuesto en la citada Orden, resuelvo publicar
en el «Boletin Oficial del Estado», el resumen de las cuentas anuales del Instituto Nacional
del Consumo para el ejercicio 2008 que se acompana como Anexo de la presente
resolucion.

Madrid, 2 de noviembre de 2009, El Presidente del Instituto Nacional del Consumo,
Francisco Moza Zapatero.

cve: BOE-A-2010-1272
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MEMORIA ORGANIZACION
1. Organizacién y actividad

El Instituto Nacional de Consumo es un organismo auténomo, dependiente del
Ministerio de Sanidad y Consumo que, en desarrollo del articulo 51 de la Constitucion y de
la Ley 26/84 General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios ejerce las funciones
de promocion y fomento de los derechos de los consumidores y usuarios.

Antecedentes

Los Antecedentes del Instituto Nacional del Consumo los encontramos en el afio 1965
con la creacion del Gabinete de Orientacion al Consumo, dependiente de la Comisaria
General de Abastecimientos y Transportes.

En el afio 1975 se crea el Instituto Nacional del Consumo por Decreto 2950/1975, de
7 de noviembre.

En 1977, por Decreto 3162/1977, de 11 de noviembre, el Instituto Nacional del Consumo
se transforma en Organismo Auténomo.

En agosto de 1981 nace la Secretaria de Estado para el Consumo, y el Instituto pasa
a depender funcionalmente de ella. En diciembre del mismo afo, mediante Real Decreto
2924/1981, se adscribe al recién creado Ministerio de Sanidad y Consumo, a través de la
Secretaria de Estado para el Consumo.

La estructura basica del Instituto queda determinada por el Real Decreto 1943/1986,
de 19 de septiembre, por el cual la Secretaria de Estado desaparece y se crea la
Subsecretaria de Sanidad y Consumo de la cual depende organicamente el Instituto
Nacional del Consumo hasta la fecha.

Posteriormente, el Real Decreto 858/1992, de 10 de julio, configura la estructura basica
del Ministerio de Sanidad y Consumo, siendo modificado por el Real Decreto 1415/1994,
de 25 de junio, que regulaba las funciones del Instituto Nacional del Consumo.

El Real Decreto 1140/1996, de 24 de mayo, por el que se reestructuran determinados
organismos adscritos al Ministerio de Sanidad y Consumo, en su preambulo, afirma que
«... se considera oportuno destacar en este Real Decreto la importancia de las funciones
que, en las presentes circunstancias, ha de conservar el Instituto Nacional del Consumo,
atribuyendo al propio Subsecretario del Departamento la responsabilidad inmediata de su
gestiony.

El Real Decreto 840/2002, de 28 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica
basica del Ministerio de Sanidad y Consumo, en su articulo 9, dedicado al Instituto Nacional
del Consumo, establece que éste «es el Organismo que ejerce, en desarrollo del articulo
51 de la Constituciéon y en la Ley 26/1984, de 19 de julio, General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios, las funciones de promocién y fomento de los derechos de los
consumidores y usuarios».

En la actualidad El Instituto Nacional de Consumo es un organismo auténomo, adscrito
al Ministerio de Sanidad y Consumo a través de la Direccién General de Consumo que, a
su vez, depende de la Subsecrtetaria de Sanidad y Consumo, en virtud del Real Decreto
1133/2008, de 4 de julio, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio
de Sanidad y Consumo.

La Direccion General de Consumo es el érgano al que corresponde la propuesta de
regulacion, en el ambito de las competencias estatales, que incidan en la proteccion y la
promocion de los derechos de los consumidores y usuarios; el establecimiento e impulso
de procedimientos eficaces para la protecciéon de los mismos; la cooperacion institucional
interterritorial en la materia; el fomento de las asociaciones de consumidores y usuarios y
el apoyo al Consejo de Consumidores y Usuarios.

Funciones

El Instituto Nacional del Consumo es el organismo que ejerce, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 51 de la Constitucion y en la Ley 26/1984, de 19 de julio, General

cve: BOE-A-2010-1272



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Miércoles 27 de enero de 2010 Sec. lll.

Pag. 7668

para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, las funciones de promocion y fomento
de los derechos de los consumidores y usuarios.

El articulo 7 del Real Decreto 1133/2008, de 4 de julio, atribuye a la Direccion General
de Consumo, las siguientes funciones:

a) Proporcionar a los ciudadanos informacion sobre sus derechos como
consumidores.

b) Realizar los analisis, pruebas y ensayos sobre la calidad y seguridad de los bienes
y servicios de uso y consumo, fomentando la calidad analitica y tecnoldgica en el area de
control de bienes y servicios, asi como formar y asesorar al personal técnico.

c) Fomentar el fortalecimiento de las asociaciones de consumidores y usuarios de
ambito supraautonémico e impulsar el funcionamiento del Consejo de Consumidores y
Usuarios.

d) Gestionar e impulsar el Sistema Arbitral de Consumo.

e) Impulsar la cooperacion institucional en materia de consumo.

f) Promover, en el ambito de las competencias estatales, los derechos de los
consumidores y usuarios.

De estas funciones, al Instituto Nacional del Consumo, le corresponden las clasificadas
con las letras a), ¢), d) y f).

Organos Rectores

Para el desarrollo de sus funciones, el Instituto cuenta con los siguientes 6rganos
rectores:

Presidente: Corresponde la Presidencia a la Subsecretaria de Sanidad y Consumo,
quien asume la alta direccién del organismo, asi como la aprobaciéon de los planes
generales de actividad del Instituto.

Director: La Direccion del organismo la asume la Directora General de Consumo con
las siguientes funciones:

La representacion legal del organismo.

La ejecucion y direccion estratégica de los planes generales con la consiguiente
evaluacion y control de sus resultados.

Elaborar el anteproyecto de presupuesto y preparar la memoria anual relativa a las
actividades del Instituto.

La direccién de personal y la coordinacion general de las unidades del Instituto.

La disposicion del gasto y la ordenaciéon de pagos, asi como la celebracion de los
contratos y convenios con entidades publicas y privadas que sean precisos para el
cumplimiento de sus fines.

Estructura
Subdirecciones Generales
Subdireccion General de Calidad del Consumo:

a) La propuesta de ordenacion en materia de consumo, el apoyo técnico a los
servicios de inspeccion de consumo de otras Administraciones publicas, asi como el
desarrollo de las funciones relativas al buen funcionamiento del mercado para la proteccién
del consumidor y la gestion de la red de alerta de los productos de consumo no
alimenticios.

b) La informacion, formacion y educacion de los consumidores.

¢) La promocidn y realizacion de encuestas y estudios en relaciéon con el consumo,
asi como la interlocucion con los sectores econdémicos para la promocion de buenas
practicas y de la transparencia en su relacién con los consumidores.

d) La secretaria de los 6rganos de cooperacion con las Comunidades Autdbnomas y
el apoyo a la Conferencia Sectorial de Consumo.

e) Las relaciones Institucionales
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Subdireccion General de Normativa y Arbitraje:

La implantacion, desarrollo y difusion del Sistema Arbitral de Consumo, de acuerdo
con las disposiciones legales vigentes.

La propuesta y analisis de normas en materia de regulaciéon de consumo.

La relacion con las Juntas Arbitrales de Consumo y con la Junta Arbitral Central.

La preparacion de acciones judiciales en defensa de los intereses generales de los
consumidores, de conformidad con lo previsto en la legislacion vigente.

La promocién, el fomento y el registro de las asociaciones de consumidores.

Queda adscrito a la Direccion del Instituto Nacional del Consumo, el Centro de
Investigacion y Control de la Calidad, que tiene encomendadas las tareas establecidas en
el apartado b) del articulo 7 del reiterado 1133/2008.

Centro de Investigacion y Control de la Calidad

El C.I.C.C es un conjunto de laboratorios que realizan analisis y ensayos sobre
productos presentes en el mercado espafiol con el fin de evaluar su conformidad con las
Reglamentaciones Técnico - Sanitarias y Normas de Calidad que los regulan.

Se cred en el afo 1.970 y desde 1.986 se encuentra adscrito al Instituto Nacional del
Consumo.

La verificacion de productos se realiza exclusivamente a peticion de Organismos de
las Administraciones Publicas.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto es el R.D. 1.397/95, que transpone la Directiva
93/96 CEE sobre medidas adicionales para el Control de Productos Alimenticios, el C.1.C.C.
solicitd y obtuvo la Acreditacion por ENAC de mas de 300 Procedimientos de Ensayos
fisico-quimicos y microbioldgicos.

Desde 1.992 el C.I.C.C. tiene implantado un Sistema de Calidad, recogido en su
Manual de Calidad y Procedimientos Generales de Actuacion, que actualmente se ha
adaptado a los requisitos de la Norma UNE-EN-ISO 17.025.

Organizacion

El C.I.C.C. se integra en el Instituto Nacional del Consumo (I.N.C.), posee su propia
Direccién Técnica y cinco grandes divisiones que se distribuyen a su vez en diferentes
Secciones, Departamentos y Unidades Analiticas.

Instituto Nacional de Consumo.
Director Técnico C.|.C.C.

Asimismo, se integra en el Instituto Nacional de Consumo el Centro Europeo del Consumo.

El Centro Europeo del Consumidor en Espana es una oficina publica de atencion al
consumidor de cualquier Estado Miembro de la Unidon Europea que precise informacion o
asistencia en relacion con la adquisicion de un bien o la utilizacién de un servicio en un
pais diferente al propio.

Esta radicado en Madrid y tiene personal destacado en Catalufa en la Agencia
Catalana del Consumo asi como en el Pais Vasco en la Direcciéon de Consumo y Seguridad
Industrial, para colaborar en la tramitacién de los casos y en la organizacién de
seminarios.

Forma parte de una Red Europea, ECC-Net, de Centros Europeos del Consumidor
organismos y entidades similares en su funcionamiento, competencias y objetivos, situados
en cada uno de los Estados Miembro de la Union Europea y creados a instancia de la
Comision Europea.

El personal que trabaja para el Instituto Nacional del consumo esta repartido entre sus
dos Centros: el de Principe de Vergara, 54, y el de la Avenida de Cantabria s/n (Barajas),
donde esta ubicado el Centro de Investigacion y Control de la Calidad.
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En nimero medio de empleados durante el gjercicio al que se refieren las cuentas asi
como el numero de empleados a 31 de diciembre de 2006 es de 136 funcionarios y 59
personal laboral

No so6lo hay personal funcionario, sino también personal laboral, siendo el Centro de
Investigacion y Control de la Calidad donde se concentra una mayor cantidad de ellos. Su
numero y distribucion por categorias puede verse en el cuadro siguiente:

Funcionarios de Instituto Nacional de Consumo

Grupo A. .o 69
GrupoB ... 7
Grupo C ..o 38
Grupo D ... 20
GrupoE ... .. 2

Total ... ... 136

Personal Laboral del Instituto Nacional de Consumo

Grupo profesional 1 . ......................... 13
Grupoprofesional 2 . ......................... 7
Grupoprofesional 3 .......................... 25
Grupo profesional 4 . ......................... 8
Grupo profesional 5 . ......................... 6

Total .. ... 59

Total Personal: 195.
Los principales responsables de la entidad son:

Presidente: Subsecretario de Sanidad y Consumo.
Directora: Directora General de Consumo.

Subdirectora General de Normativa y Arbitraje de Consumo.
Subdirector General de Calidad del Consumo.

Director del Centro de Investigacion y Control Calidad.
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Principales fuentes de ingresos

La principal fuente de ingresos son las transferencias, tanto corrientes como de capital,
del Estado (Ministerio de Sanidad y Consumo)

Operaciones sujetas al IVA

Las unicas operaciones sujetas al IVA son las ventas de publicaciones que realiza el
Organismo en las que se cobra dicho impuesto que posteriormente se ingresa en su
totalidad a Hacienda.

Su importe es muy poco significativo.

2. Gestion indirecta de Servicios Publicos y Convenios

Concesiones.—No se ha realizado por este Organismo ninguna concesién a particulares
para realizar inversiones publicas.

Conciertos.—El Instituto Nacional de Consumo no presta ningun servicio publico en
régimen de concierto.

Convenios:

1.° Convenio Instituto Nacional de Consumo-Universidad de Alcala: Ambos
Organismos cooperan para la realizacion de estudios de investigacion previos a la puesta
a punto de nuevas Tecnologias. Los estudios consistiran en el desarrollo de nuevas
técnicas analiticas por parte del Departamento de Quimica Analitica e Ingenieria Quimica
de la Universidad de Alcala, que puedan traspasarse al laboratorio de tabacos, del Centro
de Control y Calidad del INC.

La vigencia de este convenio ha sido desde 28 de enero hasta el 15 de diciembre de
2008.

El Instituto ha comprometido un gasto en el ejercicio presupuestario 2008 con la
Universidad de Alcala de 143.644,09 € con cargo a la aplicacion Presupuestaria
26.102.4920. 227.06

2.° Convenio Instituto Nacional de Consumo-Universidad de Alcala: Ambos Organismos
cooperan para la realizacion de estudios de investigacion previos a la puesta a punto de
nuevas Tecnologias. Los estudios consistiran en el desarrollo de nuevas técnicas, por parte
del Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular de la Universidad de Alcala, que
puedan traspasarse al laboratorio de Bioanalisis en el Centro de Control y Calidad del INC.

La vigencia de este convenio ha sido desde 28 de enero hasta el 15 de diciembre de 2008.

El Instituto ha comprometido un gasto en el ejercicio presupuestario 2008 con la Universidad
de Alcala de 86.902,20 € con cargo a la aplicaciéon Presupuestaria 26.102.4920. 227.06.

3.° Convenio Instituto Nacional de Consumo-Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas (C.S.1.C.): Ambos Organismos cooperan para la realizacion de analisis de
gluten por técnicas complementarias en productos alimenticios, al objeto de verificar su
correcta etiquetacién de cara al consumidor. Los resultados de dichos analisis seran
notificados por el Centro de Investigacién y Control de la Calidad del I.N.C. al Centro
Nacional de Biotecnologia al objeto de subsanar los posibles errores o anomalias.

La vigencia de este convenio ha sido desde 01 de febrero hasta el 15 de diciembre de
2008.

El Instituto ha comprometido un gasto en el ejercicio presupuestario 2008 con el
C.S.1.C. de 61.500,00 € con cargo a la aplicacién Presupuestaria 26.102.4920. 227.06

4.° Convenio Instituto Nacional de Consumo-Universidad Complutense de Madrid:
Para la realizacion de estudios consistentes en el desarrollo de nuevas técnicas analiticas
por parte del Departamento de Fisiologia Animal de la Universidad Complutense de Madrid,
que puedan traspasarse al laboratorio de Cosméticos, por una parte, y a la unidad de
bioanalisis, por otra, ambos en el CICC del INC.

Las conclusiones del estudio serviran para incorporar nuevos protocolos de analisis a
los laboratorios implicados, permitiendo la realizacién de nuevos ensayos que, una vez
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superada su complejidad técnica y realizados los estudios de investigacion previos,
permitiran su implantacién en el CICC de forma rutinaria.

La vigencia de este convenio ha sido desde 10 de abril hasta 15 de diciembre de 2008.

El gasto que ha comprometido este Organismo con la UCM ha sido de 154.282,00 €
con cargo a la aplicacion presupuestaria 26.102.492.0 227.06.

5. Convenio Instituto Nacional de Consumo- Universidad de Granada: Su objeto es
articular la colaboracion entre ambos organismos para la organizacion y desarrollo del
Congreso Internacional de Derecho de Consumo Comparado celebrado los dias 5y 6 de
junio de 2008 en la Universidad de Granada que estuvo dedicado al estudio de la nueva
normativa de Arbitraje de consumo segun el Real Decreto 231/2008, de 15 de febrero por
el que se regula el Sistema Arbitral de Consumo.

La vigencia de este convenio ha sido desde 30 de mayo hasta 31 de diciembre de 2008.

El gasto que ha comprometido el Organismo con la Universidad de Granada ha sido de
14.000 € con cargo a la aplicacion presupuestaria del ejercicio 2008: 26.102.492.0 227.06.

3. Bases de presentacion de las cuentas

a) Principios Contables.—Las cuentas anuales se han preparado a partir de los
registros contables del Organismo, se expresan en euros, y se presentas de acuerdo con
el contenido establecido en el articulo 128 de la Ley General Presupuestaria y en la
Instruccién de Contabilidad de la Administracion Institucional de Estado y con los principios
contables publicos establecidos en la Ley General Presupuestaria y en el Plan General de
Contabilidad Publica, con el objeto de mostrar la imagen fiel de patrimonio, de la situacion
financiera, del resultado econémico patrimonial y de la ejecucién de su presupuesto.

b) Comparacién de la informacién.—No existe ninguna modificaciéon que impida la
comparacion de la informacion.

c) Razones e incidencia en las cuentas anuales de los cambios en criterios de
contabilizacién.—No ha habido ningun cambio en los criterios de contabilizacion.

4. Normas de Valoracion

a) Inmovilizado Inmaterial.—Las inmovilizaciones inmateriales figuran contabilizadas
por su precio de adquisicion. La amortizacion de las mismas se realiza determinando las
cuotas de acuerdo con el método lineal. Se toma como vida util:

Cuenta Tipo AfRos
215 25% 4

b) Inmovilizado material, inversiones destinadas al uso general e inversiones
gestionadas.—Las inversiones materiales se registran al coste de adquisicion mas, en su
caso, las actualizaciones practicadas segun las disposiciones legales correspondientes.
Los bienes recibidos en adscripcion se registran por en valor neto contable al que figuran
registrados en la Entidad donde proceden. Las cuotas de amortizacion del inmovilizado
material se determinan por el método lineal. Se toma como vida util:

Cuenta Tipo AfRos
215 25% 4
221 2% 50
222 15% 6
223 10% 10
224 20% 5
226 10% 10
227 25% 4
228 14% 7
229 10% 10
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Por otro lado el Organismo no realiza inversiones destinadas al uso general ni
inversiones gestionadas.

c) Inversiones Financieras.—El Organismo no realiza inversiones financieras.

d) Existencias.—Al ser un Organismo no realiza operaciones que sean objeto de un
control de existencias.

e) Provisiones parariesgosygastos.—El Organismo considera que no existe probabilidad
de incurrir en obligaciones que aconsejen dotar provisiones para riesgos y gastos.

f) Deudas.—EIl Organismo no tiene deudas.

g) Provision dudoso cobro.—El Organismo dota provisiones por dudoso cobro de:

Créditos por ventas de publicaciones, de una forma globalizada y siempre que haya
transcurrido un afio o mas desde el reconocimiento de la deuda.

Créditos por reintegros por no justificacion de subvenciones a las Asociaciones de
Consumidores, desde el momento que se ha iniciado el periodo ejecutivo.

h) Ingresos y Gastos.—Los ingresos y gastos se imputan a la cuenta del resultado
econdémico patrimonial siguiendo el criterio de devengo, es decir, en funcién de la corriente
real de bienes y servicios que los mismos representan y con independencia del momento
en que se produce la corriente monetaria o financiera derivada de ellos o se reconozcan
las obligaciones presupuestarias.

Las subvenciones y transferencias tanto corrientes como de capital, tanto recibidas
como entregadas se imputan a la cuenta del resultado econdmico patrimonial del ejercicio
en el que se reconocen los derechos y obligaciones que de ellas se derivan.

i) Transacciones en moneda distinta del euro.—Las cuentas a pagar o cobrar en
moneda distinta del euro se reflejan al tipo de cambio de fin de ejercicio. Las transacciones
en moneda distinta del euro se reflejan en la cuenta del resultado econdémico patrimonial
de la entidad al tipo de cambio aplicable en el momento de su realizacidon. Todas las
pérdidas y beneficios (realizados o no) se imputan al resultado econémico patrimonial del
ejercicio en el que se generen.

20. Acontecimientos posteriores al cierre

No se han observado hechos con posterioridad al cierre del ejercicio 2008 que hayan
afectado a las cuentas anuales de este Organismo a dicha fecha.
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