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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
OTROS PODERES ADJUDICADORES

45257 Anuncio de Lantik, Sociedad Anénima, relativo al concurso para la
prestacion de servicios de soporte y asistencia técnica a usuarios bajo
la modalidad de Acuerdo a Nivel de Servicio (ANS).

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtencién de la
informacién:

a) Organismo: Lantik, Sociedad Anénima.
c) Obtencién de documentacién e informacion:

1) Dependencia: Lantik, Sociedad Anénima.

2) Domicilio: Sabino Arana, 44.

3) Localidad y cédigo postal: Bilbao - 48013.

7) Direccion de Internet del perfil del contratante: http://www.lantik.bizkaia.net.
d) Numero de expediente: G1114.

2. Objeto del contrato:
a) Tipo: Servicios.
b) Descripcion: Servicios de soporte y asistencia técnica a usuarios bajo la
modalidad de Acuerdo a Nivel de Servicio (ANS).

3. Tramitacién y procedimiento:
a) Tramitacion: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicacién: Mas de un criterio de adjudicacion.

4. Presupuesto base de licitacion:

a) Importe neto: 948.275,86 euros. IVA (%): 16. Importe total: 1.100.000,00
euros.

7. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion:

a) Fecha limite de presentacion: 1 de febrero de 2010.
c¢) Lugar de presentacion:
1) Dependencia: Lantik, Sociedad Anénima.
2) Domicilio: Sabino Arana, 44.
3) Localidad y cédigo postal: Bilbao - 48013.
f) Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 1 de
mayo de 2010.

8. Apertura de Ofertas:

a) Direccidén: Sabino Arana, 44.
b) Localidad y cédigo postal: Bilbao - 48013.
c) Fecha y hora: Se informara al respecto.

9. Gastos de publicidad: A cargo del adjudicatario los gastos de publicacién en
Boletin Oficial del Estado.

10. Fecha de envio del anuncio al "Diario Oficial de la Unidn Europea": 21 de
diciembre de 2009.

Bilbao, 22 de diciembre de 2009.- El Presidente de la mesa de contratacion,
Carlos Royuela Garran.
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