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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

COMUNIDAD DE CASTILLA Y LEÓN

42634 Resolución de 24 de noviembre de 2009 , de la Gerencia de Servicios
Sociales de Castilla y León, por la que se anuncia procedimiento abierto
con varios criterios de adjudicación para la adjudicación del contrato
consistente  en  el  servicio  de  información  telefónica  que  atenderá
demandas  de  Servic ios  Sociales  así  como  la  real ización
ocasionalmente de encuestas telefónicas de los Servicios Sociales de
la Comunidad Autónoma de Castilla y León.

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:

a) Organismo: Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y León.
b)  Dependencia  que  tramita  el  expediente:  Sección  de  Contratación

Administrativa.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Sección de Contratación Administrativa.
2) Domicilio: Calle Padre Francisco Suárez, 2.
3) Localidad y código postal: Valladolid - 47006.
4) Teléfono: 983413978, 983413897.
5) Telefax: 983413964
7)  Dirección  de  Internet  del  perfil  del  contratante:  http://www.jcyl.es

(Consejeria  de  Familia  e  Igualdad  de  Oportunidades).
8)  Fecha límite  de obtención de documentación e  información:  Hasta  la

finalización del  plazo de presentación de ofertas.
d) Número de expediente: 02/10.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.
b) Descripción: Servicio de información telefónica que atenderá demandas de

Servicios Sociales así  como la realización ocasionalmente de encuestas
telefónicas de los Servicios Sociales de la Comunidad Autónoma de Castilla y
León.

c) División por lotes y número de lotes/Número de unidades: No tiene.
d) Lugar de ejecución/entrega:

1) Domicilio: Gerencia de Servicios Sociales, c/ Francisco Suárez, 2 (47006
Valladolid).

2) Localidad y código postal: Valladolid.
e) Plazo de ejecución/entrega: Desde el 1 de enero de 2010 o, en su caso,

desde  el  día  siguiente  al  de  la  formalización  del  contrato  si  ésta  fuera
posterior,  hasta  el  31  de  diciembre  de  2010.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto con varios criterios de adjudicación.

4. Presupuesto base de licitación:

a) Importe neto: 172.334,48 euros. IVA (%): (16%) 27.573,52 euros. Importe
total: 199.908,00 euros.
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5. Garantías exigidas. Provisional (importe): No tiene euros.

6. Requisitos específicos del contratista:
b)  Solvencia  económica  y  financiera  y  solvencia  técnica  y  profesional:  Se

acreditarán  según  lo  dispuesto  en  el  Anexo  I  del  Pliego  de  Cláusulas
Administrativas  Particulares.

7. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

a) Fecha límite de presentación: 7 de enero de 2010.
b)  Modalidad  de  presentación:  La  señalada  en  el  Pliego  de  Cláusulas

Administrativas  Particulares.
c) Lugar de presentación:

1)  Dependencia:  Sede  de  la  Gerencia  de  Servicios  Sociales  -  Registro
General.

2) Domicilio: Calle Padre Francisco Suárez, 2.
3) Localidad y código postal: Valladolid - 47006.

e) Admisión de variantes: No se admiten.
f)  Plazo durante el  cual  el  licitador estará obligado a mantener su oferta:  2

meses desde la apertura de las proposiciones.

8. Apertura de Ofertas:

a) Dirección: C/ Padre Francisco Suárez, n.º 2. Primera planta.
b) Localidad y código postal: Valladolid - 47006.
c)  Fecha  y  hora:  Sobre  N.º  2:   Criterios  no  evaluables  mediante  fórmulas

matemáticas:  27  de  enero  de  2010,  10,00  horas.
Sobre N.º 3: Precio y otros criterios evaluables mediante fórmulas matemáticas:

4 de febrero de 2010, 10,00 horas.

9. Gastos de publicidad: El importe del presente anuncio y los que origine en su
caso, la inserción en prensa, serán por cuenta del adjudicatario, hasta el límite
previsto en el Anexo I del PCAP.

Valladolid, 24 de noviembre de 2009.- La Gerente de Servicios Sociales, Fdo.
Milagros Marcos Ortega.
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