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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

MINISTERIO DE SANIDAD Y POLÍTICA SOCIAL

25181 Resolución de la Dirección General del Instituto de Mayores y Servicios
Sociales mediante la que se anuncia la convocatoria del Procedimiento
Abierto nº 16/09 para la adjudicación del Servicio de Gestión y Atención
al usuario del Instituto de Mayores y Servicios Sociales.

1. Entidad adjudicadora: Datos generales y datos para la obtención de la
información:

a) Organismo: Instituto de Mayores y Servicios Sociales.
b) Dependencia que tramita el expediente: Área de Contratación e Inversiones.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Instituto de Mayores y Servicios Sociales.
2) Domicilio: Avenida de la Ilustración sin número con vuelta a la calle Ginzo

de Limia, 58.
3) Localidad y código postal: 28029 Madrid.
4) Teléfono: 913638888
5) Telefax: 913638968
6) Correo electrónico: buzon.imserso@imserso.es.
7) Dirección de Internet del perfil del contratante: http://www.seg-social.es/

imserso/.
8) Fecha límite de obtención de documentación e información: 24 de agosto

de 2009 a las 14:00 horas.
d) Número de expediente: 991/2009 - Procedimiento Abierto nº 16/09.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.
b) Descripción: Servicio de Gestión y Atención al usuario del Instituto de

Mayores y Servicios Sociales.
d) Lugar de ejecución/entrega:

1) Domicilio: Nacional.
e) Plazo de ejecución/entrega: 2 años.
f) Admisión de prórroga: Un año.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 64200000-8.

3. Tramitación y procedimiento.

a) Tramitación: Anticipada.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicación: Varios criterios de adjudicación.

4. Presupuesto base de licitación:

a) Importe neto 5.960.000,00 euros. IVA (%) 16. Importe total 6.913.600,00
euros.

5. Garantías exigidas. Provisional (importe) 178.800 euros.Definitiva (%) 5

6. Requisitos específicos del contratista:

a) Clasificación (grupo, subgrupo y categoría): Grupo U, Subgrupo 7, Categoría
D.

b) Solvencia económica y financiera y solvencia técnica y profesional: Artículo
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64, apartados a), b) y c) y Artículo 67, apartados a), b), c), d), e), f), g), h) e i).

7. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:

a) Fecha límite de presentación: 25 de agosto de 2009 a las 14:00 horas.
c) Lugar de presentación:

1) Dependencia: Instituto de Mayores y Servicios Sociales.
2) Domicilio: Avenida de la Ilustración sin número con vuelta a la calle Ginzo

de Limia, 58.
3) Localidad y código postal: 28029 Madrid.
4) Dirección electrónica: http://www.seg-social.es/imserso/.

f) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta: 2
meses.

8. Apertura de Ofertas.

a) Dirección: Avenida de la Ilustración sin número con vuelta a la calle Ginzo de
Limia, 58.

b) Localidad y código postal: Madrid.
c) Fecha y hora: Apertura Ofertas Técnicas: 7 de septiembre de 2009 a las

10:30 horas y Apertura de Ofertas Económicas: 15 de septiembre de 2009 a
las 11:00 horas.

Madrid, 9 de julio de 2009.- La Directora General del Instituto de Mayores y
Servicios Sociales, Pilar Rodríguez Rodríguez.
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