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4. Justificacion de las inversiones y su plazo:

Euros
CAMelilla ........ .., 57.825,00
Total ...... .. 57.825,00

5. Delegado responsable de la coordinaciéon y seguimiento de la
Actuacion.— La Direccién General de la Sociedad de la Informacion de la
Ciudad de Melilla.

19620

RESOLUCION de 29 de octubre de 2008, de la Secretaria
de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion, por la que se publica la Adenda al Convenio
marco de colaboracion entre el Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio y la Ciudad de Melilla, para el desa-
rrollo del programa Pyme Digital, en el dmbito del Plan
Avanza.

Suscrita adenda al convenio marco de colaboracion entre el Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio y la Ciudad de Melilla para el desarrollo
del programa Pyme Digital, en el ambito del Plan Avanza, y en cumpli-
miento de lo dispuesto en el punto 2 del articulo 8 de la Ley 30/1992, de 26
de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comin, procede la publicacién de la
citada adenda, cuyo texto figura a continuacion.

Lo que se hace publico para general conocimiento.

Madrid, 29 de octubre de 2008.—El Secretario de Estado de Telecomu-
nicaciones y para la Sociedad de la Informacion, Francisco Ros Peran

ADENDA AL CONVENIO MARCO DE COLABORACION ENTRE

EL MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO Y LA

CIUDAD DE MELILLA PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA
PYME DIGITAL EN EL AMBITO DEL PLAN AVANZA

En Madrid, a 4 de julio de 2008.

REUNIDOS

De una parte, el Sr. Secretario de Estado de Telecomunicaciones y para la
Sociedad de la Informacién, don Francisco Ros Peran, nombrado para dicho
cargo por Real Decreto 562/2008, de 21 de abril, y actuando en el ejercicio de
las atribuciones delegadas por el titular del Departamento de acuerdo con lo
establecido en el apartado segundo.l) de la Orden ITC/1332/2008, de 12 de
mayo, por la que se delegan competencias del Ministro de Industria,
Turismo y Comercio y por la que se aprueban las delegaciones de compe-
tencias de otros drganos superiores y directivos del departamento.

De otra, el Sr. don Abdelmalik El Barkani Abdelkader, en su calidad de
Consejero de Presidencia y Participacion Ciudadana de la Ciudad Auté-
noma de Melilla, nombrado por el Decreto de Presidencia nimero 12, de
fecha 31 de enero de 2005, de acuerdo con lo dispuesto en los arts. 7y 10
del Reglamento de Gobierno y de la Administracion de la Ciudad de Melilla,
en la representacion que ostenta y especialmente facultado para este acto en
virtud del acuerdo de Consejo de Gobierno de fecha 18 de abril de 2008.

Actuando ambas partes en la respectiva representacion que ostentan y
reconociéndose reciprocamente la capacidad legal necesaria para el otor-
gamiento del presente documento.

MANIFIESTAN

I Que el Plan Avanza responde al mandato que la Comisién Euro-
pea realiza en los Estados Miembros en su Plan i2010 «Una Sociedad de
la Informacion Europea para el crecimiento y la ocupacion», publicado
el 31 de mayo de 2005, para que elaboren antes de final de afio, los Pro-
gramas de Reformas Nacionales donde definan sus prioridades para la
Sociedad de la Informacion (SI) en linea con las Orientaciones Integra-
das para el Crecimiento y la Ocupacion adoptadas para la Comision
Europea, en abril de 2005.

II. Las Administraciones que suscriben esta Adenda al Convenio
Marco de Colaboracién firmado con fecha 19 de mayo de 2006 son com-
petentes para ejercer el desarrollo de la Sociedad de la Informacion. El
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio en el ambito del Estado y la
Ciudad Auténoma de Melilla en su ambito territorial:

a) La Administracién General del Estado en el ejercicio de las com-
petencias que le atribuye el articulo 149.1.21 de la Constitucion en materia
de telecomunicaciones y de acuerdo con la Ley 32/2003, de 3 de noviem-
bre, General de Telecomunicaciones, tiene como funcién elaborar y difun-
dir programas de utilizacion de los nuevos servicios de telecomunicacio-
nes para la Sociedad de la Informacién que contribuyan a la creacion de
mejores condiciones para el desarrollo econémico, social y cultural.

b) La Consejeria de Presidencia y Participacién Ciudadana de la
Ciudad Auténoma de Melilla, en el ejercicio de las competencias que le
atribuye el Decreto de Consejo de Gobierno de la Ciudad de Melilla, publi-
cado con fecha 11 de febrero de 2005, en BOME nim 4164, y en el que se
recogen expresamente, dentro del apartado 1.6, todas las competencias
dentro del ambito de la Informatica y las Comunicaciones, y concreta-
mente en el subapartado d) todas las relativas al area de la Sociedad de la
Informacion.

Que en el convenio marco de colaboracién entre el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio y la Ciudad Auténoma de Melilla para el
desarrollo del Plan Avanza se prevé la firma de Adendas anuales para la
ejecucion de su objeto.

III. El Plan Avanza se desarrolla mediante el ejercicio de las citadas
competencias en el grado que se considere conveniente; bien mediante el
desarrollo de actividades completas o actuaciones complementarias a
otras; observandose en todo caso el régimen competencial de las Admi-
nistraciones Publicas

IV. Que el Gobierno de la Ciudad de Melilla es consciente del reto
que supone la incorporacion efectiva a la Sociedad de la Informacion, y en
este sentido, ha propiciado el establecimiento de un marco politico de
consenso para favorecer el desarrollo de una iniciativa estratégica que
favorezca la consecucion de estos objetivos de una forma rapida y eficaz,
especialmente en un sector mayoritario y estratégico en la Ciudad como
es el de la pequefia y mediana empresa.

V. Que el Programa PYME Digital enmarcado en el area de actuacion
de Competitividad e Innovacion del Plan Avanza, se orienta a Incrementar
el grado de adopcién de las TIC en las PYMES espaiolas, aumentar la
implantacién del negocio electréonico, e impulsar la implantacion de la
factura electrénica.

Con tal fin, las actuaciones incluidas en este Programa deberan diri-
girse a los siguientes objetivos:

Caracterizacion de la situacion de las PYMES en un sector y/o ubica-
cion geografica concreta respecto a su grado de digitalizacion mediante la
realizacion de estudios de diagnostico tecnolégico apropiados.

Implantacion en las PYMES de soluciones TIC (aplicaciones o servi-
cios) disponibles en el mercado, de caracter sectorial u horizontal, orien-
tados a la mejora del grado de digitalizacién de las PYMES participantes,
enmarcados en los niveles y parametros definidos en el concepto de
caracterizacion de la PYME Digital.

Utilizacion de los Prescriptores proximos a las PYMES para conseguir
la Introduccién de las TIC y soluciones de negocio basadas en ellas, orien-
tados a la mejora del grado de digitalizacion de las PYMES que se relacio-
nan con ellos.

Fomento de la disponibilidad de nuevas soluciones de negocio electro-
nico, incluida la factura electrénica, facilmente aplicables en las PYMES.

Facilitar la participacion efectiva de las PYMES en los mercados elec-
tronicos, incluidos los de la contratacion publica, y en agrupaciones
empresariales innovadoras entre proveedores de servicios de TIC y
PYMES.

Promover la utilizacion de la factura electrénica y de los procedimien-
tos telematicos en las relaciones de las PYMES con las AAPP.

Proporcionar asesoramiento personalizado a la PYME en el uso de las
TIC para la mejora de sus procesos empresariales, mediante la elabora-
cién de diagnosticos y planes de mejora.

En virtud de lo expuesto y con la finalidad de concretar esta colabora-
cién, las partes acuerdan la suscripcion de esta Adenda que se rige por los
siguientes acuerdos.

ACUERDOS

Primero. Objeto.—El objeto de esta Adenda es determinar las condi-
ciones de cooperacion, colaboracién y cofinanciacion entre el Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio y la Ciudad Auténoma de Melilla para el
desarrollo del Programa PYME Digital en el marco del Plan Avanza, que se
concretan en la ejecucion de las actividades y programas detallados en el
Anexo de esta Adenda.

Segundo. Compromisos de la Secretaria de Estado de Telecomuni-
caciones y para la Sociedad de la Informacion.—La Secretaria de Estado
de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informacion se compro-
mete por la presente Adenda a realizar las siguientes acciones:
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Aportar las cuantias econémicas recogidas en el apartado Quinto.

Proponer el marco de actuacién en el que se desarrollaran las medidas
ejecutadas por las Comunidades Autéonomas y Ciudades Auténomas en
cumplimiento del Programa.

La Oficina Técnica para el seguimiento y andlisis de todas las activida-
des que se desarrollen en el marco del ejercicio del Plan Avanza.

Participacion de representantes del MITYC en las actividades de difu-
sion, divulgacién y marketing del Programa PYME Digital en la Ciudad
Autonoma de Melilla a peticién de la propia Ciudad Auténoma.

Gestionar la pagina web del Plan Avanza (www.planavanza.es) que
contiene las acciones llevadas a cabo por las Comunidades Auténomas y
Ciudades Auténomas, sus resultados y el analisis de su impacto.

Tercero. Compromisos de la Ciudad Autonoma.—La Ciudad Auté-
noma de Melilla se compromete por la presente Adenda a realizar las
siguientes acciones:

Aportar las cuantias econémicas recogidas en el apartado Quinto.

Ejecutar las actuaciones descritas en el documento anexo de la pre-
sente Adenda.

Las actividades de difusion y divulgacién del Programa PYME Digital
en la propia Ciudad Auténoma. Podra contar para ello con la participa-
cién y colaboracion de representantes del MITYC.

En todas las medidas que se desarrollen en el ambito del Programa
PYME Digital, asi como en las actuaciones y proyectos que se ejecuten del
mismo, deberan hacerse mencién expresa de la cofinanciacién y colabo-
racion entre el MITYC y la Ciudad Auténoma. Asimismo la Ciudad Auté-
noma informara a los beneficiarios de que las actuaciones y proyectos
ejecutados cuentan con financiacién del MITYC.

El logotipo del MITYC, del Plan Avanza y de FEDER, en su caso, y la
direccion de la pagina web del Plan Avanza deberan exhibirse en todas las
actividades y actos que se realicen para el desarrollo de esta Adenda.

Cuarto. Gestion y ejecucion.—La gestion del desarrollo de la Adenda
al Convenio Marco de Colaboracién suscrito entre Ministerio de Indus-
tria, Turismo y Comercio y la Ciudad Auténoma de Melilla con fecha 19 de
mayo de 2006 para el desarrollo del Plan Avanza y la ejecucién de las
acciones necesarias para llevar a cabo el objeto definido en el apartado
uno se ajustaran a la regulacién establecida en el precitado Convenio
marco.

En particular,

La Ciudad Auténoma podra ejecutar los compromisos que adquiere en
virtud de esta Adenda, directamente o a través de un Ente de Derecho
Publico o una Empresa Publica de dicha Ciudad Auténoma. Las enco-
miendas de gestion que realice la Ciudad Auténoma para la ejecucion de
los compromisos anteriores deberan cumplir lo estipulado en el articulo
15 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun y
por lo dispuesto en la normativa de contratacion publica.

Los contratos que se establezcan en el ambito de esta Adenda por la
Ciudad Auténoma o por parte de dicho Ente de Derecho Publico o una
Empresa Publica de la Ciudad Auténoma, deberan cumplir los principios
de publicidad, concurrencia, igualdad y no discriminacion y se regiran por
lo dispuesto en la normativa contractual publica.

Las ayudas que se concedan al amparo de esta Adenda, por cualquier
procedimiento en vigor legalmente establecido, seguiran lo establecido
en el marco de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvencio-
nes y Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el regla-
mento que la desarrolla y normativa autonémica reguladora de las sub-
venciones en su caso.

Quinto. Financiacion.—La financiacion de las actuaciones para el
ano 2008, se distribuira entre las Administraciones firmantes, de la
siguiente manera:

Afio 2008
Aport:}cipnes
Financiadores econ(imlcas
Euros
MITYC . 138.272,00
Ciudad Auténomade Melilla. . ...................... 113.131,64
Total Administraciones Publicas ................. 251.403,64

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio transferira a la Ciudad
Auténoma de Melilla, a la firma de la presente Adenda, los fondos de cofi-
nanciacioén correspondientes, 138.272,00 €, con cargo a la partida presu-
puestaria 20.14.4671.759 de los Presupuestos Generales del Estado para el
afo 2008.

La Ciudad Auténoma de Melilla ejecutara las actuaciones que le
correspondan con cargo a la partida presupuestaria 2008 01 55100 21600,
con el nimero de operacién 200800016420.

Para realizar la justificacion de estos importes en el periodo corres-
pondiente, el MITyC podra recabar todas las facturas, justificantes de
pago y cualquier otra documentacién que estime oportuna.

Esta financiaciéon es compatible con otras subvenciones, ayudas,
ingresos o recursos para la misma finalidad procedentes de cualesquiera
administraciones o entes publicos o privados, nacionales, de la Unién
Europea o de organismos internacionales.

Sexto. Competencias de la Comision Bilateral.—La Comision Bilate-
ral definida en la clausula séptima del Convenio Marco de Colaboracién
firmado tiene entre sus competencias resolver los problemas de interpre-
tacion y cumplimiento que pudieran suscitarse, asi como precisar, deta-
llar o determinar el alcance de las actividades técnicas que conforman las
actuaciones a realizar y que no estuvieran descritas y detalladas en el
presente Anexo.

Asimismo, corresponde a la Comisién el control y seguimiento del
Programa PYME Digital, la supervisién y aprobacién de los informes de
progreso de las actividades y de los estados de gastos, asi como de su
justificacion documental que la Ciudad Auténoma de Melilla presente,
quedando todo ello reflejado en las actas correspondientes.

Séptimo. Duracién.—Esta Adenda entrara en vigor desde la fecha de
su firma y tendra una vigencia de dos anos.

Este plazo podra ser prorrogado por periodos anuales por acuerdo
expreso de todas las partes mediante las oportunas adendas de prérroga.

Octavo. Régimen jurtdico y cuestiones litigiosas.—La presente Adenda
tiene caracter administrativo y se considera incluida en el articulo 4.1 c)
de la Ley de Contratos del Sector Publico, quedando fuera de su ambito
de aplicacion, sin perjuicio de la aplicacién de los principios y criterios de
la citada Ley para resolver las dudas y lagunas que puedan presentarse y
se regira por sus propias clausulas y, supletoriamente, por las normas
generales del Derecho Administrativo.

El régimen juridico aplicable a la presente adenda es el establecido en
el Titulo Primero de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juri-
dico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.

La resolucion de las controversias que puedan plantearse sobre la
interpretacion y la ejecucion de esta Adenda, deberan solucionarse de
mutuo acuerdo entre las partes, en el seno de la Comision bilateral del
convenio marco.

Si no se pudiera llegar a ningiin acuerdo, las posibles controversias se
deberian resolver de acuerdo con el articulo 44 de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, reguladora de la Jurisdiccién Contenciosa-Administrativa.

Noveno. Causas de resolucion y efectos.—La presente Adenda se
podra resolver por mutuo acuerdo de las partes firmantes o por decision
unilateral cuando existan causas excepcionales y justificadas que obsta-
culicen o dificulten el cumplimiento de las estipulaciones que constituyan
su contenido, previa denuncia con un plazo de dos meses de antelacién.

En el caso de extincion de la Adenda por las causas indicadas anterior-
mente o por la expiracion del plazo de vigencia, se realizara la liquidacion
econémica y administrativa de las obligaciones contraidas hasta el
momento, sin interrumpir las actuaciones que se estén ejecutando hasta
su completa finalizacion.

Y en prueba de conformidad, se firma la presente Adenda por dupli-
cado y a un sélo efecto en el lugar y fecha indicados en el encabeza-
miento.

ANEXO

PROGRAMA PYME DIGITAL

Descripcion de las actuaciones

AcTUACION 1. CENTRO IMPULSOR PARA EL DESARROLLO DE LA PYME DIGITAL
DE MELILLA

1. Descripcion y objetivos que pretende alcanzar el desarrollo de la
actuacion.

Se realizara una actuacion con la que se promovera la creaciéon de
mecanismos para potenciar y facilitar que aquellas pymes de la Ciudad
que presenten alguna deficiencia en cuanto a infraestructuras tecnologi-
cas puedan incorporar o mejorar las tecnologias TIC y realizar su progre-
siva digitalizacion.

De esta forma, con esta actuacion se pretende aumentar el nimero de
pymes posicionadas dentro del que se ha establecido como nivel 1 dentro
de las variables de medida establecidas por el MITYC para determinar la
ubicacion concreta de una PYME en cuanto a su nivel de digitalizacion,
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posibilitando asi su avance hacia niveles posteriores. Por el enfoque dina-
mizador y demostrativo de la actuacion a desarrollar también sera posible
impulsar a las pymes que ya dispongan de ciertas infraestructuras hacia
los niveles posteriores, segin su posicion de partida.

Se creara un espacio en el que las pymes no sé6lo podran recibir aseso-
ramiento e informacion sobre la aplicacion de las TIC a sus procesos de
negocio sino que, a modo demostrativo, se mantendran, de forma perma-
nente, equipamientos perfectamente operativos con las soluciones pro-
puestas desde esta iniciativa, tanto desarrolladas dentro de programas
especificos para el desarrollo de la Sociedad de la Informacién, como
otros ya existentes en el mercado y que se consideren de interés. En este
espacio, el empresario podra probarlos y valorar su interés.

Con todo ello se dispondra de un abanico de empresas susceptibles de
avanzar hacia grados superiores de digitalizacion, y de incorporacién real
ala Sociedad de la Informacién.

2. Medicion con indicadores al final del desarrollo.

En linea con la estrategia y objetivos marcados en la actuacion a desa-
rrollar se proponen los siguientes indicadores:

Numero de pymes con conexion de banda ancha.

Numero de pymes que han implantado herramientas y politicas de
seguridad.

Numero de pymes con cableado estructurado.

Numero de pymes con red local desplegada.

Numero de pymes con software legal de pago.

Numero de pymes con software legal basado en software libre.

Para poder hacer un seguimiento efectivo de los indicadores y poder
ajustar las acciones a las oportunidades detectadas, el Ministerio aportara
las herramientas y cuestionarios necesarios para este fin.

3. Aportaciones economicas o acciones complementarias.

Ano 2008
Euros
MITYC .o 0,00
Ciudad Auténomade Melilla........................ 90.000,00
Total ... 90.000,00
4. Justificacion de las inversiones y su plazo.
Ano 2009
Euros
Ciudad Auténoma de Melilla ....................... 90.000,00
Total . ... 90.000,00

5. Delegado responsable de la coordinacion y segquimiento de la
Actuacion.

La Direccion General de la Sociedad de la Informacién de la Ciudad de
Melilla.

AcTUACION 2. FAcCILITAR LA ADOPCION DE TIC EN LAS PYMES DE MELILLA

1. Descripcion y objetivos que pretende alcanzar el desarrollo de la
actuacion.

La actuacién mantendra un servicio por el que un grupo de técnicos
TIC promoveran la incorporacion de las pymes en la Sociedad de la Infor-
macion, algo especialmente significativo en la ciudad de Melilla, princi-
palmente debido a que la estructura empresarial esta compuesta princi-
palmente por pymes, micropymes y auténomos.

La labor a realizar sera evaluada en base a objetivos, que seran cuantifi-
cables e iran en la linea de los indicadores establecidos para esta medida.

El servicio consistira en desarrollar una actuacion directa sobre deter-
minadas pymes locales, basando su estrategia en incidir en los sectores
empresariales y/o empresas interesadas en integrar realmente las TIC's
en su ciclo de negocio, identificando su posicionamiento dentro de los
cuatro niveles establecidos por el MITYC en cuanto al nivel de digitaliza-
cién y actuando en consecuencia, realizando una labor individualizada o
por grupos de empresas del mismo sector o con problematicas similares,
consistente en:

Para aquellas pymes que todavia no puedan clasificarse claramente
dentro del nivel 1, potenciar y asesorar en la mejora de las infraestructu-

ras, especialmente en cuanto a la disposiciéon de conexion de banda
ancha, la implantacion de seguridad y el despliegue de redes locales.

Para aquellas pymes susceptibles de alcanzar el nivel 2, promover la
realizacién de paginas web y la utilizacién de herramientas basicas de
internet.

Para las que estén en condiciones de implantar herramientas TIC
avanzadas basadas en internet, se promovera la adopcién de herramien-
tas basadas en software libre que permitan el uso avanzado de internet, la
utilizacion del comercio electronico y el empleo de plataformas digitales.

Por ultimo, para aquellas pymes que se encuentren en el nivel mas
avanzado dentro de la escala de digitalizacion, tratar de lograr la mayor
integracion posible del uso de internet en su ciclo de negocio, en ambitos
tales como la gestion interna, gestion de la provision y gestion de clientes.

En definitiva, se realizara un asesoramiento personalizado a las
pymes, en aspectos de caracter general, tales como:

Acciones para concienciar a las pymes de los beneficios que puede
suponer su incorporacion a la Sociedad de la Informacién.

Acciones de asesoramiento, de implantacion y de formacion de solu-
ciones TIC a las pymes, con el objetivo de cubrir el ciclo completo de
negocio, incluyendo la presencia de la PYME en Internet.

Acciones especialmente destinadas a promover el empleo de la fac-
tura electronica, la identificacion digital, el empleo de intranet como
herramienta de gestién interna, el uso del correo electronico, la adopcién
de dominios y de pagina web para estar presentes en la red, la contrata-
cion de lineas de comunicaciones de banda ancha, el despliegue de redes
de area local, etc.

Todo ello aprovechando una base de productos de gestion empresarial
y comercio electréonico ya existentes que gracias al desarrollo de esta
actuacion podrian ser implantados, mejorados y/o ampliados. Por otra
parte, la utilizacion de software libre en estas soluciones deberia facilitar
su extension dentro de los diferentes sectores existentes en la Ciudad, e
incluso extenderse a otros con problematica similar.

2. Medicion con indicadores al final del desarrollo.

En linea con la estrategia y objetivos marcados en la actuacién a desa-
rrollar se proponen los siguientes indicadores:

Numero de pymes que han conseguido alcanzar el nivel 1.
Numero de pymes que han conseguido alcanzar el nivel 2.
Numero de pymes que han conseguido alcanzar el nivel 3.
Numero de pymes que han conseguido alcanzar el nivel 4.

Los indicadores propuestos se han presentado agrupados conforme a
los niveles establecidos por el MITYC, no obstante se realizaria una des-
composicion por indicadores conseguidos dentro de cada uno de ellos,
pudiendo identificarse, entre otros, los siguientes:

Numero de empresas nuevas que implantan TIC.

Numero de empresas y trabajadores formados (por niveles).
Numero de empresas con presencia en Internet.

Numero de empresas que utilizan correo electrénico.

Numero de empresas que utilizan comercio electrénico.

Numero de empresas con tienda virtual.

Numero de empresas con identificacion digital.

Numero de puestos de trabajo en TIC creados directa e indirectamente.
Numero de empresas con banda ancha.

Para poder hacer un seguimiento efectivo de los indicadores y poder
ajustar las acciones a las oportunidades detectadas, el Ministerio aportara
las herramientas y cuestionarios necesarios para este fin.

3. Aportaciones economicas o acciones complementarias.

Afio 2008
Euros
MITYC o 85.000,00
Ciudad Auténomade Melilla. ....................... 0,00
Total .. ... 85.000,00
4. Justificacion de las inversiones y su plazo.
Afio 2009
Euros
Ciudad Auténomade Melilla........................ 85.000,00
Total ... .. 85.000,00
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5. Delegado responsable de la coordinacion y seguimiento de la
Actuacion.

La Direccién General de la Sociedad de la Informacion de la Ciudad de
Melilla.

ACTUACION 3. FACILITAR SERVICIOS A TRAVES DE INTERNET EN LAS PYMES
DE MELILLA

1. Descripcion y objetivos que pretende alcanzar el desarrollo de la
actuacion.

La actuacién consistira en mantener en funcionamiento la actuaciéon
realizada en la adenda del pasado ano por la que se ponia a servicio de las
pymes de la Ciudad de Melilla un espacio en internet que les facilite su
incorporacion ala Sociedad de la Informacion, especialmente en aquellos
aspectos mas complejos, que pudieran requerir la incorporacion de Inter-
net en sus ciclos de negocio.

Aunque se trata de un proyecto piloto, por el bajo presupuesto que se
dedicé a su implantacion, se valorara su posible crecimiento en futuras
actuaciones en caso de que realmente consiguiera una aceptacion impor-
tante por parte de las pymes locales.

Para ello se mantendran los mecanismos necesarios que permitan a
las pymes interesadas disponer, entre otras de dos soluciones estratégi-
cas para potenciar su digitalizacion:

Ofrecer a las pymes una solucién basada en software libre, que per-
mita alojar en un espacio en internet y ejecutar de forma remota, desde un
navegador, una solucién TIC para su negocio, incorporando al menos un
programa de gestion empresarial basico y los productos ofimaticos de
uso comun, tales como proceso de textos y hojas de calculo.

Que esta solucion de gestion empresarial disponga de facilidades para
la utilizacién de comercio electronico y generacién de pagina web de la
pyme.

Evidentemente debera ser posible utilizar una impresora local, asi
como otros periféricos de uso comun (escaner, webcam, camara de fotos,
etc.).

También debera estar prevista la posibilidad de asignacién de cuotas a
los usuarios asi como la posibilidad de que, en caso de estar autorizados,
estos conecten dispositivos externos de almacenamiento, por ejemplo
discos o llaves USB, en sus terminales, que a su vez podran ser ordenado-
res personales o estaciones de red.

Lalabor a realizar sera evaluada en base a objetivos, que seran cuanti-
ficables e iran en la linea de los indicadores establecidos para esta
medida.

Con esta medida se pretende facilitar una plataforma con la que sea
posible conseguir un importante impulso a las pymes en su incorporacion
alos niveles mas avanzados en cuanto al uso de la Sociedad de la Informa-
cién (niveles 3 y 4 de la clasificacién propuesta por el MITYC).

2. Medicion con indicadores al final del desarrollo.

En linea con la estrategia y objetivos marcados en la actuacién a desa-
rrollar se proponen los siguientes indicadores:

Numero de empresas con presencia en Internet.

Numero de empresas que utilizan correo electrénico.

Numero de empresas que utilizan comercio electrénico.

Numero de empresas con tienda virtual.

Numero de empresas con identificacion digital.

Numero de puestos de trabajo en TIC creados directa e indirectamente.

Numero de empresas con banda ancha.

Numero de empresas capaces de intercambiar documentos a través de
internet.

Numero de empresas con «housing» total o parcial de su gestiéon en
internet.

Para poder hacer un seguimiento efectivo de los indicadores y poder
ajustar las acciones a las oportunidades detectadas, el Ministerio aportara
las herramientas y cuestionarios necesarios para este fin.

3. Aportaciones econdomicas o acciones complementarias.

Afo 2008
Euros
MITYC o 28.000,00
Ciudad Auténomade Melilla. . ...................... 0,00
Total ... 28.000,00

4. Justificacion de las inversiones y su plazo.

Ano 2009
Euros
Ciudad Auténomade Melilla........................ 28.000,00
Total ... . 28.000,00

5. Delegado responsable de la coordinacion y seguimiento de la
Actuacion.

La Direccion General de la Sociedad de la Informacién de la Ciudad de
Melilla.

ACTUACION 4. POTENCIAR LA UTILIZACION DEL COMERCIO ELECTRONICO EN LAS
PYMES pE MELILLA

1. Descripcion y objetivos que pretende alcanzar el desarrollo de la
actuacion.

La actuacion consistira en realizar acciones sobre sectores concretos
de la pequena y mediana empresa en la Ciudad para posibilitar la incorpo-
racion del comercio electrénico en sus ciclos de negocio, incidiendo en
aquellos sectores con mejor predisposicion y facilidades para lograr el
mayor nimero de empresas que adopten esta solucion.

Con esta actuacion se pretende conseguir la incorporacion de al
menos 10 empresas en por lo menos dos sectores identificados en la Ciu-
dad, realizando un seguimiento y un apoyo durante un periodo minimo de seis
meses para conseguir afianzar su utilizacién dentro del ciclo de negocio.

Las empresas seleccionadas operaran de forma auténoma su comer-
cio en Internet. Lo utilizaran para mejorar las relaciones con sus clientes
y para extender el mercado de sus productos o servicios.

Como aspecto innovador de esta actuacién con respecto a actuacio-
nes anteriores, se tratard de conseguir una adaptacion de la plataforma
que viene utilizandose en la Ciudad para la promocién del comercio elec-
trénico, que esta basada en software libre, para su utilizacién de forma
integrada a través del denominado Melinux Hogar, que consiste en un
producto basado en software libre que se integra con el televisor y posibi-
lita, entre otras funcionalidades multimedia, el acceso a internet a través
del mando a distancia del televisor, gracias a una conexion de banda
ancha.

2. Medicion con indicadores al final del desarrollo.

En linea con la estrategia y objetivos marcados en la actuacion a desa-
rrollar se proponen los siguientes indicadores:

N.° de nuevas empresas que usan comercio electrénico para comprar.

N.° de nuevas empresas que usan comercio electrénico para vender.

N.° de nuevas empresas que integran el comercio electrénico en su
ciclo de negocio.

N.? de nuevas personas que hacen compras por Internet.

Numero de empresas con tienda virtual.

Para poder hacer un seguimiento efectivo de los indicadores y poder
ajustar las acciones a las oportunidades detectadas, el Ministerio aportara
las herramientas y cuestionarios necesarios para este fin.

3. Aportaciones economicas o acciones complementarias.

Ao 2008
Euros
MITYC ..o e 0,00
Ciudad AutéonomadeMelilla........................ 23.131,64
Total . ... o 23.131,64
4. Justificacion de las inversiones y su plazo.
Ao 2009
Euros
Ciudad Autéonomade Melilla........................ 23.131,64
Total ... 23.131,64
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5. Delegado responsable de la coordinacion y sequimiento de la
Actuacion.

La Direccion General de la Sociedad de la Informacién de la Ciudad de
Melilla.

ACTUACION 5. FORMACION, DIVULGACION Y DIFUSION DEL PROGRAMA PYME DIGITAL

1. Descripcion y objetivos que pretende alcanzar el desarrollo de la
actuacion.

La actuacion consistira en realizar dos tipos de acciones tendentes a
conseguir una mejor aceptacion del resto de actuaciones relacionadas
con el proyecto pyme digital.

Por una parte se realizaran acciones formativas especialmente dirigi-
das a las pymes y micropymes, con una estructura de curso tal que les
permita, la asistencia, favoreciendo el formato de seminarios y de moédu-
los formativos semipresenciales, potenciando asi el uso de internet al
utilizar la formacién on-linea y estrategias de e-learning.

Por otra se realizaran en la Ciudad acciones de difusién de caracter
general o, especifico, dirigidas a sectores concretos, para informar de las
diferentes iniciativas y ventajas que puede suponer a las empresas su
evolucion hacia la digitalizacion, y como pueden verse beneficiadas tanto
por las actuaciones desarrolladas en este programa como por las diferen-
tes ayudas existentes por este concepto.

2. Medicion con indicadores al final del desarrollo.

En linea con la estrategia y objetivos marcados en la actuacion a desa-
rrollar se proponen los siguientes indicadores:

N.° de acciones de difusion realizadas.

N.? de acciones de formacion realizadas.

N.? de empresas que han enviado trabajadores a acciones formativas.
N.° de personas que han asistido en las acciones formativas.

N.? de empresas que han enviado trabajadores a acciones de difusion.
N.° de personas que han asistido a las acciones de difusion.

Para poder hacer un seguimiento efectivo de los indicadores y poder
ajustar las acciones a las oportunidades detectadas, el Ministerio aportara
las herramientas y cuestionarios necesarios para este fin.

3.  Aportaciones economicas o acciones complementarias.

Afio 2008
Euros
MITYC ..o 25.272,00
Ciudad Auténomade Melilla. . ...................... 0,00
Total ... .. 25.272,00
4. Justificacion de las inversiones y su plazo.
Afio 2009
Euros
Ciudad Autéonomade Melilla . ....................... 25.272,00
Total ... ... 25.272,00

5. Delegado responsable de la coordinacion y seguimiento de la
Actuacion.

La Direccién General de la Sociedad de la Informacion de la Ciudad de
Melilla.
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RESOLUCION de 29 de octubre de 2008, de la Secretaria
de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la
Informacion, por la que se publica la adenda al Convenio
marco de colaboracion entre el Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio y la Ciudad de Melilla, para el desa-
rrollo del programa Ciudades Digitales Electrénicas, en el
dmbito del Plan Avanza.

Suscrita adenda al Convenio marco de colaboracion entre el Ministe-
rio de Industria, Turismo y Comercio y la Ciudad de Melilla para el desa-
rrollo del programa Ciudades Digitales Electrénicas, en el ambito del Plan

Avanza, y en cumplimiento de lo dispuesto en el punto 2 del articulo 8 de
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comtn, procede
la publicacion de la citada adenda, cuyo texto figura a continuacion.

Lo que se hace puiblico para general conocimiento.
Madrid, 29 de octubre de 2008.—El Secretario de Estado de Telecomu-
nicaciones y para la Sociedad de la Informacién, Francisco Ros Peran.

ADENDA AL CONVENIO MARCO DE COLABORACION ENTRE

EL MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO Y LA

CIUDAD DE MELILLA PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA

CIUDADES DIGITALES ELECTRONICAS EN EL AMBITO DEL
PLAN AVANZA

En Madrid, a 4 de julio de 2008.

REUNIDOS

De una parte, el Sr. Secretario de Estado de Telecomunicaciones y
para la Sociedad de la Informacién, don Francisco Ros Peran, nombrado para
dicho cargo por Real Decreto 562/2008, de 21 de abril, y actuando en el ejerci-
cio de las atribuciones delegadas por el titular del Departamento de acuerdo
con lo establecido en el apartado segundo.1) de la Orden ITC/1332/2008, de 12
de mayo, por la que se delegan competencias del Ministro de Industria,
Turismo y Comercio y por la que se aprueban las delegaciones de compe-
tencias de otros 6rganos superiores y directivos del departamento.

De otra, el Sr. don Abdelmalik El Barkani Abdelkader, en su calidad de
Consejero de Presidencia y Participacion Ciudadana de la Ciudad Aut6-
noma de Melilla, nombrado por el Decreto de Presidencia nimero 12, de
fecha 31 de enero de 2005, de acuerdo con lo dispuesto en los arts. 7y 10
del Reglamento de Gobierno y de la Administracion de la Ciudad de Meli-
11a, en la representacion que ostenta y especialmente facultado para este acto
en virtud del acuerdo de Consejo de Gobierno de fecha 18 de abril de 2008.

Actuando ambas partes en la respectiva representacion que ostentan y
reconociéndose reciprocamente la capacidad legal necesaria para el otor-
gamiento del presente documento.

MANIFIESTAN

I Que el Plan Avanza responde al mandato que la Comision Europea
realiza en los Estados Miembros en su Plan i2010 «Una Sociedad de la
Informacion Europea para el crecimiento y la ocupacién», publicado el 31
de mayo de 2005, para que elaboren antes de final de afno, los Programas
de Reformas Nacionales donde definan sus prioridades para la Sociedad
de la Informacion (SI) en linea con las Orientaciones Integradas para el
Crecimiento y la Ocupacion adoptadas para la Comision Europea, en abril
de 2005.

II. Las Administraciones que suscriben esta adenda al Convenio
Marco de Colaboracién firmado con fecha 19 de mayo de 2006 son com-
petentes para ejercer el desarrollo de la Sociedad de la Informacion. El
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio en el ambito del Estado y la
Ciudad Auténoma de Melilla en su ambito territorial:

a. La Administracion General del Estado en el ejercicio de las com-
petencias que le atribuye el articulo 149.1.21 de la Constitucién en materia
de telecomunicaciones y de acuerdo con la Ley 32/2003, de 3 de noviem-
bre, General de Telecomunicaciones, tiene como funcién elaborar y difun-
dir programas de utilizacion de los nuevos servicios de telecomunicacio-
nes para la Sociedad de la Informacion que contribuyan a la creacion de
mejores condiciones para el desarrollo econémico, social y cultural.

b. La Consejeria de Presidencia y Participacion Ciudadana de la Ciu-
dad Auténoma de Melilla, en el ejercicio de las competencias que le atri-
buye el Decreto de Consejo de Gobierno de la Ciudad de Melilla, publi-
cado con fecha 11 de febrero de 2005, en BOME num. 4164, y en el que se
recogen expresamente, dentro del apartado 1.6, todas las competencias
dentro del ambito de la Informatica y las Comunicaciones, y concreta-
mente en el subapartado d) todas las relativas al area de la Sociedad de la
Informacion.

Que en el Convenio marco de colaboracién entre el Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio y la Ciudad Auténoma de Melilla para el
desarrollo del Plan Avanza se prevé la firma de adendas anuales para la
ejecucion de su objeto.

III. El Plan Avanza se desarrolla mediante el ejercicio de las citadas
competencias en el grado que se considere conveniente; bien mediante el
desarrollo de actividades completas o actuaciones complementarias a
otras; observandose en todo caso el régimen competencial de las Admi-
nistraciones Publicas.

IV. Que el Gobierno de la Ciudad de Melilla es consciente del reto
que supone la incorporacién efectiva ala Sociedad de la Informacién, y en



