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Octava. Fecha de efectividad del Convenio.

1. El presente Convenio tendra vigencia hasta el 31 de diciembre
de 2004.

2. El Convenio se prorrogara automaticamente por anos naturales,
salvo que expresamente se denuncie por alguna de las partes firmantes.

La denuncia a que se hace referencia en el parrafo anterior debera
producirse con una antelacién minima de seis meses al término del corres-
pondiente periodo de vigencia. Todos los compromisos asumidos en el
Convenio denunciado permaneceran vigentes hasta tanto no se apruebe
otro texto de Convenio.

3. El incumplimiento de cualquiera de las obligaciones convenidas
en el presente Convenio, dara derecho a la otra Administracion a instar
la denuncia y resolucién del Convenio de acuerdo con lo expuesto en
el parrafo anterior.

Novena. Orden Jurisdiccional.—Dada la naturaleza administrativa de
este Convenio, serda competente la jurisdicciéon contencioso-administrativa
para dirimir los conflictos a que la ejecucién del mismo pudiera dar lugar.

En prueba de conformidad, los intervinientes firman el presente Con-
venio por cuadruplicado ejemplar en el lugar y fecha mencionados en
el encabezamiento.—El Director General del Servicio Publico de Empleo
Estatal, Fdo.: Valeriano Baillo Ruiz.—La Consejera de Trabajo, Consumo
y Politica Social, y Presidenta del Servicio Regional de Empleo y Formacion
de la Regioén de Murcia, Fdo.: Cristina Rubio Peiré.
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RESOLUCION de 10 de junio de 2004, de la Secretaria Gene-
ral Técnica, por la que se da publicidad al Convenio de
Colaboracion para la coordinacion de la gestion del empleo
por parte de la Comunidad Autonoma de la Region de Mur-
cia y la gestion de las prestaciones por desempleo por parte
del Servicio Publico de Empleo Estatal.

Suscrito el Convenio de Colaboracién para la coordinacién de la gestion
del empleo por parte de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia
yla gestion de las prestaciones por desempleo por parte del Servicio Piblico
de Empleo Estatal, y en cumplimiento de lo dispuesto en el punto dos
del articulo 8 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo
Comun, procede la publicacion en el «Boletin Oficial del Estado» del citado
Convenio, que figura como Anexo de esta Resolucion.

Lo que se hace publico a los efectos oportunos.
Madrid, 10 de junio de 2004.—El Secretario General Técnico, Francisco
Gonzalez de Lena Alvarez.

ANEXO

Convenio de colaboracién parala Coordinacion de la Gestion del Empleo

por parte de la Comunidad Auténoma de 1a Region de Murcia y la Gestion

de las Prestaciones por Desempleo por parte del Servicio Publico de
Empleo Estatal

En Madrid, a 3 de mayo de 2004, reunidos:

De una parte, el Ilmo. Sr. Don Valeriano Baillo Ruiz, Director General
del Servicio Publico de Empleo Estatal, nombrado por Real Decreto
839/2004, de 23 de abril (B.O.E. de 24 de abril) competente para la firma
del presente Convenio, segun lo establecido en el Articulo 6, apartado
uno de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, en la redaccion dada al mismo
por la Ley 4/1999, de 13 de enero.

De otra, el la Excelentisima Sra. Dona Cristina Rubio Peir6, Consejera
de Trabajo, Consumo y Politica Social de la Region de Murcia, nombrada
por Decreto de la Presidencia 10/2004, de 3 de febrero, en calidad de
Presidenta del Servicio Regional de Empleo y Formacion, autorizada para
este acto en virtud de acuerdo del Consejo de Gobierno en su reunién
celebrada el dia 30 de abril del corriente.

Ambas partes se reconocen mutua capacidad para obligarse y convenir,
y exponen:

Que la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y el Servicio
Publico de Empleo Estatal, en atencién a la distribuciéon de competencias
prevista en la Constitucion y en el Estatuto de Autonomia para la Comu-
nidad Region de Murcia, y como consecuencia del traspaso de funciones
y servicios en el ambito del trabajo, del empleo y de la formacion con-
templados en el Real Decreto 468/2003, de 25 de abril, consideran que

la organizacion de la gestion territorial de la proteccion por desempleo
en la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia debe reordenarse
de forma que se garantice:

Una coordinacion de la gestion del empleo y de la formacién ocupa-
cional con la proteccién por desempleo, que relacione los mecanismos
de reconocimiento y percepciéon de las prestaciones con los de compro-
bacién de la disponibilidad de los desempleados, la mejora de su ocu-
pabilidad y en definitiva con su reinsercion laboral.

Una organizacion eficaz que permita la mejor atencion a los desem-
pleados.

En su virtud, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 13.h, 27
y 28 de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo, y en el aparta-
do C) 6 del Acuerdo sobre traspaso recogido en el Real Decreto 468/2003,
de 25 de abril, antes citado, asi como en el articulo 4 de la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas
y del Procedimiento Administrativo Comun, y en aplicacion del articulo
6 de la Ley 30/1992, conforme a la redaccién dada a dichos articulos
por la Ley 4/1999, de 13 de enero, ambas partes acuerdan suscribir el
presente Convenio de Colaboracion, el cual se regira por las siguientes

CLAUSULAS

Primera. Objeto del Convenio.—El presente Convenio tiene por objeto
el coordinar la gestion del empleo y de la formaciéon ocupacional con la
proteccion por desempleo, relacionando los mecanismos de reconocimiento
y percepcion de las prestaciones con los de comprobacion de la dispo-
nibilidad de los desempleados, 1a mejora de su ocupabilidad y, en definitiva,
con su reinsercion laboral; estableciendo una organizacién eficaz de los
recursos disponibles que permita la mejor atencién de los desempleados.

Segunda. Determinacion de actividades y tareas.

1. En el ejercicio de sus competencias, la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia gestionara, en coordinacion con la gestion de presta-
ciones, las demandas de empleo de los solicitantes y beneficiarios de pres-
taciones por desempleo, a través de las siguientes actividades y tareas:

a) Inscripcion de los desempleados como demandantes de empleo.

b) Comprobacion y seguimiento de la disponibilidad y ocupabilidad, con-
forme a lo establecido en el apartado 3 letra b) de la Clausula Tercera
de este Convenio, asi como renovacion de la demanda de los beneficiarios
de prestaciones.

c) Seleccién y oferta a demandantes de empleo beneficiarios de pres-
taciones de acciones de formacion y reconversion profesionales, trabajos
de colaboracién social y programas de mejora de su ocupabilidad.

d) Seleccion y oferta de empleo adecuado a beneficiarios de prestaciones
y seguimiento del proceso de presentacion en las empresas para cubrir
las ofertas.

e) Informe preceptivo sobre la viabilidad de los proyectos del Programa
de Fomento de empleo en economia social y empleo auténomo, cuya exi-
gencia, tramitacion y resolucién se realizara conforme a lo previsto en
el nimero 4 de esta Clausula.

f) Exigencia y comprobacion del cumplimiento de las obligaciones como
demandantes de empleo de los solicitantes o beneficiarios de prestaciones
por desempleo recogidas en las letras c), d), g), h), e, i), del articulo 231
de la Ley General de la Seguridad Social.

g) Comunicacion al personal del Servicio Publico de Empleo Estatal en
las Oficinas de Empleo de los incumplimientos de las obligaciones, que
pueden suponer infracciones leves y graves, incluidas en los articulos 24.3
apartados a) b) y ¢) y 25.4 apartados a) y b) del Real Decreto Legislativo
5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden Social, de los solicitantes
o beneficiarios de prestaciones por desempleo, por la incomparecencia
a citaciones relacionadas con la gestion del empleo o la formacion; la
no renovaciéon de la demanda de empleo; el rechazo de una oferta de
colocacion adecuada, o de la participacion en los trabajos de colaboracion
social o a la participacion en las politicas activas de empleo o en las
acciones de formacion; o por no devolver el justificante de comparecencia
para cubrir una oferta de empleo, o por no cumplir las exigencias del
Compromiso de Actividad, incluida la no acreditacion de la busqueda activa
de empleo, a los efectos sancionadores que a dicho Servicio Publico, como
Entidad Gestora de las prestaciones, le corresponden.

En la comunicacion se indicaran: los datos de identificacion del trabajador,
los incumplimientos producidos presuntamente constitutivos de la infrac-
cion, la fecha en que se producen, las causas alegadas y, en su caso, la
documentacion justificativa, asi como otras circunstancias que se consi-
deren relevantes.
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h) La entrada de la correspondencia y la documentacion que se pre-
sente en las Oficinas de Empleo en materia de prestaciones y subsidios
por desempleo que precise de asiento de entrada en el Registro General.
Para el Registro de salida, se aportard por la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia la infraestructura informdtica necesaria y se dotara
de claves de acceso propias a los usuarios que designe el Servicio Publico
de Empleo Estatal en cada Oficina de Empleo, que permitan la indivi-
dualizacién y seguimiento de las tareas de registro realizadas por su per-
sonal en esta materia.

i) Entrega de hojas sueltas del Libro de Quejas y Sugerencias a los
trabajadores que las soliciten y registro de las quejas y sugerencias en
impreso normalizado, 6 no, en materia de prestaciones por desempleo,
que se presenten personalmente o se reciban por correo, con remision
de las mismas al personal del Servicio Publico de Empleo Estatal en las
Oficinas de Empleo.

2. En virtud del presente Convenio la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia, colaborara en la gestion de las prestaciones por desem-
pleo a través de las siguientes actividades y tareas:

a) Informacion general sobre prestacionesy subsidios por desempleo,
asi como la entrega de impresos editados al efecto por el Servicio Publico
de Empleo Estatal, vinculado a la adopcion de acuerdos segin lo establecido
en el apartado 2 de la Clausula Tercera de este Convenio.

b) Comunicacién al personal del Servicio Piblico de Empleo Estatal
en las Oficinas de Empleo de los hechos que pudieran ser constitutivos
de infracciones graves o muy graves previstas en los articulos 25.3 y 26
del Real Decreto Legislativo 5/2000, de 4 de agosto, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley sobre Infracciones y Sanciones en el Orden
Social, para su analisis, y, en su caso, traslado por dicho personal del
Servicio Publico de Empleo Estatal a la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social.

c¢) Comunicacion al personal del Servicio Piblico de Empleo Estatal
en las Oficinas de Empleo de las altas y bajas y de la situacion como
demandante de empleo de los solicitantes y beneficiarios de prestaciones.

d) Colaboracion en la ejecucion de los planes estatales de control
sobre beneficiarios de prestaciones por desempleo como demandantes acti-
vos de empleo en los términos que se convengan entre ambas Adminis-
traciones.

e) Colaboraciéon en tareas administrativas auxiliares relativas a la
gestion de prestaciones, vinculado a la adopcion de acuerdos segun lo
establecido en el apartado 2 de la Clausula Tercera de este Convenio.

f) Registro de salida de la correspondencia y documentaciéon que se
genere en la Oficina de Empleo en materia de prestaciones y subsidios
por desempleo, a través de los mecanismos establecidos en el apartado h)
del punto 1 de esta Clausula.

¢) Las actividades y tareas anteriores se realizaran sin perjuicio de
lo establecido en la letra e) del nimero 1 de la Clausula Tercera.

3. Sin perjuicio de las funciones que correspondan a la Direccién
Provincial del Servicio Publico de Empleo Estatal y que se ejerzan por
el personal de apoyo y por el de la Subdireccién Provincial de Prestaciones,
asi como por los Letrados del Organismo, en el ambito de las Oficinas
de Empleo, el Servicio Publico de Empleo Estatal realizard, en ejercicio
de sus competencias, las siguientes actividades y tareas:

a) Informacién general, salvo cuando sea de aplicaciéon lo previsto
en la letra a) del apartado 2 de esta Clausula, e informacion individualizada
sobre las prestaciones y subsidios por desempleo.

b) Tramitacion de las prestacionesy subsidios por desempleo, referida
a: la recepcion, directamente de los trabajadores, de solicitudes y docu-
mentacion de los expedientes, la reclamacién, en su caso, de la docu-
mentacion necesaria al trabajador o a la empresa, la mecanizacion de
solicitudes y la conformacion del expediente con las consultas informaticas,
asicomo la remision, en su caso, de expedientes asignados a la Subdireccion
Provincial de Prestaciones para su resolucion.

¢) Recepcion de otra documentacion relativa a las prestaciones o sub-
sidios por desempleo: bajas, partes de baja por incapacidad o maternidad,
domiciliaciones en cuenta, reclamaciones previas, ... etc. Cuando de estos
documentos se puedan derivar efectos o consecuencias en las tareas asig-
nadas en este Convenio a la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia,
seran comunicadas al personal de la misma en la Oficina de Empleo.

d) Analisis y resolucion (reconocimiento, denegacion, suspension,
extincion, reanudacion, opcién y prorrogas) de los expedientes de pres-
taciones y subsidios por desempleo, asi como su modificacion.

e) Atencion directa de consultas, resolucién de incidencias y gestion
de cobros indebidos y de autorizaciones de los beneficiarios de las pres-
taciones y subsidios por desempleo, o, en su caso, remisiéon a la Sub-
direccion Provincial de Prestaciones.

Asi como recepcion de las quejas y sugerencias en materia de pres-
taciones por desempleo registradas por la Oficina de Empleo, informe
de las mismas y remisiéon a la Subdireccién Provincial de Prestaciones
de todas ellas, junto con su informe.

f) Comprobacion de requisitos, control de prérrogas, incompatibili-
dades e irregularidades de los solicitantes y beneficiarios de prestaciones
y subsidios por desempleo, aplicando planes estatales de control de pre-
sencia o de control indirecto, o, en su caso, remisiéon de expedientes a
la Subdireccion Provincial de Prestaciones.

¢) Iniciacion del procedimiento sancionador por las infracciones leves
y graves de los trabajadores en materia de proteccion por desempleo,
y remision de los expedientes a la Subdireccién Provincial de Prestaciones
para la resolucién de dicho procedimiento.

h) Tramitacion completa de los certificados de prestaciones, con la
firma del Responsable de Prestaciones.

i) Las actividades y tareas anteriores se realizaran sin perjuicio de
lo establecido en la letra e) del namero 1 de la Clausula Segunda.

4. En virtud del presente Convenio la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia y el Servicio Publico de Empleo Estatal colaboraran
en la tramitacion y la resolucion del pago unico de la prestacion por desem-
pleo, a través de las siguientes actividades y tareas:

a) El Servicio Publico de Empleo Estatal recepcionara las solicitudes
de pago unico de la prestacion y solicitara informe preceptivo a la Comu-
nidad Auténoma sobre la viabilidad de los proyectos, en aquellos casos
en los que se solicite por una sola vez el importe que corresponde para
la constituciéon de nuevas Cooperativas o Sociedades Laborales o para
que las personas con minusvalia igual o superior al 33 por 100 puedan
constituirse como auténomos, o para constituirse en auténomos sélo en
los casos en los que se estime necesario.

b) El Servicio Publico de Empleo Estatal, previo informe preceptivo
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia sobre la viabilidad
del Proyecto en los casos indicados en la letra a), resolvera sobre el pago
unico de la prestacion.

En aquellos expedientes en los que, constando el informe favorable
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, se deduzcan circuns-
tancias, relativas a la prestacion, u otras, no vinculadas a la viabilidad
del Proyecto, que justifiquen una posible resolucion denegatoria del pago
Unico, se comunicaran dichas circunstancias a la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia para su conocimiento.

Asimismo, el Servicio Publico de Empleo Estatal resolvera las soli-
citudes en todos los restantes casos en los que no sea necesario el informe
de la Comunidad sobre la viabilidad del proyecto.

c¢) ElServicio Publico de Empleo Estatal comunicara a los interesados
y ala Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia la resoluciéon adoptada
en todos los casos, en los modelos que se aprueben por la Comisiéon de
Coordinacion y Seguimiento de este Convenio y en los que figurara:

Que se ha dictado la resolucién, en su caso, en base al informe de
la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia sobre la viabilidad del
Proyecto.

Que, exclusivamente en el caso de que se haya abonado como pago
unico la totalidad de la cuantia de la prestacion por desempleo de nivel
contributivo, la tramitacion, resoluciéon y pago de la subvencién por las
cuotas de Seguridad Social que corresponda, se efectuaran por la Comu-
nidad Auténoma de la Regién de Murcia, en ejercicio de sus competencias.

Que la reclamacién previa frente a la resolucion debe dirigirse al Direc-
tor Provincial del Servicio Publico de Empleo Estatal y puede presentarse
en la Oficina de Empleo.

d) Las reclamaciones previas que se refieran a aspectos relacionados
con la viabilidad del Proyecto se resolveran previo informe preceptivo
de la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia.

5. El Servicio Publico de Empleo Estatal comunicara a la Comunidad
Autéonoma de la Region de Murcia las altas y bajas en la situacion de
perceptores de prestaciones de los demandantes de empleo, incluidas las
bajas de suspension o extincién del derecho por sancion.

6. Las actividades y tareas recogidas en esta Clausula se desarrollaran
por el personal de la Administracion que las tenga asignadas, en ejercicio
de sus competencias, no obstante, si en alguna Oficina de Empleo no existe
personal de una de las Administraciones, transitoriamente, se contara
con la colaboracion del personal de la otra Administracién, previo acuerdo
en los términos que se convengan para cada Oficina por el Director General
del Servicio Regional de Empleo y Formacion de la Comunidad y el Director
Provincial del Servicio Publico de Empleo Estatal, en especial en lo
referido a:
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a) La informacion general sobre prestaciones y subsidios por desem-
pleo, asi como la entrega de impresos editados al efecto por el Servicio
Publico de Empleo Estatal.

b) La inscripcion de los desempleados como demandantes de empleo
y la renovacion de las demandas de empleo.

c¢) La recepcion de solicitudes y documentacion de prestaciones y
subsidios, y la remision de expedientes a las Unidades de Prestaciones
que se fijen por el Servicio Publico de Empleo Estatal.

Tercera. Coordinacion de la gestion del empleo y las prestaciones
por desempleo.

1. La coordinacién de la gestion del empleo y de las prestaciones
por desempleo en la red de Oficinas de Empleo se llevara a cabo a través
de las siguientes bases:

a) Para realizar la actividad y tareas de gestiéon y control de las pres-
taciones por desempleo prevista en el nimero 3 de la Clausula Segunda
de este Convenio, el Servicio Publico de Empleo Estatal situara a su per-
sonal en cada una de las Oficinas de Empleo, en un nimero suficiente
para garantizar la ejecucion eficaz de dicha actividad y tareas. La Comu-
nidad Auténoma de la Region de Murcia garantizara la adopcion de las
medidas necesarias para el desarrollo eficaz de todas las actividades seha-
ladas en la Clausula Segunda de este Convenio.

b) El Servicio Publico de Empleo Estatal cubrird las vacantes de su
personal en la red de Oficinas, y podra efectuar sustituciones o traslados
de dicho personal.

c) Ambas Administraciones podran convenir la adecuacién de las
necesidades de personal y espacios en los términos que se aprueben por
la Comision de Coordinaciéon y Seguimiento tanto para garantizar la eje-
cucion de los puntos 1 y 2 de la Clausula Segunda del Convenio, como
para garantizar lo previsto en la letra a) anterior, y cuando se produzcan
modificaciones en la red de Oficinas.

d) El personal del Servicio Piblico de Empleo Estatal que gestione
las prestaciones por desempleo, en la red de Oficinas de Empleo, depen-
dera, organica y funcionalmente de dicho Organismo a todos los efectos.
No obstante, los aspectos organizativos relativos al horario, con incidencia
en la atencion de los usuarios seran los fijados por la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia con caracter general para todo el personal destinado
en dichas Oficinas.

e) En cada una de las Oficinas de Empleo existird un Director de
Oficina designado por la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
que dependera organica y funcionalmente de la misma y serd responsable
de la organizacion y coordinacion interna de la Oficina, asi como del cum-
plimiento del horario de atencién al publico.

f) En cada una de las Oficinas de Empleo existirda un Responsable
de Prestaciones designado por el Servicio Publico de Empleo Estatal, que
dependera organica y funcionalmente del Subdirector Provincial de Pres-
taciones y del Director Provincial del Servicio Publico de Empleo Estatal.
Sin perjuicio de lo previsto en la letra e) anterior, correspondera al Res-
ponsable de Prestaciones organizar, dirigir y supervisar las actividades
y tareas del personal del Servicio Publico de Empleo Estatal en la Oficina,
asi como controlar el cumplimiento del horario y trasladar al Director
Provincial del Organismo, con informe del Director de la Oficina, las soli-
citudes de permisos, licencias y vacaciones de dicho personal.

g) El Director de la Oficina, en coordinacién con el Responsable de
Prestaciones;

Asignara al personal del Servicio Publico de Empleo Estatal en la Ofi-
cina el espacio, teniendo en cuenta criterios de proporcionalidad en rela-
cién con el nimero total de personas existentes en la misma, el volumen
de trabajo, y las necesidades del archivo de los expedientes de prestaciones.

Ubicara al personal del Servicio Publico de Empleo Estatal en la Oficina
teniendo en cuenta la estructura de la misma, el contacto con el publico,
y el recorrido légico de los circuitos y procesos en la Oficina.

h) En cada una de las Oficinas de Empleo existira el anagrama que
determine el Servicio Publico de Empleo Estatal en sus rétulos e iden-
tificacion, junto con el que se determine por la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia.

2. Laactividad en las Oficinas de Empleo se desarrollara en un marco
de mutua cooperacion, colaboracion, informacién y consulta reciproca,
que garantice la eficacia en la gestién coordinada del empleo y de las
prestaciones por desempleo, asi como el control de estas ultimas. Las
posibles disfunciones, discrepancias o incidencias que puedan producirse
se resolveran, en el menor plazo posible, mediante la actuacién conjunta
del Director General del Servicio Regional de Empleo y Formaciéon de
la Comunidad y del Director Provincial del Servicio Piblico de Empleo
Estatal.

Los temas que por su complejidad no permitan una decision inmediata
se trasladaran a la Subcomisiéon de Coordinaciéon que se crea en la Comision
de Coordinacion y Seguimiento del Convenio, que resolverd los asuntos
que se le planteen segun lo establecido en la Clausula Cuarta punto 2
de este Convenio.

En funcién de las dotaciones del personal de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia y del Servicio Publico de Empleo Estatal en las
distintas Oficinas se podran alcanzar acuerdos en la Subcomision de Coor-
dinacion para la realizacion por el personal de la Comunidad de todo
o parte de las actividades y tareas que figuran en las letras a) y e) del
apartado 2 y en las letras c¢) y h) del apartado 3 de la Clausula Segunda
de este Convenio.

Asimismo se podran alcanzar acuerdos en dicha Subcomision para
la colaboraciéon por parte del personal del Servicio Publico de Empleo
Estatal en las actividades y tareas reflejadas en las letras a) y b) del apar-
tado 1 de la Clausula Segunda.

3. La cooperacion sobre aspectos concretos de la gestion coordinada
del empleo y de las prestaciones por desempleo, se desarrollard en base
alo siguiente:

a) El Servicio Publico de Empleo Estatal exigird la inscripcién previa
como demandante de empleo en las Oficinas de Empleo para tramitar
la solicitud de alta inicial en las prestaciones y subsidios, su reanudacion,
y su percepcion, y para acreditar los periodos de espera, todo ello conforme
alo establecido en la legislacion vigente.

La inscripcién como demandante de empleo en la Comunidad Auté-
noma de la Regiéon de Murcia recogera los mismos datos basicos que la
realizada en el resto del territorio, que permitan verificar la identidad
y localizacion del demandante, asi como la fecha y situacion de la demanda.

b) La Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia, conforme a lo
recogido enlaletrab) del nimero 1 de la Clausula Segunda de este Convenio
llevara a cabo la comprobacion de la disponibilidad y ocupabilidad, salvo
en el caso de su seguimiento intensivo, supuesto en que se actuara conforme
a lo que se senala en el Contrato- Programa suscrito el 15 de marzo de
2004 entre dicha Comunidad y el Servicio Publico de Empleo Estatal, y,
asimismo, la Comunidad Auténoma llevara a cabo la renovacion de la
demanda de empleo de los beneficiarios de prestaciones por desempleo,
en la forma y con la periodicidad establecida con caracter general para
todos los beneficiarios de dichas prestaciones por el Servicio Publico de
Empleo Estatal, y en el marco de la planificaciéon anual por objetivos que
fije dicho Organismo dentro de sus planes generales de acciéon para impul-
sar la reinsercion laboral y la lucha contra el fraude de dicho colectivo,
acordados con la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia en cuanto
al nimero de perceptores y colectivos.

¢) La Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia, conforme a lo
recogido en las letras c¢) y d) del nimero 1 de la Clausula Segunda de
este Convenio, aplicara medidas de intermediacion y de politicas activas
a los beneficiarios de las prestaciones por desempleo en el marco de la
planificacion anual por objetivos que fije el Servicio Publico de Empleo
Estatal dentro de sus planes generales de accion para impulsar la rein-
sercion laboral y la lucha contra el fraude de dicho colectivo, acordados
con la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

d) La Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia ordenard sus
procesos de gestion de empleo de forma que garanticen:

La consideracion de los beneficiarios de prestaciones que tienen sus-
crito el Compromiso de Actividad al que se refiere el articulo 231. del
Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social como deman-
dantes de empleo con plena disponibilidad para ser seleccionados e incor-
porados de forma inmediata a las medidas que potencien su reinserciéon
laboral o a los procesos de colocacion.

La aplicacion de los conceptos de colocacion adecuada y de trabajos
de colaboracion social a los beneficiarios de prestaciones en la forma que
determinan los articulos 231.3 y 213.3 del Texto Refundido de la Ley Gene-
ral de la Seguridad Social y la jurisprudencia.

La comunicaciéon de los incumplimientos de las obligaciones de los
beneficiarios de prestaciones como demandantes de empleo al personal
del Servicio Publico de Empleo Estatal en las Oficinas de Empleo, conforme
a lo recogido en la letra g) del nimero 1 de la Clausula Segunda de este
Convenio.

La operatividad de los programas a que se refiere el articulo 228.3.4
y 5 del Texto Refundido de la Ley General de la Seguridad Social, asi
como el Programa de Renta Activa de Insercion.

e) La Comunidad Auténoma de la Region de Murcia garantizara que
lo previsto en las letras b), ¢) y d) anteriores se aplique también por
las Agencias de Colocacion sin fines lucrativos y por las Entidades Aso-
ciadas de los Servicios Integrados para el Empleo de su ambito territorial.
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f) La Comunidad Auténoma de la Region de Murcia desarrollara las
actividades y tareas convenidas en el apartado 2 de la Clausula Segunda,
relativas a la informacion, gestion y control de las prestaciones por desem-
pleo, aplicando las disposiciones legales establecidas, asi como, las ins-
trucciones, criterios y planes, fijados por el Servicio Piblico de Empleo
Estatal con caracter general. Todo ello, conforme a las especificaciones
que se aprueben por la Comision de Coordinacion y Seguimiento de este
Convenio.

4. La Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y el Servicio
Publico de Empleo Estatal, ordenaran los medios y adoptaran los acuerdos
y especificaciones necesarios, que se aprueben por la Comisién de Coor-
dinacién y Seguimiento de este Convenio, para la interconexion de los
sistemas informaticos de empleo y de prestaciones por desempleo, de forma
que se garantice:

a) La consulta informatica sobre la inscripciéon como demandante
de empleo.

b) La identificacion uniforme de las personas fisicas en una base
de datos comun, actualizada de forma permanente.

c) El mutuo acceso a las consultas de situaciéon de empleo y de
prestaciones.

d) El traslado automatico de altas y bajas a las bases de datos res-
pectivas.

e) Los traslados de los beneficiarios dentro y fuera del ambito terri-
torial de la Comunidad.

5. La Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia y el Servicio
Publico de Empleo Estatal:

a) Se facilitaran mutuamente, con periodicidad mensual, la informa-
cién basica e individualizada relativa a sus actividades respectivas que
afecten a los demandantes de empleo-beneficiarios de prestaciones.

b) Garantizaran la rapida transmision e informacién y documentacion
que pueda resultar de interés para su difusién al conjunto del personal
que presta servicios en las Oficinas, especialmente aquella que puede tener
una repercusion directa en la correcta informacion y gestion de las pres-
taciones y subsidios por desempleo.

c¢) Se comunicaran, a la mayor brevedad los cambios de personal
y los nombramientos que se produzcan en las Oficinas.

d) Instrumentaran conjuntamente las actuaciones necesarias para
establecer y mantener un sistema de apoyo técnico y de formaciéon per-
manente del personal, que coadyuve a la coordinacién entre la gestion
del empleo y la gestion de las prestaciones por desempleo.

e) Se trasladaran, mutuamente, la informacién que precisen respecto
a los trabajos de colaboracion social.

Cuarta. Aplicacion del Convenio.

1. El presente Convenio, tiene caracter vinculante para las partes
firmantes. Estas podran suscribir acuerdos complementarios al Convenio
e incluirlos como adendas al mismo.

El Servicio Publico de Empleo Estatal exclusivamente en materia de
prestaciones por desempleo podra actualizar, previa comunicacion a la
Comision de Coordinacién y Seguimiento, las especificaciones a que se
refieren la letra f) del nimero 3 y el nimero 4 de la Clausula Tercera
del presente Convenio, incorporando las adaptaciones que considere nece-
sarias, ya sea a causa de un cambio normativo, ya sea con el objetivo
de agilizar y simplificar los procesos administrativos vigentes, en materia
de proteccion por desempleo, siempre que no supongan alteraciéon de las
actividades y tareas incluidas en el presente Convenio.

2. La Comision de Coordinaciéon y Seguimiento prevista en el apar-
tado C) 6 del Acuerdo de traspaso a la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia de la gestion realizada por el Servicio Publico de Empleo Estatal,
en el ambito del trabajo, el empleo y la formacion y recogido en el Real
Decreto 468/2003, de 25 de abril, serda también la Comision de Seguimiento
de este Convenio y desarrollara, en relaciéon con el mismo las siguientes
funciones:

a) Resolver los problemas de interpretacion y cumplimiento que pue-
dan plantearse.

b) Promover la cooperacion y colaboracién en el marco del Convenio
y la suscripcion de acuerdos complementarios como adendas al mismo.

c¢) Desarrollar las funciones que le encomienda el presente Convenio.

d) Efectuar el seguimiento y evaluacion del Convenio.

e) Conocer las adaptaciones a que se refiere el nimero 1 de esta
Clausula, que procedan de un cambio normativo o de una variaciéon de
los procesos administrativos de caracter general en materia de proteccién
por desempleo, y acordar aquellas que supongan alteracion de las acti-
vidades y tareas incluidas en el presente Convenio.

La Comisién, en relacién con el Convenio, se reunira, al menos, una
vez al aio.

La presidencia de la Comision sera rotativa anualmente y se iniciara
con la presidencia por parte de la Administracién del Estado.

Se crea un grupo de trabajo de la Comisién con la denominaciéon de
«Subcomisién de Coordinacién del Convenio de Colaboracién para la ges-
tion del empleo y de las prestaciones por desempleo», para la resolucion
de aspectos concretos sobre la aplicacion del Convenio y especialmente
con referencia a la coordinacion de las Oficinas de Empleo, a fin de dar
una soluciéon rapida y puntual a los problemas de funcionamiento que
puedan surgir.

Esta Subcomision se reunira con caracter bimestral, o a peticion de
cualquiera de las partes firmantes, y estara compuesta por 4 representantes
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y 4 representantes
del Servicio Publico de Empleo Estatal.

En lo no regulado expresamente con arreglo a las normas anteriores,
sera de aplicacion lo prevenido en el Capitulo II del Titulo II de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en la redaccién dada
a dicho Capitulo por la Ley 4/ 1999, de 13 de enero.

3. El presente Convenio tendra vigencia desde la fecha de su firma
hasta el 31 de diciembre del afio en curso.

Dada la naturaleza administrativa de este Convenio sera competencia
de la jurisdiccion contencioso administrativa dirimir los conflictos a que
la ejecucion del mismo pudieran dar lugar.

El Convenio se prorrogara automaticamente por afios naturales, salvo
que expresamente se denuncie por alguna de las partes firmantes.

La denuncia a que se hace referencia en el parrafo anterior debera
producirse con una antelaciéon minima de seis meses al termino del corres-
pondiente periodo de vigencia. En todo caso, se mantendra en vigor hasta
la firma de un nuevo Convenio o hasta la ordenacién de un nuevo modelo
de gestion de las prestaciones.

4. Con la finalidad de garantizar el mantenimiento del servicio dis-
pensado a los usuarios, los responsables de las dos Administraciones,
podran acordar, en caso necesario, y, durante un periodo transitorio maxi-
mo de 3 meses desde la fecha de firma del Convenio, la adopcion de
las medidas precisas en la distribucion de las actividades y tareas previstas
en el Convenio, en tanto se operativizan las estructuras organizativas,
asi como los procesos de informacion o de formacion, y se consigue la
adaptacion del personal, al servicio de ambas Administraciones, en el ejer-
cicio de sus respectivas competencias.

5. El presente Convenio se publicara en el Boletin Oficial del Estado
y en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia.

En prueba de su conformidad y para que asi conste, ambas partes
firman el presente Convenio de colaboracion, en el lugar y fecha indicados
por duplicado ejemplar.—El Director General del Servicio Publico de
Empleo Estatal, Fdo.: Valeriano Baillo Ruiz.—La Consejera de Trabajo, Con-
sumo y Politica Social, y Presidenta del Servicio Regional de Empleo y
Formacion de la Region de Murcia, Fdo.: Cristina Rubio Peiré.

12262 RESOLUCION de 14 de junio de 2004, de la Direccion Gene-
ral de Trabajo, por la que se dispone la inscripcion en
el registro y publicacion de la revision salarial del
Convenio Colectivo de la empresa Thyssenkrupp Elevado-
res, S. A., para los centros de trabajo de Madrid y Valencia.

Visto el texto de la revision salarial del Convenio Colectivo de la empre-
sa Thyssenkrupp Elevadores, S. A., para los centros de trabajo de Madrid
y Valencia (publicado en el BOE de 18 de febrero de 2004) (Cédigo de
Convenio n.° 9005892) que fue suscrito, con fecha 29 de abril de 2004,
de una parte por los designados por la Direcciéon de la Empresa en repre-
sentacion de la misma, y de otra, por el Comité Intercentros en repre-
sentaciéon de los trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 90, apartados 2 y 3, del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24
de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto
de los Trabajadores y en el Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre
registro y depésito de Convenios Colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Trabajo resuelve:

Primero.—Ordenar la inscripcion de la citada Revision Salarial en el
correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacién a la
Comision Mixta.

Segundo.—Disponer su publicaciéon en el Boletin Oficial del Estado.

Madrid, 14 de junio de 2004.—El Director general, Esteban Rodriguez
Vera.



