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3379 RESOLUCIÓN de 22 de enero de 2003, de la Universidad -San Pablo-CEU-, por la que se dispone la publicación clel plan cle estudios 
conducente a la obtención del thlo oficial de Licenciado en Investigación y Técnicas de Mercado (2.” ciclo). 

Una vez aprobado por el Patronato de la Universidad &an Pablo-CEU)), y homologado por acuerdo de la Comisión Académica del Consejo de Universidades 
de 29 de mayo de 2001, el plan de estudios conducente a la obtención del título oficial de Licenciado en Investigación y Técnicas de Mercado (2.” 
ciclo), que se imparte en la Facultad de Ciencias Económicas y Empresariales, 

Este Rectorado ha resuelto ordenar la publicación del mencionado plan de estudios. 
El plan de estudios a que se refiere la presente Resolución queda estructurado conforme a lo que figura en el siguiente anexo. 

Madrid, 22 de enero de 2003.-El Rector, José Alberto Parejo Gámir. 

ANEXO 2-A Conienido del plan de estudios 
1 UNIVERSIDAD SAN PABLO-CEU 
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES Al, TiTlJlB DE 

1 LICENCIADO EN INVESTIGAC16N Y TÉCNICAS DE MERCADO 1 
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ANEXO 2-A Contenido del plan de estudios 
1 UNIVERSIDAD SAN PABLO-CEU 
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TÍTULO DE 

1 LICENCIADO EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO 
MATERIAS TRONCALES 

Ciclo ChSO Denominación 
Asignaturah en las que La Créditos anuales 

Universidad organiza/ - 
diversifica materia troncal Totales Teóricos Prácticos 

2” 
l I 

1” Mercadotecnia Dirección de Marketing II 

Breve descripción del Vinculación a áreas de 
contenido conocimiento 

Estrategia comercial: el “Comercializacibn e 
marketing-mix. Politicas de Investigación de Mercados” 
precio, distribución, y “Comunicación Audiovisual y 
producto. Elementos de la Publicidad” 
publicidad. El Plan de “Economia Aplicada” 
Marketing. La eficacia “Sociologla” 
promocional. 

Mercadotecnia Marketing Estratégico 6 

20 1” Investigacih de Investigación de Mercados 1 6 
Mercados 

2” 1” Investigación de Investigación de Mercados II 6 
Mercados &2A) 

Técnicas de decisión e 
influencia sobre mercado. 
Análisis estructural del 
mercado. Estrategias 
comerciales básicas y 
genéricas. Control y 
Realimentación. El Plan de 

marketing a largo plazo. 

Métodos y Técnicas 
cuantitativas y cualitativas 
de investigación del 
mercado. 

“Comercialización e 
Investigación de Mercados” 
“Comunicación Audiovisual y 
Publicidad’ 
“Economía Aplicada” 
‘Sociología” 

“Comercialización e 
Investigación de Mercados” 
“Economía Aplicada” 
“Estadistica e Investigacih 
operativa” “Metodología de 
las Ciencias de comportamiento” 
“Sociologia” 

Tipologia, segmentaciones, “Comercialización e Invrïtiga%h 

dinámica y prospectivas del ~p~a~~~~,t,~ 
mercado. 

Investigaci6n Operativa” 
“Metodología de las Ciencias de 
comportamiento“ 
“Sociologia“ 

ANEXO 2-A Contenido del plan de estudios 

1 UNIVERSIDAD SAN PABLO-CEU 

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TíTULO DE 

l 1. MATERIAS TRONCALES 

1 LICENCIADO EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO 

1 
Ciclo curso Denominación 

Asignatu& en las que la 
Universidad organiza/ 

C 

diversifica materia troncal Totales 

2” 20 Psico-Sociologia del 
Consumo 

Psico-Sociología del 
Consumo 

Créditos anuales 

O_LO< 

T 
Breve descripción del 

contenido 

Vinculación a áreas de 
conocimiento 

El comportamiento 
colectivo y los fenómenos 
económicos. Significado en 
incidencias psicosociales 
del consumo. 
Comportamiento del 
consumidor y reacciones 
inducidas. 

“Comercialización e 
Investigación de Mercados” 
“Psicologia Social” y 
“Sociología” 
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ANEXO 2-B Contenido del plan de estudios 

1. MATERIAS OBLIGATORIAS DE UNIVERSIDAD (1) 

Ciclo CUrSO Denominación 
Créditos anuales 

Breve descripción del contenido 
Vinculación a áreas de 

Totales Teóricos Prácticos conocimiento 

2” 2” Investigación de Mercados 
Avanzada 

6 2 4 Análisis e interpretación de datos en la “Comercializaci6n e 
investigaci6n de mercados planificación y Investigación de Mercados” 
dinámica de productos, comunicación, “Estadistica e Investigación 
distribución, Data Mhig, etc.. Athlisis bi- y Operativa” 
multivariable y utilización de Paquetes “Economía Aplicada” 
Estadisticos aplicados al Marketing: SPSS, 
BMDP, SPAD.- 

2” 2” Simulación Comercial 6 2 4 Modelos de toma de decisiones “Comercialización e 
comerciales.- Utilización de un modelo de Investigación de Mercados” 
“Business Game”. Juegos de empresa con el “Economía Aplicada” 
simulador comercial MMTZ. “Estadística e Investigación 

Operativa” 

2” 1” Estadística Aplicada II 6 2 4 Inferencia estadística. “Estadística e Investigación 

Elaboración de decisiones. Operativa” “Economía Aplicada” 
“Fundamentos del Análisis 
Económico” “Metodología de 
lasCiencias de comportamiento” 
“Sociología” 
“Comercialización e Investigach 
de Mercados” 

L 
(1) Libremente incluidas por la Universidad en el plan de estudios como obligaorlas para el alumno 
(2) La especificación por cursos es opcional para la Universidad 
(3) Libremente decidida por la Universidad 

UNIVERSIDAD SAN PABLO-CEU 
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TÍTULO DE 

/ LICENCIADO EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO 

ANEXO 2-B Contenido del plan de estudios 

UNIVERSIDAD SAN PABLO-CEU 

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TíTULO DE 

1 LICENCIADO EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO 

1. MATERIAS OBLIGATORIAS DE UNIVERSIDAD (1) 

Ciclo 

2” 

20 

20 

2” 

(5) Lit 

Cl”30 
(2) 

10 

1” 

2” 

20 

xemente 

Política Comercial 
Comunitaria 

Creación de Empresas 

Logística y Marketing 
de la Distribución 1 

Logística y Marketing 
de la Distribución II 

:luidas por la Universil dad en el plan de : e: ;tudios co 

T CI? 

Totales 

6 

6 

4,5 

4,5 

Idi 1tos anuab 

reóricos 

4 

2 

3 

3 

‘rácticos 

2 

4 

1,s 

obligata 

1 
Breve descripción del contenido 

La Unión Europea en el contexto 
internacional. Politica comercial aut6noma. 
Política comercial convencional. Les 

actuaciones nacionales en materia de 
comercio exterior. 

Tramites de creación. Estn~tora económica 
y financiera de la empresa. El Plan de 
negocio. Fiscalidad. Gestión de Recursos 
Humanos. Subvenciones. 

Aspectos básicos de la distribución 
comercial.. La Oferta de servicios 

comerciales. El sector de la distribución 
comercial en España y la C.E.E..- La 
Politica de comercio interior. 

La política de distribución en la empresa 
detallista. Estudio de los canales de 
comercialización y de sus procesos de 
integración y negociación, así como de las 
decisiones de carácter logístico.- 

Distribución Física.- Decisiones sobre 
localización. 

LS para el alumno 

Vinculación a áreas de conocimiento (3) 

‘Economía Aplicada” 
“Fundamentos del Análisis Económico” 

’ Organización de Empresas” 
‘Economia Aplicada” 
“Fundamentos del Análisis Económico’ 
‘Comercializaciún e Investigación de 
Mercados” 

‘Comercialización e Investigación de 
Mercados” 

‘Comercialización e Investigación de 

Mercados” 

1 

(6) La especificación por cursos es opcional para la Universidad 
(7) Libremente decidida por la Universidad 
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( UNIVERSIDAD SAN PABLO-CEU J 

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TÍTULO DE 

1 LICENCIADO EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO 

2.MATERIAS OBLIGATORIAS DE UNIVERSIDAD ( en su caso) (1) 

Ciclo 
Cl”30 
(2) 

Denominaci6n Créditos anuales (4) 

Totales Teóricos Prácticos 
Breve descripción del contenido Vinculaci6n a tieeas de conocimiento (5: 

2” 2” Comunicación Comercial 1 4,5 3 L5 Introducción al Proceso de Comunicación.- La “Comercialización e Investigación de 
Comunicación Comercial.- Comunicación en el Mercados” 
Punto de Venta- Las Relaciones PUblicas.- La 
imagen Corporativa- Promoción de ventas. 

2” 2” Comunicación Comercial II 4,5 3 1,5 Publicidad: Concepto e importancia económica.- “Comercialización e Investigación de 
Planificación de Medios.- Desarrollo de la Mercados” 
campaña publicitaria.- Presupuesto de 
publicidad.- Regulación publicitaria.- Eficacia de 
la Publicidad.- 

2” 29 Prácticas Comerciales 1 4,5 0 4,5 Desarrollo práctico en una organización concreta “Comercialización e Investigación de 
de los contenidos teóricos revisados a lo largo de Mercados” 
la titulación. 

Prácticas Comerciales II 4,5 0 43 Continuación del aprendizaje de la función de “Comercialización e Investigación de 
marketing en un empresa concreta. Mercados” 

(1)Libremente incluidas por la Universidad en el plan de estudios como obligatorias para el alumno 
(2)La especificación por cursos es opcional para la Universidad 
(3)Libremente decidida por la IJniversidad 

ANEXO 2-C Contenido del Plan de estudios 
1 UNIVERSIDAD SAN PABLO-CEU 
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TÍTULO DE 

1 LICENCIADO EN WVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO 
I -b 

3MATERIAS OPTATIVAS (en su caso) 
Créditos totales para optativas(l) (18) 

ti 

Denominación (2) 

Dirección de Ventas 

Marketing Internacional 

Marketing Sectorial 

TOtaleS 

4s 

4,5 

4,5 
Estudiar las caracteristicas de la comercialización de “Comercializacibn e Investigación de Mercados” 
intangibles.- El producto como servicio. -El acercamiento al 
estudio de distintas poltticas de marketing sectoriales: 
marketing agroalimentario, marketing ecológico, marketing 
de servicios, marketing industrial, marketing turístico, 
marketing político, marketing financiero, marketing 
inmobiliario y marketing turístico y hotelero. 1 , 

(1) Se expresará el total de < xédltos asIgnados para optanvas y, en su caso, el total de los mismos por ciclo o curso 
(2) Se mencionara entre par&ntesis, tras la denominación de la optativa, el curso o ciclo que corresponda si el plan de estudios configura materia como optativa de curso o ciclo 
(3) Libremente decidida por la Universidad 

7 

Credito s 

‘eóricos 

3 

‘rácticos 

1,5 

1,5 

1,5 

T 

- por ciclo a 

- curso $ 

Breve descripción del contenido Vinculación a áreas de conocimiento (3) 

Estudio de las decisiones básicas referentes a la red de “Comercialización e Investigación de Mercados” 
ventas y a los procesos de negociación y venta.- La 
entrevista de ventas.-Los procesos de negociación. Análisis 
y utilización de las principales técnicas de previsión de 
ventas aplicables al mercado.- Previsión comercial: 
Planificación y control.- Evaluación e integración de 
resultados en las acciones comerciales. 

Introducción a la estrategia de marketing global. Mercado “Comercialización e Investigación de Mercados” 
internacionales. Competencia Internacional. Estrategias 
globales de entrada, de desarrollo de nuevos productos, de 
distribución, de precios, de promoción. Estructura 
organizativa global. 
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ANEXO Z-C Contenido del Plan de estudios 

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE 

1 LICENCIADO EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO 

n 
,I 

3.MATERIAS OPTATIVAS (en su caso) 
CrCditos totales para optativas(l) (18) 

- por ciclo 2 

Denominación (2) 
Créditos 

Totales Teóricos Prácticos 
Breve descripción del contenido 

- curso 2 

Vinculación a áreas de conocimiento (3) 

Marketing Directo 4,5 3 1S Estudio de la respuesta inmediata de los clientes potenciales “Comercialización e Investigación de Mercados” 
de la empresa a través de las principales formas de venta 
directa: catálogo, automática, correspondencia, teléfono, 
ordenador o elechónica y televisión. 

Marketing On Line 4s 3 1,5 El consumidor on-line. Las ventajas e inconvenientes del “Comercializaci6n e Investigacibn de Mercados” 
Marketing on-line. Dirección del marketing on-line: 
presencia electrónica, publicidad on-Iine, comunicados web, 
e-mail y lanzamiento por web. Promesas y retos del 
marketing on-line: marketing ene to ene, wap y 
e-commerce. 

Merchandising 4,5 3 1,s Estudio de las técnicas de presentación, gestión y seducción “Comercialización e Investigación de Mercados” 

de productos, así como animación del punto de venta.- 
Disposiciún y concepción del establecimiento.- Elección del 
surtido y presentación de los artículos.- Gestión del espacio 
del lineal. 

Comercio Electrónico 4s 3 1,5 Macrotendencias y modelos de negocio en la nueva “Comercialización e Investigación de Mercados” 

economía electrónica. Valoración de negocios en Internet. 
Nuevas oportunidades de negocio: el comercio electrónico 
B2B y BZC.Las compras en la red. Aspectos legales. 
Gesti6n de las operaciones: Sistemas ERP y el SCM. 
Fidelización de clientes, BUSiW%S intelligence: 

Datawarehouse y Datamining. 

(1)Se expresará el total de creditos asignados para optativas y, en su caso, el total de los mismos por ciclo o curso 
(2)Se mencionará entre paréntesis, tras la denominación de la optativa, el curso o ciclo que corresponda si el plan de estudios configura la materia como optativa de curso o ciclo 
(3)Libremente decidida por la Universidad 

ANEXO 2-C Contenido del Plan de estudios 

1 UNIVERSIDAD SAN PABLO-CEU 
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TíTULO DE 

Denominación (2) 

Marketing Deportivo 

1 LICENCIADO EN INVESTIGACIÓN Y TÉCNICAS DE MERCADO 

fi 

3.MATERIAS OPTATIVAS (en su caso) 
Créditos totales para optativas(l) (18) 

D - por ciclo ” 

- curso 
5 

Créditos Breve descripción del contenido Vinculación a áreas de conocimiento (3) 
Totales Teóricos Prácticos 

4,5 3 1,5 Dimensión corporativa de la gestih de Marketing en las “Comercialización e Investigación de Mercados” 
Entidades Deportivas. Ámbito de la dirección de Marketing 
y desarrollo de las principales variables de Marketing 
(precio, producto, comunicación y distribución) en las 
entidades deportivas. Desarrollo del Plan de Marketing 
aplicado al sector. 

Patrocinio y Mecenazgo 
4s 

Análisis de las diferentes actividades que puede llevar a “Comercialización e Investigación de Mercados” 
cabo la empresa con la finalidad de crear, mantener o 

3 L5 modificar la imagen de una organización.- Instrumentos del 
patrocinio y mecenazgo.- Programación de las actividades 
de patrocinio.- Legislación acerca del patrocinio. 

(I)Se expresará el total de créditos asignados para optativas y, en su caso, el total de los mismos por ciclo o curso 
(2)Se mencionará entre parhtesis, tras la denominación de la optativa, el curso o ciclo que corresponda si el plan de estudios configura la materia como optativa de curso o ciclo 
(3)Libremente decidida por la Universidad 
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