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Lunes 23 diciembre 2002

BOE num. 306

25035 RESOLUCION de 29 de octubre de 2002, de la Universidad <Francisco de Vitoria», por la que se ordena la publicacion del plan de

estudios de Diplomado en Turismo.

Homologado el plan de estudios de Diplomado en Turismo por acuerdo de la Comisién Académica del Consejo de Universidades, de fecha 26 de
noviembre de 2001,
Este Rectorado ha resuelto ordenar 1a publicacién de dicho plan de estudios, conforme a lo establecido en el articulo 10.2 del Real Decreto 1497/1987,
de 27 de noviembre («Boletin Oficial del Estado» de 14 de diciembre).
El plan de estudios al que se refiere 1a presente Resoluciéon quedari estructurado conforme a lo que figura en el anexo de la misma.

Pozuelo de Alarcon, 29 de octubre de 2002.—El Rector, Clemente Lépez Gonzalez.

ANEXO 2-A. Contenido del plan de estudios

i UNIVERSIDAD | FRANCISCO DE VITORIA |
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE
| BIPLOMADQC EN TURISMO
| -
| 1. MATERIAS TRONCALES
Asignaturals en las que Iz | Créditos anuales (4) ] _
! I Universidad en su caso, - . Vinculacion a &reas
Gicio | Curso (1) | Denominacion (2} | proanizaiciversifica k| Totales Tesricos Priciicos/ | Brave descripcion del contenido | . o nocimiento (5)
raterla roncal {3) Clinicos
| Intensificacion y perfeccicnanyente del
1= 1° Idiomas Idioma I Inglés 45M+150A| 50T +0.5(R 1 (Th+1 (A} idigma Inglds, con especial aplicacién al | Fitolegla Inglesa,
i e |medtorluristies. e
e ) Intensificacian y_ perfecclonamients " del
19 1 Idiormas Idioma I: Frances 45{T)+18{A)| 35(TI+0.5(A) 1(Th+ 168 idioma francés, con especial aplicacién al | Filelogia Francesa.
................................. S ISR --.c.cc 1T L S I
JE N Dereche Civil Derechn “Mercantil.
Dareche y . lotroduczién  al Deracho.  Legislacion | Dereche  Admi i Detetho
® L Legislacién Introduccion al Derecho 45 3 .8 aspecilica del turismo. Flnanciaro y Tributario. Darecho dal
‘ees S E [P A Trabajy y de |a Sequridad Social |
T 1L T intreducsign aia [ T T ) Introduczicn al anaiisis econdmice. can | Economia Aplicads. Fundamenios
"L | Economia Introducsién s Economia | € 4 LA espevial eferencia ol turismo. | del Andlisis Econgmieo. |
T T T Regumes T Tl L Estudio dei madio para el desanoil del " .
_— Recursas Territoriales [ Andligis  Geograficc  Regional
19 1 Territoriales e g G 3 {urismo. Su implantacitn y ardenacidn en
Turisticos . T ] e | Slesprde, | So09TTa AN, Foologla.
i i e I Mar“ tacione: rtleti Y cult [! N .
1e 1 |Patrimonio Cutural | Patrimonio Guttural 6 4 2 Analisis_del_patrimonio cultural como | Heone Gel Afte. - Antfopologia
N IO .- Le- (-1 R
I R B ) Andlisis de ios fiujos turisticos. Estructura |
Estructura de Egonumia  Aplicada. Snc«olag:a
1" 1° Mercados Estructura de Mercados € 4 2 :: ml::d arnercados turisticas, Oferta y Picologia Scial.
SR S ) SRR RSOV NP e e e o T R e T R TR PRI
o Derecho y . Darecho de la  contratacion  y  del | Defecho  Administrative.  Derecha
1 z Legislacion Derecho Empresarial 4EM1SAT 35M+L5A 1M1 CONSUMo en &l sector buristics, Financiero y Tribulany. Derecha del
b | Trabajoy de |2 Sequridad Social |
I I R o T 5 Andlisis de iag estrcturas organizativas v
1 ol Onga_mzacufmy Organizatidn y Gestin de L] B 3 de los ragursns  homanos  en  [as | Oganizaclon de Empresas.
Gestion de Empresas |Bmpreses ol 1o .| emoresasturislicas. _____
PR R I O PR, Contatilidad financiera y de  costas | Economia Finangiara ¥
"] E . |Gonabiidad Contabildad S A OB |apieadasattuteme. . Contablided.
TTTTTTT N A I ) : o Tomganizatién  de T Empreass.,
Operacianes y Oparaciones Operacionas y procasos de restauracién,
y Procesoe de i . - i Tacngiogia de Alimantos. Mutricién
1 2 E\‘ogeso_sde Froruacion 5 4 2 :lcciuoamlento, intermediacién  turigtica y ¥ Bromatedogia. Economia
raducciin : Aplicada, Sociologla,
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ANEXQ 2-A. Contenido del plan de estudios

UNIVER

SIDAD [ FRANCISCO DE VITORIA |

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE

DIPLOMADO EN TURISMO

1. MATERIAS TRONCALES

Ciclo

Asignatura/s en las
que la Universidad en
su caso,
organiza/diversifica la
materia troncal (3)

Denominacién

Curso (1) @

Créditos anuales (4)

Breve descripcién del
contenido

Vinculacion a &reas de conocimiento (5)

Totales

Tedricos

Practicos /
Clinicos

10

3° Practicum Practicum

Marketing Turlstico | Marketing Turistico

10 (M) +2(A)

Practicas en organizaciones e

nm+2m instituciones de turismo.

Creacién de productos turisticos,
2 determinacién de precios,
comunicacién y distribucién.

Derecho Civil.

N Administrativo.
Derecho Financiero y Tributario. Derecho del
Trabajo y de la Seguridad Social. Economia
Aplicada. Fundamentos del Andlisis Econdmico.
Andlisis Geogréfico Regional. Geografia Humana.
Ecologia. Historia del Arte. Antropologia Social.
Sociologia. Psicologla Social. Organizacion de
Empresas. Economia Financiera y Contabilidad.
Tecnologia de Alimentos. Nutricién y Bromatologia.
Cor ializacion e In id M

Filologia Inglesa. Filologia Francesa.
Derech ¥ i P

ANEXO 2-B. Contenido del plan de estudios

UNIVERSIDAD

[ FRANCISCO DE VITORIA

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE

I DIPLOMADO EN TURISMO ]

2. MATERIAS OBLIGATORIAS DE UNIVERSIDAD (en su caso) (1)

Ciclo

Curso (2) Denominacién

Créditos anuales

Totales | Teéricos

Practicos/
Clinicos

Breve descripcion del contenido

Vinculacién a areas de conocimiento

3)

10

Informética Aplicada a la Gestion de la

1 o
Empresa |

2

Andlisis de los sistemas de informacién de la empresa.
Estudio de los modelos computerizados de gestion de
empresa, con especial referencia al sector turistico.

Fundamentos de Andlisis Econémico. Economia
Aplicada. Lenguajes y Sistemas Informéticos.
QOrganizacién de Empresas.

i@

10 Psicologia del Turismo y del Ocio

El turismo como ambito del ocio. Aproximacion al turismo
y al ocio desde las Ciencias Sociales. Teorias
psicosocioldgicas clésicas y corrientes de pensamiento
actuales. Significacidon del turismo y del ocio como
fenémeno social: nuevas tendencias de la demanda,
habitos de compra y consumo. Eslilos de vida y turismo:
tipologias de turistas. Andlisis de modelos turisticos. El
turismo y el ocio desde la psicologia: motivaciones,
intereses, necesidades y actitudes.

Psicologia Social y Sociologia.

Estadistica

Estadistica  descriptiva. Distribuciones  uni y
multidimensionales; regresion y correlacién; ndmeros
indices y series cronolégicas.

Fundamentos de Andlisis Economico. Economia

Financiera y Contabifidad. Estadistica e

Investigacidn Operativa. Economia Aplicada.
atica Aplicada.

10

Direccién de Recursos Humanos

4.5 3

Estudio de la direccién de los recursos humanos como
factor estratégico en las « izaciones emp iales.
Andlisis del proceso y técnicas de planificacién de
recursos humanos. Las funciones de la direccién de
recursos humanos y el Sistema de Informacién de
Personal. Relaciones laborales en el marco de la
direccién de empresa. Influencia del cambio tecnoldgico
sobre los recursos humanos.

Organizacién de Empresas. Comercializacién e
Investigacién de Mercados. Economia Financiera
y Caontabilidad.

10

2° Idioma NI: Inglés

6 2

Intensificacion y perfeccionamiento del idiema inglés, con
especial aplicacion al sector turistico.

Filologla Inglesa.

2° Idioma IV: Francés

6 2

Intensificacion y perfeccionamiento del idioma francés,
con especial aplicacion al sector turlstico.

Filologia Francesa.

10

20 Idioma V: Aleman

4.5 3

Conocimiento del idioma aleman, con especial aplicacién
al sector turistico.

Filologia Alemana.

(1) Libremente incluidas por la Universidad en el plan de estudios como obligatorias para el alumno.

(2) La especificacion por cursos es opcional para la Universidad

(3) Libremente decidida por la Universidad.
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ANEXO 2.B. Contenido del plan de estudios

UNIVERSIDAD | FRANCISCO DE VITORIA |

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULC DE

[ DIPLOMADO EN TURISMO |
2. MATERIAS OBLIGATORIAS DE UNIVERSIDAD (en su caso) (1)
Créditos anuales o ; i
Ciclo | Curso (2) Denominacién - " Breve descripcion del contenido Vinculacién a dreas de conocimiento
Totales | Teoricos | o> 3)
o . . Intensificacion y perfeccionamiento del idioma inglés, con | ..
1° 3 Idioma VI: Inglés 6 2 4 especial aplicacion al sector turistico. Filologia Inglesa.
1 % | idioma VI Francés 6 2 4 L’gﬁ":S'gnga'fgpﬁcgggf“’aﬁ";’;;’g'ft:‘r‘[’s{l‘g idioma francés. | gijoiaga Francesa.
° o : N Intensificacidn del idioma alemdn, con especial aplicacién | .

1 3 Idioma VIII: Aleméan 6 2 4 al sector turistico, Filologia Alemana.

Estudio y andlisis de la legislacién espafiola y comunitaria | Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social.
1° 3 Dereche Laboral 6 4 2 que regula la prestacion de trabajo personal entre | Derecho Clvil. Derecho Financiero y Tributario.

personas fisicas y juridicas. Derecho Mercantil.

ANEXO 2-C. Contenido del plan de estudios
' UNIVERSIDAD [ FRANCISCO DE VITORIA I
PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE
DIPLOMADQ EN TURISMO
Créditos totales para optativas (1) | 18
3. MATERIAS OPTATIVAS ( en su caso) - PorcicloO
- Curso 0O
CREDITOS o
DENOMINACION (2) Practicos/ BREVE DESCRIPCION DEL CONTENIDO VINCULACION a 4reas de conocimiento (3)

Totales | Tedricos Clinicos

Estructura y funciones de la distribucién. Entorno y formas
de distribucién. Disefio de los canales de distribucion.

Estrategia de Distribucion 45 3 15 Relaciones contraciuales y de poder en los canales. Comercializacion e Investigacion de Mercados.

La comunicacién en la empresa. Caracteristicas y tipos.
Comunicacién Integral en la Empresa 45 3 1.5 Anglisis de las politicas de comunicacién integral en la [ Organizacién de Empresas.

Planificacién de la fuerza de ventas: tamafio, asignacién y

Disefio, Direccién y Control de Redes de determinacién de territorios, establecimiento de rutas. AR aarit
Venta 45 3 15 Seleccion, formacién, motivacion y control de vendedores, | ©°" € n de Mercados.

Introduccién a la calidad. La calidad como estrategia

Calidad en Servicios Turisticos 4.5 3 15 competitiva. El aseguramiento de la calidad. Economia Aplicada. Organizacién de Empresas. Marketing.
Evaluacion de las corri y si econdmicos a lo
Historia Econdémica 4.5 3 1.5 largo de la historia y su reflejo en las organizaciones | Historia e Instituciones Econémicas.
empresariales.
. " " Andlisis de los sistemas de informacion de la empresa. | Fundamentos de Andlisis Econémico. Economia Aplicada.
gr:?"r:?;cﬁ Aplicada a la Gestion de la 4.5 3 1.5 Estudio de los modelos computerizados de gestidn de [ Lenguajes y Sisternas Infomnaticos. Organizacion  de
P empresas. Emprasas.
. N Fundamentos del analisis econémico con especial . .
Economia del Turismo 45 3 1.5 referencia al Ambito turistico. Economia Aplicada. Fundamentos del Andlisis Econdmico.

Analisis de los distintos tipos de empresas

Gestion Hotelera 45 3 1.5 Determinacién de objetivos productives y disefio de | Organizacién de Empresas.
""""" proveedores,  competencia, productes [ TTTTrTTmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmeemo
Andlisis Estratégico del Entorno 45 3 1.5 susfitutivos, sector, alianzas y otros contratos, demanda, | Qrganizacién de Empresas.

segmentos de mercado.

(1) Se expresara el total de créditos asignados para optativas y, en su caso, el total de los mismos por ciclo o curso

{2} Se mencionara entre paréntesis, tras la denominacién de la optativa, el curso o ciclo que corresponda si el plan de estudios configura la materia como optativa, el curso o ciclo que
corresponda si el plan de estudios configura {a materia como optativa de curso o ciclo.

(3) Libremente decidida por la Universidad.
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ANEXO 2-C. Contenido del plan de estudios

UNIVERSIDAD

[__FRANCISCO DE VITORIA |

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE

DIPLOMADO EN TURISMO

Créditos totales para optativas (1) n
3. MATERIAS OPTATIVAS ( en su caso) - PorcicloD
- Curso O
CREDITOS -
DENOMINACION (2) Totales | Tebricos | Fracticos/ BREVE DESCRIPCION DEL CONTENIDO VINCULACION a areas de conocimiento (3)
Clinicos
Teoria general de la Animacidn: Evolucién, caracteristicas y
funciones. Animacién y Educacion del Ocio en el ambito del
Turismo. CGoncepto y caracteristicas de la Animaci6n Turistica.
Animacién en el Ambito del Ocio y Turismo 4.5 3 1.5 Animacién Hotelera y Animacién Turistica. Modelos de Animacién | Sociologia. Didactica y Organizacién Escolar.
Turistica. Perfil y funciones del animador turistico. Animacién y
liderazgo. Animacién y grupos sociales. Técnicas de Animacién
________________________________________________________________________________ Tonetiea, e e
Conocimiento  del  funcionamiento, logica intema e
! infraestructuras que ponen en contacto al publico con elf . .. I . -
Arte y Cultura Americana 4.5 3 1.5 patrimonio cultural: archives, bibliotecas, museos, casas de Historia del Arte. Ciencias y Técnicas Hisotirogréaficas.
................................................................................ cultura enAMBNCA. e
G del légica interna @] TTTTTrmTmrmmmTmmmmmmemmmmmnees
. infraestructuras que ponen en contacto al publico con el .. . . N . .
Arte y Cultura de la Unién Europea 4.5 3 1.5 patrimonio cultural: archivos, bibliotecas, museos, casas de Historia del Arte. Ciencias y Técnicas Historiograficas.
________________________________________________________________________________ cultura en la Comunidad Buropea, |
. " Estudio de las técnicas a utilizar para un gormecta atencion al "
Atencion al Cliente 45 3 15 cliente y su aplicacién en las empresas y actividades turisticas. Organizacion de Empresas.
Estudio de la estructura intema de una compafia aérea. Su| 7
Comercializacion de las Compahias Aéreas 45 3 1.5 organizacion. Estructura departamental. Productos, | Organizaciéon de Empresas.
comercializacién y venta. Promociones.
Comercializacin en el Punto de Venta 45 3 15 Evolucién de la distribucién, comportamiente de! consumidor. gomerqializlgﬁiérk d.e .' | i Fblici ddz P IJ s
. : Tipos de puntos de venta y sus especialidades. Sgciaulmcac' udiovisual 'y Publicdad.  Psicalogla
Direccion Hotelera 45 3 15 g:ri:a;ii\;os de la direccidn. Funciones. Cémo dirigir en la época de Organizacién de Empresas.

M
@

Se expresara el total de créditos asignados para optativas y, en su caso, el total de los mismos por ciclo o curso
Se mencionara entre paréntesis, tras la denominacion de la optativa, el curso o ciclo que corresponda si el plan de estudios configura la materia como optativa, el curso o ciclo que

corresponda si ef plan de estudios configura la materia come optativa de curso o ciclo.

(3) Libremente decidida por la Universidad.

ANEXO 2-C. Contenido del plan de estudios

UNIVERSIDAD

FRANCISCO DE VITORIA ]

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE

| DIPLOMADO EN TURISMO

3. MATERIAS OPTATIVAS { en su caso)

Creéditos totales para optativas (1)

Curso

Por ciclo D
n]

CREDITOS

DENOMINACION (2) Totales

Tedricos

Précticos/
Clinicos

BREVE DESCRIPCION DEL CONTENIDO

VINCULACION a areas de conocimiento (3)

Mayoristas y Turismo Vacacional

Té de C

Turismo e Historia de las Civilizaciones

Andlisis y peculiaridades de las empresas mayoristas de
servicios turisticos y especializadas en turismo vacacional.

Anélisis histérico del p vio cultural P , con
especial atencion a las implicaciones literario-politicas y las
manifestaciones culturales y de pensamiento.

Organizacién de Empresas.
Historia del Ante, Historia Contemporanea, Historia Modema,
Historia Medieval, Historia Antigua, Prehistoria, Arqueologia,
Literatura Espariola, Filosofia, Filologia Latina. Estudios Arabes
e Isidmicos.

Psicologla Basica.

Introduccién tedrica y estrategias de aplicacién de los p
modelos comunicativas en el dmbito turistico.

Andlisis de tipologias de los impactos ambientales
generados por equipamientos y actividades turisticas.
Capacidad de carga e indice de cambios ambientales
criticos. Restauracion de Ecosistemas. Modelos de
desarrollo turistico ambientalmente sostenibles.

Estudio competencial y de la legislacién administrativa en
materia de Turismo. Estructura general de la
Administracién Publica. Elementos de procedimiento y
recursos administrativos.

Andlisis Geografico Regional
Humana,

1 e ! ion  de

Geografia Fisica. Geografia

L e R e L et =

fia Fisica. G Humana. Andlisis Geografico

Analisis y programacién de itinerarios turisticos del mundo:
generales y teméticos.

Estudio de las civilizaciones en sus diferentes aspectos,
coma marco y mercado para el desarrolio de productos
turisticos.

Regi:)nal.

Historia de América. Historia del Arte. Historia Antigua. Historia
Medieval. Historia Moderna. Antropologfa Social.

Historia de América. Historia del Arte. Historia

)
@

Se expresara el total de créditos asignados para optativas y, en su caso, el total de los mismos por ciclo o curso
Se mencionara entre paréntesis, tras la denominacion de la optativa, el curso o ciclo que corresponda si el plan de estudios configura la materia como optativa, el curso o cicle que

corresponda si el plan de estudios configura la materia como optativa de curso o ciclo.

(3) Libremente decidida por la Universidad.
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ANEXO 2-C. Contenido del plan de estudios

UNIVERSIDAD [ __FRANCISCO DE VITORIA |

PLAN DE ESTUDIOS CONDUCENTES AL TITULO DE
| DIPLOMADO EN TURISMO

Créditos totales para optativas (1) | g

3. MATERIAS OPTATIVAS ( en su caso) - Porciclon
- Curso QO
CREDITOS -
DENOMINACION (2) Totales | Teoricas | Fracticos/ BREVE DESCRIPCION DEL CONTENIDO VINCULACION a areas de conocimiento (3)
Clinicos
. : . i . . . Historia del Arte. Historia Antigua. Historia Medieval. Historia
Planificacion, Conservacion y Promocion del Catalogo y actuaciones a favor del Patrimonio Cultural e e .
N y 4.5 3 1.5 . . b ' | Modema. Historia Contempordnea. Urbanistica y Ordenacién del

P?tr_lmoanx{Itt:vril _________________________ artlstico, etnolégico y urbano con fines turisticos. Tetritorio. Antropologia Social.
Recursos y Desarrollo Turistico en la 45 3 16 Andlisis, ordenacion, conservacién y promocion de los | Economia Aplicada. Economia, Sociologia y Politica Agraria.
Comunidad de Madrid 4 T LT L recursos turisticos de la Comunidad de Madrid. | __ | Analisis GeograficoRegional. . ... . .. ... .

Técnicas cuantitativas y cualitativas para la
Investigacién de Mercados 4.5 3 156 investigacion del mercado en las empresas e |Comercializacion e Investigacién de Mercados.
________________________________________________________________________________ instituciones turisticas. ]

Organizacién y planificacion de congresos vy
Congresos y Convenciones 45 3 15 convenciones. Medios de comunicacion, imagen y | Organizacion de Empresas.
_______________________________________________________________________________ logistica, e

Cancepto y necesidad de desarrollo sostenibie.
Desarrollo Turistico Sostenible 45 3 15 Perspectivas teéricas y filosofias de ibilid Or 6n de Empi
................................................................................ aplicadas alturismo. e

. . Historia de las culturas gastronémicas y las regiones -

Gastronomia y Enologia 4.5 3 15 vitivinicolas a escala mundial. Nutricién y Bromatologla. Antropologia Social,

Bases para el conocimiento de los estilos artisticos en
occidente.

Conocimientos y métodos de investigacién de las Organizacion de Empresas. Biblioteconomia y Documentacion.

. y . 4 " Lenguajes y Sistemas Informéticos. Economia Aplicada.
Informaci6n Turistica 45 3 1.5 fuentes documentales. Técnicas de atenci6n al cliente y - N .
de intermediacién. Recopilacién y difusién de datos, Fundamentos del Andlisis Econdémico. Arquitectura y Tecnologia de

Direccién Estratégica de la Empresa Turistica | 4.5 3 15 fsf","eg'“éa fompetiiivas Jendricas da la empresa

Organizacién de Empresas.

Instalaciones hoteleras, Sistemas de instalacién y
Instalaciones y Equipamientos Turisticos 4.5 3 1.5 seguridad. Equipamientos de ocio y deportivos. | Construccion Arquitecténicas.
Legislacién y normativa.

{1) Se expresari el total de créditos asignados para optativas y, en su caso, el tota! de los mismos por ciclo o curso

(2) Se mencionara entre paréntesis, tras la denominacion de [a optativa, el curso o ciclo que cormesponda si el plan de estudios configura la materia como optativa, el curso o ciclo que
corresponda si el plan de estudios configura la materia como optativa de curso o ciclo.

{3) Libremente decidida por la Universidad.
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SIGNATURAS OPTATIVAS QUE FORMAN CONJUNTOS (Continuacion):

- Comercializacién de las Compafiia Aéreas.

- Comercializacién en el Punto de Venta.

- Direccién Hotelera.

- Mayoristas y Turismo Vacacional.

- Formacion del Patrimonio Cultural Espafiol.

- Técnicas de Comunicacién y de los Mensajes Publicitarios.
- Turismo y Medio Ambiente.

- Planificaci6n Territorial del Turismo.

- Derecho Administrativo Turlstico.

- Gestién de Alojamientos y Restauracion.

- Comercializacién de Turoperadores y Agencias de Viajes.
- Itinerarios Turlsticos del mundo.

- Turismo e Historia de las Civilizaciones.

- Planificacién, Conservacién y Promocién del Patrimonio Cultural.
- Recursos y Desarrollo Turistico en la Comunidad de Madrid.
- Investigacion de Mercados.

- Congresos y Convenciones.

- Desarrollo Turistico Sostenible.

- Gastronomia y Enologia.

- Guias Turisticos.

- Historia del Arte.

- Informacién Turistica.

- Direcci6n Estratégica de la Empresa Turistica.

- Turismo Rural.

- Instalaciones y Equipamientos Turisticos.

INCOMPATIBILIDADES ENTRE ASIGNATURAS:

No existe ningiin tipo de incompatibilidad entre las asignaturas contempladas en este plan de estudios.




