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traves de los centros ordinarios que cada Direcci6n Provincial del Depar­
tamento de~rmine. 

En consecuencia, he tenido a bien disponer: 

Primero.-De acuerdo con las propuesta.s recibidas de las respectivas 
Direcciones Provinciales de Educaci6n quedan autorizados ,para iınpartir 
ensefianzas de Bachillerato Unificado Polivalente (BVP) y Curso de Orien­
taci6n Universitaria (COU) a traves de la modalidad de edueaci6n a dis­
tancia para personas adulta.s, los centros docentes publicos que se rela­
cionan a continuaci6n: 

Madrid: 

1. B. Calder6n de la Barca. 
1. B. Altair de Getafe. 
1. E. S. mimero III de San Sebastian de los Reyes. 

Segundo.-Las Direcciones Generales de Centros Escolares y de For­
maci6n Profesional Regladay Promoci6n Educativa podran dictar laS reso­
luciones que estimen oportunas, en el ambito de sus competencias, para 
el mejor cumplimiento de la pı:esente Ordenque entrani en vigor el mismo 
dia de SU publicaci6nenel «Boletin Oficial del Estadoı. . 

Madrid, 10 de agosto de 1995.-P. D. (Orden de 26 de octubre de 1988, 
«Boletin Oficial del Estado. del 28), el Secretario de Estado. de Educaci6n, 
Alvaro Marchesi Ullastres. 

llmos. Sres. Director general de Formaci6n Profesional Reglada y Promo­
ci6n Educativa, Director general de Coordinaci6n y de la Alta Inspec­
ci6n y Directora general de Centros Escolares. 

MINISTERIO 
DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL 
21120, RESOLUCION de 16 de agosto de 1995, de la Direcci6n Gene­

ral de Trabajo, por la que se' dispone la inscripci6n en 
el Registro y publicaci6n del Convenio Colectivo de d.mbito 
interprovincialde la empres{J, «EriteL, S6ciedad An6nima-, 
para sus delegaciones y su centro de cdlculo Telemaco. 

Visto el texto del Convenio Colectivo de 3.inbito interprovincia1 de la 
empresa «Eritel, Sociedad An6nima., para sus delegaciones y su centro 
de ca.ıculo Telemaco (côdigo de convenio numero 9008302), que fue suscrito 
con fecha. 12 de julio de 1995, de una parte por los designados por La 
direcci6n de la empresa en representa.ci6n de la misma, y de otra, por 
108 designados por los Comites de Empresa y Delegados de Personal de 
los distintos centros de trab~o, en representaci6n de los trabiiji'dores 
y de conformidad con 10 dispuesto·· enel articulo 90, apartados 2 y 3, 
del Real Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, por et que se aprueba 
el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trab~adores, y en el 
Real Decreto 1040/1981, de 22 de mayo, sobre regiStro y dep6sito de Con­
venios Colectivos de trab~o, esta Direcci6n General de 'Trabajo acuerda: 

Primero.-Ordenar la inscripci6n del citado Convenio. Colectivo. en el 
correspondiente Registro de este centro directivo, con notificaci6n a la 
Comisi6n Negociadora. 

Segundo.-Disponer su publicaci6n en el «Boletin Oficial del Estado •. 

Madrid, 16 de agosto ğe 1995.-La Directora general, Soledad C6rdova 
Garrido. 

CONVENIO COLECTlVO -DE «ERITEL, SOCIEDAD ANONIMA.; PARA 
SUS DELEGACIONES (ANDALUCIA, CATALuNA, LEV ANTE 

Y NORTE), Y SU CENTRO DE CALCULO TELEMACO{MADRlD) 

, CAPITULOI 

Disposiciones generales 

Articulo 1. Objeto. 

E1 presente Convenio tiene por objeto regular con eficacia general, 
las condiciones de trabaJo y productividad asi como el resto de las rela­
ciones labora1es y sociales entre la empresa «Eritel, Sociedad An6nima., 

y su personal siendo el mismo, la expresi6n del pacto libremente adoptado 
por las partes, en virtud de' su autonomia en el marco de las disposiciones 
reguladoras de esta mateı1a, especificamente el titulo III de la Ley 8/1980, 
de 10 de marzo. 

ArticUıo 2.' Ambito territorial. 

El presente Convenio tendni ambito interprovincial y seni de aplicaci6n 
en todos los centros de trab~oque .Eritel, Sociedad An6nima., tiene, 
actualmente, en: 

Barce10na (de1egaci6n Cataluiia). 
Bilbao (de1egaci6n Norte). 
Sevilla (delegaci6n Andalucia). 
Valencia (delegaci6n Levante). 
Madrid (centro de c8.lculo TeIemaco). 

o aquellos centros que puedan abrirse durante e1 tiempo devigencia de1 
presente Convenio. 

ArtIculo 3. Ambito personal. 

El presente Convenio sera de aplicaciôn a todos los trabaJadores ads­
critos a 10s centros de trabaJo 3 que se extiende su ambitO territorial 
con independencia dellugar donde realicen la prestaci6n de sus servicios. 

se excluye expresamente del mismo al personal que desempefie algun9 
de los siguientes puestos: Director, .Gerente, Gestor, Coordinador y Jefe 
de Departamento. Tambien se excluye de1 ambito de aplicaci6nal persQnaJ. 
que desempefie alguna de las siguientes categorias: Ingeniero principal 
de «software», Consultor principa1, Ingeniero principal de sistemas, Tecnico 
comercia1 principal y Realizador principal .. 

Articu10 4. Ambito temporaL 

E1 presente Convenio eIltrani en vigor el dia de su firma y extendera 
su vigencia entre e11 de enero y el31 de diçiembre de 1995. 

Los aspectos econ6micos y salariales que se mencionan a 10 1argo de 
su articulado se aplicaran con efectos de 1 de enero de 1995. 

Articu10 5. Denuncia y prorroga. 

Cua1quiera de las partes firmantes del presente Convenio podra noti­
ficar mediante comunicaci6n por escrito a la otra parte, la denuncia del 
mismo, en el u1timo trimestre del plazo de suvigencia 0, en su caso, 
del de su pr6rroga. 

En caso de no efectuarse tal denuncia en tiempo y forma, se entendera 
t8.citamente prorrogado por afi08 naturales. . 

La parte que formule la denuncia, debeni acompafiar propuesta con­
creta y pormenorizada sobre los puntos y contenido que hayan de ser 
objeto de nuev~ negociaci6n. 

Articulo 6. Prelaci6n d.e normas laborales. 

Las relactones labora1es y sociales de la empresa «Erite1, Sociedad An6-
niına» se regiran por 10 estaplecido en el presente Convenio y en todo 
10 no estipulado expresamente en el mismo se estara a 10 dispuesto en 
e1 Estatuto de 108 Trab~adores y demas disposiciones lega1es vigentes 
de caracter geneı:al. 

Articulo 7. Compensaci6n y. absorciôn. 
• 

Sin perjuicio del reconocimiento a titulo individual de 10s derechos 
adquiridos, todas las condiciones que se establecen en el presente Con­
venio, sean 0 no de naturaleza salarial, son compensables en su cof\junto 
y c6mputo anualcon las mejoras de cualquier ~po que viniera anterior­
mente satisfaciendo la empresa, bien sea por iınperativo legal, acuerdo 
colectivo, contrato individual, uso 0 costumbre, concesi6n voluntaria de 
la empresa 0 cualesquiera otras causas. 

Las disposiciones lega1es futuras que impliquen variaciones econ6micas 
en todos 0 en alguno de los conceptos retributiv08, Unicamente tendran 
eficacia si, conşideradas en c6mpu~ anual y sumadas a las vigente8 con 
anterioridad a dichas disposiciones en c6mputo anual, superan el nivel 
total de este Convenio .. En caso contrario, se consideraran absorbidas por· 
las aqui pactadas. 

Igual considera<;lôn se efeetuani respecto al m1mero de horas que se . 
haya pactado trabajar computadas anualmente. 

Articul0 8. Sustittte'Wnde condiciones. 

La entrada en vigor de este Convenio implica la sustituci6n de las 
condiciones labora1es vigentes hasta la fecha por las que se establecen 
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en el presente pacto y en cuanto a las modificaciones que· en el se con­
templan, por estimar y aceptar que en su col\iunto y globalmente ,con­
sideradas suponen condiciones mas beneficiosas para 108 trabəjadores. 

Artfculo 9. Vinculaci6n a la totalidad. 

El presente Convenio consti~uye un todo org8.nico y las partes finnantes 
quedan mutuamente vinculadas a su totalidad. 

El presente Conv~ruo sera nulo y quedani sin efecto alguno, en e1 
supuesto que la autoridad 0 jurisdicci6n competente, en el ejercicio de 
las facultades que le sean propias, objetase 0 invalidase alguno de sus 
pactos 0 nö aprobara la totalidad de su ,contenido. . 

Articulo 10. Comisi6n mixta de interpretacwn y vigUancia del C01V 
venio. 

Para vigilar el cump1imiento del presente Convenio y ~on et objeto 
de interpretarlo cuando proceda, como tramite pre\io a cualquier recurso' 
que pudiera plantearse de forma oficial, se constituiııi una Comisi6n Mixta 
de Vigilancia en el plazo de qUince dias, contados a partir de la fecha 
de entrada en vigor de este Convenio. 

Esta Comisi6n estani integrada por tres repres€a1t.antes .de 10s traba­
jadore8, elegidos por 108 Comites de Empresa, y tres repre8entantes de 
la direcci6n de la empresa. Unos y otı:os deberan haber si~o, preferen­
temente, miembros de la Comi8i6n Negociadora del Converuo. , 

A las reuniones de la Comisi6n, podııi asistir un asesor por cada una 
de las partes con derecho a voz pero no a voto. . 

Las reuniones se celebraran c~da tres meses, si las cuestiones pen­
dientes asi 10 exigieran y con caracter extraordinario a petici6n de. cual­
quiera de las dos partes. Lasreuniones se celebraran en el plazo de .siete 
dias habi1es a partir de la solicitud. . 

A todos 108 efectos, y sea cual sea el mimero de asistentes, se con­
siderara que cada representante ostenta un voto. 

De entre los componentes se hombrara un Secretario, que sera el encar­
gado de cursar las convocatorias, comunicando detalladamente de fonna 
concreta y precisa los puntos a tratar retlejados en el orden del dia y 
posterionnente certificara y pub1icara 108 acuerdos que adopte la Comisi6n 
Mixta, facilitando copia a la direcci6n de la empresa y a la representaci6n 
de los trabajadores. ~l domicilio de la Comisiôn Mixta sera el de la empresa. 

Sera competencia de .Ia Comisi6n regular su propio funcionamiento 
en 10 que no este previsto en la presente nonna. 

CAPlTULOII 

Organizaci6n de! trabajo 

Artfculo 11. Organiziıci6n. 

La direcci6n y organizaci6n practica del trabajo, subord1nada siempre 
al cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias vigentes en 
cada momento, es facultad y respon8abilidad exclusivas de la direcci6n 
de la empresa. 

Articulo 12. Cülsificaciones projesionales. 

Todos los trabajadores est8.n clasificados profesionalmente por la direc­
ci6n de la empresa en categorias laborales de acuerdo con el grado de 
conocimientos y experiencias que posean y el trabəjo 0 furi.ciôn que nor-
malmente desarrollan. • 

Se establecen las carreras y categorias laborales que figuran en el 
anexo 1. 

Articulo 13. Trabajos de superior e iriferior categoria. 

EI trabajador que realice' funciones de categorfa supeFior a Ias que 
correspondan a la categoria profe8ional que tuviera reconocida; POL un 
periodo superior a seis meses durante un ano uocho meses durante dos 
anos, puede reclamar ante la direcci6n de la empresa la clasİficaciôn pre>-
fesional adecuada. - . 

Contra la negativa de laempresa y previo infonne del Comite 0i en 
su caso, de los delegados de personal, puede reclamar ante la jurisdicci6n 
competente. 

Cuando se desempeften funciones de categorfa superior, pero. no pro­
ceda legal 0 convencionalmente el ascenso, el trabəjador tendni derecho 
a la diferencia retributiva entre la categorfa asignada y' la funciôn que 
efectivamente realice. 

Si por necesidades~rentorias 0 imprevisibles de la activif.iad pı:e>­
ductiva de la empresa precisara destinar a un ~ador a tareas corres-

pondientes a categorfa inferior a la suya, s6lo podra hacerlo por el tiempo 
imprescindible, manteniendole la retribuci6n y demas derechos derivados 
de su categoria profesional y comunicandolo a los representantes legales 
de los trabajadores. 

Articulo 14. Rec141iıaciones. 

Como procedimiento comun para toda clase de peticiones; quejas 0 
reclart\aciones que desee realizar el trabəjador a la empresa, se establece 
10 siguiente: 

a) La solicitud sera hecha a traves del jefe inmediato, en fonna verbal 
o escrita, en funci6n de la complejidad del asunto. 

b) Las solicitudes que no sean tesueltas en "el plazo de una semana 
por el jefe inmediato se trasladaran a la Direcci6n de Recursos Humanos, 
para su resolqci6n y cumplimiento. 

Articulo 15. Provisi6n de vacantes. 

1. Principios generales: 

a) La contrataci6n de personal es competencia de la direcciôn, que 
ejercitara dicha facultad con sujeci6n a la legislaci6n vigente. 

b) La selecci6R de personal tendra como objeto el conseguir poner 
a disposici6n de las diferentes unidades de la empresa, en el plazo esti­
pulado, los r.ecursos humanos id6neos para los requerimientos de las plazas 
vacantes, a traves. de una actuaci6n tecnica y profesionaI. 

c). Sin menoscabo de 10 establecido en el p8.rrafo anterior, la cobertura 
de puestos pennanentes respondera al objetivo de promoci6n personal 
de 108 trabajadores y a los principios de igualdad, merito y capacidad. 

2. Sistema de provisi6n de vacantes: 

Con el ambito que mas abajo se indica, la provisi6n de vacantes se 
realizara de acuerdo con el siguiente procedimiento: 

a) Coincidiendo con la aprobaci6n del presupuesto anua1, la direcci6n 
publicara e informaraa los representantes de los trabajadores de las altas 
programadas y las fedlaS estimadas de cobertura de vacant.es. 

b) La direcciôn publicara e informara a los represent8.ntes de los 
trabajadores de las caracteristicas del proceşo de selecci6n, constando 
entre otros los siguientes extremos: 

Puesto <Je trabsjo. 
Numero de vacantes. 
Funciones. 
Requisitos. 
Unidades operativas. 
Fonna de contrato. 

c) A los contratos de duraci6n indefinida podnin op~ candidatos 
contratados temporalmente. 

d) Los trabaJadores. que pretendan optar a alguna de las vacantes 
autorizadas 10 manifestaran por escrito a la Direcci6n de Recursos Huma­
nos de la empresa, la cual dara informaci6n a la representaci6n de los 
trabajadores acerca de )os colaboradores que opten a las mismas. 

e) La preselecci6n de candidatos se efectuarateniendo en cuenta que 
los mismos reunan los requisitos exigidos. 

t) Practicadas Ias pruebas, el Departamento de Seleccİôn propondra 
los candidatos aptos para el puesto. -" 

g) A 108 candidatos internos se les ap1icara el mismo periodo de prue-
ba, respecto al nuevo puesto. 

h) Este sistemade provisi6n de vacantes no sera de aplicaci?n: 

Para puestos que impliquen.ejercicio de mando 0 confianza. 
Cuando existan probadas razones tecnicas y organizativas que deter­

minen otro procedimientb, previo infonne a les representantes de los 
trabajadores. 

Articulo 16. PeriQdo de prueba 

Pedr8. concertaı'se por escrito un periodo de prueba, que en nİrtg1in 
caso podra sobrepasar: 

LoS seis meses para titulados y tecnicos superiores (categoria de Ana-
1istas y sig.uientes). 

Los tres meses para eI personal tecnico. 
1.oS dos meses para el resto del personala 
Y los quince dias para el personal auxiliar. 

La situaci6n de incapacidad laboral transitoria que afecte al trabajador 
durante el periodo de pıueba interrumpe e1 c6mputo del mismo. 
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Articulo 11. Formaci6n. 

Se conştituye un~ Comisi6n paritaria de Formaci6~ integrada po~ tres 
miembros de la representaci6n de los trabajadores y. tresmiembros de 
la representaci6n de la dire-cci6n de la empresa, presidida por el Director 
de Recursos Humanos con la misi6n de asesorar y coordinar el coI\iunto 
de la formaci6n a impartir en la empresa. . 

Todos 108 trabajadores tendran acceso a los curSos de formaci6n en 
la medida que ret1na los requisitos exigidosen las correspondientes con­
vocatorias. 

Tanto los cu.!soscomo los textos empleados senin totalmente gratuitos 
para los trabajadores de la empresa. 

El Departamento de Formaci6n publicara, al meno;:ı, una vez al ano, 
una relaciôn de las distintas lineas de formaci6n con los cursos que puede 
ofrecer; las convocatorias para los mismos seran aprobados por el Gomite 
de Formaci6n. 

El tiempo empleado en cursos de formaci6n especifica exigidos pôr 
la empresa para proyectos concretos, seni de cuenta de esta; el empleado 
en cursos de formaci6n general y programada, sera cQmpartido ,entre el 
trabaJador y la empresa. 

CAPITULO III 

Jornada, descans08 y permis08 

Articulo 18. Cômputo anual de jornada. 

Durante la vigencia del presente Convenio se establece una jomada 
en c6mputo anual de mil seiscientas noventa y una horas de trabajo efectivo 
para todos los trabajadores incluidos en su ambito personal de aplicaci6n. 

Durante la vigencia del presente Convenio, el personal de Telemaco 
sujeto al regimen de tumos, continuara manteniendo sus jomadas y hora­
rios hasta que sean requeridos por la empresa para acomodarse a lajomada 
y horarios generales, percibiendo una compensaci6n econ6mica que habra 
de ser previamente pactada. Cuando esto suceda, las jomadas anuales 
del personal sujeto al regimen de los tumos AyB, 1.556 y 1.592 horas, 
respectivamente, pasaran a ser de mil seiscientas noventa y una horas. 

Articulo 19. Horario de trabajo. 

Sin perjuicio de 10 dispuesto en el artıculo anterior sobre el c6mputo 
anual de lajomada, fyado en 1.691 horas de trabajo efedivo, se establecen 
105 siguientes horarios: 

A), Jomada de inviemo: 

Jomada semanal, de treinta y nueve horas de trabajo efectivo. 
De lunes a jueves: Jomada tipo de ocho horas de trabajo efectivo. 

Horarios: 

Entrada: Flexible entre las siete treinta y las nueve treİnta horas. 
Sa1ida: Flexible entre las dieciseis treinta y las diecinueve horas. 
Comida: Un mıiXİmo de dos horas. 
Tiempo obligado de permanencia: Entre las nuevetreinta y las trece 

treinta horas y entre las quince treinta y las dieciseis treinta horas. 

Viemes: Jomada tipo de siete horas de trabajo efectivo. 
Horario: 

Entrada: Flexible entre las siete treinta y las nueve treinta horas. 
Salida: Flexible entre las catorce treinta y las quince treinta horas. 

B) Jomada de verano: 

Jomada semanal de treinta y cinco horas de trabajo efectivo. 
Horarios: De lunes a viemes, jomada continuada de siete horas de 

trabajo efectivo. 
Entrada: Flexible entre las siete treinta y-Ias ocho treinta horas. 
Salida: Flexibleentre las catorce treinta y las quince treinta horas. 

Durante la jornada de verano y s6lo para los dias en que dure el curso 
escolar (Educaci6n General Basica) podra prolongarse, para el petsonal 
con hijos en edad escolar, la t1exibi1idad en la entrada hasta las nueve 
treinta horas. 

La jomada de verano comenzara eldia 1 de junio y finalizani el dia' 
30 de septiembre, ambos inclusive. ' 

C) Personal desplazadoen el domicilio del cllente: 

El personal desplaz8do por razôn del servicio al domici1io del' cliente, 
se atendra en jornada y horario al del cliente con el limite en jomada 

anuaI de mü seiscientas noventa y una horas de trabıij<i efectivo pudiendose 
realizar un c6mputotrimestral de düerencias. 

La direcci6n de la empresa, procurani pactar en los contratos que 
conciertecon sus clientes, horarios y jomadas que coincidan con 10 esta-
blecido para ambas materias en este convenio. . 

Articulo 20. Regimen f1e turnos de personal de explotaciôn. 

Sin perjuicio de 10 pactado en el articulo 18 y en tanto no sea requerido 
para realizar el horario general de mil seiscientas noventa y una horas 
anuales de trabajo efectivo vigente en la empresa, el personal de Explo­
taci6n sujeto a regimen de tumos,' seni de mil quinientas cincuenta y 
seis horas anuales de trabajo efectivo para 10s trabajadôres adscritos al 
tumo A, y de 1.592 horasanuales de trabajo efectivo para los trabajadores 
adscritos al ~mo B. -

Tumos tipo A: 

Los trabajadores adscritos al mismo tendran unajomada ıa.boral m3.Xİ­
ma entre 31,15 y 37,30 horas semanales (media semanal de 34,22 horas) 
por cômputo mensual, y con una,libranza semanal ininterrumpida de trein­
ta y seis horas. 

La distribuci6n de la citadajomada, sera la siguiente: 

Cuatro tumos de lunes a viemes de seis quince horas cada uno. 
, Sabados, uno de cada dos alternados enQ'e cada dos turnos con un 

horario de seis a doce quince horas y de cero a seis quince horas, res­
pectivamente. 

Tumos tipo B: 

Los trabajadores adscritos al mismo tendran unajornada semanal m3.Xİ­
ma de treinta y seis horas distribuidas. como sigue: 

Sabados: Dos tumos que van de doce a veintiuna'horas y d~veintiuna 
a seis horas. 

Domingos: Dos tumos que van (le seis a quince horas y de quince 
a veinticuatro horas. 

Festivos: Tres turnos que van de 1as cero a ocho horas, de ocho a 
dieeiseis horas y de dieciseis a veinticuatrohoras. 

E1 resto de 1as horas, hasta el total de treinta y seis, se realizaran 
de 1unes a viemes. 

Tendran una libranza semanal ininterrumpida de treinta y seis horas 
y por cada dia festivo en que presten servicio tendran un dia libre en 
el transcurso de la semana. 

Articulo 21. Calendario laboral: Fiestas. 

Sin perjuicio de la jomada en cômputo anual, establecida en e1 articu-
10 18, la empresa reconoce como calendario oficial, a efectos de este Con­
venio, el de la Comunidad Autônoma de que se trate y el de 1as fiestas 
locales de las ciudades de Sevilla, Barcelona, Bilbao, Valencia y Madrid 
con la inclusi6n de 108 dias 24 y 31 de diciembre como fiestas propias 
de la empresa e inh8.biles a todos los efectos. i 

Anualmente y tan pronto como sea publicado el calendario oficial, 
se determinara entre la empresa y la representaci6n de los trabajadores 
la diferencia horaria existente entre el citado calendario y' el mlmero de 
horas' establecidas como de trabajo efectivo en e1 articulo 18 del presente 
Convenio. 

Las horas de diferencia a favor de los trabajadores, transformadas 
en dias y redondeadas por exceso, senin de libre disposici6n de aquellos 
avisando con ocho dias de an~laci6n a su disfrute a sus respectivos jefes 
y suscribiendo el parte de ausencia correspondiente. 

Articulo 22. Vacaciones. 

El trabajadortendra derecho a disfrutar de un periodo anual de vaca­
ciones de veintid6s dias." laborables, 0 la parte proporciona1 correspon­
diente, que podran ser divididas en un mıiXİmo de tres periodos. 

Las vacaciones no son sustituibles por compensaci6n monetaria alguna. 
La enfermedad, debidamente, justificada con los partes de baja de la Segu­
ridad Social, interrumpe el disfrute de las vacaciones. La fecha del disfrute 
de los dias que por esta causa no sean computados como vacaciones seni 
objeto de pacto entre empresa y trabajador. 

La empresa se hara cargo de los gastos cuando por su causa el trabajador 
tenga que interrumpir 0 aplazar sus vacaciones, debidamente anunciadas. 

Articulo 23. Permisos retribuidos. 

El trabajador, previo aviso y justificaci6n, podra faltar 0 ausentarse 
del trabajo, con derechoa retribuci6n, por los motivos y durante 108 perio- " 
dos de tiempo que a continuaci6n se seftalan: 
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a) En caso de matrimonio, quince dias naturales que podrin acu­
mularse a las vacaciones anuales correspondientes, pudiendo disfruta.rlas 
ininterrumpidamente. 

b) En caso de' alumbramiento del c6nyuge 0 pareja del trabaJ8dor, 
cuatro dias naturales; si mediase desplazaıniento a .provincia distinta, se 
prorrogaria hasta seis dias. 

En caso de enfermedad grave 0 intervenci6n quinitgica: 

c) Del c6nyugejpareja del trabaJador, tres dias naturaıes; este permiso 
podra ser prorrogado si existiesen complicaciones. 

d) De ascendientes, descendientes 0 familiare's de hasta el segundo 
grado de consanguin1d8d y afıİıidad, tres dias naturales; si mediase des­
plazamiento a provincia distinta, el permiso se prorrogara hasta cinco 
dias. 

En caso de fallecimiento: 

e) De familiares de segundo grado del trabaJador 0 de su c6nyugejpa­
reja, dos dias naturales; si mediase desplazamiento a provincia distinta 
el permiso se prorrogara hasta,cuatro dias. 

t) Del c6nyugejpareja, 0 descendiente del trabajador 0 de su c6n­
yugejpareja, diez dias naturales. 

g) De ascendientes 0 hermanos, naturales 0 politicos del trabaJador, 
cuatro dias naturales; si mediase desplazamiento a provincia distinta el 
permiso·se prorrogara hasta seis dias. . 

h) En caso de matrimonio de padres, hermanos 0 hijos del trabajador 
o de su c6nyugejpareja, un dia natural, coincidiendo con el de la celebraci6n 
de la ceremonia. Si mediase desplazamiento a provincia distinta, el permiso 
se prorrogara un dia. . 

i) Por ttaslado de domicilio habitual,'un dia. 
j) Por descanso maternal, dieciseis semanas, distribuyendose dicho 

periodo a elecci6n, de acuerdo siempre con la normativa vigente .. 
k) Para realizar funciones sindicales 0 de representaci6n del personal 

en los terminos estab1ecidos por la l~y y en el presente ·Convenio. 
1) Para visitas medicas justificadas, el tiempo indispensable. 
m) Para realizar examenes finales, parciales 0 de actitud para la obten­

ci6n de un titulo, tanto academico como profesional, en centros oficiales 
o privados, el tiempo necesario. 

En cualquiera de los casos anteriores, si el trabajador estuviese des­
plazado por motivos de trabajo, correran a cargo de la empresa los gastos 
entre el lugar de destino y el de residencia laboral de1 trabajador, salvo 
en los supuestos de los apartados h), e, i), que 10 seni a cuenta del tra­
bajador; en el supuesto recogido en el apartado k) y cuando las funciones 
sindicales 0 de representaci6n esten relacionadas directamente con la 
empresa, seri a cUEmta de esta el desplazamiento. 

Artİcul0 24. Permiso de lactancia. 

Los trabajadores, por alimentaci6n de un hijo de menos de nueve meses, 
tendran derecho a una hara diaria de ausencia del trabajo, que podran 
dividir en das fracciones de media hora cada una a s~ voluntad. 

Este derecho podra ser -ejercido por el trabajador siempre que se 
demuestre que no es utilizado por el otro conyuge 0 pareja, a un mismo 
tiempo. . 

Articul025. Permisos na retribuidos. 

Los trabajadores que cuenten con una antigüedad m{nima de un ano 
en la plantilla de la empresa tendran derecho a disfrutar permiso sin 
sueldo por un periodo' no inferior a quince dias naturales y no superior 
a tres meses, por una sola vez en el ano. 

Salvo por necesidades organizativas insuperables, la empresa estimara 
dichaS solicitudes siempre que se formulen con quince dias de antelaci6n 
a su disfrute. 

Articul0 26. Excedencia. 

A) Excedencia forzos&: Sera de obligada concesi6n, con derecho a 
la conservaci6n de1 puesto de trabajo y al c6mputo de la antigüedad, en 
los siguientes casos: 

a) Designaci6n 0 elecci6n para un cargo ptiblico representativo que 
sea incompatible con la asistencia al trabajo. 

b) Elecci6n para cargos con funciones sindicales de ambito provincial 
.0 superior. 

La solicitud del reingreso debeni formularse en el plazo m8xiıno de 
sesenta dias naturales a partir de la cesaci6n en el cargo 0 funci6n. 

B) Excedencia voluntaria: El trabajador con al menos una antigüedad 
en la empresa de un ano tiene elderecho a que se le reconozca la posibilidad 
de situarse en excedencia voluntaria por un plazo no menor' a un ano 
y no mayor a cinco. 

En caso de que la excedencia fuese concedida, 10 seni sin dereclıo 
a percibir retribuci6n alglİna y sin que el tiempo 'que dure la excedencia 
sea computable a ningtin ,efecto. 

Con un mes de antelaci6n, como mfnimo, a la fina1izaci6n de la exce­
dencia que se este disfrutando, e1 trabajador podni acogerse a otro tinico 
periodo de excedencia que, sumado al primero, no rebase el liınite m8.xİmo 
de cinco anos. 

El derecho a la excedencia voluntaria s610 podra ser ejercido nue­
vamente por el trabaJador cuando hayan transcurrido cuatro anos desde 
el final de la anterior excedencia. 

. El trabajador en excedencia tiene derecho preferente al reingreso, una 
vez terminado su disfrute, en vacante de igual 0 similar categorla cuando 
10 solicite con al menos un mes de antelaci6n a la fecha de su terminaci6n. 

C) Excedencia por maternidad: Los trabaJadores tendran derecho a 
un periodo de excedencla nosuperior a tres anos, para atender al cuidado 
de cada hijo, tanto cuando 10 sea por naturaleza como por adopci6n;. a 
contar desde la fecha del nacimiento de este. Los sucesivos hijos daran 
derecho a un nuevo periodo de excedencia que, en su caso, pondra fin 
al que se viniera disfrutando. Este derecho s6lo podra ejerceılo uno de 
los conyugesjpareja, cuando padre y madre trabaJen. . 

Articulo 27. . Servicio müitar 0 civil sustitutorio. 

Durante el tiempo de cumplimiento del servicio militar, tanto voluntario 
como obligatorio ası como la prestaci6n civil sustitutoria, se tendra derecho 
a la conservaci6n del puesto de trabaJo yal c6mputo de la antigüedad. 
En todo caso, se percibiran completas las pagas extraordinarias regla­
mentarias. 

Al teı:ıninar el servicio militar 0 la prestaci6n civil sustitutoria, el tra­
bajador comunicani a la empresa en el plazo mmmo de dos meses, la 
fecha de reincorporaci6n a su puesto de trabaJo. 

Artfculo 28. Trasladosjorzosos. 

Et traslado de trabajadores a un centro de trabajo distinto que exija 
cambio de residencia, requerira de la existencia de razone~ econ6micas, 
tecnicas, organizativas 0 de producci6n que 10 justifique. . 

A efectos procedimentales, tanto para el traslado individual como para 
el colectivo, se seguira el procedimiento establecido en el articulQ 40 del 
Estatuto de los Trabajadores. , 

No obstante, notificada la decisi6n de traslado al trabajador, ~ste tendra 
derecho a optar por extinguir su contrato de trabajo con una idemnizaci6n 
de dos meses po~ ano de servicio, prprrateandose esta cantidad para 10s 
periodos inferiores a un ano, a impugnar la decisi6n empresarial ante 
la jurisdicci6n correspondiente, 0 a optar por trasladarse percibiendo una 
compensaci6n por gastos que comprenda 108 gastos propios del traslado 
suyo y de sus famlliares, el transporte de enseres y un importe dinerario 
equiva1ente a la dieta de cuarenta y cinco dias de los establecidos para 
los supuestos de desplazamientos pemoctando fuera de la residencia 
habitual. 

El plazo de incorporaci6n al nuevo puesto sera como m8.ximo de cua­
renta y cinco dias a contar. desde la aceptaci6n al traslado. 

Esta facultad de trasl~ar forzosamente 10 podrii eJercitar la empresa 
una sola vez por trabaJadory 5610 con aquellos con menos de seis anos 
de antigüedad en la plantilla, salvo pacto en contra de 1as partes. 

El c6nyuge 0 pareja del trabajador trasladado que prestase tambien 
sus servicios en la empresa tendra prioridad absoluta para acceder a las 
plazas de su categoria que se convocasen en la localidad de traslado, asi 
como derecho a la permuta de puesto de trabajo 0 a excedencia hasta 
lograr,plaza en dicha localidad. 

El orden de preferencia para 10S traslados forzosos y'desplazamientos 
determinara que estos afecten en tiltimo lugar a 10s' representantes de 
los trabajadores. 

Articulo 29. Traslados voluntarios y permutas. 

Los trabajadores podran solicitar su traslado voluntario en las con­
diciones en que pacten con la empresa. 

La negativa de esta a conceder el traslado debera. fundamentarse en 
razones tecnicas, organizativas 0 productivas que 108 justifiquen: 

Los mismos principios anteriores regir3.n enlo que se refiere a permutas 
delpuesto de trabajo. 
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Articulo 30. Desplazamientos. 

1. Por razones tecnicas, organizativaso de producci6n, 0 bien por 
contrataciones referidas a la actividad empresarial, la empresa podr8 des­
plazar temporalmente a su personal a poblaci6n distinta de la de su resi­
dencia habitual. 

2. Salvo pacto en contrario entre las partes, el' tiempo de despla­
zamiento que debera fıjarse con caracter preVio a este, no podra superar 
un ano de duraci6n y el trabajador que haya sido desplazado no podra 
volver a serlo durante un periodo de tiempo igual al doble del que haya 
permanecido en dicha situaci6n. 

Se respetara el derecho del trab,ajador a no viajar a un pafs que por 
su legislaci6n imponga restricciones de derechos reconocidos en la CO,ns­
tituci6n espanola. 

3. Mientras se encuentre desplazado dentro del territorio espanol, 
el trabajador disfrutara de: 

a) Hasta un mmmo de dos' meses, de hotel de cuatro estrellas 0 
de l~ categorla ma; i!!"e~ma que hubiera en la localidad, con derecho 
a alojamiento y desayuno mas los gastos r~u~!~!~~ Çtelefono, lavanderia) 
que se deriven de la estancia. 

En concepto de almuerzo y cena, la cantidad mwma a abonar por 
la empresa sera de 5.520 pesetas por dia para el ejercicio de 1995. -

b) En cualquier momento dentro de los dos meses a petici6n del tra­
bajador y, en cualquier caso, al transcurrir los dos meses, el sistema sena­
lado en el apartado anterior sera sustituido por el recibo de una dieta 
diaria de 8.610 pesetas, aplicables a los dias laborables, sahados, domingos 
yfestivos. 

Alternativamente a la dieta correspondiente a tales dias, (sabados y 
domingos) el trabajador podra trasladarse los fines de semana con cargo 
a la empresa y por los medios de locomoci6n por ella' esıablecidos a su 
lugar habitual de residencia. Si el desplazamiento fuera desde Canarias, 
la opci6n s610 podra ejercerse quincEmalmente. Los desplazamientos de 
fin de semana se efectuaran fuera de las horas de trabajo. 

c) La empresa adelantara las fianzas para el alquiler de pisos 0 apar­
tamentos en 108 supuestos en que fuera necesaria su contrataci6n. 

4. Cuando eİ desplazamiento sea por tiempo superior a tres meses, 
el trabajador tendra derecho a cuatro dias laborables de estancia en su 
domicilio de origen por cada tres meses de desplazamiento, sin computar 
como tales los de viaje,' cuyos gastos correran a cargo de la empresa y , 
se efectuaran en los medios de locomoci6n por eUa establecidos. 

5. Contra la orden de desplazamiento y sin perjuicio de su ejecu­
tividad, podra recurrir el trabajadorante lajurisdicci6n ıaboral. 

6. Cuando se trate de casos especiales (-alta de temporada en zonas 
turisticas, etc.) se renegociaran las condiciones econ6micas citadas en el 
apartado 3 con el director correspondiente, sin que la decisi6n que se 
adopte vaya en detrimento de los intereses econ6micos del trabajador. 

7. Los desplazamientos al extraI\iero seran siempre objetO de pacto 
entre la empresa y el trabajador. 

El orden de preferencia para Ios traslados forzosos y desplazamientos 
determinara que estos afecten en liltimo lugar a los representantes de 
los trabajadores. 

Articulo 31. Desplazamientos que no impliquen pernoctar. 

Los desplazamientos fuera del area m~tropolitana en la que est8. ubi­
cado el centro de trabajo que no impliquen pernoctar fuera de la' residencia 
habitual del trabajador se realizaran a gastos pagados -desplazamiento 
a 35,5 pesetas/ki16metro y comida hasta 2.665 pesetas para el ejercicio 
1995 con justificante - conside,randose jornada laboral el tiempo de des­
plazamiento. El exceso d~ jornada de trabajo motivado por este supuesto 
se compEmsara con tiempo equivalente, salvo pacto en contrario. 

Las cantidades resultantes a abonar estaran sujetas a la retenci6n por 
IRPF de acuerdo con la legislaci6ri vigente. 

Articulo 32. Desplazamiento dentro del area metropolitana .. 

La empresa costeara los gastos ocasionados por los desplazamientos 
de los trabajadores al domicilio de los clientes de acuerdo con la f6rmula 
de caIculo establecida en los diferentes convenios colectivos a los que 
estaban adscritos los traba.;adores de ERITEL en el momento de su inte­
graci6n en la compania. 

Para el personal ingresado desde el dfa 1 de enero de 1992, la empresa 
costeara los gastos ocasionados por los desplazamientos de los trabajadores 
al domicilio de los clientes siempre que estos desplazamientQs excedan 
en un radio de diez kil6metroş contados a partir del 'centro de trabajo. 
Se abonaran linicamente los kil6metros que excedan de dicho radio. . 

EI precio del kil6metro queda fijado en 35,5 pesetas en el ejercicio 
1995. 

Las cantidades resultantes a abonar estaran sujetas a la retenci6n por 
IRPF, de acuerdo con la legislaci6n vigente. 

Articulo 33. Medios de transporte. 

En los viajes en avi6n se utilizara la clase turista y, en los efectuados 
en ferrocarril se utilizara la primera clase en los viajes diurnos y coche 
cama en los nocturnos. 

Los viajes en vehiculo propio se efectuaran a petici6n del trabajador 
con la aprobaci6n previa del director correspondiente, bajo la plena·y 
total responsabilidad de aquel y abonando la empresa el importe esta­
blecido por kil6metro que, para el ano 1995, queda fıjado en 35,5 pesetas. 

En cualquier caso, el importe mwmo a abonar por efectuar un viaje 
utilizando vehiculo propio sera el equivalente al del billete de avi6n 0 
ferrocarril ~eglin proceda. 

Articulo 34. Seguro complementario de desplazados. 

La empresa coii\:~~a a su cuenta un seguro colectivo para el personal 
que efectUe desplazamientos en medios pti::;!!~~~: por razones de servicio, 
a municipios distintos al del centro de trabajo. 

La cobertura de tal seguro sera equivalente a la alcanzada por abonar 
el billete a traves de la tarjeta de credito. 

El trabajador desplazado al extraI\iero, sera cubierto por un seguro 
medico equivalente al de nuestra Seguridad Social. 

En caso de accidente 0 enfermedad grave del empleado desplazado 
la empresa proveera los medios de transporte para trasladarle a su lugar 
de residencia en eI menor tiempo posible. Si la gravedad del caso no per­
mitiera el traslado, la empresa aponara los gastos de viaje de ida y vuelta 
a un pariente del trabajador, para que pueda atenderle. Mientras el tra­
bajador permanezca en la situaci6n descrita, seguira percibiendo las dietas 
que estuviera recibiendo antes de producirse el hecho. 

CAPITULOIV 

Retribuclones 

Articulo 35. Conceptos retributivos. 

El personal de «Eritel, Sociedad An6nima» lncluido eh el ambito de 
aplicaci6n de este convenio percibira sus retribuciones por 10s siguientes 
conceptos: 

Sueldo base: 
Complementos salariales: 

Personales. 
De puesto de trabajo. 
Cantidad y calidad. 

Pagas extraordinarias. 

Articulo 36. Sueldo base. 

Es la parte de la retribuci6n fıjada como contrapartida a la prestaci6n 
de trabajo para cada una de las distintas categorias profesionales esta­
blecidas en la compania. 

Durante la vigencia del presente convenio los sueldos bases para cada 
una de las categorias establecidas figuran en el anexo II de este Convenio. 

El sueldo base se abonara en catorce pagas iguales (doce de caracter 
!1lensual y dos 'de caracter extraordinario de acuerdo con 10 definido en 
el articulo 40 de este Convenio). 

Articulo 37. Complemento de empre§a. 

Es ,el complemento de calidad y cantidad de trabajo que se abona a 
titulo personal y ,que, coI\iuntamente con el salario base, constituye la 
retribuci6n bruta anual asignada por la compaftia a cada empleado. ' 

En los supuestos de promoci6n de categoria y al objeto de completar 
La cantidad necesaria para alcanzar el sueldo base establecido en aqueUa 
a la que se promociona, el complemento de empresa podra ser absorbido 
en todo 0 en patte, desapareciendo 0 permaneciendo con la cuantia redu­
cida resultante de dicha absorci6n. 
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El complemento de empresa se abonara en catorce pagas iguales (doce 
de- caracter mensual y dos de caracter extraordinario de acuerdo con 10 
defınido en el articul0 40 de este Convenio). 

Articulo 38. Antigüedad. 

Los empleados tendran derecho a percibir un complemento personal 
de a.ntigüedad por cada periodo de tres afios de servicios continuados 
en la empresa. El derecho comenzara a devengarse desde el dia 1 de enero 
del afio del ingreso en İa plantilla. 

Se reconocen -las cuantias de los complementos de antigüedad exis­
tentes, se acuerda desligarlas totalmente del sueldo base de la categoria 
a efectos del calculo de su cuantia, todo ello sin perjuicio de los derechos 
adquiridos 0 en curso de adquisici6n. 

El complemento de antigüedad se percibini en catorce pagas iguales. 
(doce de canicter mensual y dos de caracter extraordinario de acuerdo 
con 10 defınido en el articulo 40 de este Convenio). 

Se aplicara para el abono del .complemento de antigüedad la tabla 
que se adjunta como anexo de esfe Convenio y que defıne el mimero 
de m6dulos a percibir en funci6n del afio de ingreso en plantilla y del 
valor asignado al m6dul0 segıin categorias. 

Las cantidades que venian percibh~ndose cQ!!l!! --gcın;,iitia de percep­
ciones derivadas del com.p!~m~ntô de anÜgüedad anterior a 1993» con­
tinuar~ i=..:rdbiendose y tendran la consideraci6n de concepto salarial. 

Articulo 39. Incremento salaria~. 

Se establece que el incremento salarial para el afio 1995 sea del 2,5 
por 100. 

Articulo 40. Pagas extraordinarias. 

Todos los trabajadores adscritos a este Convenio, percibiran dos pagas 
extraordinarias ai afio que se abonanin en los meses de julio y diciembre. 

El valor de cada una de estas pagas extraordinarias establecidas seni 
el correspondiente a la retribuci6n ordinaria mensual integrada por sueldo 
base, complemento de empresa, garantia de percepci6n y antigüedad (si 
las hubiese). 

A efectos def c6mputo de pago d~ estas pagas se entendera que la 
abonada en julio, . retribuye al periodo de 1 de enero a 30 de junio y la 
correspondiente a diciembre al periodo 1 dejulio a 31 de diciembre. 

El trabajador que haya ingresado 0 cesado en el transcurso del afio, 
se le abonara la paga extraordinaria correspondiente proporcionalmente 
al tiempo de servicios prestados del semestre de que se trate. 

Articulo41. Otros cm:nplementos. 

A) De puesto de trabajo: 

Nocturnidad.-Es el complemento salarial que se abona al personal 
sometido al regimen de turnos, en funci6n de las horas trabajadas, cuando 
presten sus servicios en el periodo comprendido entre lƏ:s veintid6s y 
las seis horas del dia siguiente. 

El plus de nocturnidad se fıja en un valor de 329 pesetas hora, sin 
distinci6n de categorias. 

Mensafono.-Es el complemento salarial que se abona a los empleados 
que, terminada su jornada, permanecen a disposici6n de la empresa para 
atender cualquier anomalia que pueda producirse en el ambito de su acti­
vidad concreta. Al objeto de facilitar la prestaci6n de este servicio, la 
empresa dotara a los empleados adscritos al misrno de los correspondientes 
avisadores. 

El valor del plus de mensafono se fıja en 47.157 pesetas mes. 
Plus de Responsable de TurnojCoordinador ~e Proyecto.-EI empleado 

de explotaci6n que ademas de realizar las tareas propias de su categoria 
laboral que desarrolle una labor de supervisi6n del sistema coordinado 

. y controlando la sala de ordenador, las tareas realizadas por el resto de 
los operadores del turno y sustituyendo al Jefe <.le Explotaci6n durante 
su ausencia y el empleado que ademas de tealizar las tareas propias de 
su categoria laboral planifıca y controla a nivel de explotaci6n un proyecto 
que por su envergadura asi 10 requiera, percibira un plus de 29.315 pesetas 
mes, en tanto tenga asignadas las funciones descritas y las realice. 

Plus de turnicidad.-EI empleado que preste su tr~bajo en regimen de 
turnos percibira, en atenci6n a esa modalidad de prestaci6n del servicio, 
un complemento (plus deturnicidad), que se cifra en 7.684 pesetas mes. 

B) De cantidad y calidad: 

Cobertura extraordinaria.-Es el compleınento salarial que devenga el 
empleado. que, sujeto al regimen de turnos, tenga que prestar servicios 

fuera de su jornada laboral, para atender a situaciones imprevistas deri­
vadas de ausencia, peticiones extraordinarias de servicio 0 cualquier otra 
de caracter estructural. 

Durante la vigencia del presente Convenio el complemento de cobertura 
extraordinaria se cifra en 3.184 pesetas hora de sustituci6n. 

Horas extraordinarias.-8e aplica el concepJ;o de hora extraordinaria 
a aquella que responda al principio de ofrecimiento por la empresa y 
libre aceptaci6n por e~ empleado y siempre que exceda de su jornada 
laboral. 

EI valor de la hora extraordinaria se.fıja en 1.867 pesetas sin distinci6n 
de categorias, dentro del personal sujeto al regimen de turnos. 

Las horas extraordinarias estaran sujetas a las -limitaciones que es.ta­
blece el Estatuto de los Trabajadores. 

Articulo 42. Plus extrasalarial del personal de explOtacion. 

Para todo el personal afectado por este Convenio que desarrolle su 
actividad en regimen de turnos, sin distirici6n de _ categorias y en cl)!!­
sideraci6n al coste del transporte y al horario el! q~~ ~tc ha de realizarse, 
la empresa abonani la Nl21tida1 at 11.472 pesetas mes, como plus extra-
5~~riai de iı:ansporte. Este plus, que por su caracter compensatorio e 
indemnizatorio no est3. sujeto a cotizaci6n de ~eguridad Social, se deven­
gara ıinica y exclusivamente por mes efectivamente. trabajado. 

Articulo 43. Trabajos extraory1inarios. 

Se consideran como tales aquellos que, dependiendo de circunstancias 
de esas caracteristicas, se realizan fuera del ambito habitual de trabajo, 
de los horarios normales 0 aquellos que consisten en actividades no com­
prendidas en las propias de la categoria que ostenta el empleado que 
los realiza. -

La realizaci6n de los trabajos extraordinarios sera solicitada por la 
empresa a todos los trabajadores implicados en el proyecto 0 trabajos 
de que concretamente se trate, seran de libre aceptaci6n y compensados 
en la forma en que se pacte entre la empresa y los trabajadores que los 
realizan. 

Articul0 44. Otras perC!epciones. 

Para el afio 1995 y para todos los trabajadores no sujetı:>s al regimen 
de turnos adscritos a este Convenio se abonara la cantidad de 7.802 pesetas 
mensuales en concepto de plus extrasalariaL. 

Encaso de prolongaci6n de jornada durante el periodo' de jornada 
continuada de verano y para el personal citado en el parrafo anterior, 
se abonara la cantidad de 1.435 pesetas por dia trabajado del presente • 
ejercicio. 

Todas las cantidades citadas en este articulo estaran sujetas a la reten­
ci6n por IRPF de acuerdo con la legislaci6n vigente y seran abonadas 
en n6mina. 

CAPITULOV 

Beneflcio8 80ciales 

Articulo 45. Cuidado de menores y minusvdlidos. 

Quien por razones de guarda legal tenga a su cuidado directo algıin 
menor de seis afios 0 a un disminuido fisico 0 psiquico, que no desempefie 
otra actividad retribuida, tendra derecho a una reducci6n de la jornada 
de trabajo, con la disminuci6n proporcional del salario entre, al menos, 
un tercio y un maximo de la mitad de aquella. 
~ reducci6n de jornada con la correlativa reducci6n de salario podria 

extenderse al supuesto del cuidado de enfermos cuando ıısi 10 acordase 
la Comisi6n de Vigilancia e Interpretaci6n del Convenio, a petici6n del 
interesado. -

Artıculo 46. Asistencia sanitaria. 

La empresa actualmente tiene concertadas p6lizas de asistencia sani­
taria con varias compafiias. 

Todos los trabajadores tienen derecho a suscribirse a una compafiia, 
cubriendo la empresa, como mwmo elvalor de 71.422 pesetas brutas 
anuales. EI trabajador se atendra, en todo caso, a las estipulaciones con­
tractuales de cada compafiia. 

Alternativamente, los trabajadores que no deseen aplicar el benefıcio 
delpufıto anterior, podran recibir cantidad equivalente en concepto de 
gastos medicos justifıcados y mediante la' presentaci6n de la correspon­
diente factura. 
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En su caso, este beneficio se prorrateara'en funci6n de los,meses com­
pletos trabajados Em un ejercicio. 

Corresponde al trabajador sop.ortar cualquier tipo de impuesto deri­
vado de la factura. 

Se consideran incluidas en estos beneficios, la unidad familiar y aque­
llos·ascendientes que convivancoI1 1a mis ma. 

Articulo 47. Prestaciones por enfermedad, mat~idad 0 accidente. 

Siempre que el trabajador cumpla sus obligaciones respecto a los partes 
de la Seguridad Social, la empresa complementani las prestaciones por 
incapacidad temporal y maternidad de la Seguridad Social hasta el 100 
por 100 del salaI10 bruto de caracter fyo que disfrutaba en el pıomento 
de causar baja, durante el periodo que pueda durar dicha situaci6n. 

Las obligaciones a que se hace menci6n en el parrafo anterior, se refie­
ren a que f.anto los partes de baja como los de confirmaciôn y alta medicas, 
han de estar en poder de -la empresa en los cinco dias siguientes a su 
expedici6n por el facultativo correspondiente de la Seguridad Social. 

Articulo 48. Seguro colectivo. 

La empresa tiene establecido a favor de todos sus trabajadores, un 
seguro colectivocon Antares/Musini que cubre los supuestos de falleci­
miento 0 invalidez permanente absoluta. 

Las caracteristicas de dicho seguro, son: 

Capital asegurado: El doble del salario bruto anual. El capital minimo 
asegurado sera el equivalenteal salario medio de la plantilla. 

, Primas: Totalmente a cargo de la empresa. 
Prestaciones: Fallecimiento 0 inva1idez permanente absoluta: Capiqü 

asegurado. 
Fallecimiento por accidente: Doble del capital asegurado. 

Articulo 49. Reinserciôn laboral. 

En caso' de que un trabajador tuviese' un accidente de trabajo, que 
disminuyese sus facultades, sin alcanzar la incapacidad permanente total, 
la empresa estara obligada a buscarle en la misma, un puestQ pe trabajo 
acorde con sus posibilidades, conservando su nivel de ingresos econômicos 
previos al accidente. 

Articulo 50. Subvenciones especiales. 

Todo trabajador que tuViese a su cargo alg1in familiar de primer grado 
o cônyuge, disminuido fisico 0 psiquicamente, obtendra de la empresa 
una subvenciôn especial de 86.100 pesetas anuales para contribuir a su 
educaciôn 0 tratamiento especial que fuese necesario. 

Articulo 51. Prestamos. 

La empresa concedera a todos los trabajadores con un minimo de un 
ano de antigüedad en la mis ma, prestamos sin interes de hasta cuatro 
mensualidades calculadas sobre el salario medio de la plantilla, a descontar 
en un periodo de doce meses y con un mes de carencia. 

El mimero mı:iximo de prestamos a conceder mensualmente al personal 
adscrito a este convenio es de cinco. . 

Los prestamos se concederan por riguroso orden de entrada, de su 
petici6n tenie.ndo Em cuenta el mimeri:> de veces que ha sido concedido 
a cada trabajador primando en la çoncesi6n a quienes sean favorecidos 
por primera vez 0 en menor mimero. 

En casos excepcionales, podran adelantarse aquellos prestamos que 
las representaciones de empresa y trabajadores asf 10 acuerden. 

No podra ser solicitado otro presta:mo hasta no haber satisfecho, en 
los plazos previstos, el recibido anteriormente. 

ArticulcY52. Anticipos. 

El trabajador podra'solicitar los siguientes anticipos: 

a) Sobre la parte devengada neta de nômina del mes en curso, a 
reintegrar en el ,propio mes. 

b) Sobre la parte devengada neta de la paga extra, a reintegrar en 
la propia paga extra. 

c) Una mensualidad neta a devolver en los tres meses siguientes a 
su concesi6n. 

En caso de concurrencia de prestamo con anticipo, s610 podra con­
cederse el segundo de estos, cuando ei importe de las cantidades mensuales 
a amortizar no supere el 50 por 100 del salario mensual del trabajador. 

Articulo 53. RevisWn medica anuQl y seguridad e higiene en el trabajo. 

Todos 10s trabajadores tendran derecho a una revisi6n medica anual 
de caracter general y, dada la'actividad de la empresa, se incluira asimismo 
una revisiôn oftalmol6gica. 

La empresa garantizara eI est~icto cumplimiento de la Ordenanza de 
Seguridad e Higiene en el Trabajo y demas legislaciones vigentes al respecto. 

El trabajador teiıdra derecho al cambio de' puesto de trabajo siempre 
y cuando eI que este desempefiando sea perjudicial para su salud a juicio 
de un facultativo ae los servicios medicos de la ertı.presa. 

CAPITULOVI 

Represtmtac16n colectiva y acc16n slndlca1 

Articulo 54. Comite de Empresa .. 

La empresa pondra a disposici6rrBel Comite,de Empresa un local de 
las adecuadas caracteristicas con su correspondiente mobiliario, telef6no 
y los medios de impresi6n de documentos habituales en la empresa. 

Se facilitaran tablones de anuncios en cada planta de los locales de 
la empresa, as1 como el material de oficina necesario. 

No se inc1uiran en el c6mputo de la reserva l~gal de horas el tiempo 
empleado en: 

a) Reuniones promovidas por la empresa. 
b) Negociaci6n del convenio colectivo. 
c) Reuniones de laS' comisiones senaladas en este convenio. 
Se establece la posibilidad de acumulaciôn parcial del credito de l}.oras 

mensuales retribuidas legalmente establecido entre los miembros del Comi­
te, sin que en ningun caso supere el50 por 100 de las horas que legalmente 
tenga reconocidas cada mes el miembro del Comite de Empresa cedente, 
,ni eI cesionario pueda recibir mas que otro 50 por 100 de las que por 
derecho propio le corresponden. 

Artic'ulo 55. /riformaciôn al Comite de Empresa. 

La empreşa informara al Comite sobre los siguientes temas: ' 
a) Mensualmente, sobre: ' 

1. Modificaciones en la plantilla. Tipos de contrato, duraci6n y cua­
lificaciôn. 

. 2. Bajas en la plantilla expresando categona, puesto de trabajo y causa 
de la baja. 

3. Cambios de categoria.' 
4. Creaciôn de nuevos puestos de trabajo. 
5. Numero de trabajadores desplazados por lugar de destino y pre­

visiones de nuevos despıazamientos. 
6. Solicitudes, concesiones y cancelaçiones de prestamos. 

b) Trimestralmente, sobre: 

1. Contratos adjudicados. Tipos de contrato y ocupaci6n generada 
en la empresa a 10 largo de los mismos. 

2. Subcontrataci6n con personas fi,sicas y juridicas. 
3. Ofertas de trabajo realizadas. 
4. Horas extraordinarias realizadas. 
5. FactUraci6n realizada. 

c) Semestralmente, sobre: 

1. Situaciôn de inversiones acumuladas. 
2. Situaci6n de la empresa respecto a Hacienda y a la Seguridad Social. 
3. Evoluciôn detallada de la masa salarial. 

d) Al final del ejercicio, sobre: 

1. Memoria, Balance y Cuenta de Resultados. 
2. Previsiones para el nue\ro ejercicio. 

e) Con caracter previo a su ejecuciôn, sobre: 

1. Reestructuraciones totales 0 parciales. 
2. Traslado de instalaciones. 
3. Modificaci6n del status juridico de la empresa. 
4. Proceso de fusi6n oabsorci6n. 
5. Modificaciôn de la actividad empresarial. 
6. Variaciones en eI capital social. 
7. Participaci6n en otras sociedades. 
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Disposici6n transitoria. 

Las cantidades que ha venido percibiendo el personal adscrit!l al con­
venio del centro de cıilculo Telemaco por el concepto de antigüedad -trie­
nios percibidos .hasta el 31 de diciembre de 1994 y trienios percibldos 
en 1 de enero de 1995- figuraran en el recibo de 'salarios bajo el epigi"afe 
de .garantia de p.erçepciones derivadas de! complemento de antigüedad» 
que tendra la consideraci6n de concepto salarial.' ' 

Desde el 1 de enero de 1995, la antigüedad se regira por 10 dispuesto 
en el artfculo 37 del convenio colectivo con Ias cuantıas que para' cada 
una de las categorias se determinan en el anexo :rV del Convenio. 

Disposici6n finaL. 

Si durante la. vigencia del presente Convenio se alcanzasen acuerdos 
mas favqrables que los aqui pactados en otras unidades de negociaci6n 
existentes 0 que puedan crearse en .Eritel, Sociedad An6nima», la empresa 
secompromete a aplicar de forma inmediata los beneficios en aquellas 
alcanzados 0 los trabajadoreı; incluidos en el ambito personal del presente 
Convenio. 

ANEXOI 

Relaclon de categoıias profeslonales 

Desarrollo de «softWare»: 

Ingeniero de «software». 
Analista'. 
Analista-Programador. 
Programador-Senior. 
Programador. 

Tecnico de Sistemas: 

Ingeniero de Sistemas. 
Tecnico de Sistemas. 
Tecnico de Sistemas adjunto. 

Corİıercial: 

Tecnico cornercial senior. 
Tecnico comercial. 
Tecnico comercial adjunto. 

Consultoria: 

Consultor senior. 
Consultor. 
Consultor adjunto. 

Multimedia: 

Realizador senior. 
Realizador. 
Tecnico audiovisual-Disefiador gr3.fıco. 
Ayudante tecnico audiovisuaL. Grafısta modelador. 
Operador-Ayundante gr3.fıco. 

Explotaci6n: 

Supervisor. 
Coordinador de Operaci6n/Preparaci6n. 
Operador de Sistemas. 
Operador de Consola/Preparaci6n. 
Operador senior. 
Operador Perifericos/Preparaci6n. 
Auxiliar de Explotaci6n/Preparaci6n. 

Administraei6n: 

Jefe superior. 
Jefe administrativo 1.a 

Jefe administrativo 2.a 

Oficial administrativo 1. a 

Oficial adminıstrativo 2.a 

Auxiliar administrativo. 
Grabador·,v erifıcador. 

Delineaci6n: 

Delineante. 
Dibujante. 

Oficios varios: 

Maestro. 
Oficial. 
Ayudante. 

Subalternos: . 
Conserje. 
Ordenanza. 
Conductor. 

Tecnicos titulados: 

Tecnico superior. 
Titulado medio. 
Tecnico no informatico. 

Descrlpclon de fnnclones 

Niveles de la carrera profesional 

Desarrollo ısoftware. Ingeniro Analista- Programador 
de ısoftware. Analista Programador senior 

Estudio previo Identificaci6n d~ necesidades. Realiza:r/ colaborar. Colaborar. - -
consultoria. Anıilisis del problema. Realiz8.r/colaborar. Colaborar. - -

Disefio de alternativas. Realizar!colaborar. Colaborar. - -
Disefio funcio- Modelo conceptual. Realizar. Realizar. - -

nal. Modelo l6gico. Supervisar/realizar. -- Realizar. - -
Documentar disefio funcional. Supervisar/realizar. Realizar. - -
Crear plan de pruebas del sistema. Supervisar/realizar. Colaborar. Colaborar. -

Disefio tecnico. Disefio de subsistemas. Supervisar/realizar. Realizar .. Realizar. -
Disefio fisjco de OD yarchivos. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. -
Diseno fisico de procesos. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. -
Plan de pruebas de subsistemas. Supervisar/realizar. Realizar; Realizar. -
Documentar diseno tecnico. Supervisar/realizar. Realizar. i Realizar. -

Programaci6n y Programaci6n. Controlar. Supervisar. Realizar. Realizar. 
pruebas. Pnıebas de programas. Controlar. Supervisar. Supervisar .. Realizar. 

Pnıebas de subsistemas. Controlar. Supervisar. Realizar. Realizar. 
Prueba general del sistema. Supervisar/realizar. Realizar. Colaborar. Colaborar. 
Documentar guia de explotaci6n. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. Realizar. 
Documentar guia de uso. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. Realizar. 
Revisi6n general de documentaci6n. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. Realizar. 

Insta1aci6n. Insta1aci6n del sistema. Controlar/realizar. Realizar. Realizar. Realizar. 
Formac~n de usuarlos. Controlar/realizar. Realizar. Realizar. Colaborar. 
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Programador 

-
-
-
-
-
-
-

- -
-
-
-
--

Realizar. 
Realizar. 
Colaborar. 
Colaborar. 
Colaborar. 
Colaborar. 
Colaborar. 

Colaborar. 
-
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it Niveles de la carrera profe~ional 

Desarrollo «software. Ingeniro Analista Ana1ista- Pr.ı)gfarnador Prograrnador de «software. Prograrnador senior 

Gesti6n. Direcci6n del proyecto. 
, 

Colaborar. - - - -.c 
Control de calidad. Del proyecto. Deİ nivel INF. De! nivel INF. - -
Contactos con el cliente. Nivel medio. Nivel medio. .operativos. . Operativos. -
Proceso de aprobaciones. Realizar. Realizar. - - -
Proporcionar datos sobre avance de tra- Realizar. cRealizar. Realizar. Realizar. Realizar. 

bajo. -
Nfveles de la carrera profesional 

Tecı'ıica de sisternas 
Ingeniero de Sisternas Tecnico de Sisternas Tecnico de Sisternas 

acijunto 

Disefıo «software». Establecer directrices disefıo «software». . 
Disefıo utilidades. 
Disefıo m6dulos prueba calidad desarrollos. 
Documentaci6n disefıo utilidades. 

Programaci6n y PUesta a punto. Utilidades. 
M6dulos prueba calidad desarrollos. 
Documentac16n guia uso utilidades. 
Disefıo cadenas. 

Soporte tecriico a desarrollo. Formaci6n 'en productos «software- y aplicativo. 
Formaci6n en utilidades. 
Asesoramiento utilizaci6n productos y utilidades. 
Prueba general sistema. desarrollado. 
Control calidad apİicativo. 
Documentaci6n normas utilizaci6njoperaci6n aplicativo. 
Administraci6n del sistema instalaci6n desarrollo. 

«SoftWare» del sistema. Establecer directrices disefıo utilidades del sistema. 
Disefıo utilidades del sistema. 
Disefio m6dulos prueba calidad desarrollos. 
Disefıo m6dulos medida usojrendimiento instalaci6n. 
Documentaci6n disefıo utilidades del sistema. 
M6dulos prueba calidad desarrollos. 
M6dulos medida usojrendimiento instalaci6n. 
Documentaci6n guia uso utilidades del sistema .. 

Colaborar. 
Realizar. 
Realizar. 
~ealizar. 

Supervisarjrealizar. 
Supervisarjrealizar. 
Supervisarjrealizar. 
Supervisar jrealizar. 

Realizar. 
Realizar. 
Realizar 
Colaborar. 
Colaborar. 
Supervisar jrealizar. 
Supervisarjrealizar. 

Colaborar. 
Realizar. 
Realizar. 
ReaUzar. 
Realizar. 
Supervisarjrealizar. 
Supervisarjrealizar. 
Supervisarjrealizar. 

Instalaci6n sistema. Instalaci6n «hardware-. Participarjrealizat. 
Generaci6n sistema operativo e instalaci6n productos Participarjrealizar. 

«software». 
Implantaci6n sistema en instalaci6n explotaci6n: 

Mantenimiento y cpntrol de Mantenimiento y control de las comunicaciones. 
las comunicaciones. 

Administraci6n. 

Gesti6n. 

Analizarjresolver proble"mas de la instalaci6n y aplicativo. 
Pruebasjuso rendimiento instalaci6n y «software». 
Evaluaci6n y amilisis compatibilidad productos" «software» 

y versiones. 
Evaluaci6n y amilisis compatibilidad equipos. 
M~aci6n de sistemas. . 

Administraci6n seguridad. 
Documentaci6n normas utilizaci6nj operaci6n instalaci6n. 
Administr@,Çj6n del sistema instalaci6n desarrollo. 
Administraci6n bases de datos. 

~irecci6n grupo recnica sistemas en el proyecto. 
Contactos con el cliente. 
Contaetoscon suministradorE;s. 
Proceso aprobaci6n sistema desarrollado. 
Proporcionar datos sobre avance trabajos. 

Controlarjrealizar. 

Supervisar. 

Realizar. 
Supervisar/realizar. 
Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 

Supervisar. 
Supervisarjrealizar. 
Supervisarjrealizar. 
Supervisar. 

Colaborar. 
Nivel medio. 
Nivel medio. 
Realizar. 
Realizar. 

. " 

-
Realizar:. 
Realizar. 
Realizar. 

Realizar.c 

Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 
Colaborar. 
Colaborar. 
Realizar. 
Realizar. 

,~ -
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 

Participarjrealizar. 
Partiçiparjrealizar. 

Realizar. 

Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 
Colaborar. 

Colaborar. 
Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 

-
Operativos. 
Operativos. 

-
Realizar. 

.. 

Niveles de la carrera profesional 

Cornercial 

-
Colaborar. 
Colaborar. 
Coıaborar. 

Realizar. 
Realizar. 
cRealizar. 
Colaborar. 

-
Colaborar. 
Colaborar. 

'- . 
-

Colaborar; 
Colaborar. , 

1· -
Colaborar. 
Colaborar. 
Colaborar. 
Colaborar. 
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 

Participar. 
Participar. 

Colaborar. 

Realizar. 

Colaborar. 
Colaborar. 

-

-
Colaborar. 

Colaborar. 
Colaborar. 
Colaborar. 
Colaborar. 

-
Operativos. 
Operativos. 

-
Realizar. 

Tecnico cornercial senior Tecnico cornercial Tecnico cornercial adjunto 

Responsabilidad sobre territorio asignado ............... ~................... Si. 
Responsabilidad sobre grandes cuentas .:..................................... Si 

Prospeccl6n del mercado , ....................................................... ~ Supervisarjrealizar. 
Imagen de la compafiia .................................. ~.......................... Transmitir. 
Relaciones con clientes.actuales 0 futuros .................... :............... Nivel alto .. 

Si. 
Complejidad media. 

Realizar. 
Transmitir. 
Nivel medio alto. 

Realizar. 
Transmitir. 
NivE}l medio. 

-
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Comercial 

Tecrnco comercial sernor 

Areas y prodiıctos de la compaftia ...................... ~< ••••••••••• : ••••••••• , • Conocer a fondo. 
Necesidades de clientes actuales 0 futuros .................. , ................. ' Detectar. 
Presentaciones a clientes actuales 0 futuros ................... ,............. Coordinar. 
Coordinaciôn con otros comerciales ......................... '..... ............. Impulsar/mantener. 
Informar sobre sus actuaciones' .......................•......................... Realizar. 

Niveles de la carrera profesional 

Tecrnco comercial 

Conocer a fondo. 
Detectar. 
Coordinar. 
Mantener. 
Realizar. 

BOEnum.225 

Tecrnco comercial adjunto 

Conocer. 
Detectar en su niveL. 
Apoyar. 
Mantener. 
Realizar. 

Negociaciôn de la oferta ........................................................... Realizar. Realizar. Realizar en su niveL. 
Realizaciôn de ofertas ........................................... :................. Coordinar y responsabili- Coordinar y responsabili- Coordinar en su nivel. 

zarse. 
Preparaciôn de documentaciôn administrativa de ofertas ..•............. Coordinar. 
Presentaciôn de ofertas ........................................................... Realizar. 
Documentaciôn intema de ofertas ......................................•....... Cumplimentar. 
Seguimiento de la ofe~ .................................. ~ .. .. . . ..... ... •. . . . . . .. . Realizar e impulsar. 

Contrataciôn .......................................................................... Gestionar. 
Relaciones con clientes res'pecto a proyectos . . . . . . . . . .. .... . .. ... .. .. . . . . . . . Coordinar. 
Propuestas de facturaciôn ........................................................ Revisar. 
Incidencias en la gestiôn de cobros ............................................. Gestionar. 

COnSultoria 

Consultor sernor 

Plantear areas de actuaciôn ..................................................... . 
Dirigir proyectos ................................................................... : Complejidad media. 
Supervisar la ela'boraciôn de infotmes .................................. :...... Si. 
Realizar proyecto ......... ; .............................................. '. ... .. . . . .. . Complejidad alta. 
Elaborar ofertas ................................... ,................................. Si. 
Asesorar ............................................................................... Si. 
Integrar tecnologias ................. ~: ............................... ~ ............... . 
Coordinar recursos ................................................................. Si. 
Mantener relaciones con clientes ......................................... :.. . . .. Alto-medio. 
Integrar trabajos e infQrmes ................ ................... ................... Supervisai/documtmtar. 
Desarrollar y difundir tecnicas ........................................ ,.......... Si/formar. 
Proporci?nar datos avance trabajo ......................... ~ ... ..... .. . . . . . . . .. Si. 

zarse. , 
Coordinar. 
Realizar. 
Curnplimentar. 
Realizar. 

Gestionar. 
Coordinarr 
Revisar. 
Gestionar. 

Niveles de la carrera profesional 

COnSultor 

Complejidad media. 

Coordinar en su niveL. 
Realizar en su niveL. . 
Cumplimentar. 

- Realizar en su niveL. 

Gestionar en su niveL. 

Revisar en su niveL. 
Gestİonar en su niveL. 

Consultor adjunto 

Complejidad media/alta.' Complejidad media/alta. 
Con supervisiôn. Con supervisiôn. 
Si. Con supervisiôn. 

Si. 
Alto-medio. 
Documentar. 
Formar. 
Si. 

Medio. 
Documentar. 

Si. 

Niveles de la carrera profesional 

. Multimedia Tk Audiovisual Ayte. tecrnco aud. Operador Realizador senior Reallzador Diseiiador gr8fico Grafista model Ayudante gr8fico 

Estudio previo. Identificaciôn de necesidades. Realizar/ colaborar. Colaborar. - - -
AnaIisis del problema. Realizar/colaborar. Colaborar. - - -
Disefto de altemativas. Realizar/ colaborar. Colaborar. - - -

Disefto conceptual. Modelo conceptual. Rea1izar. Realizar. - - -
Documentaciôn del modelo concep- Supervisar /realizar. Realizar. - - -

tual. Realİzar/ colaborar. Colaborar. Colaborar. - -
Crear plan de producciôn . 

.. 
Disefto operativo. Disefto de subsistemas. Supervisar/realizaı:. Rea1izar. Rea1izar. - -

Disefto fisico de soluciones. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. - -
Pruebas «off line». Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. - -
Documentaciôn disefto tecnico. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. - -

Producciôn. Ilustraciôn. Controlar. Supervisar .. Realizar. Realizar. Realizar. 
Ediciôn. Controlar. -Supervisar. Supervisar. Realizar. ' Realizar. 
Explotaciôn de sistemas. Supervisar. Supervisar. Realizat'. Realizar. Colaborar. 
Documentaciôn guias de uso. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. Realizar. Colaborar. 
Revisiôn . general de documentaciôn. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. Realizar. Colaborar. 

Realizaciôn e implan- Implantaciôn de la soluciôn. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. Colaborar. Colaborar. 
taciôn. Realizaciôn audiovisual.· . Sup~rvisar/realizar. Realiza,ı:. Realizar. Colaborar; Colaborar. 

Formaciôn de usuarios. Supervisar/realizar. Realizar. Realizar. Colaborar. Colaborai'. , 

Gestiôn. Dırecciôn del proyecto. Controlar/realizar. Realizar. Colaborar. - -
Control de calidad. Del proy,ecto. Del nivel inferior. Del nivel infurior. - -
Contactos con el cliente. Nivel medio. NiveI medio. Operativos. Operativos. -
Proceso de aprobacitmes. Realizar. Realizar. - - -
Proporcionar datos de avance. Realizar. Realizar. Realizar. Realizar. Realizar. 
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Niveles de la carrera profesional 

Personal Administrativo 
Jefe superior Jefe admtvo. de 1.. . Jefe admtvo. de 2.· Oficial admtvo. de 1.a Oficial admtvo. de 2." Auxiliar administrativo 

Registro y verificaciôn de documentos .... Controlar. 
Contabilizar ..................................... Controlar. 
Imputar a cuentas proyectos ................ Controlar. 
Cancelar expedientes ......................... Controlar.' 
Archivar expedientes ......................... -
Cumplimentar y Cıasificar documentos ... -
Correspopdencia: Recoger, clasificar, des-

truir, archivar .............................. . 
Correspondencia:' Redactar ................. . 
Mecanografia .................................. . 
Organizar y archivar documentos ......... . 
Mantener actualizado el archivo .......... . 
Jıecibir llamadas .............................. . 
Seleccionar y poner llamadas .' ............. . 
Planificar Uamadas en funciôn del tiempo 

de su superior .............................. . 
Tareas administrativas sencillas .......... . 

Anales y (;!onciliaciôn de cuentas ........... Controlar. 
Informaciôn para el titular de la cuenta. Controlar. 

Atender e informar a las visitas ........... . 
Seleccionar las visitas y cuİdar de su tiem-

po de espera ................................ . 
Resolver, si es posible, el tema de plantear 

las visitas .................................... . 

Gestiôn de cobros .............................. Controlar. 
Gestiôn de obligaciones fiscales ............ Supervisar. 
Elaborar recibos de nômİna -\ .............. . ~....... ........ -
Calcular finiquitos y liquidaciones .. .. .. .. .. .. .. .. -
Elaborar informaciôn sobre nôminal3' 

Seguridad Social, IRPF, etc. .............. -

Control de la liquidez de caja y empresa. Controlar.-
Abono y liquidaciôn de anticipos .......... Controlar. 
Repo'siciones de fond~s ....................... Controlar. 

Convocar reuniones ......... : ................ . 
Preparar,lugar, material y documentaci6n. 
Coordinar la organizaciôn .................. . 

Criterios contables y fiscales ................ Controlar. 
Estudios contables y financieros ........... Realizar. 
Informes generales para la gestiôn -........ Realizar. 

Viajes: Informar sobre posibilidades y rea-
lizar los tramites administrativos ...... . 

Viajes: Preparar material y documenta-
ciôn ........................................... . 

Organizar las actividades a realizar duran-
te el viaje ..................................... . 

Controlar. 
Supervisar. 
Supervisar. 
Controlar. 

Supervisar. 
ReaLı supervisar. 
Real./supervisaF. 
Supervisar. 
Controlar. 
Controlar. 

Realizar. 
Realizar. -
Real.jsupervisar. Realizar. 

Realizar. 

Realizar. 

Realizar. 

Supervisar. 
Supervisar. 

Realizar. 

Realizar. 

Supervisar. 
Realizar. 
Supervisar. 
Supervisar. 

Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 
Controlar. 

Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 

Realizar. 

I{ealizar. 

Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 

Real./supervisar. Realizar. 

Real./supervisar. Realizar. 
Realizar. Realizar. 
Realizar. Realizar. 
Realizar. 
Supervisar. 
Supervisar. 

Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 

Supervisar. 

Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 

Realizar. 

Real.ı colaborar 
Colaborar. 
Realizar. 
Realizar. 

Colaborar. 

Realizar. 
Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 

Realizar. 
Colaborar. 

Realizar. 

Colaborar. 

Real./supervisar. Realizar. Real./colaborar. 
Controlar. Real.jsupervisar. Realizar. 
Supervisar. Supervisar. Reali.Zar. 

Realizar. 
Real.jsupervisar. Realizar. 
Realizar. Realiza,. 

Real./supervisar. Real. E. M. 
Realizar: Real.jcolaborar. 
Realizar. Real.1 colaborar. 

Realizar. 

Real./supervisar. Realizar. 

Realizar. Realizar. 

Realizar. 
Realizar. 

Colaborar. 
Colaborar.-

Realizar. 

Realizar, 

Colaborar. 

Realizar. 

Realizar. 

Explotaci6n Supervisor Coord. Oper./Prepar. Operador 'Operador - Operador. Operador 
de sistemas de ConsolajPrep. senior de Perifericos/Prep. 

Cumplimiento normativa segu- Superv·/Real. Cont.jReal. Co~t./Real. Realizar. Realizar. Realizar 
ridad vigente. . 

Preparaciôn de los trabajos de Supervisar. Superv.jReal. Realizar. Realizar. Realizar. Colab.jReal. 
acuemo con un calendario. 

Control de los resultados de la Supervisar. Realizar. - - - -
explotaciôn. 

Organ~iôn de la preparaciôn Real·/Superv. Realizar. - - - -
y la explotaciôn. " 

Normativa de preparaciôn y Real./Manip. Real·/Respons. Colaborar. Colaborar. - -
explotaci6n. 

Previsiôn de medio a largo ReaL. medio/lar- Real. medio pla- - - - -
plazo. go. zo. 

Elaborar informaciôn sobre Realizar. Realizar. Realizar. Real. a su nivel. Real. a su nivel. Real. a su nivel. 
trabajos y sistemas. 

Optiınizaciôn del rendimiento Realizar. - Realizar. - - -
de los sistemas de produc- -
ciôn. 

Realizar. 
Colaborar. 
Colaborar. 
Colaborar.· 
Realizar. 
Realizar. 

Realizar. 

Realizar. 
Rea:lizar. 

Realizar. 

Realizar. 

Auxil. Exp./Prep. 

Realizar . 

-

-

-

-

-

-

-
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Explotaciôn SupeIVisor 
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Coord. Oper.JPrepar. Operador 
desistemas 

Operııdor 
de ConsolafPrep. 

Operador 
senior 

Operador 
de Perifericos/!'rep. 

BOE num. 225 

Auxil_ E:ıtp-/Prep_ 

Mantenimiento -del «hardware. Planificar. 
y «software. de base y de 
aplicaciones. 

Plan.jCont. Contİ-olar. Real. a su nivel. Real. a su nivel. Real. a su niveL. Real. a su nivel. 

Mantenimiento de los archivos Planmcar. 
magneticos y restantes 
soportes informaticos. 

Registro de existencias y con- .P1anificar. 
sumo de soportes informa-
ticos. 

Preparaci6n de los informes Planifıcar. 

obtenidos para su control y 
difusi6n. 

Formaci6n del personal de Coord.jSuper. 
explotaciôn. 

Control de calidad de los tra­
bajos ejecutados de acuerdo 
a la normativa. 

Lanzamiento de 16s trabajos 
previstos en la programaciôn 
de la operaci6n. 

Incidencias producidas en la 
explo~ci6n. 

Control d~ los componentes del 
sistema. 

Manejo del sistema a traves de. 
los elementos de control 
necesarios. 

Anomalias del sistema. 
Atenci6n de las necesidades de 

los perifericos. 

DesarroUo ısoftware. Consultoria 

Ingeniero «software •. Consultor senior. 

Analista. Consultor. 

. Analista programador. Consultor adjunto . 

Programador senior. -
Programador. -

- -
- -

- -

Planif.jSuper. Supervisar. Superv.jReal. Realizar. 

.Plan.jSuperv. Realizar. Realizar. 

Planif.jSuperv. Realizar. Realizar. 

Planifıcar. 

Supervisar. 

Realizar. 

Detectar. 

Tt!cnico sistemas 

Ingeniero sistemas. 

Tecnico Sistemas. 

. Realizar. 

Super.jReal. 

Realizar. 

Detectar. 

Super,fReal. 

Realizar. 

Detec.jResol. 

Realizar a su Colaborar. 
nivel. 

Realizar. 

ReaL. a su nivel. 

Detectar. 

Super.jReaL. 

Realizar. 

Detec,fResol. 

Rea.lizar. 

Detectar. 

Real. a su niveL. 

Realizar. 

Detec.jResol. 
Super.jReal. 

ANEXon 
Pel'8Onal tecnlco 

Comercial Multimedia 

Tecnico comercial Realizador senior. 
senior. 

Tecnico ComerciaL. Realizador. 

Tecnico sistemas adjun- Tecnico comercial Tecnico audiojdis. gr3.f. 
to. adjunto. .. - - Ayd. Tco. audiojgraf. 

- - Op. ayud. grafıco. 

- .- -
- - -

- - -

Personal adın1nistrad.vo y resto personal 

Personal administrativo Tecnico explotaciôn Oficios varios Personal subaltemo Personal auxiliar Delineaciôn 

Jefe superior. - - - - -
Jefe primera. - - - - -
Jefe ·segunda. - - - - -
Ofıcial pnmera. - Maestro. - - Delineante. 
Ofıcial segunda. - Ofıcial. Conserjej conduc~ - Dibujante. 

tor. 
Auxiliar. Grabador periferi- Ayudante. Ordenanza. Op. Maq. Aux. -

co. 

Colaborar~ 

Realizar. 

Realizar. 

Detec.jResol. 
Real. 

E:ıtplotaciôn 

Supervisor. 

Coord. Op.jPrepara-
ciôn. 

-

Operador sistemas. 
Operador consola pre-

paraciôn. 
Operador senior. 
Operador perif.jprepa-

raciôn. 
Aux. explotaciônjpre-

paraciôn. 

Titulados 

-
Tit. superior. 
Tit. medio. 

-
Tco. no inform. 

-

Sueldobase 

3.792.500 

3.075.000 

2.562.500 

2.255.000 
2.101.250 

1.943.604 
1.678.570 

1.590.221 

Sueldobase 

3.075.000 
2.562.500 
2.255.000 
2.101.250 
1.716.875 

1.537.500 
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ANEXom 

CALCUW ANTIGUEDAD EN ERITEL 

Numero de modulos de antlgiiedad apllcables a part1r de 1 de enero 
de 1993 en func10n del do de lngreso 

1·1·1003 1·1·1994 1·1·1006 1·1·1996 1·1·1997 1·1·1008 1·1·1999 1=1·2000 1·1·2001 1·1·2002 1·1·2003 

1990:1 1991-1 1992-1 1993-1 1994-1 1995-1 1996-1 1997-1 1998-1 1999-1 2000-1 
1987-1 1988-1 1989-1 1990-1 1991-1 1992-1 1993.1 1994-1 1995-1 1996-1 1997-1 
1984-1 1985-1 1986-1 1987-1 19~1 1989-1 1990-1 1991-1 1992-1 1993-1 1994-1 
1981-1 1982-1 1983-1 1984-1 1985-1 1986-1 1987-1 1988-1 1989-1 1990-1 1991-1 
1978-3 1979-3 1980-3 1981-1 1982-1 1983-1 1984-1 1985-1 1986-1 1987-1 1988-1 
1975-1 1976-1 1977-1 1978-1 1979-1 1980-1 1981-1 1982-1 1983-1 1984-1 1985-1 
1973-4 1974-4 1975-3 1976-3 1977-3 1978-3 1979-3 1980-3 1977-1 1981-1 1982-1 

- - - 1972-1 1973-1 1974-1 1975-1 1976-1 1974-1 1978-1 1979-1 
- - - - - - 1972-1 1973-1 - 1975-1 1976-1 
- - - - - - - - - 1972-1 1973-1 

ANEXOIV 

Categorfa Pesetas 

Iııgeniero «software., Consultor senior, Ingeniero sistemas, Tec­
nico comercial senior, Realizador senior, Analista, ConsUıtor, 
Tecnico sistemas, Tecnico comercial, Realizador, Analista pro­
gramador, Consultor adjunto, Tecnico sistemas adjunto, Tec-
nico comercial adjunto, Tecnico audio, Disefiador gnifico ...... 117.875 

TituIado superior, Sup~rvisor, Coordinador operaciones, Pre­
paraci6n, Operadores sistemas, PrograIiıador senior, Progra­
mador, Operador consola, Preparador, Operador senior, Ope­
rador perifericos/Preparaci6n, Auxiliar de explotaci6n/Pre- . 
paraciôn, Ayudante grafico ..................................... .'.... 85.588 

Jefe Superior, Jefe primera administrativo, Jefe segunda admi­
nistrativo, Titulado medio, Oficia1 primera, Maestro, Deli­
neante, Oficial segunda administrativo, Operador, Oficial ofi­
cios varios, Conserje, Conductor, Dibujante, Tecnico nl) infer­
matico, Auxiliar adminis~ti;:ô, Grabadôr-Verificador, Ayu­
darıte, Ordenanza, Operador maquinas auxiliares·, Personal 
limpieza ................................................................... 66.625 

MINISTERIO DE AGRICU·LTURA, 
PESCA Y ALIMENTACION 

21121 ORDEN de 6 de septiembre de 1995 por la que se dispone 
el cumplimiento,en sus propios terminos, de la sentencia 
dictada por et 1Tibunal Superior de Jıısticia de Galicia 
(La Goruna), en el recurso contencioso-administrativo 
numero 5.011/1993, interpuesto por doiia PUar Uzal Rodri­
guez y dona Maria Joseja Rodriguez Para/ita. 

Habiendose dictado por e1 Tribunal Superior de Justicia de Galicia 
(La Corufta), con fecha 15 de junio de 1995, sentencia firme en eI recurso 
contencioso-administrativo mimero 5.011/1993, promovido por dofta Pilar 
Uzal Rodriguez y dofta M!1ria Josefa Rodriguez Parafita, sobre asignaciôn 
de cuota de producciôn lactea; sentencia cuya parte dispositiva dice asi: 

«Fallamos: Que debemos desestimar y desestimamos el recurso con­
tencioso-administrativo deducido por dofta Pilar Uzal Rodriguez y por dofta 
Maria Josefa Rodriguez Parafita, contra Reso1uciones de 12 y 20 de julio 
de 1993, deI iluStrisimo seftor Director general de Servicios (por delegaciôn 
en Orden de 30 de julio de 1990, «Boletin Oficial de1 Estado» de 2 de 
agosto), del Ministerio d~ Agricultur.a, Pesca y Alimentaci6n de la Admi­
nistraciôn Estatal, decisorias de recurso de aIzada contra Resoluciones 
del ilustrisimo seftor Director general de Producciones y Mercados Gana-

deros, ambas de 14 de diciembre de 1992, sobreasignaciôn a 1as recurrentes 
de cantidad de referencia de producclôn 1actea para el periodo 1992-1993; 
sin hacer pronunciamiento respecto al pago ıde 1as costas devengadas en 
la substanciaci6n del procedimiento.. . 

Este Ministerio ha tenido a bien disponer se. cumpla en sus propios 
terminos la precitada sentencia. 

Madrid, 6 de septiembre de 1995.-P. D., (Orden de 14 de marzo de 
1995), el Director general de Servicios, Frandsco Javier Velazquez L6pez. 

Ilmos. Sres. Subsecretario de1 Departamento y Director general de Pro­
ducciones y Mercados Ganaderos. 

MINISTERIO DE COMERCIO 
YTURISMO 

21122 RESOLUCION de 31 de.fulio de 1995, del Instituto de Turis­
mo de Espana, por la que se conceden becas .Turismo de 
Espana» 1995 para espaiioles. 

Por Orden de 3 de junio de 1993 (<<BoletinOficial de1 EstadOıt del 8), 
del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, se regu1aron las becas 
«Turismo de Espaii.a» de estudio, investigaci6n y practica profesional para 
la especializaciôn en materias turisticas. 

Por ResoIuciôn de 23 de febrero de 1995, de la Presidencia de1 İnstituto 
de Turismo de Espaii.a, se convocaron 1as becas ıTurismo de Espafta» 1995 
para espaftoles .. 

De acuerdo con la decisi6n del Jurado, designado por Resoluciôn 
de 6 de abril de 1995, de la Presidencia del Instituto de Turismo de Espafta 
(<<BoIetin Oficial del Estado» de 11 de mayo), esta Presidencia del Instituto 
de Turismo de Espafta, de conformidad con 10 dispuesto en la Orden d~ 
3 de junio de 1993 y en la Resohıd6n de 2-3 de febrero de 1995 citadas, 
ha resuelro adjudicar las becas «Turismo de Espafta» 1995 para espaftoles 
con las cuantias que se indican, a los beneficiarios que figuran en el anexo. 

En caso de aplicaci6n a aIguno de los adjudicatarios de supuestos de 
revocaci6n 0 reş}!isi6n, podra procederse" a su sustituci6n, siempre que 
se cumpla 10 previsto en las bases primera y segunda de la resoluciôn 
de convocatoria, por el solicitante que el Jurado haya designado suplente 
en el orden de preIaci6n establecido. 

Los adjudicatarios de estas ayudas estaran obligados a cumplir las 
normas establecidas en la Orden de 3 de junio de 1993 y en la Resoluci6n 
de 23 de febrero de 1995. 

Lo que comunico a VV. II. para su conocimiento y efectos. 
Madrid, 31 de julio de 1995.-El Presidente, Miguel Gôngora Benitez 

de Lugo. 

Ilmos. Sres. Directores generales de Estrategia Turistica y de Promoci6n 
Turistica. 

ANEXO 

.1.a Becas para realizar estudios de posgrado en universidades, escue­
las 0 centros con programas de enseftanza turistica en Espafta y en el 
extraı\jero: 

Centros espaftoles: 

Adjudicatarios 

V8zquez Romero, Jose Angel .................................. . 
Talavera Salomôn, Gloria ...................................... . 
L6pez Sanchez, Maria Jose .................................... . 
Tabuenca Borobia, Maria Isabel ............................. . 
Rodriguez Martinez, Susana .................................. . 
Mendiola Badaracco, Patricia ; ............................... . 
Ibaftez Garcia, Beatriz .......................................... . 
Echaniz Pinarte, Irene ......................................... . 
Macua Biurrum, Amaia ........................................ . 
Perez Garceran, Laura ......................................... . 

Bcca 

Pcsct.as 

1.000.000 
1.000.000 
1.000.000 
1.000.000 
1.000.000 
1.000.000 
1.000.000 
1.000.000 
1.000.000 
1.000.000 


