!

!

{-2.719.626
t

BOE num. 183 Viernes 31 julio 1992 26859
_ Salario cde | Rewibucién | Remibucion Escala IH. Ventas con comisién
Categoria est";:m?zé c;f;mia de convenio d:ﬁ:‘;]“‘;ncg? -
Smes(ly | M@ ] w1 por1ata) Salato | picge | Reutbucion | Retribucitn
. Categotis Q?gg:mg; convenic | de convenio d:nz?v[::;o
. mes {2} mes {3}

6. Almaceneros, Auxilia- mes (1) ' por 13 14)
res  Administrativos, 1. Auxiliares (vendedores ) - p
Auxiliares de Organi- . ue no fasan y ven- .
zacién, _Conductores dedores en formaciomy| 56.930 | 37.875 | 94805 | 1.327.270
despachadores de re- 2. Oficiales de segunda )

. (Cjamblgas y conéufton;s (vendedores  confir :

e mdquinas automd- 3 '
viles (N. «a») ...... 56930 | 49.159| 106,089 | 1485246 | 3 maces) oo ‘primera, STI00 | RIIT 100917 1412838
Almaceneros,  Auxi- " {lefes de grupo  dej
arcs Administrativos, Ventas) ............ 57.670 | 63.340 | 121.010 | 1.604.140

uxiliares de Organi- . 4, Jefes de segunda (Jefes) _
sacmn,h éCondléc;tores de ventas de tres O mas

espachadores re- ' ;
cangbios v conductores CETUPOSY ...l S8.360 | 92.559 150919 ) 2:112.866
de miquinas automd- . )
viles {N. «b»} ....., 56.93¢ ; 52812 109.742 | 1.536.388 :

7. Capataces de peones, - : . o
Capataces de especia- ' ' 18297 RESOLUCION de 6 de julio de 1992, de la Direccion Ge-
hstgs, Archiveros, neral de Trabajo. por liz que se acuerda la inscripcién y
Choferes, Delineantes publicacion del X Convenio Colective de la Empresa
de 2%, Oficiales de. 2" «Centros de Asistencia Teécnica ES.T., Sociedad And-
administrativos y Téc- nimay. = - _ . :
320025.((}% «@) cidn 57.200 63.493 ;‘)G. 693 1.689.702 Visto el texto del X Convenic colectivo de dmbito inte_rprovindai
Capataces de peones - RS Bkt de la Empresa «Centros de Asistencia Técnica E.8.T.. Sociedad Ang-
Capataces de especia- nima, 3;16. fue suscrito con fecha 4 de jumo de 1992, de una parte
listas Archiveros,! . por los designades per la Direccién de la citada Empresa para su pre-

" Chéferes, Delineantes presentacion, ¥ de otra, por los Delegados de Personal de la misma,
de 2* Oficiales de 2.7 en representacion de los trabajadores, y de conformidad con lo dispues-
administrativos y Téc- to en ¢l articulo 90, %pangdas 2y3,dela Legﬁ&’l%(}, de 10 de marzo
nicos de Organizacion . _ del Estatuto de los Trabajadores, y el Real Decreto 104071981, de 23
de 20 (N. «b») ..... 57200 | 66277 123.477 | 1728678 de mayo, sobre registra y depésito de Convenios colectivos de trabajo.

8. Encargados, Oficiales . AR B Esta f)ircccmr_; General acuerda: o . :
de 1" administrativos, * Primero.~Ordenar la inscripcién def citade Convenio colectivo en
Técnicos de‘(}rgamz:;- : L el correspondiente Registro de este Centro Directivo, con notificacion |
ctén de 1* y Deli- N : a la Comisién negociadora. : . ;
neantes de 1. ... 57.670 | Bl6681 141.338 | 1.978.732 Segundo.—Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial del Es-

9. Contramestres, Maes-| : ' tadon. : ’ .
fros de taller, Maesiros ' . : .
industriales, Oficiales Madrid, 6 de julio de 1992.—La Directora general; Soledad Cérdova
de I* Administrativos Garrido. ' o
{Jefes grupo adminis-; - . T : '
trativo), Oficiales 1.% X CONVENIO COLECTIVO DE «CENTROS DE ASISTENCIA
administrativos (Dele- TECNICA ES.T., SOCIEDAD ANONIMA»

ados  Comerciales), ) ‘ )

. Oficiales de 1* admi-| -

= nistrativos (Secretario) . CAPITULO PRIMERO
Direccion_general con
idioma), Técnicos Or- Disposiciones generales .
ganizacién de 1.* {jefes - : .
grupo técnico), Téc- Articulo 1." Ambito territorial~Las normas contenidas en el pre-
nicos Organizacién de senie Convenio, serin de aplicacidn a los centros de trabajo de «Asis-

1.7 {Delegados Posven- tencia Técnica de E.5.T., Sociedad Anénimaw (antes IX Convenio Co-
ta, Delegados Piezas lective «Centros Comerciales y de asistencia Técnica de IBELSA, So-
de Recambio y Dele- - : - ciedad Andniman), (}::e se hallen en el 4mbito nacional {excepto el
%ados Comercio) ....| 58.170 | 102.039 | 160.209 | 2.242926 - | ceniro de trabajo de Alcald de Henares) o que se puedan crear durante

10. ATS, Ingenieros Téc- S R R T R SWVIEERCIR - ¢ . e o Dol et T Y
nicos, Maestros de ta- Art. 2.°  Ambito personal ~Este Convenio serd de aplicacion a todo
ller (Responsables de el personal de «E.5T,, Sociedad Anéniman, de los centros de trabajo
tailer), Maestros indus- antes citados (articulo 1.%), con exclusién del alto personal y dirsctivo
triales SRESM a que hace referencia la legislacion vigente, y delegados de cada Centro
de Taller), Jefes de 2. de Asistencia Técnica. - ) Lo ‘.
administrativos, Jefes Or Art. 3.° Ambito temporal—La duracion del presente Convenio serd
Fanméﬁ de 'y Ama- _ desde la focha de su firma al 31 de diciembre de 1992, salve, los
istas Programadores y de : . efectos econdmicos que se desprenden del mismo, que tendran efectos
Sistemas......... ., 60.230 |117.778 | 178.008 | 2.492.112 retroactivos desde el | de enero de 1992 ; ' .

11.Ingenieros  Técnicos ' : 4% Prorroga—Este Convenio se entenderd grorrogado tacita-

Adjuntos a Jefe de menie, de afic en afio, a no mediar aviso en contra de las partes con-

ervicio), Titulados su- tratantes, con un mes de antelacidn a la fecha de expiracion o de cual-
periores, Jefes de 2 quiera de sus prorrogas; de no denunciarse por cualquiera de las partes,
administrativos  (Ad- . | sz negociaran los conceplos salariales. :
juntos -a Jefe de Ser- ! Art. 5.° Cempensacion,~Las condiciones pactadas se compensarin
vicio o 2 Directores : en su totalidad, con las que anteriormente pudieran existir sobre los
Regionales), Jefes de \ minimos reglamentarios, cualquiera que fuese su origen, sin perjuicio
Orsamzamén de 2° ! de aqueilas situaciones personales en virtud de las cuales, un determi-

Adjuntos a Jefe de nado productor pudiera percibir mayores beneficios de los que con ca-

ervicio, Jefes Admi- ; j racter global se establecen ¢n el presente Convenio, en cuye caso se
nistrativos de 1.* y Jefes, ! : respelarin las condiciones especiales, '
de Organizacion de 10| 60.790 | 133.469 | 194,259 Art 6° Absorcion de mejoras. —Habida cuenta de la naturaleza del

Convenio, las disposiciones legales futuras que impliquen varacidn
econdmica, tricamente tendran aplicacion practica, si giobalmente con-
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sideradas, y sumadas a las vigentes con anterioridad al Convenio su-
peran el nivel de éste en su computo anual. .

Art. 1.°  Comisign de vigilancia del Convenio.~Para la interpreta-

cion y vigilancia del presente Convenio, se ¢rea ura Comision de Vi-
ilancia integrada por seis miembros, tres de entre los miembros del
omité Intercentros, que se menciona ¢n ¢l anticulo 9°, vy tres de fa

Direccibén gue hayan negociade el Convenio, .

Se reunird esta Comnsidn de Vigilancia siempre que se suscite, en
cualquiera de los Centros a que afecta el Convemso, cualquier situacion
relativa a que pueda hallarse solucién en el propio Centro. Para reunirse
la Comisién serd necesario que una de las partes convogue la teunion
" con antelacién no inferfor 2 48 horas, ¢ im?iicand_b les temas a tratar,
Art. B°  Publicacién y publicidad. —Una vez firtado por ambas par-
tes se editard el texto integro de este Convenio y sera entregade un
ejgx{r}i%igr del mismo a cada uno de los.afectados, én un plazo no superior
a ias. . . ;

En el caso de nuevos ingresos serd entregade . un ejemplar en el

plazo de 15 dias desde su ingreso.

Art, 9.° Comité Intercentros—S¢ mantendrd el Comité Intercentros
formado por miembros de la Comision Negociadora. Este Comité que-
dard constituido en el acio de Ia firma del presente Convenio y estard
formado por ocho miembros. Sus funiciones seran las propias de los
Comités de Empresa. . P -

Durante 1992, podrén reunirse en ocho ocasiones cada afio con du-
racién maxima de dos dias g»or reuntdn, informando a Ja Direceidn de
Empresa, con una antelacién de 48 horas, del lugar de la reunidn y
ternas a tratar. ) ' ) ) .

Ne c_onagutﬁrse como horas sindicales aquéllas dedicadas como con-
secuencia
sea convocada por la Direccion. N P

Los gastos de desplazamiento y estangia de los miembros del Comité
en ¢l ejercicio de cuanto se define en este anticulo serdn por cuenta de
la Empresa, ¥ de acuerdo con la normativa interna.

El Presidente y Secretario del Comité Intercentros tendrdn 30 horas
de funcion sindical, independientemente de las empleadas en las reu-
nignes con los restantes seis miembros v 20 boras los demnds miembros
del Comité. e e e

Se 3 acumular mensualmente las horas sindicales de los miem-
bros del Comité Intercentros, ast como-las de los Delegados de Personal
de cada centro en une ¢ varios de ellos,

Como méximo en el mes de diciembre se¢ reunirdn los Delegados
de Personal de Asistenciz Técnica (de los Centros de Trabajo a que
hace referencia el articulo 2.° del nte Convenio colectivo), para
formar 1a Comisién Negociadora del Convenio, o en su defecto nombrar
al Comité Intercentros. Todos los gastos ocasionados por motive de
esta reunién que tendrd lugar en Madrid con una duracion de un dia,
serin por cuenta de la Emgnresa. .

Los gastos de! Comité Intercentros, referentes a seilos, fotocopias,
folins, en el gjercicio de su funcién, serin a cargo de la émpresa. -

Los dos miembros del Comité de Seguridad ¢ Higiene designados
de entre los miembros del Comité Intercentros. se reunirdn trimestral-
mente con miembros de la Direccién de la Empresa, para_abordar los
problemas especificos de dicha Comision de Sepuridsd e Higiene.

" CAPITULO II

%

' Principios de erganizacién

Art. 10. ~ Organizacién préctica del trebajo.~La faculiad vy respon-
sabilidad de Ia organizacion prictica del trabajo corresponde de modo
exclusivo a la Direccidn de la Empresa, sin perjujcio de lo establecido
en el articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores. e

Art. 1), Sistemnas de primas e incentivos.—Como Anexo nimero 1
al presente Convenio se incluyen los Sistemas de Incentivos de Asis-
tentes Téenicos. '

Segin lo acordado en el IX Convenio colectivo y en los %rminos
establecidos en el mismo, &qqe dice textualmente: «Ambas partes se
comprometen a crear una Comisién Téenica formada por ocho miem-
bros —cuatre de 1a Direccién y cuatro de la parte Soctal- que negociarén
un nuevo Sistema de Incenfivos de Asistencia Técnica entre el 1 de
febrero y ¢l 30 de marzo de 1991. Los miembros de dicha comisién
pertenecerdn g la plantilla de 1a Empresa  © . '

Durante los meses de junio y septiembre de 1990 se reflejard en fas
relaciones de intervencién el Hempo y horario real de presencia de
Asistente Técnico en casa del usuario. : _

La Comision Técnica conocerd los datos resultantes que se despren-
dan del punto antetior, asi como los Sistemas de Incentivos vigentes
¢n ese momento del personal afectado por el presente Convenion,

Las partes se comprometen a finalizar 1a negociacion del nuevo Sis-
tema de Incentivos de Asistentes Técnicos, actualmernte en proceso.

Art. 12, Jormada laberal ~El nimero de hords de trabajo durante
1992 para todo ¢l personal a que afecte el presente Convenio, serd de
1.745 horas anuales.

1as reuniones mencionadas, ni aquellas en 1a que la reunién

- disfrutarse dentro de este
“recho a disfrutar 17 dias laborables en estas fechas y el resto en las

. cdndoles con-un dia mas

“citn disfrutar las vacaciones integramente

Para ¢l personal que esté sujeto & incentivos, la reduccién de horas
de trabaje pactadas en este Convenio incidirin proporcionalmente en
los objetivos establecidos. .

En cada uno de los Centros de Trabajo, conjuntamente los repre-
sentantes de los wrabajadores con el representante de la Empresa de
cada Centro, confeccionard en el mes de diciembre ¢l calendario laboral
en sus diversas modalidades que, teniendo ep cuenta las circunstancias
de cada Centre de Trabajo, permitan una adecuada prestacion del ser-
VICIO. |

Este calendario laboral regird hasta la firma del Convenio corres-
pondiente a ese aflo, en que se ajustard el calendaric en funcién de la
Jomada anual pactada.

Durante los meses de noviembre de cada afio, en reunidn conjunta
de ia Direccién de la Empresa, representantes de los trabajadores y el
Comité Intercentros, fijaran las directrices %enerales para la confeccion
en cada Centro de Trabajo del calendario Iaboral. .

Art. 13, Jernada de productividad -Para facilitar que el Asistente
Téenico pueda desarrollar su funcién a cuaichier hora del dia, se con-
cede que el Asistente Técnico que realice el 100 por 100 de su actividad
de una forma continuada en el tiempo, pueda una vez cubierio el 100
por 100 del objetivo, dar por finalizada {a jornada laboral informande
previamente de esta circunstancia. . ‘

Cuando la diferencia de finalizacion de la jornada laboral sea apro-

ximadamente igual o menor al tiempo invertido en la comida no serd
preciso informar. ¢ . . ) .
El tiempo real de presencia del Asistente Técnico en casa del usuario

se reflejara en la R.I. (Relacion de Intervencion) (segin Real Decreto
58/1988, de 29 de enero, sobre proteccion del consumidor en el servicio
de reparacion de aparatos de uso doméstico)., . .
La no coincidencia del horario puesto en relacion de intervencién
con el horario real so serd motivo de sancién alguna.
Art. 14,  Vucaciones.~La duracién de las vacaciones serd de 24 dias

‘ laborables (sabados excluidos).

Se disfiutaran en época estival (21 de junio al 21 de septiembre).
Cuando, por necesidades de la organizacidn de fa Emgiesa, no pudieran
eriode, los afectados tendrin al menos de-
fechas que se fije entre el ‘fmdgctqr afectado E? ia Direccion, gratifi-
e vacaciones. La Empresa concederd dos
dias de vacaciones a aquellos productores gue acuerden con fa Diree-
1 era de la época estival.
En los meses de enero y febrero, se negociardn en cada Centro los
turnos de vacacicnes. . : .
LL.T. Vacaciones—Los trabajadores que encontrandose de baja por
L.L.T. durante ¢! periodo de vacaciones tendrin derecho al disfrute de -
las mismas en fos siguientes casos:

—Accidente de trabajo o enfermedad profesional. L .

-Accidente no laboral o intervemcibn quirlrgica con internamiento
minime de tres dias, presentando justificante, . :

~Enfermedad comiln siempre que se encuentre de baja como minimo
desde 30 dias antes del disfrute de las vacaciones.

—Maternidad. '

En_todos los casos se pondra de acuerdo la Empresa E el trabajador
ﬁam fijar las fechas para el disfrute de las vacaciones. En caso de no

‘Negar acuerdo, intervendrd la Comisién de Interpretacion de Convenio.

Criterios de eleccion de fecha—A estadiar conjuntamente. )

Art. 15, Valoracidn puestes de trabajo.—Para garantizar la ob{eti-
vidad vy el normai mantenimiento de las valoraciones del personal de
staff, funcionard la Comisién de Valoracién, formada por dos miembros

‘del Comité Intercentros ¥ técnicos de la Empresa, que estimardn ¢l

valor de cada puesta de trabajo, adaptindose a Ja normativa que regula

-los cambies y modificaciones de log puestos de trabajo, asi como las
‘reclamaciones que surjan,

Art. 16, Desplazamientos—Cuando por necesidades del servicio
hubiera que desplazar a un productor fuera del ambito provincial de su
Centro de Trabajo, no se podra realizar por tiempo supetior a un mes,
ni mas de dos veces at afio. o o

Durante los primeros }5 dias percibiri un incentivo equivalente a
la parte proporcional media del conseguido en los ditimos dos meses,
A partir del degimoquinto dia, percibird el incentivo que le correspon-
diese, pudiendo «a posteriori», reclamar sobre la cuantia del mismo.
En el caso de desplazamientos por mutuo acuerdo, se estard a lo acor-
dado por las dos partes. :

Arts 17, Licencias.—El trabajador avisando con Ia gosib!e antela-
cion vy justificacion adecuada, podré faltar o ausentarse del trabajo con
derecho a remunieracion por algunc de los motivos, y durante ¢l tiempo
que 3 continuacion s¢ expone.

— |8 dias naturales en caso de matrimonio.

— 2 dias naturales en caso de fallecimiento de padres, nietos, abuelos
o hermanos del trabajador o su conyuge. =

-2 dias naturales en caso de fallecimiento de conyuge o hijos.

— 2 dias naturales en caso de enfermedad grave o intervencion qui-
rﬂrgaica de su cépyuge, hijos, padres, hermanos, nietos o abuelos del
ira: .

jador o de su conyuge.
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~73 dias laborables por alumbramicnto de su e%qsa.
—2 dias laborables por traslado de domicilio habitual. .
— 1 dia en caso de matrimonio de hijos 0 hermanos del trabajador
o de su conyuge. T
~ En caso de matemnidad, se estard a la legislacién vigente.

En los casos de fallecimiento, enfermedad grave o alumbramiento
de esposa, segln las circunstancias de distancia o de las especialidades
de las causas producidas, podran prorrogarse hasta un miximo de 5
dias naturales. L )

Por el tiempo indispensable para €l cumplimicnto de un deber pi-
blico y personal.

— Para realizar funciones sindicales o de representacion del personal

en los términos establecidos legal o convencionaimente.

Programacidn de cursos teorico-practicos.-La empresa
impartird curses teorico-practicos al personal afectado por el presente
Convenio durante ¢l primer cuatrimestre del afio 1992. Dicha formacién
tendrd como objeto que todo el personal pueda désarroflar su trabajo
le mas eficazmente posibie. .

La Direccion con suficiente antelacion escuchard del Comité Inter-
centros las sugerencias e ideas que dicho Comité considere convenien-
tes para ¢l desarrollo de los cursos. :

Direccion informard de Tos cursos que se lieven a cabo.

CA?ITULO HHH
Clasificacién del personat

Art. 19. Principios generales—Todo el persomal de la Fmpresa
afectado por el presente Convenio, cualgquiera que sca la indole de los
trabajos que preste, quedard integrado en algune de log grupos si-
guentes: ) ’

L-Personal técnico titulado. :

. H.~Personal mercantil técaico no titulado y personal mercanti] pro-
piamente dicho. . - :

H1-Personal administrativo técnice no tintlado y personal adminis-
trativo propiamente dicho. R

IV.-Personal de servicios y actividades auxiliares, -~

V.—Personal subalterno. : :

_, La clasificacién profesional, tendente a obtener la méxima flexibi-
lidad dentro del mas perfecto acoplamiento, se basa en ¢l siguiente
principio: Equiparacién de conocimientos profesionales a titulacidn. A
efectos de ocupacién de puestos de trabajo, se cofisideran equiparados
a los trabajadores que ostenten titulos acreditatives de su prepamacion,
aquellos ofros que, sin poseer dichos titulos deriiviestren tener los co-
nocimientos profesionales que les capacilen para realizar idénticas fun-
ciones. Del mismo modo los empleados con ka consideracion -de otra
-categoria para la que se exija la posesidn de un'titulo, recibirdn un
tratamiento similar, alcanzando los niveles siguientes déniro de su grado
o especialidad. - -

Art. 20. Promocicn y proégresién del personal.

1. Promocion—Se entiende por f]')r.mncx:i(l?n ¢l acéeso a_un puesto
de trabajo de superior categoria profesional de manera definitiva.

Las vacantes que se produzean se cubirirdn por personal de cualquier
Delegacion de categoria inferior, por concurso-oposicion al que fendrin
acceso Jos representantes del personal, excepto Jos pusstos q;é:g impli-
quen mando o jefatura que serdn de Libre designacion de la Empresa.

. Progresion—Se e¢ntiende por progresidn el acceso g und vacante
de superior grado al que ostentaba ¢} productor afectado, pero dentro
de su misma categoria profesiomal, -~ Lo e

La mejora se efectuard segtn las modalidades siguiomtes: -~ .-

a} Valoracion de puestos de trabajo: Se estard & 1a valoracién.

b) Vacante por baja o creacién de un nuevo puesio. S¢ proveers
de acuerdo con Jo que determine la Ordenanza del Comercio sobre
ASCENSOS. . .

. Art. 2. Periodo de adapiacion.—En los casos de promocidn exis-
tira umenodo de adaptacion, al nuevo puesto, de cinco meses, durante
los cuales, 2l productor percibird la-media aritmética comespondiente
entre el salario que venia percibiendo y el asignade a su nueva cate-

goria. -
Durante el periodo de adaptacion, los trabajadores no podrén ser
objeto de sancidn por falta de adicstramiento al nueve. puesto, y en el
caso de que al final del mismo no se hubtera adaptado volveria a su
antenor puesto. .
Para la progresidn se estarh a lo anteriormente expuesio pero el
periodo de adaptacién serd de tres raeses.

CAPITULO IV
Retribucicenes -
Art. 22, Conceptos %:ite integran las retribuciones.~Las retribucio-

nes, de acuerdo con las disposiciones legales sobre Ordenacion de Sa-
lario, estan formadas por los siguientes conceptos:

- Salario Base
— Complementos

_ Art. 23, Salario Base~Sc consideran salarios base (1992} los que
se indican en [as tablas salariales que se adjuntan al presenie Convenio
{Anexo nimero 2). : '

Art. 24, Clausula de revision e incremento salarial—Afio 1992: El
inererento salarial para 1992 sers del 5 por 100 proporcional en todos
los conceptos salanales. .

Revisién salarial. Se procederd a una revisidn salarial siempre y
cuando el LP.C. real del afo 1992, supere ¢l 5 por 100. Reviséndose
exclusivamente, la diferencia entre el mcremento Rsal LP.C. y ese 5
por 100 con caricter retroactive al | de enero de 1992,

La diferencia se abonard dentro de los tres meses siguientes al co-
nocimiento del LP.C. Real. . )

Art. 25, Complementos.—Son complementos las cantidades que en
cada caso, debar adicionarse al salario base.

Los complementos se dividen en: - -

: ? - Personales: ) L .
ntigiiedad: Se abonaran .gor cuafrienios en la cuantia fija que se
indican en ef Anexo nlimero ) o

Los cuatrienios empezarin a devengarse a partir del mes siguiente
en los que se cumpla el periodo cuatrienal.

Mérito. Se entiende por meérito personal aguelias cantidades que.
«ad personam» tienen concedidas por encima de su categoria o nivel,
algunos productores. o

Esta dltima podrd ser absorbida en los casos de ascensos
sién; y no serd absorbida en Jos casos en que el mérito person
sea inferior al minimo def mismo grado o nivel.

l‘? De vencimiento periodice superior al mes: Gratificaciones de
30 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 22 de diciembre.

En estas fechas todo de:dpcrsonzi a quien afecta el presente Convenio,
i)crc:bam' una mensuali
as tablas salariales, mis com

cem(pleta de su salario base, gue figure en
cional que corresponda para ef personal de nuevo mgreso.

progre-
restante

ementos personales, o la parte propor-

‘CAPITULO V' oL
Dietas, kilometraje y plus distancia

Art. 26. Dietas.—S¢ incluyen, como Anexo mimerc 3, las dietas
que se devengarin desde el dia 1 de marzo de 1992, ,
Ant, 27. Kilometraje.-Como Anexo nimero 3, se incluyen las can®
tidades que por este concepto s¢ devengarin, cuando cualquiera de los
miembros de «E.5.T., Sociedad Andnima», a que afecte el prescnte
Convenio, utilicen, previamente autorizados, el automovil propio para
asuntos de la Empresa. Los gastos dé peaje y aparcamiento seran. abo-
nados por la Empresa. . .
Dichas tarifas se devengardn desde el dia 1 de marzo de 1992
Art. 28, Plus distancia.~Para los trabajadores de los Centros de
Asistencig Técnpica de Barcelona, Bilbao, La Corufia, Valencia, Oviedo
Granada, en plantilia, en la fecha de irse ¢l traslado de estos

-Centros a su actual ubicacién, se establece ¢l devengo mensual de la

cantidad de 6.479 pesetas, . )

Cuando esta cantidad no sea suficiente, s¢ abonarin los gastos de
transpories pablicos. .

Esta cantidad sustituird a cualquier otra que se devengase por igual
concepto ¢ molive como norma, o uso, o costumbre.

En caso de producirse durante ¢l periode de vigencia del presente
Convenio idéntica circunstancia en cualquier otro centro de trabaje, Jos
trabajadores afectados devengarian el mencionado plus.” ** ~

Art. 29.  Quebranto de moneda.—Aquellos trabajadores que tuvieran
en su ndmina e} concepto de quebranto de moneda, Ia cantidad que

perciben por este motivo se vera incrementada a 3.432 pesetas.

T

CAPITULOVI . o
Mejoras sociales : o

Art. 30. Prestacidn por enfermedad o accidente de mrabajo—La
Empresa abonard hasta completar los porcentsjes que a continuacién
se indican, de la prestacion por remuncracién Converdo y mérito per-
sonal si fo hubiera, incluyendo primas ¢ incentivos:

" a) Complemento por enfermedad: ‘ '

— Los cuatro primereos dias de enfermedad en el afio; 100 por 100.

~Del 5.° al 15.° dia: 90.por 1006, -

- Del 167 al 40.° dia: 9 801' 100,

—Del 41° en adelante: 100 por 100. :

—Caso de hospitalizacidn, desde el primer dia: 100 por 100.

b} Complementos por accidente de trabajo: .

~ Diesde el primer dia: 100 por 1X.

c} En los ¢asos de 27 baja por enfermedad en el afo y cuando se
hayan consumide en su totalidad «los cuatro primeros dias de la en-
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fermedad ¢n el afio con complemento salacial al 100 por 100», y al
mismo tiempo esta s¢ 3ja tenga una durcién minima de dos
dias, la Empresa llevard a cabo el proceso adminjstritivo oportuno {an-
ticipos, descuentos, etc., en nomina), con el fin de regularizar la pérdida
salarial al productor por esta enfermedad en tres mensualidades.

Art. 3. Ayuda a disminuidos fisicos, psiquicos ¥ sensoriales.—Se
establece para aquellos trabajadores que tengan-a su cargo algin dis-
minuido fisico, psiguico y sensorial {Teconocido por la Segundad So-
cial), ayuda de 5.435 pesetas/mes, transfonnables en poliza a favor del
disminuide, con la variante de indemmizacion o renta vitalicia a falta
del padre o tutor. -

Dote matrimonial—Para todo €l persopal que estuviese en |

p!antilia al entrar en vigor ¢l Estatuto de los Trabajadores, se mantiene

- que, «aquel ?ue contraiga matrimonio y decida seguir trabajando, se le

prorrogard ef derecho a la percepeidn de la dote matrimonial hasta el
momento que cause baja en la Empresa, stempre que la baja sea mo-
tivada por el nacimiento del primer hijo, e ¢l ‘bien entendido que la
cantidad a percibir por dote matrimonial, seré 1a que le hubiera corres-
pondidc en el momento de contraer matrimonion.

Ast. 33, Seguro colective de vida—A partir de.la firma del presemte
Convenio, se gstablecen los siguientes capitales en ek seguro colective

de vida, siendo el costo de 13 .poliza de dicho seguro a cargo de la
Empresa: S o
Ao 1992
Pormuerte ...............o..... e ... 2.500.000
Por incapacidad permanente total . ... ... .. e 2.500.000
Por muette en accidente . .................. ... ... 5.000.000
7.500.000

Por muerte en accidente de circulacién ... ... ... ...

Ant. 34, Adquisicion aparatos comercializados por wAlbilux, So-
ciedad Andnima»—Los precios de venta de aparates para el personal
de «E.8.T., Sociedad Anénimay, serdn fijados por la Direccion General
Comercial de «Albilux, Sociedad Andniman, aplicindose, en todos los
casos un descuento del Z‘am 100 sobse ¢l precio de referencia,

El Impuesto de Valor ido {I.V.A.), serd a cargo del comprador
y se encontrard incluido en los precios fijados. o

— Condiciones de pago: Doce mensualidades.
— Periodo de adquisicion: Tres afios,

Art, 35. Ropa de trabajo—Cada producior dispondri de dos batas:
una en jusic y otra en noviembre (para aquellas personas que su trabajo
lo requiera). ~

-Se tratard de llevar a fin un cambio en [a dotacion de ropa al personal
de delegaciones, de forma que los costes sean semejanites, 2 fos actuales.

La definicién de la ropa se llevar a cabo anies de la segunda do-
tacién del afto en curso. S :
Hi La ropa o calzado de sepuridad, serdn definidos por Seguridad e

igiene, o :
ara aquellos productores que su trabajo lo requiera, se les propor-
cionard caimdo a%ecuado parg inviemo d‘f veran_i;:i prep

Para el aflo 1992 se fija la cantidad de
de calzado. ' ) . .

Art. 36. Refirada del carné de conducir.—Al personal que el
cumplimiento de su trabajo le fuera necesario g utilizacion del camé
de conducir y éste le fuera retirado por la autoridad, dentro © fuera de
las horas de trabajo (salvo en caso de embriaguez que haya prevocado
accidente), sé tendrd en cuenta lo siguiente: )

4.030 pesetas por concepto

2) Se le conservara el puesto de trabajo durante un afto,
b) Se le adaptard a un nuevo puesto de frabajo, conservando su
categoria ¥ salario.

Art. 37, Jubilacidn voluntaria—Aquellas personas que se jubilen
voluntariamente a partir de los 60 afios, se les concederd el siguiente
premio de jubilacion:

— A los 60 affos: 12 mensualidades {con la pane proporcional de las
pagas extraordinarias), : '

— A los 61 afivs: 10 mensualidades (idem, idem).

~ A los 62 afios: ¢ mensualidades (idem, idem).

— A los 63 atos: 8 mensualidades (idem, idem}

— A los 64 afios: 7 mensualidades {idem, idem%_

— A los 65 ados: & mensualidades ({dem, idem).

CAPITULO VI
*  Actividad sindical en l2 Empresa. Derechos Sindicales

Art. 38,  Derecho de sindicacidn—La Empresa rospetard el derecho
de todos los trabajadores a sindicarse Hbreraenie v no podrd sujetar su
empico, de an trabajador a la condieién de que no se afilic o renuncie
a su afiliacion sindical. .

~La Empresa no podra. despedir a un trabajador ni perjudicarle de
cualquier otra forma a causa de su afiliacion o actividad sindical.

- La Empresa reconoce-¢l derecho a los trabajadores afiliados a Sin-
dicatos vy Organizaciones Sindicales legalmente constituidas a celebrar
asambleas, recaudar cuotas y distribuir informacién sindical fuera de
tas horas de trabajo, v sin perturbar la agtividad normal de la Empresa.
Los Sindicatos podrdn remitir informacion a fin de que ésta sea distri-
buida fuera de las horas de trabajo vy sin que, en todo ¢aso, esta practica
pueda interrumpir el desarvollo del proceso productive.

— Existirdn tablones de anuncios en los que los Sindicatos, debida-
mente implantades, podran insertar comunicaciones. L

Art, 35. Funcignes de lus Secciones Sindicales—La Ejecutiva Sin-
dical tiene las siguientes funciones:

1) - Representar v defender los intereses del Sindicato que representa
y de los afiliados del mismo en la Empresa, y servir de instrumento
de comunicacion entre su Sindicato y Ia Direccitn de fa Empresa.

2) Seran oidos por la Empresa, en ¢l tratamiento de aguellos pro-
blemas de cafdcter colectivo que afecten a los trabajadores en general
y a los afiliados en su Sindicato, particular. . .

3) Podran recaudar cuotas a sus afiliados, repartir propaganda sin-
dical, mantefier réuniones con los mismos,

En las reunignes con la Empresa, ambas partes en cuanto al
procedimiento s¢ refiere, ajustarin su conducta a la normativa vigeate.

Para las reuniones a convocar por la Direccion de la Empresa, de-

" beran dirigirse al Secretario de la Seccion Sindical, quien en cada mo-

mento de&Ejlxnzﬁ quién deberd acudir de dicha Ejecutiva. =~

5 LaEi ?resa Facilitard un local, siempre gue lo tenga disponible,
a fin de que las Ejecutivas representaries del Sindicate, e{ermn las
funcienes v tarcas a la realizacidn de las funciones sindicales que le

- sean propias.

Art. 40. Cuota sindical -A requerimiento de los trabajadores afi-

| liados a las Centrales o Sindicatos que ostenten la representacién a que

se refiere el articulo anterior, la Empresa descontard en la nomina men-
sual de los trabajadores, el importe de la cuota mensual correspondiente.

El trabujador interesade en tal descuento remitird a 2 Direccion de
la Empresa un impreso -eumghmentade ¢n el que se expondrd la orden
de descuento, la Central o Sindicalo a que pertenece, la cuantia de Ia
cuota, asi como el nimere de cuenta corriente o libreta de ahorros a
a que debe ser transferida la citada cantidad, ejecutando la Empresa
la antedicha detraccion vy la posterior transferencia. .

La Direccidn de la Empresa entregard copia de la transferencia antes
del dia 15 de cada mes, a la representacion sindical de la Empresa,

. No ohstante, cada Sindicato determinari ta forma de descuento de
sus afiliados.
_Art, 41,
gislacion vigeate, o )

La Central o Sindicato que pretenda tal reconocimiento debera acre-
ditarlo ante la Empresa de modo fehaciente. Una vez acreditado, la
Empresa reconocerd 3 la Ejecutiva de la Seccion Sindical, como re-
presentantes del Sindicato. - .

Las Secciones Sindivales que poseen una afiliacién del 30 por 100
como minimg, en agueiles Centros de Asistencia Técnica de mas de
40 trabajadores ena;ﬁmzﬂla, ¢l 30 por 100 para aquelios de mis de
20 trabajadores en plantilla, dispondran a todos los etectos de 15 horas
mensual']es que seran compensadas igualmente que las de los Delegados
de Personal. E! Delegado Sindical de la titada Seccion Sindical, tendrd
las mismas retribuciones que los Delegados de Personal.

Los componentes de 1a Ejecutiva de la Seccidn Sindical deberdn ser
trabajadores en activo de la Empresa y designados de acuerdo con los

Secciones Sindicales.-Se estard a lo establecido en la le-

: Estatutos de las Centrales o Sindicato al que represente.

Las horas empleadas en las reuniones convocadas por la Empresa,
no serjn descontadas de las horas mensuales.

ANEXO 1
Plan de incentivos para Asistentes Técnicos
Plan de Incentivos para Asisiea.ies Téc-rlicog i99§
1. Resumsn de 12 normativa a aplicar al sistema de premios

Intervencion valida
La Intervencion valida actia como Unidad de Medida de la actividad

del Asistente Técnico.

Se considera Intervencibn vilida la reparacién que cumple los si-
guientes Tequisitos: )

~Que sez metivada porque ¢} aparajo presente anomalfas de tipo
estétice o funcional, rotura de piezas, falta o defecto de pintura (con o
sin cambio de piezas), asi como las domostraciones realizadas sobre
APBTAtOS NUCVDS,

= Que al finalizar la intervencion, ef aparato quede en perfectas con-
diciones de uso y funcionamicnto,
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—Que Ia intervencién c!uc.df: total ¥ claramente reflejada en el co-
mrespondiente impreso {Relacién de Intervencién)..

— Presupuestos elaborados segan legislaciém vigemte y cobrados
{s/1arifa en vigor). : _ i

Excepciones: De la definicién anterior se contempla cn la actualidad,
las sigutentes excepciones:

a) Fulta dé recambios: Serdn vilidas todas aguellas intervenciones
q]ue no se¢ puedan realizar en el acte por falta de recamblo principal en
el stock del vehiculo (considerandose recambio principal todo aquel

3&:3 imposibilita el funcionamiento normal del hpara;e?,- Siempre y cuafi-.

jo-la Relacion de Intervencién no lleve ideritificado el aparato v averia.
b) Congeladores y Frigorificos 2T: Cuafido: precise feparacién de
la unidad refrigerante, y la deteccion de la averia fa lleve a cabo un
Asistente Técnico, g:e no disponga de‘equipe fngorista, fa intervencion
se considerard valida. o '-
¢} Se contemnplardn los siguientes supuestos para considerar la
puesta en marcha mas reparacion: Por canibio’ de voltaje, cambio de
apertura puerla y cambio de programador; moior 0 bomba.
Definicion de concegtos: «Cobrable» y «cobradan.
Intervencion cobrable: Serd toda aquella infefvencion por la que de

acuerdo con ia normmativa estabiecida sobre franguicia v tarifas, debe |

percibirse una cantidad de dinero por cualgiiera:
de desplazamiento, mano de obra o recambios: - .

Intervencién cobrada: Lo serd todd aguella intervencion por la que
se haya percibido una cantidad de direrd, excluyende las ventas puras

e os tres conceptos

de recambios. - : : .
Defecto de cobro es, cuando en una intervencidn s¢ haya.de cobrar
por varios conceﬁ)tos y se deje alguno de-ellos sin percibir. 5i se ha de
cobrar un solo concepto en este caso no existe defecto de cobro.
Reclamacion técnica T R .
. Se considera como tal un segundo aviso. que gsté provocado por
igual causa que ¢l primero, déntro de fos 10 dias. siguientes a la
“racién y no imputables al recambio, & ¢fectos de premio de cali
Actualizacion de Objetivos ST :
Se contemplan dos tipes de actualizacidn: :
Un primer tipo que se aplice por lag dificultades de realizacién de
la intervencién y un segundo tipo que se-aplica’de forma coyuntural y
que va destinado a promocionar €l servicio gl producto. - :
La mecénica que se sigue en la actualizacidn de-fos. ohjetivas, es Ia

de descontar la actualizacion que cortesponda-del objetivo dia de la.

zona en la cua] se realiza ia intervenciin: L
. Por reparaciones con dificultad se contemplan las siguientes actua-
lizaciones: _ _

- Rodamientos, actualiza ! objetivo en 0,5 LV.

— Cestos, actualiza el objetivo en 2,5 L.V,

— Muebles, actualiza el objetivo en 3.0 LV, -

— Cubas, actualiza el objetivo en 301V,

— Bridas, actualiza el objetivo en 0,5 LV,

~ Cambic de unidades refnigerantes, actualiza ¢l objetivo en 0,

- Carga de gas y comprobacion, actualiza el-objetivo en 4,0

- Fregadcros, actualiza ef objetivo en 150 LV

~ Productos Built-in, actualiza ¢l objetivo en' 0,5 1.V,

Cada 4 visitas 2 distribuidores greviam_cntc programadas por 1a De-
legacién, actualiza el objetivo en 1,0 LV, )

2. Célculo de premio - o :

a) Pl premio a la productividad:

Pardametros a considerar:

SLVY.
Lv, -

—Productividad, ¢s ¢l cociente entre ;mdducc_ién realizada, medida |.
en Infervenciones Validas y ¢l objeto asignado al Asistente Técnico. |

- El coeficiente de dias trabajados Cdt, siendo:
Nam. de dias trabajados en'el mes
Cat. = (dias de presencia en la Delegacion)
= "Nim. de dias trabajables en el mes
- Los permisos recogidos en ¢l articulo d¢ Licencias del X Convenio
colectivo' y en su mismo numero de. dias, no serdn afectados por el
coeficiente de dias trabajados. ' :
—La siguiente tabla de valores:

Productividad. cm%m pﬂ?i:e: Cat
0- 949 0 i
95 -~ 979 1.788 i
98 — 1019 2362 1
102 - 1049 2941 |
105 - 1079 7.408 1
108 — 1109 9.197 i
- 1139 11.552 1
114 - 115 14.560 1

> 115 Cada 1LV, que sobregasasc el 115

por 100 se pags & 687 pesetas

cdmputo mensual.

La prima por produccién vendri expresada por las formulas:

1y Si laPprodu_ctiviéad <115

Prima = Pl x Cdt

2} Si la productividad > 115

Prima = [4.560 x Cdt + 687 x numero de LV., que sobrepasen el
115 de productividad.

Si debido a falta de trabajo suficiente fuera imposible al Asistente
Técnico alcanzar un desvio del 115 se le garantiza un incentive eqw-
valente al que corresponde a dicho desvio.

E} P2 Premio por cobros o . .
caleulo de la prima por este concepto se efectiia en funcidn de:
. &La relacion de Intervencion Validas cobradas respecto a las co-
rables.
. Nam. de [. Validas cobradas
RIVC = \im. de 1. Validas cobrables ~
Condiciones para cobrar este incentivo.

—Siel RLV.C. es menor 2 0,85 el P2 = (.

—Si Pme < 85 por 100 el P2 = 0. )

- El valor de cantidad cobrada en el mes N. R

—El tanto gor 100 K sobre el valor de la cantidad cobrada, segin
la siguiente tabla: - I e

Objetiva actuatizadodia K (%)
Ob>78 ..o 58
7T8>00>68 ........ e 6,4
68>0b ... 7.0
' La prima de cobros se calcula segiin la formula:
-- i RNC AN x e

¢} Premic por calidad - . L.
La prima por este coneepto s¢ paga mensuaimente en funcidn de
los stguientes pardmetros: - : -
. —El desvio medio obtenido en el mes per el Asistente Técnico.
— El mimero de reclamaciones por causas técnicas o defectos técni-
cos detectados. por el Jefe de Equipo, Jefe de CAT o Jefe de Asistencia

. Técrica durante &l mes,

— EI coeficietite de dias trabajados Cdt. ) .
-~ E} coeficiente de desviacién Kcp determinado por la siguiente

tabla:
’ Nam. de reclamaciones tcnicas/mes
Desvio'medio mes
L] 1 2 3
0 ¢ O 0

i - 0,77 G O 0
12,5 - 085 - 0,55 g O
07,5 - 0,93 34,63 ] 0
1125 - 1,02 6,72 0 0
117,5 - 1,10 3,30 0,50 0
1225 - 1,18 0,88 0,58 0
1275 - 127 3,97 0,67 0
1325 ~ 1,35 1,65 0,75 4]
1375~ 1,43 1,13 0,83 “0,53

- 1,50 - 1,20 0,90 0,60

La prima serd liquida segin la formula:
Prima = Kop x 5.926 x Cdt, o
Incidencias varias en Sistema de Incentivos.

1) Documentacion Sistema de Incentivos

Al Asistente Técnico se le entregard una copia de todos aq&lelios
documentos en los que haya estampado su firma, excepto las Recla-
maciones de Intervencion, que fendrd a su disposicidén para su compro-
bacibn al Sistema de Incentivos las realizadas en los dos meses ante-

riores
%) Informacion Sistema Incentivos
I Asistente Técnico podra recabar cuanta informacion necesite de
su jefe pata la confeccidn de un sistema de incentivos, asi como serle
comunicada chalquier reclamacién técnica detectada en el transcurso
del mes, quedando nuls la reclamacién si no se cumple tal requisito
dentro de dicho mes, o dando el margen de 16 dias en todo caso a
partir de dicha reclamacién técnica. -
.E) Coeficiente dias rrabajados
1 coeficiente de dias trabajados en el apartado 17 del «X Convenio
colectivon, «Licenciasn, es I, a efectos del Sistema de Incentivos.
4} Compensacion Incentivos vacacjones o baja por enfermedad
La compensacion por vacaciones o baja por enfermedad en los sis-
temas de in¢entivos, se hard teniendo en cuenta el incentivo de los dos
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ggzégz anteriores, recibiendo la parte proporcional media que le corres- . Sucido base j ?\m;g\‘wdad
. - LEZONasS T ;
5} Sistema Incentivos Frigorista Mes | Ao T Mes Afio
Al Asistente Técnico Frigornista que trabaje como Asistente Técnico dmini .. :
normal, en ese dia se le aplicara el Sistema de Incentivos normal. Administrativas !
Gavantia Incentive’ - Nivel L ... ..., 95.163 1 1,522,608 | 2.852 | 45.632
6) Garantia Incentivo (113) Nivel 2 ... .. 1 1100 105.486 | 1.687.776 | 3.136 | 50.176
A aquellos Asistentes Técnicos que no consigan un desvio del 115 [ Nivel 3 ... ... ... ... 12941 1.807.056 | 3.290 | 52.640
debido al trabajo insuficiente, se les garantiza un incentivo mensual de | Nivel 4 ... .. .. ... 119691 | 1.915.056 | 3479 | 55.664
ti:b!SEO pesetas (P1), mis un premio por cobros (P2) segin la siguiemte | Nivel 3 ... ... ... . 126.045 | 2.016.720 | 3.665 | 58.640
a: . ;
.Objetivo actualizadcddia K (%) ' ANEXO 3
Ob>79 . ... 7 ) Dietas
79>0b>69................. g8 . -
T 69>0b ... 9 Categorias wi’i;}‘m | Comida Cona | Alojamiento
T : Delegados de . asistencial Gastos a justificar (*}
: : : ’ . BECRICA ............. i :
ANEXO0O 2. 5 isor area téenica . .| 10.535 | 2.200 1.050 7.285
- . N ] éefe administrativo .. ... 33?3(5; . %%gg %ggg g%gg
Tabla d ini tegor efes e A 2. . X
jabla ce ‘“?33;2;‘;;;*:,’;5‘“ categorias | Asistente teenico . 93825 | 2200 | 1050 | 6575
. : | Resto................. 9.825 1. 2.200 1.050 6.575
' ‘ Sueldo base Antigiedad Desplazamientos al
Catgories s e s o extranjero
- : Gastos a justificar
Supervisor drea técpica .. .| 171.240 | 2.739.840 1 6,104 | 97.664 { Dietas de bolsillo: ...... 3.500 pesetas/dia
Jefe administrativo zona 1| 156219 | 2.499.504 1 5.697 | 91.152
Jefe administrativo zona 2 | 144.678 | 2.314.848 | 5697 | 91.152 {*) Hoteles de tres/cuatro estrelias,
Jefe adrministrativo zona 3 | 133.146 | 2.130.336 | 5.697 | 91.152
Jefe A técnico zona 1 ...| 155.778 | 2.492.448 | 5.640 | 90.240 Kilometraje
Jefe A. téenico zona 2 ... 146316 | 2.341.056 | 5.640 | 90.240 _
Jefe A, técnico zona 3 ... 133.110 | 2129760 | 5.640 | 90.240 Grupo Tarifa
Tefede grupo ....... e i(z)g.;;g : %.233.343% . ;.535 gg.gg - ' Fras /K.
Almacenero ............ : 69593 136 : - : e ctihi
; ; ; : : A) Cilindrada basta 1.200 centimetros cibicos ....... .. 28,00
Asistente técnico ... ... 120.327 %gggi‘%% 3‘f8 55£68 B; Cilindrada syperior 2 1.201 centimetros cubicos ... 30,00

Asistente técnico N. E. ...| 93.777.



