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I. INTRODUCCION

Histéricamente se suelen distinguir tres etapas bien diferenciadas
respecto a la posicién que ocupa la victima frente al Derecho:

* Trabajo financiado con el proyecto de investigacién «La reforma del Cédigo
Penal por LO 15/2003, de 25 de noviembre: armonizacién con el Derecho Penal inter-
nacional en la proteccion de los intereses supranacionales. Delitos de lesa humanidad
y proteccién del medio ambiente», concedido por la Universidad Rey Juan Carlos.
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a) Una primera fase, que se ha denominado edad de oro de la
victima (1), se corresponde con el Derecho romano primitivo, el Dere-
cho germaénico y, en parte, el Derecho medieval. En épocas remotas, el
ius puniendi se configura como un derecho privado de la victima (o de
su familia), que es la protagonista absoluta del conflicto penal: fija la
sancion y la ejecuta sobre los bienes del infractor. El Derecho penal se
concibe como una venganza privada, en la que no interviene la comu-
nidad, ni para reglamentarla, ni para medir su proporcionalidad y
adecuacion (2).

Pronto se ponen de manifiesto los inconvenientes de este sistema.
La frecuente desproporcion de la reaccién de la victima y las posibles
respuestas en cadena generan una mayor violencia y conflictividad
social y hacen necesaria la intervencién de la comunidad, como sujeto
mediador en el conflicto, para buscar la proporcionalidad entre la ofensa
y el castigo. Este es el sentido que tiene la primitiva Ley del Talién,
reconocida en el Cédigo de Hammurabi, el Cédigo de Mani (India), en
el Zend-Avesta persa y en la Ley de las X1 Tablas, que exige proporcio-
nalidad entre la venganza y la ofensa recibida. Se observa, pues, como
la regulacién penal surge, en su origen, con el sentido de proteger a
quien inicialmente infringié la norma, es decir, al delincuente y no a la
victima, limitando la posibilidad de venganza privada (3).

b) Lasegunda fase, denominada etapa de neutralizacién de la vic-
tima (4), se produce con el advenimiento del Estado moderno. El

(1) Ladenominacién procede de Schafer: vid. SCHAFER, S., The victim and his
criminal: a study in functional responsibility, New York, 1968.

(2) Sobre el primitivo protagonismo de la victima en la relacién punitiva, cfr.
HasseMER, W./MuRNoz CONDE, F., Introduccion a la Criminologia, Valencia, 2001, pp.
198 y ss.; VARELA CASTRO, L., «Hacia nuevas presencias de la victima en el proceso», en
La Victimologia, CGPJ, Madrid, 1993, pp. 99 ss.; GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A.,
La Criminologia. Una introduccion a sus fundamentos, Valencia, 2001, pp. 69 ss.;
SANGRADOR, J. L., «La victimologfa y el sistema juridico penal», en JIMENEZ BURILLO, F;
CLEMENTE, M. (comp.), Psicologia social y sistema penal, Madrid, 1986, p. 67; BERIs-
TAIN IPINA, A., «Proceso penal y victimas: pasado, presente y futuro», en Las victimas en
el proceso penal, CGPJ, Eusko Jaurlaritza, Vitoria-Gasteiz, 2000, p. 20.

(3) En este sentido, cfr. GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., Tratado de Crimino-
logia, Valencia, 1999, pp. 108 ss.

(4) Sobre la neutralizacion de la victima por el sistema juridico penal moderno,
cfr.: HASSEMER, W., Fundamentos del Derecho Penal, Barcelona, 1984, pp. 89 ss.;
HASSEMER, W./MuNoz CoNDE, F.,, Introduccion a la Criminologia, Valencia, 2001,
pp- 198 ss.; GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., Tratado de Criminologia, Valencia, 1999,
pp. 108 ss.; el mismo, La Criminologia. Una introduccion a sus fundamentos, Valencia,
2001, pp. 69 y ss.; LANDROVE Diaz, G., Victimologia, Valencia, 1990, pp. 22 y ss.; el
mismo, La moderna victimologia, Valencia, 1998, pp. 20-25; HERRERO HERRERO, C.,
Criminologia, Madrid, 2001, p. 171; VARELA CASTRO, L., «<Hacia nuevas presencias de la
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Derecho penal se convierte en Derecho Piblico y el Estado asume el
monopolio de legislar y administrar justicia en materia penal. Desde este
momento, Estado y delincuente se convierten en los principales actores
en la escena del delito y del procedimiento penal y la victima queda rele-
gada a un segundo plano. En efecto, en el sistema penal moderno:

— El delito se define como un conflicto entre el infractor y la ley:
lesién o puesta en peligro de bienes juridicos protegidos por el Estado,
porque son fundamentales para el desarrollo de 1a vida social (5). En
este esquema la posicidn de la victima se reduce a ser sujeto pasivo del
delito, esto es, titular del bien juridico protegido por el tipo penal (6).

— La respuesta al delito es la pena, a la que la dogmatica penal
atribuye distintas funciones y finalidades: retribucién simbdlica del
mal causado por el delito y la restauracién de la Justicia, la prevencién
general negativa, la prevencién especial o la prevencién general posi-
tiva. La idea de reparacién real y efectiva del dafio causado a la vic-
tima no se contempla entre las posibles respuestas frente al delito o
bien ocupa un papel meramente secundario (7).

victima en el proceso», en La Victimologia, CGPJ, Madrid, 1993, pp. 99 ss.; SANGRA-
DOR, J. L., «La victimologia y el sistema juridico penal», en JIMENEZ BuRILLO, F/
CLEMENTE, M. (comp.), Psicologia social y sistema penal, Madrid, 1986, pp. 89 ss.;
BERISTAIN IPINA, A., «Proceso penal y victimas: pasado, presente y futuro», en Las vic-
timas en el proceso penal, CGPJ, Eusko Jaurlaritza, Vitoria-Gasteiz, 2000, p. 20; SuBI-
JANA ZUNZUNEGUL, L J., «Las victimas: juicio oral y sentencia», en Las victimas en el
proceso penal, CGPJ, Eusko Jaurlaritza, Vitoria-Gasteiz, 2000, pp. 91 ss.

(5) Cfr. por todos, MIR PUIG, S., Funcién de la pena y teoria del delito en el
Estado social y democrdtico de Derecho, Barcelona, 1982, 2.7 ed., p. 30 ss.

(6) La posicién secundaria de la victima queda reflejada incluso en el plano
terminoldgico. Ast, el Cédigo Penal no contiene un concepto de victima y suele refe-
rirse a ésta a través de términos tales como el «ofendido» o el «agraviado», si bien el
texto actual ha incorporado el término «victima» en diversos preceptos (por ejemplo,
los arts. 21.5,22.4, 114, 148.3, 165, entre otros). El texto legal también utiliza el tér-
mino «perjudicado» (por ejemplo, en el art. 109.2), normalmente en referencia a la
responsabilidad civil derivada de delito. La misma divergencia terminoldgica se
observa en la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

(7) Cada vez son més las voces que, desde la Victimologia o desde la Dogmitica
penal, reclaman un mayor protagonismo de la reparacion entre las consecuencias juridi-
cas del delito. La idea de reparacién se utiliza en un doble sentido. En un sentido
amplio, el término reparacién se refiere a los mecanismos de compensacién del dafio
causado a la victima, fundamentalmente de cardcter econémico, con independencia del
sujeto del que procedan. Esta acepcion amplia permite incluir, en el concepto de repara-
cidn, los sistemas estatales de indemnizacién de dafios causados a las victimas de deli-
tos. En una acepcién més estricta, el término «reparacién» se utiliza para designar
aquellas prestaciones realizadas por el responsable del delito, tengan o no contenido
pecuniario, dirigidas a reparar el dafio inflingido a su victima. Pues bien, desde distintos
sectores doctrinales se ha puesto de manifiesto la conveniencia de integrar la reparacién
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— El proceso penal se concibe como un instrumento para la impo-
sicién de la sancidn estatal, en el que se define claramente el estatuto
juridico del inculpado con la finalidad de garantizar sus derechos fun-
damentales y, en especial, el derecho a la defensa. Por el contrario, la
posicién de la victima en el proceso queda desdibujada, desempe-
fiando en la mayor parte de los casos una funcién meramente testifi-
cal, o bien, en el caso de que manifieste su voluntad de ser parte en el
proceso, enfrentada al autor como a su adversario (8).

entre las consecuencias juridicas del delito, bien porque se estima que debe incidir sobre
la pena, afectando a su intensidad —€ste es el camino que parece haberse impuesto en
las legislaciones positivas de nuestro entorno—, o bien, porque, desde propuestas mas
radicales, se estima que la reparacion debe articularse como una consecuencia juridica
auténoma, configurdndose bien como una pena, o bien como una «tercera via», junto a
la pena y a las medidas de seguridad. Este tiltimo planteamiento, que parte de la pro-
puesta de Roxin y se refleja en el Proyecto Alternativo de Reparacion, supone incorpo-
rar la reparacién entre los fines de la pena (cfr. RoxIN, C., «Pena y reparacién», en
ADPCP, 1999, pp. 5 ss. En contra del planteamiento de Roxin se han manifestado:
TAMARIT SUMALLA, J. M., La reparacié a la victima en el Dret Penal. Estudi i critica de
les noves tendéncies politico-criminals, Barcelona, 1994, pp. 141 ss; ALASTUEY
DoB6N, M. C., La reparacién a la victima en el marco de las sanciones penales, Valen-
cia, 2000, pp. 75 ss. A favor de dar entrada a la consideracién de la victima en el sistema
penal y a la idea de reparacién, pero planteando objeciones al Proyecto Alternativo ale-
man, cfr. QUERALT JIMENEZ, J. ., «Victimas y garantias: algunos cabos sueltos. A pro-
pdsito del Proyecto Alternativo de reparacién», en ADPCF, 1996, pp. 130 ss).

Nuestra legislacién positiva responde al primer modelo expuesto y toma en cuenta la
reparacion de cara a graduar la responsabilidad penal del autor, esto es, como circunstan-
cia que afecta a la pena, que sigue siendo la consecuencia juridica especifica del delito.
En este aspecto, el Cédigo Penal de 1995 ha supuesto un importante avance: a) el
articulo 25.1 recoge, entre las circunstancias atenuantes, «la de haber procedido el cul-
pable a reparar el dafio ocasionado a la victima o a disminuir sus efectos, en cualquier
momento del procedimiento y con anterioridad a la celebracién del acto del juicio oral»,
de forma que la reparacién se incluye entre los elementos que deben tomarse en cuenta
para la medicion de la pena en el caso concreto; b) el articulo 81 recoge entre las condi-
ciones para la suspensién de la ejecucion de las penas privativas de libertad «que se
hayan satisfecho las responsabilidades civiles que se hubieren originado, salvo que, el
juez o tribunal sentenciador, después de oir a los interesados y al ministerio fiscal,
declare la imposibilidad total o parcial de que el condenado haga frente a las mismas»;
¢) el articulo 88 establece como criterio fundamental, que debe tomar en cuenta el juez
para decidir sobre la sustitucion de las penas privativas de libertad, la conducta del reo
y, en particular, «su esfuerzo para reparar el dafio causado»; y d) el articulo 91.2 condi-
ciona la posibilidad de adelantar la concesién de la libertad condicional, prevista en el
precepto, al requisito de que «el penado haya desarrollado continuadamente las activi-
dades indicadas en el apartado anterior y que acredite, ademads, la participacion efectiva
y favorable en programas de reparacién a las victimas o programas de tratamiento o
desintoxicaci6n, en su caso» (precepto modificado por LO 7/2003, de 30 de junio).

(8) Cfr. SCHNEIDER, H. J., «La posicién juridica de la victima del delito en el
Derecho y en el proceso penal», en Criminologia y Derecho penal al servicio de la
persona. Libro Homenaje al Profesor Antonio Beristain, San Sebastian, 1989, p. 379.
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— Y, por ultimo, todo el sistema se dirige a la reinsercién social del
penado, sin tomar en consideracién que, en algunas ocasiones, la vic-
tima también puede necesitar ayuda (juridica, psicolégica y socioeco-
némica) para su resocializacion y reinsercidn social.

En sintesis, el sistema legal se concibe como un mecanismo insti-
tucionalizado de resolucién de conflictos, que nace con el designio de
salvaguardar la paz social y evitar venganzas privadas. Ello se consi-
gue distanciando al infractor de la victima y sustituyendo su conflicto
real con el infractor por un conflicto simbélico entre el delincuente y
el Estado (9). Este sistema tiene la indudable ventaja de garantizar una
aplicaci6n més objetiva y serena de la Justicia, pero genera conse-
cuencias negativas y perjudiciales para la victima. Asi, como han
puesto de relieve los modernos estudios de Victimologia, el sistema
juridico penal moderno trae consigo un nuevo proceso de victimiza-
cion: la victimizacion secundaria (10), que se produce en la relacién
que entabla la victima, tras la comisién del delito (victimizacion pri-

(9) La neutralizacién de la victima no se produce de forma causal sino que, como
indica Hassemer, el Derecho Penal del Estado moderno nace con el deliberado prop6sito
de neutralizar a la victima, distancidndola del infractor, para pacificar las relaciones socia-
les (cfr. HASSEMER, W., Fundamentos del Derecho Penal, Barcelona, 1984, pp. 92 ss).

(10) Sobre el concepto de victimizacién secundaria, cfr. GARC{A-PABLOS DE
MoLINA, A., Tratado de Criminologia, Valencia, 1999, pp. 131 ss.; SANGRADOR, J. L,
«La victimologia y el sistema juridico penal», en Jiménez Burillo, F./Clemente, M.
(comp.), Psicologia social y sistema penal, Madrid, 1986, p. 72. Por otra parte, la
existencia de este proceso de victimizacién secundaria se reconoce en diversos instru-
mentos internacionales. Asf, a titulo de ejemplo, es posible mencionar la Declaracién
de las Naciones Unidas sobre los principios bdsicos de Justicia para las victimas del
crimen y del abuso de poder (Resolucién 40/34 de la Asamblea General), que afirma
que las victimas de la criminalidad y abuso de poder pueden ser sometidas, ademas,
«a desgracias suplementarias cuando ayudan a la persecucién de los delincuentes»; la
Recomendacién (85) 11, adoptada por el Comité de Ministros del Consejo de Europa
el 28 de junio de 1985, sobre la posicion de la victima en el marco del Derecho Penal
y del proceso penal, en la que se afirma que «los objetivos del sistema de justicia
penal se expresan tradicionalmente y ante todo en t€rminos de relacién entre el Estado
y el delincuente; [...] y que, en consecuencia, el funcionamiento del sistema tiende a
veces a incrementar y no a disminuir los problemas de la victima»; o, en el &mbito de
las instituciones de la Unién Europea, el Dictamen del Comité Econémico y Social
sobre el «Libro Verde-Indemnizacién a las victimas de delitos», de 27 de mayo
de 2002, en el que se afirma lo siguiente: «A partir del momento en que el Estado, en
el siglo xvii1, asumi6 el papel de parte compareciente, tomando asi el lugar de las
victimas de los delitos en la resolucién de la relacién conflictiva con el delincuente,
las personas, los ciudadanos, victimas de delitos fueron paulatinamente perdiendo su
voz propia, siendo ignoradas hasta quedar apartadas del proceso. Este papel del
Estado, y el consiguiente apartamiento de las victimas, ha perjudicado a éstas, produ-
ciéndoles sufrimientos, injusticias y perturbaciones en su vida social».
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maria), con las instancias de control social (Policia, Jueces, etc.) y
comprende todos los perjuicios, materiales, morales y psicoldgicos,
que sufre la victima como consecuencia de la respuesta legal y social
frente al delito (11). Parece demostrado que la victima de un delito
suele convertirse en muchas ocasiones también en victima del sistema
legal y sufre nuevos daifios y perjuicios en su relacién con los agentes
de la autoridad y, sobre todo, en el curso del procedimiento penal (12);

(11) Enla literatura cientifica se afirma la existencia de un tercer nivel de victi-
mizacién (victimizacidn terciaria), en relacidon con la persona del delincuente. En
efecto, se afirma que, en muchos casos, el delincuente también es victima de una
estructura social injusta, que le aboca a 1a marginacion y, después, victima del sistema
penal que, por su lentitud, burocratizacién y por la forma de ejecutar la pena privativa
de libertad, estigmatiza al delincuente, incapacitdndole para su retorno a la vida en
libertad (cfr. LANDROVE Diaz, G., La moderna victimologia, Valencia, 1998, pp. 192 ss.;
en el mismo sentido, GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., «El redescubrimiento de la
victima: victimizacién secundaria y programas de reparacién del dafio. La denomi-
nada “victimizacién terciaria”», en Revista del Consejo General del Poder Judicial,
nim. XV, Madrid, 1993, p. 313). Sin embargo, el término victimizacién terciaria es
un tanto equivoco y se utiliza también en otro sentido, para referirse a las secuelas
psicolégicas que se producen en la victima como consecuencia de los procesos de
victimizacién primaria y secundaria, y que comprende la imagen negativa de si
misma que adopta la propia victima: se autodefine como tal, la condicién de victima
se convierte en el elemento central de su personalidad, se siente desamparada, social-
mente marginada e, incluso, perseguida (cfr. DUNKEL, F., «Fundamentos victimoldgi-
cos generales de la relacidn entre victima y autor en Derecho Penal», en Victimologia,
VIII Cursos de Verano en San Sebastidn, San Sebastidn, 1990, pp. 159-182).

(12) Cfr., por todos, GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., Tratado de Criminologia,
Valencia, 1999, pp. 131 ss. A tenor de los estudios realizados sobre la relacién de la
victima con el sistema legal, el proceso de victimizacién secundaria se manifiesta en
los siguientes rasgos:

— Falta de informacién sobre los derechos que asisten a la victima, sobre el curso
de las investigaciones y del procedimiento y sobre los mecanismos de ayuda, asisten-
cia y resarcimiento de los dafios causados por el delito (cfr. GONZALEZ ViDOsA F./
MoRrcILLO MORENO, P., «La Victima y el proceso penal», en La Criminologia apli-
cada, CGPJ, Madrid, 1997, p. 245).

— Falta de mecanismos institucionalizados de ayuda y asistencia primaria a la
victima y durante el proceso penal (cfr. GONZALEZ VIDOSA F./MORCILLO MORENO,
P, op. cit. p. 245.)

— Durante el curso de las investigaciones, la victima se siente ignorada e instru-
mentalizada y, en el proceso penal, queda reducida a la condicién de mero espectador
o testigo (cfr. GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., op. cit. pp. 131 ss.).

— Actuaciones procesales que intimidan a la victima o son percibidas por ella
como una incomodidad o, incluso, como una verdadera humillacién: encuentro y
confrontacién con el agresor durante el juicio, interrogatorios que intimidan a la vic-
tima o la colocan en la posicién de «delincuente» o «provocadora» del delito, deter-
minadas diligencias de reconocimiento a la victima, sobre todo en los delitos sexuales
(cfr. SANGRADOR, J. L., «La victimologia y el sistema juridico penal», en Jiménez

ADPCP. VOL. LVIL. 2004



La victima ante el Derecho. La regulacion de la posicién juridica... 225

fenémeno que, a mi juicio, se estd incrementando, en los dltimos
tiempos, a raiz de la progresiva presencia de los medios de comunica-
cién en las actuaciones penales, que no sélo repercute sobre la inci-
dencia negativa que el proceso penal tiene sobre el honor del imputado,
sino que comienza a afectar al derecho a la intimidad e incluso a la
seguridad de la victima (13).

¢) Actualmente, y como consecuencia del impulso de 1a moderna
Victimologia, se estd produciendo un movimiento de redescubri-

Burillo, E/Clemente, M. (comp.), Psicologia social y sistema penal, Madrid, 1986,
pp. 70 ss.).

— Ausencia de mecanismos dirigidos a dotar de efectividad el derecho a que se
restaure, en la medida de lo posible, el dafio y los perjuicios causados por el delito,
puesto que, aunque la mayor parte de los sistemas prevean la responsabilidad del
delincuente de indemnizar a la victima, la eventual insolvencia del autor o el hecho
de que no resulte identificado o condenado pueden convertir en ilusorias todas esas
previsiones (cfr. SCHNEIDER, H. J., «La posicidn juridica de la victima del delito
en el Derecho y en ¢l proceso penal», en Criminologia y Derecho Penal al servicio
de la persona. Libro Homenaje al Profesor Antonio Beristain, San Sebastidn, 1989,
p- 380).

— Ausencia de mecanismos institucionalizados para la asistencia posterior a la
victima, que faciliten su reinsercién social de la victima, cuando ésta resulte necesaria
(cfr. SCHNEIDER, op. cit. p. 380).

— Por dltimo, la victima no se siente apoyada por una sociedad que no responde
con solidaridad al dafio generado por el delito. Este se percibe como un problema
individual de la victima al que la sociedad responde con compasion e, incluso, con
recelo o desconfianza (cfr. GARCfA-PABLOS DE MOLINA, A., «La resocializacién de la
victima: victima, sistema legal y politica criminal», en Criminologia y Derecho Penal
al servicio de la persona. Libro Homenaje al Profesor Antonio Beristain, San Sebas-
tidn, 1989, p. 196).

(13) En este sentido, la Recomendacién (85) 11 del Consejo de Europa, adop-
tada por el Comité de Ministros del Consejo de Europa el 28 de junio de 1985 sobre
la posicion de la victima en el marco del Derecho Penal y del proceso penal, acon-
seja a los Estados concienciar a los periodistas de los efectos nocivos sobre la vic-
tima de una publicidad indebida y pone de manifiesto 1a necesidad de crear normas
de conducta profesional en este sentido. Por su parte, la Comunicacién de la Comi-
sién al Consejo, al Parlamento Europeo y al Comité Econémico y Social sobre «Vic-
timas de delitos en la Unién Europea. Normas y medidas», de 14 de julio de 1999,
sefiala: «Los periodistas y funcionarios judiciales no son siempre conscientes de los
problemas que la publicidad de la informacién personal puede causar a la victima, y
algunos Estados miembros han tomado medidas especiales para proteger la intimi-
dad y la seguridad personal de las victimas. Cuando la infraccién est4 vinculada con
la delincuencia organizada, as{ como en otras situaciones amenazadoras, la protec-
cién de los testigos es crucial para que estén dispuestos a participar en el proceso
judicial». Por su parte, la Resolucién del Consejo de la Unién Europea de 23 de
noviembre de 1995, relativa a la proteccion de testigos en el marco de la lucha con-
tra la delincuencia organizada, establece directrices y sugiere medidas para que las
ejecuten los Estados miembros.
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miento de la victima (14), que pone de manifiesto la necesidad de
reconocer el papel que juega la victima en el conflicto penal, garanti-
zando la efectiva proteccién de sus derechos (15). Este movimiento se
explica y justifica en un determinado marco ideoldgico, cuyas direc-
trices es preciso esclarecer y que, en lineas generales, se perfila a tra-
vés de los siguientes rasgos:

Primero.—El sistema juridico penal en su conjunto se dirige a la
prevencion del delito, pero no debe olvidar la restauracion de la justi-
cia. Bien entendido que justicia no se concibe aqui como retribucién
de un mal mediante otro mal (castigo), sino como reparacién del dafio
a través de una actuacién positiva del infractor y de los poderes publi-
cos. Prevencion del delito y Justicia como reparacién son los dos pila-
res que pueden inspirar el sistema juridico penal. Si el primero sirve a

(14) Sobre el actual redescubrimiento de la victima, cfr. VARELA CASTRO, L.,
«Hacia nuevas presencias de la victima en el proceso», en La Victimologia, CGPJ,
Madrid, 1993, pp. 101 ss.; GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., Tratado de Criminologia,
Valencia, 1999, pp. 110 ss.; el mismo, «La resocializacién de la victima: victima,
sistema legal y politica criminal», en Criminologia y Derecho Penal al servicio de la
persona. Libro Homenaje al Profesor Antonio Beristain, San Sebastidn, 1989,
pp- 193 ss.; SANGRADOR, J. L., «La victimologia y el sistemna juridico penal», en Jimé-
nez Burillo, F./Clemente, M. (comp.), Psicologia social y sistema penal, Madrid,
1986, pp. 61 ss.

(15) El fenémeno de redescubrimiento de la victima tiene otras manifestacio-
nes que no van a ser analizadas en el presente trabajo, porque se apartan de su objeto.
No se hace referencia a la importancia que la moderna Criminologia atribuye a la
victima en la génesis y desarrollo del delito; en efecto, como sefiala GARCIA-PABLOS
DE MOLINA, actualmente se entiende que la condicién de victima o, més bien, el
riesgo de llegar a serlo, no es producto del azar, sino de ciertos factores y circunstan-
cias personales o situacionales que convierten a determinadas personas o colectivos
en candidatos a la condicién de victimas (riesgo diferencial). Por ello, es necesario
detectar y estudiar estos factores de victimizacidn, con el objetivo de prevenir el
delito, actuando no sélo sobre el delincuente, sino también sobre la victima potencial,
esto es, creando programas de prevencidn victimal, en los que se conciencie a estas
personas o colectivos de su riesgo diferencial y se les informe de las posibles estrate-
gias para evitar el delito y neutralizar el riesgo (cfr. GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A,
Tratado de Criminologia, Valencia, 1999, pp. 126 ss.). Tampoco se hace referencia a
la importancia que actualmente se atribuye a la victima como fuente alternativa de
informaci6n sobre el delito; me estoy refiriendo a las encuestas de victimizacion
como un importante instrumento para investigar la cifra negra del delito (sobre este
tipo de encuestas y su valor como fuente de informacién alternativa sobre la delin-
cuencia, cfr. GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., op. cit. pp. 244 ss.). Y, por lltimo,
tampoco es posible hacer referencia, a los estudios cada vez mas numerosos de Victi-
modogmatica en los que se pretende estudiar de qué manera el propio comporta-
miento de la victima puede contribuir a la lesién del bien juridico del que es titular y
hasta qué punto esta contribucién de la victima en la génesis del delito puede y debe
afectar a la responsabilidad penal/civil del autor.
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las necesidades de proteccion y defensa social (seguridad), el segundo
sirve a las necesidades de pacificacion de las relaciones y conflictos
sociales. Diversos instrumentos internacionales han puesto de mani-
fiesto esta idea, sefialando que una de las funciones fundamentales de
la justicia penal debe ser la de responder a las necesidades de las vic-
timas y la de proteger sus intereses, sobre todo si se tiene en cuenta
que su cooperacién es fundamental para un eficaz desarrollo de la
justicia penal (16).

Segundo.—Si el Estado asume la funcion de prevencién del delito,
parece que también debe asumir los costes de su propio fracaso en el
desempeiio de esta funcién. Lo que justifica la creacion y desarrollo de
sistemas de reparacién de los dafios y perjuicios de las victimas, con
cargo a fondos estatales (17). En este sentido, la Resolucién del Parla-
mento Europeo sobre indemnizacion a las victimas de delitos violen-
tos, de 12 de septiembre de 1989, fundamenta la obligacién estatal de
indemnizar a las victimas de delitos en el hecho de que «los Gobiernos
son enteramente responsables en lo que respecta a la observacion de la
Ley y el orden y, por consiguiente, en lo que respecta a la indemniza-
ci6én». La citada Resolucién fundamenta, pues, la obligacidn estatal de
resarcir a la victima en un principio de responsabilidad propia.

Tercero.—El sistema juridico penal debe responder a las exigencias
de solidaridad social con la victima, 1o que puede fundamentarse del
siguiente modo: @) las tdltimas tendencias del pensamiento criminold-
gico parten del postulado de 1a normalidad del delito y del delincuente,
y ponen de manifiesto que el delito no es un accidente individual, pro-
ducto de la desviacién o patologia de un determinado sujeto, sino un
problema social y comunitario, presente en cualquier tipo de organiza-
cién social, cuyas consecuencias deben ser asumidas por todo el cuerpo
social (18); b) laidea de «Estado social», que exige la intervencién

(16) En este sentido, la Recomendacién (85) 11 del Consejo.de Europa, adop-
tada por el Comité de Ministros del Consejo de Europa el 28 de junio de 1985, sobre
la posicion de la victima en el marco del Derecho Penal y del proceso penal, afirma
que «una funcién fundamental de la justicia penal deberia ser la de responder a las
necesidades de la victima y la de proteger sus intereses», y afiade que «interesa igual-
mente incrementar la confianza de la victima en la justicia penal y favorecer su coope-
racién en calidad de testigo».

(17) Cfr. GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., Criminologia. Una introduccion a
sus fundamentos, Valencia, 2001, p. 99.

(18) Normalidad del delito entendida no en un sentido axiolégico, sino en sen-
tido estadistico o sociol6gico. Como afirma GARCIA-PABLOS DE MOLINA «Toda socie-
dad, cualquiera que sea su modelo de organizacién y abstraccién hecha de las
numerosas variables de tiempo y lugar produce una tasa inevitable de crimen. El com-
portamiento delictivo es una respuesta previsible, tipica, esperada: normal» (GARCIA-
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positiva del Estado para satisfacer las necesidades de la victima y pro-
mover su efectiva resocializacién. Todo ello justifica que la creacién y
desarrollo de sistemas de reparacién a la victima se configuren como un
beneficio social (19). La Resolucién (77), adoptada por el Comité de
Ministros del Consejo de Europa el 28 de septiembre de 1977, sobre
indemnizacion a las victimas de delito, y la Resolucién del Parlamento
Europeo sobre indemnizacion a las victimas de delitos violentos, de 12
de septiembre de 1989, entre otros instrumentos internacionales, funda-
mentan, en este sentido, la obligacién estatal de reparacién a la victima
en un principio de solidaridad y justicia social.

Cuarto.-La reincorporacién de la perspectiva de la victima al sis-
tema juridico penal debe realizarse conservando los logros y garantias
que, histéricamente, ha aportado la evolucién del sistema. Como cla-
ramente se sefiala en la Resolucién (85) 11, adoptada por el Comité de
Ministros del Consejo de Europa el 28 de junio de 1985, sobre la posi-
cion de la victima en el marco del Derecho Penal y del proceso penal,
no cabe entender que las medidas que se adopten para el reconoci-
miento del papel de la victima en el sistema penal entren «en conflicto
con otros objetivos del Derecho Penal y del proceso penal, tales como
el fortalecimiento de las reglas sociales y la reinsercién del delin-
cuente, sino que pueden de hecho ayudar a conseguirlo y facilitar la
eventual reconciliacion entre la victima y el delincuente» (20).

En sentido contrario, es posible entender que el reconocimiento y
respeto de los derechos de las victimas favorece el cumplimiento de

PABLOS DE MOLINA, A., Tratado de Criminologia, Valencia, 1999, pp. 104-105).
A juicio de este autor, es preciso superar el planteamiento que ve en el delito una espe-
cie de lacra social, un cuerpo extrafio a la organizacidn social producto de la patologia
de su autor, y enfocarlo como un fenémeno que acompaiia de forma inevitable a cual-
quier tipo de organizacién humana y tiene sus raices en los procesos y conflictos inhe-
rentes a la sociedad.

(19) Cfr. GARCIA-PABLOS DE MOLINA, A., Criminologia. Una introduccion a
sus fundamentos, Valencia, 2001, p. 95.

(20) Importa destacar esto, porque, como ha sefialado GARCIA-PABLOS DE
MOLINA, el actual redescubrimiento de la victima puede conducir a lecturas erréneas,
anacrénicas, antigarantistas o mercantilistas, sobre su sentido y pretensiones. Asi, a
juicio del citado autor, no cabe entender que el renovado protagonismo de la victima
implique un retorno a tiempos pasados en los que la Justicia se identifica con la repre-
salia o venganza privada; tampoco cabe contraponer los derechos de la victima con
los derechos del infractor, de forma que la defensa de los intereses de la victima se
consiga en detrimento de las garantias del infractor; ni, por dltimo, cabe identificar las
legitimas expectativas de la victima de forma primordial y exclusiva con pretensiones
de caracter econémico y monetario (cfr. GARCfA-PABLOS DE MOLINA, A., Criminolo-
gia. Una introduccicn a sus fundamentos, Valencia, 2001, p. 72).
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gran parte de los fines que tiene asignados el sistema juridico penal,
tales como:

— La pacificacidn de las relaciones sociales, en la medida en que
la justicia se configura como reparacién y no como vindicacion, y el
proceso se orienta no sdlo a la imposicién de la sancidn estatal, sino
también a procurar un mayor acercamiento entre el infractor y la vic-
tima.

— La prevencidn general positiva: un sistema que atiende a sus
victimas refuerza la confianza del ciudadano en la validez del
Derecho.

— La prevencidn del delito a través de la actuacién sobre las victi-
mas reales y potenciales. '

Por todo ello, no cabe contraponer los derechos de las victimas
con los derechos del infractor, ni la proteccién de las victimas con
otros fines tradicionales del sistema penal. Semejante lectura del fené-
meno de redescubrimiento de la victima es, a mi juicio, completa-
mente errénea y, en lugar de generar un progreso, supone un retorno a
planteamientos que ya deberian estar superados.

Este planteamiento ideolégico constituye el germen de un nuevo
paradigma penal que, como ha sefialado algin autor (21), incorpora, a
la estructura tradicional del sistema, la perspectiva de la victima y la
idea de reparacién como uno de sus fines, de forma que la relacién
punitiva se edifica sobre tres pilares basicos:

— El delincuente, a quien deben garantizarse sus derechos funda-
mentales, constitucionalmente reconocidos.

— La victima, que es el otro protagonista del conflicto, a quien
también es preciso reconocer y garantizar sus derechos.

— El Estado, cuya funcién es prevenir el delito como medio de
proteccién de los derechos e intereses de todos los ciudadanos y
mediar en el conflicto, una vez que éste ya se ha producido, para
garantizar que se respeten y preserven los derechos de las partes
(delincuente y victima) y de todo el cuerpo social.

Este nuevo paradigma puede reportar importantes ventajas de cara
a conseguir un sistema de justicia penal mas humano y, por ello, mas
facilmente comprensible por el ciudadano cuya conducta pretende
orientar.

(21) Cfr. BERISTAIN IpINA, A., Victimologia. Nueve palabras clave, Valencia,
2000, p. 153.
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Pues bien, en el transcurso de los Gltimos afios, el movimiento de
redescubrimiento de la victima ha tenido su reflejo en el plano del
Derecho positivo y se ha traducido en importantes manifestaciones
normativas que, tanto en el ambito internacional como en el ambito
interno de muchos Estados, arbitran toda una serie de medidas de pro-
teccion a las victimas, dirigidas a favorecer su acceso a la Justiciay a
garantizar el reconocimiento y la efectiva proteccidn de sus derechos.
Tales medidas abordan distintos aspectos y necesidades de la victima
y del propio sistema que pueden agruparse en los siguientes bloques:

a) Determinacién del Estatuto juridico de la victima, en el que
se reconoce su papel en el sistema juridico penal, clarificando sus
derechos y las obligaciones que los distintos agentes de control social
tienen respecto a ella durante las actuaciones penales.

b) Medidas dirigidas a lograr una efectiva reparacion del dafio
causado por el delito, de cardcter econdmico o de otra indole, a cargo
del infractor o de los 6rganos estatales.

¢) Y, poriltimo, medidas dirigidas a favorecer una efectiva reso-
cializacion de la victima, cuando €sta resulte necesaria, a través de
mecanismos de ayuda y asistencia social.

En lo que sigue, se analizardn los principales instrumentos nor-
mativos que estdn orientados a restaurar el papel de la victima dentro
del sistema de justicia penal, centrdndonos en aquellos que emanan
de Organismos internacionales y con especial atencién a los de
ambito europeo, para concluir con una breve referencia al Derecho
positivo espaiiol. El estudio se limitard a la normativa que afecta a las
victimas en general, prescindiendo de la abundante legislacién exis-
tente, nacional e internacional, relativa a los derechos e intereses de
ciertos colectivos de victimas (victimas del maltrato doméstico, victi-
mas especialmente vulnerables, victimas del terrorismo y de la delin-
cuencia organizada), que presentan una problemdtica especifica,
cuyo andlisis exigiria un estudio independiente.

II. LA POSICION DE LA VICTIMA EN EL MARCO DEL DERE-
CHO INTERNACIONAL

1. Normativa procedente de Naciones Unidas

En el marco de las Naciones Unidas, la Declaracion sobre los prin-
cipios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y abuso
de poder, aprobada por la Asamblea General, el 29 de noviembre
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de 1985 (Resolucién 40/34 de la Asamblea General) (22), recomienda
la adopcidn de medidas nacionales e internacionales para facilitar y
hacer efectivo el reconocimiento y respeto universal de los derechos de
las victimas de delitos y del abuso de poder. El texto define el concepto
de victima, asi como los requisitos para el reconocimiento de esta con-
dicidn, y establece sus derechos mds fundamentales.

A) Enlos articulos 1 a 3 de la Declaracién se recoge una defini-
cion de «victimay, distinguiendo entre dos clases fundamentales de
victimas: las directas y las indirectas, y se establecen los requisitos
para el reconocimiento de sus derechos. En efecto:

a} El articulo 1 (23) define el concepto de «victima directa»
como aquellas personas que, de forma individual o colectiva, hayan
sufrido lesion en sus derechos como consecuencia de un comporta-
miento que constituya delito segin la legislacién penal vigente en los
Estados miembros. La definicién propuesta se caracteriza por dos ras-
gos fundamentales:

Primero.—parece que el precepto restringe el concepto de victima a
las personas fisicas, si bien no sélo incluye los supuestos de lesioén de
derechos de titularidad individual, sino también supuestos de lesién
de derechos de titularidad colectiva (24). En cualquier caso, el con-
cepto de «victima» contenido en la Declaracion se aparta del concepto
juridico penal, que identifica la «victima» con el «sujeto pasivo» del
delito (25), es decir, con el titular del bien juridico protegido en el tipo

(22) La Declaracién emana de las deliberaciones del VII Congreso de las
Naciones Unidas para la prevencién del delito y para el tratamiento del delincuente,
celebrado en Mildn del 26 de agosto al 6 de septiembre de 1985. El 29 de noviembre
de ese mismo afio, la Asamblea General adopt6 el texto recomendado por el Congreso
en los términos que constituye la Resolucién 40/34.

(23) El precepto dispone lo siguiente: «Se entendera por “victimas” las personas
que, individual o colectivamente, hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o men-
tales, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de los derechos
fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacién
penal vigente en los Estados miembros, incluida la que proscribe el abuso de poder».

(24) En este sentido hay que destacar que la Declaracién incluye entre los posi-
bles dafios resarcibles los causados al medio ambiente, cuyo resarcimiento com-
prende, a tenor de lo dispuesto en su articulo 10, «la rehabilitacién del medio
ambiente, la reconstruccién de la infraestructura, la reposicién de instalaciones comu-
nitarias y el reembolso de los gastos de reubicacién cuando esos dafios causen la dis-
gregacién de la comunidad».

(25) El concepto juridico penal de victima no coincide con el concepto victi-
moldgico, siendo este tltimo el que ha quedado plasmado en los instrumentos inter-
nacionales a los que se estd haciendo referencia (cfr. en este sentido TAMARIT
SUMALLA, J. M., La victima en el Derecho Penal, Madrid, 1998, pp. 149 ss).
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y, en consecuencia, permite atribuir esa condicién no sélo a las perso-
nas fisicas, sino también a las personas Jurldlcas, la sociedad o,
incluso, al Estado.

Segundo.—respecto a las posibles lesiones que determinan la con-
dicién de victima, el texto de la Declaracién es muy amplio e incluye
«lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida finan-
ciera o menoscabo sustancial de los derechos fundamentales», siem-
pre y cuando éstos tengan su origen en «acciones u omisiones que
violen la legislacién penal vigente en los Estados miembros». Con
esta prevision se entabla una estrecha conexidn entre el concepto de
victima y el concepto de infraccién penal, exigiéndose que el dafio
tenga su origen en un hecho que constituya delito. Tal requisito,
recogido en todos los instrumentos internacionales y nacionales
que prevén medidas de reparacién a las victimas, plantea dos interro-
gantes.

Por un lado, la referencia a la legislacién penal vigente en los
Estados miembros lleva a preguntar cuél es la normativa que ha de
servir de referencia para determinar las conductas que constituyen
delito, a los efectos de la determinacién del estatus de victima: ;la
legislacién del Estado de comisién del delito?, ;la legislacién de
nacionalidad de la victima?, o ;la legislacién de cualquiera de los
Estados miembros? En ese aspecto pueden producirse importantes
divergencias entre las distintas legislaciones que aconsejarian una
mayor precisién en la determinacién de la legislacién aplicable (26).

Por otro lado, el término «infraccién penal» o «delito» puede
interpretarse, en principio, como hecho tipico, como hecho tipico y
antijuridico o como hecho tipico, antijuridico, realizado por un autor
culpable. Parece que lo dispuesto en el propio articulo 2 de la Decla-
racion en relacién con el enjuiciamiento del autor puede inclinar la
balanza a favor de prescindir, al menos, del elemento culpabili-
dad (27).

(26) Dentro de los dafios que atribuyen la condicién de victima se incluye «el
menoscabo sustancial de los derechos fundamentales», y es en este aspecto donde
pueden producirse las mayores divergencias. No obstante, este problema se atenta en
atencion a lo dispuesto en el articulo 18 de la Declaracién que permite considerar
como victima de abuso de poder a las victimas que hayan sufrido dafios, lesiones o
menoscabo de sus derechos fundamentales como consecuencia de acciones u omisio-
nes que no lleguen a constituir violaciones del Derecho Penal nacional, pero violen
normas internacionalmente reconocidas relativas a los derechos humanos.

(27) El articulo 2 de 1a Declaracién desvincula el reconocimiento de los dere-
chos de la victima del hecho de que el autor haya sido o no identificado, juzgado o
condenado.
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b) El articulo 2 amplia el concepto de victima a las victimas
indirectas: familiares y personas que ayudan a la victima o previenen
la victimizacién, al disponer: «En la expresién “victima” se incluyen,
ademds, en su caso, a los familiares o personas a cargo que tengan
relacion inmediata con la victima directa y a las personas que hayan
sufrido dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para
prevenir la victimizacién». También en este sentido, el concepto de
victima propuesto se aparta del concepto juridico penal y resulta, en
este caso, mds amplio, puesto que permite incluir a los familiares de la
victima, que sufren dafios y perjuicios, materiales y morales, como
consecuencia del delito, y a los «buenos samaritanos» o personas que
sufren dafio al ayudar a la victima o al prevenir su victimizacion. Por
el contrario, la Declaracién no incluye, entre las posibles victimas
indirectas, a los denominados «transetntes», es decir, personas que de
forma ocasional resultan afectadas por el delito.

¢) Para dotar de efectividad a la proteccion de la victima, la
Declaracién establece dos requisitos de caricter negativo. Por una
parte, se desvincula el reconocimiento de sus derechos del hecho de
que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al autor, y de la rela-
ci6n familiar entre €ste y la victima (art. 2). Por otra parte, se establece
el principio de no discriminacién al disponer en su articulo 3: «Las
disposiciones de la presente Declaracidn serdn aplicables a todas las
personas, sin distincién alguna, ya sea de raza, color, sexo, edad,
idioma, religién, nacionalidad, opinién politica o de otra indole,
creencias o pricticas culturales, situacién econdmica, nacimiento o
situacién familiar, origen €tnico o social o impedimento fisico».

B) Los derechos que la Declaracion reconoce a las victimas se
pueden agrupar en los siguientes bloques:

a) Derecho de acceso a la Justicia y a un tratamiento adecua-
do a la dignidad de la persona, que se desglosa en los siguientes
aspectos:

— Derecho a ser tratada con compasién y respeto a su digni-
dad (art. 4).

— Derecho al acceso a los mecanismos de Justicia (art. 4).

— Derecho a obtener la reparacién del dafio que hayan sufrido,
mediante procedimientos oficiales u oficiosos que sean expeditos,
justos, poco costosos y accesibles (arts. 4 y 5).

— Derecho a la informacidn, que afecta al papel de la victima en el
proceso; al alcance, desarrollo cronolégico y marcha de las actuacio-
nes; a la decision de sus causas y a su derecho a la reparacién del dafio
y a los mecanismos para obtenerla [arts. 5 y 6.a)].
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— Derecho a que el procedimiento judicial y administrativo se
ajuste a las necesidades de la victima: permitiendo que sus opiniones
sean presentadas en el momento adecuado de las actuaciones
[(art. 6.b)]; prestando asistencia a la victima durante el curso del pro-
ceso judicial [art. 6.c)]; adoptando medidas para minimizar las moles-
tias causadas a las victimas, proteger su intimidad y garantizar su
seguridad, la de sus familiares y testigos a su favor [art. 6.d)]; evitan-
do demoras innecesarias en la resolucidn de las causas y en la eje-
cucién de los mandamientos que conceden indemnizaciones a las
victimas [art. 6.¢)].

b) Derecho al resarcimiento por el dafio causado (arts. 8 a 13),
que se regula en los siguientes términos:

— El contenido de tal derecho comprende los siguientes concep-
tos: la devolucién de los bienes o el pago por los dafios o pérdidas
sufridos, el reembolso de los gastos realizados como consecuencia de
la victimizacién, la prestacion de servicios y la restitucion de derechos
(art. 8). En el caso de que se causen dafios considerables al medio
ambiente, el resarcimiento comprenderd, en la medida de lo posible:
la rehabilitacién del medio, la reconstruccién de la infraestructura, la
reposicién de las instalaciones comunitarias y el reembolso de los
gastos de reubicacién cuando estos dafios causen la disgregacion de la
comunidad (art. 10).

— La obligacién de resarcir recae, en primer término, sobre el
delincuente o los terceros responsables de su conducta (art. 8), salvo
que se trate de funcionarios publicos u otros agentes que actien a
titulo oficial o cuasioficial y que hayan vulnerado la legislacién
penal nacional, en cuyo caso, la obligacion de resarcir recae directa-
mente sobre el Estado cuyo funcionario o agente haya sido respon-
sable del dafio (art. 11). En el caso de que la indemnizacién
procedente del delincuente o de otras fuentes no sea suficiente, los
Estados procuraran indemnizar financieramente a las victimas o a
sus familias (art. 12), a cuyo efecto se fomentar4 el establecimiento,
reforzamiento y ampliacién de fondos nacionales para indemnizar a
las victimas (art. 13). La Declaracién no aclara cudl es el Estado que
tiene la obligacién de resarcir (Estado del territorio de la comision
del delito, Estado de la nacionalidad del delincuente o Estado de la
nacionalidad de la victima), con lo que la cuestién queda al arbitrio
de lo que establezca la legislacion interna de los Estados miembros.
Sin embargo, el articulo 13 de la Declaracién, al prever la necesaria
creacion de fondos nacionales para la indemnizacion de las victi-
mas, establece la posibilidad de crear otros fondos de indemniza-
cién, especialmente en los casos en que el Estado de nacionalidad
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de la victima no esté en condiciones de indemnizarla por el dafio
sufrido (28).

~ Se obliga a los Estados a revisar sus Leyes, de forma que el
resarcimiento se contemple como una sentencia posible, en los casos
penales, ademads de otras sanciones penales (art. 9).

c) Derecho a la asistencia social (arts. 14 a 17), que comprende
asistencia material, médica, psicoldgica y social necesaria, a cargo de
medios gubernamentales, voluntarios, comunitarios y autdctonos
(art. 14), de cuya existencia y mecanismos de acceso se informaré a la
victima (art. 15), con especial atencion a las victimas que tengan nece-
sidades especiales por la indole de los dafios sufridos o por razén de
circunstancias previstas en el articulo 3, relativas a la raza, color,
sexo... (art. 17).

Por otro lado, se recomienda a los Estados proporcionar una for-
macion adecuada al personal que entra en contacto con la victima
(personal de la policia, justicia, salud, servicios sociales, etc.), que lo
haga receptivo a sus necesidades, asi como establecer directrices en su
actuacién que garanticen una asistencia apropiada y rapida (art. 16).

Por idltimo, la Declaracién subraya la necesidad de adoptar
medidas para prevenir los hechos que constituyen abuso de poder y
para facilitar recursos a las victimas de estos hechos. Asi, en los
articulos 18 a 21 de la Declaracién se define el concepto de victimas
del abuso de poder [art. 18 (29)] y se prevé la posibilidad de que los
Estados incorporen a su legislacién una normativa que proscriba el
abuso de poder y proporcione remedios a sus victimas (art. 19) y
negocien tratados multilaterales relativos a las victimas del abuso de
poder (art. 20) (30).

(28) No obstante, la mayor parte de los instrumentos nacionales e internaciona-
les, que establecen indemnizaciones a favor de las victimas, atribuyen la obligacién
de indemnizar al Estado del territorio de comisién del delito, si bien con caricter sub-
sidiario, algunos Estados prevén indemnizaciones a favor de sus nacionales, cuando
éstos no hayan sido indemnizados por el Estado de comision.

(29) Elcitado precepto define las victimas del abuso de poder en los siguientes
términos: «Se entenderd por victimas las personas que, individual o colectivamente,
hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional,
pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como con-
secuencia de acciones u omisiones que no lleguen a constituir violaciones del Dere-
cho Penal nacional, pero violen normas internacionalmente reconocidas relativas a
los derechos humanos».

(30) También hay que citar la Convencién de Naciones Unidas, de 10 de
diciembre de 1984, sobre la lucha contra la tortura y otros tratos o penas crueles,
inhumanos o degradantes (Instrumento de ratificacién de 19 de octubre de 1987,
«BOE» nim. 268, de 9 de noviembre de 1987), que contiene dos importantes disposi-
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2. El Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional

El Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional, aprobado
el 17 de julio de 1998 (Instrumento de ratificacion de 19 de octubre
de 2000, «<BOE» niim. 126 de 27 de mayo de 2002), contiene una serie de
previsiones sobre la posicion de la victima en los procesos que se sustan-
cian ante la Corte, posteriormente desarrolladas en la Seccién III de las
«Reglas de procedimiento y prueba» (31). Estas disposiciones afectan a
los siguientes aspectos: A) el concepto de victima; B) la participacién
de aquéllas en las actuaciones; C) la proteccién de las victimas y los
testigos durante el proceso; y D) la reparacién a las victimas.

A continuacién, se analizard detalladamente la regulacién con-
tenida en estas dos normas, no sin antes destacar que, a través de
ellas, se incorporan dos importantes novedades relativas al papel
que desempeiia la victima en los procesos ante Tribunales Penales
Internacionales.

Asi, por primera vez en la historia de los Tribunales Penales Inter-
nacionales, el Estatuto de Roma otorga a la victima la posibilidad de
presentar demandas de reparacién y atribuye a la Corte la facultad de
condenar directamente a un individuo a la reparacién de los dafios
causados a otro individuo.

Por otra parte, y también por primera vez en la historia, se reco-
noce a la victima la posibilidad de actuar como tal en el proceso, a
diferencia de la posicion meramente testifical que, tradicionalmente,
desempefiaba en los Tribunales ad hoc de la ex Yugoslavia o Ruanda.
No obstante, el Estatuto de Roma no concede accién a la victima para
iniciar el proceso, e iniciado éste, no le confiere la condicién de parte.
Por ello, y pese al importante avance que suponen estas dos medidas,
hay que reconocer que, en el 4mbito de la justicia penal internacional,
no se ha llegado hasta el final en el reconocimiento a la victima de la
condicién de sujeto de derechos durante el proceso.

A) ElEstatuto de Roma no recoge una definicion de victima que,
sin embargo, si est4 prevista en la regla 85 de las «Reglas de procedi-
miento y prueba» para la aplicacién del Estatuto. En efecto, la citada

ciones relativas a las victimas de esta clase de delitos. Asi el articulo 13 prevé €l
derecho de las victimas de tortura de presentar una queja ante las autoridades compe-
tentes y el articulo 14 obliga a todos los Estados a prever sistemas de indemnizacién
y a procurar medios para la rehabilitacin social de estas victimas.

(31) Doc. PCNICC/2000/1/Add.1 (2000). Las «Reglas de procedimiento y
prueba» constituyen un instrumento para la aplicacién del Estatuto de Roma de la
Corte Penal Internacional, al cual estd subordinado.
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regla dispone: «Para los fines del Estatuto y de las Reglas de procedi-
miento y prueba: a) por “victimas” se entenderd las personas natura-
les que hayan sufrido un dafio como consecuencia de la comision de
algin crimen de la competencia de la Corte; ) por victimas se
podra entender también las organizaciones o instituciones que hayan
sufrido dafios directos a alguno de sus bienes que esté dedicado a la
religion, la instruccidn, las artes, las ciencias o la beneficencia y a sus
monumentos histéricos, hospltales y otros lugares y objetos que ten-
gan fines humanitarios».

A diferencia del concepto de victima propuesto en la Declaracién
de Naciones Unidas, las «Reglas de procedimiento y prueba» para la
aplicacién del Estatuto de Roma permiten incluir, dentro de este tér-
mino, no sélo a personas fisicas sino también a organizaciones e insti-
tuciones, y no sélo toman en cuenta lesiones de caricter personal,
materiales o psicoldgicas, a los efectos de atribuir la condicién de vic-
tima, sino que incluyen dafios de cardcter material causados en bienes
pertenecientes a esas organizaciones e instituciones.

Por otro lado, la regla 86 atribuye de forma implicita a la victima
la condicién de sujeto de derechos durante el proceso, al establecer,
como principio general en la actuacién de todos los 6rganos de la
Corte, que éstos ejerceran sus funciones teniendo en cuenta las nece-
sidades de las victimas y testigos, en especial de los nifios, personas
de edad, personas con discapacidad y las victimas de violencia sexual
o de género.

B) Respecto a la participacion de las victimas durante las actua-
ciones, el Estatuto de Roma introduce la importante novedad de la
posible intervencion auténoma de la victima, si bien, como se indic6
al comienzo, no llega a concederle accién para iniciar el proceso, e
iniciado éste, no le atribuye la condicién de parte. Por el contrario, la
participacion de la victima se canaliza a través de la figura del Fiscal,
que es el drgano encargado de dirigir la investigacion, iniciar el pro-
ceso e impulsar el procedimiento, encauzando las peticiones de los
Estados, de los 6rganos de las Naciones Unidas, organizaciones
gubernamentales o no gubernamentales o, por tltimo, los particulares.

Pues bien, dentro de estos limites, Ias posibilidades de actuacién
de la victima son las siguientes:

a) Envirtud de lo dispuesto en el articulo 15 del Estatuto de Roma,
pueden transmitir informacié6n al Fiscal acerca de un crimen que sea com-
petencia de la Corte, con la finalidad de que aquél inicie una investigacién
sobre los hechos. El Fiscal analizara la veracidad de la informacién (art.
15.2) y, si estima que existe fundamento suficiente para abrir una investi-
gacion, presentard a la Sala de Cuestiones Preliminares una peticién de

ADPCP. VOL. LVII. 2004



238 Marina Sanz-Diez de Ulzurrun Lluch

autorizacion para ello. En este caso, las victimas podran presentar a la
Sala las observaciones que estimen pertinentes (art. 15.3).

Si, por el contrario, el Fiscal considera que la informacién presen-
tada no constituye fundamento suficiente para iniciar la investigacion,
s6lo tiene el deber de informar de ello a quienes la hubieren presen-
tado (art. 15.6). Frente a la decisién del Fiscal, o frente a la negativa
de la Sala de autorizar la investigacidn, la victima no tiene posibilidad
de presentar observaciones ni puede plantear recurso.

b) Durante el juicio, el articulo 68.3 del Estatuto dispone que la
Corte permitird que se presenten y tomen en cuenta las opiniones y
observaciones de las victimas, siempre que se vean afectados sus inte-
reses, y de forma que ello no redunde en perjuicio de los derechos del
acusado, de un juicto justo e imparcial ni sea incompatible con éstos.
La decisién sobre la pertinencia de la intervencién de la victima
corresponde a la Sala, que determinara la forma y las actuaciones en
que resulta procedente su participacién, pudiendo comprender la for-
mulacion de alegatos iniciales y finales (regla 89.3) (32).

¢) Las victimas podran intervenir en las actuaciones a través de
un representante legal (33), cuyas funciones son las siguientes:

1. Estard autorizado para asistir a las actuaciones y podrd parti-
cipar en ellas en los términos establecidos en la decisién que dicte la

(32) El procedimiento para intervenir en las actuaciones queda establecido en
las Reglas de procedimiento y prueba, en los siguientes términos:

1. Las victimas que deseen presentar observaciones o formular sus opiniones
deberan presentar una solicitud escrita al Secretario, que la transmitird a la Sala que
corresponda, remitiendo copia al Fiscal y a la defensa para que, en el plazo que fije la
propia Sala, respondan lo que estimen procedente (regla 89.1).

2. Sila Sala rechaza la solicitud (porque considera que no ha sido presentada
por una «victima», en los términos establecidos en el Estatuto, o porque no estdn
afectados sus intereses personales, o porque puede perjudicar los derechos del acu-
sado o de un juicio justo e imparcial, o resultar incompatible con éstos), no cabe
recurso, pero la solicitud podra ser reiterada en una etapa ulterior de las actuaciones
(regla 89.2).

(33) Cuando haya més de una victima, y con el fin de asegurar la eficacia del
procedimiento, la Sala podra pedir a todas las victimas o a ciertos grupos de ellas que
nombren uno o mds representantes comunes. Si las victimas no pudieren elegir un
representante comiin, dentro del plazo fijado por la Sala, ésta podrd pedir al Secretario
que lo haga. En este caso, la Sala y la Secretaria tomaran las medidas necesarias para
asegurar que, en la seleccion de los representantes comunes, queden garantizados los
distintos intereses de las victimas, evitando conflictos de intereses entre ellas. Por
otro lado, si la victima o el grupo de victimas carecen de medios necesarios para
pagar el representante legal comiin designado por la Corte, podrdn recibir asistencia
de la Secretaria, incluida la asistencia financiera (regla 90).

ADPCP, VOL. LVII, 2004



La victima ante el Derecho. La regulacion de la posicién juridica... 239

Sala, salvo que, por las circunstancias del caso, ésta estime que la
intervencion del representante legal debe limitarse a presentar por
escrito sus observaciones. El Fiscal y la defensa podran responder a
las observaciones que, verbalmente o por escrito, realice el represen-
tante de las victimas (regla 91).

2. El representante legal podrd interrogar a testigos, previa soli-
citud a la Sala, que tomard su decision teniendo en cuenta la etapa en
que se encuentre el procedimiento, los derechos del acusado, los inte-
reses de los testigos, la necesidad de un juicio justo e imparcial y la
necesidad de hacer efectiva la participacién de la victima en el pro-
ceso. En esta decision, la Sala podrd incluir instrucciones sobre la
forma u orden en que se haran las preguntas o se presentardn docu-
mentos (regla 91).

d) A los efectos de su posible participacion en el proceso, las
victimas deberdn recibir notificacién de los siguientes extremos:

1. La decisidn del Fiscal de no abrir una investigacién o de no
proceder al enjuiciamiento, adoptada de conformidad con lo previsto
en el articulo 53 del Estatuto.

2. Ladecisién de la Corte de celebrar una audiencia para con-
firmar los cargos, adoptada de conformidad con lo previsto en el
articulo 61 del Estatuto.

3. Ladecision de la Sala sobre la pertinencia de la participacién
de la victima en las actuaciones y, en relacién con ello, se notificard de
las actuaciones de la Corte, con inclusion de la fecha de las audiencias
o0 su aplazamiento y la fecha en que se emitir el fallo y de las peticio-
nes escritos, solicitudes y otros documentos relacionadas con su inter-
vencion.

4. Las decisiones que adopte la Corte en las actuaciones en las
que haya intervenido la victima o su representante legal. Estas notifi-
caciones se realizardn por escrito y, si ello no es posible, en cualquier
otra forma que resulte adecuada (regla 92).

C) En relacién con la proteccion de las victimas y testigos
durante el proceso y en el curso de las investigaciones:

a) Elarticulo 43.6 del Estatuto prevé la creacién de una «Depen-
dencia de Victimas y Testigos» en el seno de la Secretaria de la Corte,
cuya funcién es la proteccion, asesoramiento y asistencia a las victi-
mas y los testigos que comparezcan ante la Corte y todas aquellas
personas que estén en peligro en razén del testimonio prestado. Este
6rgano, que actda en consulta con el Fiscal, contard con personal
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especializado para atender a las victimas de traumas, incluidos los
relacionados con los delitos de violencia sexual (34).

b) Elarticulo 68.1 establece que la Corte, y en especial el Fiscal
en el curso de la investigacién y enjuiciamiento, adoptardn las medi-
das adecuadas para proteger la seguridad, el bienestar fisico y psicol6-
gico, la dignidad y la vida privada de las victimas y los testigos. En 1a
adopcién de estas medidas, la Corte tendra en cuenta todos los facto-
res pertinentes, tales como la edad y el género de la victima o la indole
del crimen, pudiendo recabar asesoramiento de la «Dependencia de
Victimas y Testigos», acerca de las medidas adecuadas de proteccién
y los dispositivos de seguridad, asesoramiento y asistencia a los que se
refiere el articulo 43.6 del Estatuto.

¢) El parrafo 2 del articulo 68 del Estatuto prevé una excepcién
al caricter publico de las audiencias, al disponer que las Salas de la
Corte, con la finalidad de proteger a victimas, testigos o a algtin acu-
sado podrin decretar que una parte del juicio se celebre a puerta
cerrada o permitir la presentacién de pruebas por medios electrénicos
u otros medios especiales. Esta medida se aplicard, como regla, en los
casos de victimas de agresion sexual o victimas menores de edad,
salvo que la Corte, atendiendo a todas las circunstancias del caso y, en
especial, a la opinién de la victima o testigo, adopte una decisién en
sentido contrario. Por su parte, las reglas 87 y 88 de las Reglas de pro-
cedimiento y prueba para la aplicacién del Estatuto de Roma estable-
cen el procedimiento para la adopcién de las medidas de proteccién
previstas en los parrafos 1 y 2 del articulo 68, recogiendo la posibili-
dad de que sea el testigo, la propia victima o su representante legal
quienes soliciten la adopcién de las mismas.

d) Elarticulo 68.5 permite al Fiscal no presentar determinadas
pruebas o informacidn, sustituyéndolas por un resumen, en el caso de
que la divulgacién de esa informacién o la presentacion de esa prueba,
realizada de conformidad con las reglas generales previstas en el Esta-
tuto, entrafie un peligro grave para la seguridad de un testigo o de su
familia. '

e) Por iltimo, el parrafo 6 del articulo 68 confiere a los Estados
la facultad de solicitar la adopcion de las medidas necesarias para la
proteccion de sus funcionarios o sus agentes, asi como las medidas
previstas en el articulo 72 para la proteccién de informacién de carac-
ter confidencial o restringido.

(34) Las funciones y obligaciones del Secretario y de la Dependencia de Victi-
mas y Testigos estdn desarrolladas en las reglas 16 a 19 de las Reglas de procedi-
miento y prueba.
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El Estatuto busca la compatibilidad entre las medidas de protec-
cién a las victimas y los derechos y garantias del procesado al estable-
cer, en su articulo 68.1, que las medidas adoptadas «no podran
redundar en perjuicio de los derechos del acusado o de un juicio justo
e imparcial ni serdn incompatibles con €stos».

D) Por iltimo, y en relacion con la reparacién a las victimas, el
Estatuto de Roma y las Reglas de procedimiento y prueba, contienen
las siguientes disposiciones:

a) El Estatuto de Roma atribuye a la Corte Penal Internacional el
poder de ordenar a un individuo la reparacién de dafios causados a otro
individuo. Asi, en su articulo 75.1 dispone que: «La Corte establecera
principios aplicables a la reparacidn, incluidas la restitucién, la indem-
nizacién y la rehabilitacién que ha de otorgarse a las victimas o a sus
causahabientes». Sobre esta base, la Corte puede determinar en su
decision el alcance y la magnitud de los dafios, pérdidas y perjuicios
causados a las victimas o a sus causahabientes. Asimismo, y seguin
establece el articulo 75.2, la Corte puede dictar directamente una deci-
sion contra el condenado en la que indique la reparacién adecuada que
ha de otorgarse a las victimas, incluidas la restitucién, la indemniza-
cién y la rehabilitacién.

b) La Corte adoptard su decision sobre la reparacion a las victi-
mas, previa solicitud de €stas, o bien, en casos excepcionales, actuando
de oficio (art. 75.1 del Estatuto), y tomando en cuenta las observacio-
nes formuladas por el condenado, las victimas u otras personas o Esta-
dos que tengan interés legitimo (art. 75.3 del Estatuto). El procedimiento
y los requisitos para presentar la solicitud de reparacién queda determi-
nado en la regla 94 de las Reglas de procedimiento y prueba (35) y el
procedimiento para los supuestos en que la Corte actia de oficio se

(35) Laregla 94 dispone lo siguiente: «1. La solicitud de reparacién que pre-
sente una victima con arreglo al articulo 75 se hard por escrito e incluiré los pormenores
siguientes: @) laidentidad y direccién del solicitante; b) una descripcién de la lesion
o los dafios o perjuicios; ¢) el lugar y la fecha en que haya ocurrido el incidente y, en
la medida de lo posible, la identidad de la persona o personas a que la victima atribuye
responsabilidad por lesién o los dafios y perjuicios; d) cuando se pida la restitucién de
bienes, propiedades u otros objetos tangibles, una descripcién de ellos; ¢}  la indemni-
zaci6n que se pida; /) la rehabilitacién o reparacidn de otra indole que se pida; g) en
la medida de lo posible, la documentacién justificativa que corresponda, con inclusién
del nombre y la direccidén de testigos. 2. Al comenzar el juicio, y con sujecién a las
medidas de proteccién que estén vigentes, la Corte pedird al Secretario que notifique la
solicitud a la persona o personas identificadas en ella o en los cargos y, en la medida de
lo posible, a la persona o a los Estados interesados. Los notificados podran presentar al
Secretario sus observaciones con arreglo al parrafo 3 del articulo 75».
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desarrolla en la regla 95, que prevé la necesaria notificacién a las victi-
mas, personas y Estados interesados, asi como a la persona o personas
contra las cuales se estd considerando la posibilidad de tomar una deci-
sién, para que puedan presentar sus observaciones. En este caso, si la
victima decide presentar solicitud de reparacién, ésta se tramita de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 94, pero si, por el contra-
rio, una de las victimas pide que la Corte no ordene reparacion, €sta no
ordenard una reparacién individual a su favor (regla 95).

¢) Respecto al contenido de la reparacién, la Corte podrd conce-
der una reparacién individual, una reparacién colectiva o ambas
(regla 97), a cuyo efecto podra designar peritos para que le presten
asistencia para determinar el alcance y magnitud de los dafios, asf
como sobre las posibles formas y modalidades de reparacién que
proceden, invitando a las victimas o a sus representantes, al conde-
nado y a las personas o Estados interesados para que formulen obser-
vaciones sobre el informe de los peritos (regla 97).

La orden de reparacién individual serd dictada directamente con-
tra el condenado (art. 75.2 del Estatuto y regla 98.1), si bien, cuando el
ndmero de victimas y el alcance, las formas y las modalidades de la
reparacion lo hagan aconsejable, la Corte podrd decretar que la indem-
nizacién otorgada a titulo de reparacién se pague por conducto del
Fondo Fiduciario, cuya creacion estd prevista en el articulo 79 del
Estatuto (art. 75.2 del Estatuto y regla 98). La Corte podréd ordenar
que el monto de una reparacién sea pagado por conducto del Fondo
Fiduciario a una organizacién intergubernamental, internacional o
nacional aprobada por €ste.

d) Por tltimo, y con la finalidad de hacer efectiva la reparacién,
el articulo 75.4 prevé la posibilidad de que la Corte, una vez que una
persona sea declarada culpable, pueda solicitar la adopcién de medi-
das de aseguramiento de conformidad con lo dispuesto en el parrafo 1
del articulo 93 (36).

(36) En el articulo 93.1 del Estatuto se prevén toda una serie de medidas de
cooperacion de los Estados partes con la Corte. El precepto dispone lo siguiente: «Los
Estados partes, de conformidad con lo dispuesto en la presente parte y con los proce-
dimientos de su Derecho interno, deberdn cumplir las solicitudes de asistencia formu-
ladas por la Corte en relaci6n con investigaciones o enjuiciamientos penales a fin de:
a) identificar y buscar personas u objetos; b) practicar pruebas, incluidos los testi-
monios bajo juramento, y presentar pruebas, incluidos los dictimenes e informes
periciales que requiera la Corte; ¢)  interrogar a una persona objeto de investigacion
o enjuiciamiento; d) notificar documentos, inclusive los documentos judiciales;
e) facilitar la comparecencia voluntaria ante la Corte de testigos o expertos; f) pro-
ceder al traslado provisional de personas, de conformidad con lo dispuesto en el
parrafo 7; g) realizar inspecciones oculares, inclusive la exhumacion y el examen de
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III. NORMATIVA DE AMBITO EUROPEO

En el 4mbito europeo, 1a preocupacién por las victimas de delitos
es anterior. En efecto, desde finales de los afios setenta, en el marco
del Consejo de Europa, y desde comienzos de los afios ochenta, en el
ambito de la Unién Europea, se hace patente la necesidad de rescatar
a la victima del olvido y prevenir la victimizacién secundaria. Esta
preocupacidn se refleja en diversos instrumentos que, de forma paula-
tina, van perfilando los problemas a abordar para mejorar la situacién
de la victima y que, con el decurso del tiempo, van a convertirse en los
objetivos de una politica europea de proteccion de los derechos e inte-
reses de las victimas, cuya finalidad es garantizar un efectivo acceso
de todos los ciudadanos a la Justicia.

Pues bien, las lineas maestras de esta politica europea son funda-
mentalmente tres:

a) Necesidad de definir un Estatuto juridico de la victima
durante las actuaciones dirigidas al esclarecimiento del delito y
durante el proceso penal, en el que se reconozca su posicion en el pro-
ceso y se garantice la salvaguarda de sus derechos e intereses.

b) Necesidad de instrumentar mecanismos de asistencia social a
las victimas de delitos, que cubran sus necesidades y estén dirigidos a
paliar los efectos negativos del delito y evitar la victimizacién secun-
daria.

¢) Y, por tltimo, necesidad de instrumentar mecanismos satisfac-
torios para el resarcimiento e indemnizacién a las victimas de delitos,
con la finalidad de restaurar, en la medida de lo posible, la situacién en
que se encontraba la victima antes de la comisidn del delito.

1. La normativa procedente del Consejo de Europa

En el marco del Consejo de Europa es posible encontrar diversos
instrumentos que abordan la situacién de la victima de delito, en rela-

caddveres y fosas comunes; #) practicar allanamientos y decomisos; i) transmitir
registros y documentos, inclusive registros y documentos oficiales; j) proteger a
victimas y testigos y preservar pruebas; k) identificar, determinar el paradero o
inmovilizar el producto y los bienes y haberes obtenidos del crimen y de los instru-
mentos del crimen, o incautarse de ellos, con miras a su decomiso ulterior y sin per-
juicio de los derechos de terceros de buena fe; y [) cualquier otro tipo de asistencia
no prohibida por la legislacién del Estado requerido y destinada a facilitar la investi-
gacion y el enjuiciamiento de crimenes de la competencia de la Corte».
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cién con las cuestiones que se acaban de citar. Entre estos instrumen-
tos hay que destacar los siguientes:

A) LaResolucién (77) 27, adoptada por el Comité de Ministros
del Consejo de Europa el 28 de septiembre de 1977, sobre indemniza-
cion a las victimas del delito, aborda, por primera vez, la cuestién del
resarcimiento e indemnizacién a las victimas de delitos y, como se ha
indicado, fundamenta la obligacién estatal de resarcir en el principio
de solidaridad.

B) Esta Resolucién es el precedente del Convenio Europeo de 24
de noviembre de 1983, sobre indemnizacion a las victimas de delitos
violentos, que suscriben afios mas tarde los Estados miembros del Con-
sejo de Europa. En la actualidad, el Convenio ya ha sido firmado por
veinte Estados (37), quince de los cuales lo han ratificado, con la consi-
guiente entrada en vigor (38). Espaiia ratific6 el Convenio mediante
Instrumento de ratificacién publicado en el «<BOE» de 29 de diciembre
de 2001, con una entrada en vigor prevista para el 2 de febrero de 2002.

En las consideraciones preliminares del Convenio, los Estados
signatarios manifiestan que las mas elementales razones de solidari-
dad y equidad obligan a ocuparse de la situacion de las personas victi-
mas de delitos, estableciendo como objetivo introducir o desarrollar
sistemas de indemnizacién a las victimas del delito a cargo del Estado
y establecer sus disposiciones minimas. Los principios fundamentales
del régimen que establece este instrumento son los siguientes:

a) Beneficiarias del derecho a indemnizacion son las personas
que hubieran sufrido lesiones graves o dafios en su salud como conse-
cuencia de un delito intencional violento (victimas directas) o, en caso
de fallecimiento de la victima directa, las personas que estuvieran a
cargo del fallecido (art. 2). Segin dispone el articulo 3, la indemniza-
cién se extiende a los nacionales de los Estados parte en el presente
Convenio y a los nacionales de todos los Estados miembros del Con-
sejo de Europa que tengan su residencia permanente en el Estado en
cuyo territorio se hubiera cometido el delito (39).

(37) Han firmado el Convenio los siguientes Estados: Alemania, Armenia,
Azerbaiyén, Bélgica, Chipre, Dinamarca, Espafia, Finlandia, Francia, Grecia, Hun-
gria, Luxemburgo, Noruega, Paises Bajos, Portugal, Reino Unido, Repiiblica Checa,
Suecia, Suiza y Turquia.

(38) El Convenio ha sido ratificado por: Alemania, Azerbaiyan, Chipre, Dina-
marca, Espafia, Finlandia, Francia, Luxemburgo, Noruega, Paises Bajos, Portugal,
Reino Unido, Repiblica Checa, Suecia y Suiza.

(39) A los efectos de 1a aplicacién de lo dispuesto en el articulo 3, varios Esta-
dos han formulado reservas: Alemania, Chipre y Francia.
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b) Laobligacién de indemnizar recae sobre el Estado en cuyo
territorio se hubiera cometido el delito (art. 3), cuando la indemni-
zacién no pueda hacerse efectiva por otras fuentes (art. 2), si bien, y
para evitar la duplicacién de indemnizaciones, el Estado podri
deducir de la indemnizacién concedida o reclamar a la persona
indemnizada cualquier suma que hubiera recibido, como consecuen-
cia del perjuicio, del delincuente, de la Seguridad Social, de un
seguro o de cualquier otra procedencia (art. 9). El Estado se subroga
en los derechos de la persona indemnizada hasta el limite de la suma
pagada (art. 10).

c¢) El contenido de la indemnizacién cubrird, al menos, los
siguientes conceptos: pérdida de ingresos, gastos médicos y de hospi-
talizacién, gastos funerarios y, cuando se trate de personas a cargo,
pérdida de alimentos (art. 4), que se hardn efectivos incluso si el autor
no puede ser perseguido o castigado (art. 2.2), si bien se podran fijar
limites minimos y maximos para todos o algunos de los elementos
citados (art. 5) y establecer un plazo para la presentacién de las solici-
tudes (art. 6).

No obstante, el Convenio permite reducir o suprimir la indemni-
Zacion en atencion a determinadas circunstancias de la victima o
del solicitante: la situacién financiera del solicitante (art. 7); el
comportamiento de la victima o del solicitante antes, durante o
después de la comisién del delito, en relacion con el dafio causado
(art. 8.1); la participacion de la victima o del solicitante en la delin-
cuencia organizada o su pertenencia a una organizacién que se
dedica a perpetrar delitos violentos (art. 8.2); y cuando la repara-
cioén total o parcial fuere contraria al sentido de la Justicia o al
orden publico (art. 8.3).

d) Por dltimo, los Estados miembros se comprometen a adop-
tar las medidas adecuadas para que los posibles solicitantes tengan
acceso a la informacidn relativa al sistema de indemnizaciones
(art. 11).

C) La Recomendacién (85) 11, adoptada por el Comité de
Ministros del Consejo de Europa el 28 de junio de 1985, sobre la posi-
cion de la victima en el marco del Derecho Penal y del proceso penal,
aborda el problema del Estatuto juridico de la victima en el Derecho
Penal y en el proceso penal, perfilando sus derechos mds bésicos y
estableciendo las lineas directrices del comportamiento de los agentes
de control penal, para evitar los efectos de la victimizacién secunda-
ria. En la Recomendacién se recogen una serie de medidas bésicas
para la proteccion de la victima y se recomienda a los Gobiernos de
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los Estados miembros que revisen su legislacion en diferentes aspec-
tos de la justicia penal, entre ellos:

a) Enel nivel policial se recomienda la formacién de los funcio-
narios para tratar de forma adecuada a la victima, informéndola sobre
la investigacion policial y sobre los mecanismos de asistencia social,
juridica y de reparacién por parte del delincuente y del Estado. Se
aconseja que en sus informes la policia redacte un atestado claro y
completo sobre las lesiones y dafios sufridos por la victima.

b) En el nivel de persecucidn se recomienda que no se adopten
decisiones sobre la persecucion del hecho sin considerar la cuestién
de la reparacién del dafio sufrido por la victima, que deberd ser infor-
mada de la decisién definitiva relativa a la persecucién y tener derecho
a pedir revisién de la decisién cuando ésta consista en el archivo.

¢) Enelinterrogatorio, sea cual sea la fase del procedimiento, se
respetard la situacién personal, derechos y dignidad de la victima.

d) En relacién con el juicio, la victima deber4 ser informada de
la fecha y lugar del juicio, de los mecanismos de asistencia y asesora-
miento juridico y de los mecanismos de restitucién y reparacién en el
seno del proceso. Asimismo, se le informara de las resoluciones que
se pronuncien.

e) Enla ejecucion, cuando la reparacién se imponga como san-
ci6én penal tendrd prioridad sobre las restantes sanciones pecuniarias y
se ejecutard del mismo modo que las multas.

f)  Proteccién de la vida privada y de la seguridad de la victima.
Durante el proceso se protegera a la victima de toda publicidad que
pueda atentar contra su vida privada o contra su dignidad. En el caso
de que ello parezca necesario, y singularmente en los casos de delin-
cuencia organizada, la victima y su familia deberdn ser eficazmente
protegidas contra las amenazas y la venganza del delincuente.

D) Por iltimo, la Recomendacién (87) 21, adoptada por el Comité
de Ministros del Consejo de Europa el 17 de septiembre de 1987,
sobre asistencia a las victimas y la prevencién de la victimizacion,
aborda el problema de la asistencia social a las victimas de delito y la
prevencién de la delincuencia a través de la actuacién sobre las victi-
mas potenciales (prevencién victimal). La Recomendacién recoge
toda una serie de medidas dirigidas a obtener una efectiva asistencia
social, publica y privada, que cubra las necesidades de las victimas de
delitos y una prevencién mds eficaz del delito a través de la preven-
cién de la victimizacién. En particular se recomienda a los Estados:

a) Comprobar, a través de estudios de victimizacion o de otras
investigaciones, las necesidades de las victimas, las tasas de victimi-
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zacién y los grupos sociales particularmente vulnerables, para preve-
nir la victimizacion y para desarrollar programas adecuados de
asistencia a las victimas.

b) Velar para que las victimas reciban: ayuda urgente para afron-
tar las necesidades inmediatas, incluida la proteccién contra la ven-
ganza del delincuente; ayuda continuada, médica, psicolégica, social
y material; consejos para evitar una nueva victimizacion; informacién
sobre los derechos de las victimas; asistencia durante el proceso
penal; asistencia para obtener la reparacion efectiva del perjuicio por
parte del delincuente, de otro organismo o, en su caso, la indemniza-
cién del Estado. Todo ello, advirtiendo de la necesidad de crear servi-
cios publicos o privados dirigidos a la asistencia de las victimas,
fomentando la ayuda del voluntariado e incrementando la formacién
de los servicios sociales y generales que los sensibilice respecto a las
necesidades de las victimas.

¢} Creary desarrollar servicios dirigidos a categorias especificas
de victimas: nifios, victimas de delitos sexuales o de violencia domés-
tica, crimen organizado o violencia racista.

d) Sensibilizar al piblico sobre las dificultades de la victima y
promover la solidaridad de la comunidad, en especial, de la familia y
el medio social de la victima.

e) Prevenir el delito mediante una politica de desarrollo social,
programas de prevencién situacional y programas de prevencién
victimal, difundiendo, entre el piblico y entre las victimas, consejos
para evitar la victimizacién o una nueva victimizacién y procurando
al mismo tiempo no alimentar los sentimientos de miedo e insegu-
ridad.

La citada normativa tiene el mérito de poner sobre el tapete los
principales problemas que afectan a las victimas. Sin embargo, dado
su cardcter de recomendaciones, su efectividad depende de la aplica-
cién por los distintos Estados miembros. Por su parte, el Convenio
de 1983, que si constituye Derecho positivo directamente aplicable,
ha tenido una aplicacién desigual y todavia no ha sido ratificado por
todos los paises firmantes, de forma que, aunque prevea un sistema de
indemnizacién para victimas de delitos, no garantiza el acceso a la
misma de todos los ciudadanos europeos en condiciones de igualdad,
ni prevé un sistema que facilite la obtencién de la indemnizacién en
las situaciones transfronterizas, es decir, cuando un ciudadano de
alguno de los Estados miembros es victima de un delito en un Estado
distinto al de su nacionalidad.
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2. Lanormativa procedente de la Union Europea

En el dmbito de la Unién Europea también se ha planteado la
situacién de las victimas de delito, con la finalidad de hacer realidad el
espacio de libertad, seguridad y justicia, que el articulo 2.4 del Tra-
tado de la Unién Europea establece, como uno de los objetivos a cum-
plir, para garantizar el derecho a la libre circulacién de personas (40).
Esta preocupacidn cristaliza en dos importantes normas: la Decision
Marco del Consejo de 1a Unidn Europea relativa al Estatuto de la vic-
tima en el proceso penal, de 15 de marzo de 2002 (41) y la Directiva
del Consejo de la Unién Europea sobre indemnizacion a las victimas
de delitos, de 29 de abril de 2004 (42). A continuacion, y tras un breve
andlisis de los trabajos preparatorios, se abordari el estudio de los
citados instrumentos normativos.

2.1 LoSs TRABAJOS INICIALES DEL PARLAMENTO Y DE LA COMISION
EuroPEA

El problema de la situacion de las victimas de delitos en la Union
Europea se plantea inicialmente en la Resolucién del Parlamento
Europeo de 13 de marzo de 1981, sobre la indemnizacién a las victimas
de actos de violencia (43), en la que el Parlamento resalta la relacién
existente entre proteccidn social y libertad de circulacion en la Comuni-
dad Europea y pide a la Comisién que presente una propuesta de Direc-
tiva en la que se incluyan unas normas minimas de indemnizacién a las
victimas de delitos violentos, con cargo a fondos piiblicos, instando a

(40) Como ha sefialado Garcia Rodriguez, el derecho a la libre circulacién de
personas trae consigo la movilidad geogrifica entre los ciudadanos europeos que se
desplazan de su Estado de residencia hacia otros Estados de la Unién para trabajar,
estudiar o para hacer turismo. Este fendmeno ha convivido durante muchos afios con
el mantenimiento de quince fronteras nacionales en los 4mbitos policial y judicial
que, en la practica, ha generado una situacién de indefensién para aquellos ciudada-
nos que en sus desplazamientos son victimas de algiin delito. Pese a que en algunos
Estados miembros existe una legislacién sobre esta materia, se trata de legislaciones
muy diversas entre si, que no siempre garantizan su cobertura a los ciudadanos no
residentes, de forma que se produce una clara discriminacién en atencion a la nacio-
nalidad de la victima. Por ello, pronto se pone de manifiesto la necesidad de crear, a
escala de la Unién, un sistema en el que se garantice una adecuada proteccién de los
derechos de las victimas y un efectivo acceso a la Justicia para todos los ciudadanos
(cfr. GArciA RODRIGUEZ, M., «Las victimas del delito en el espacio judicial europeo»,
en La Ley, 5-2001, p. 1706).

(41) DOL 82, de 22 de marzo de 2001, pp. 1-4.

(42) DO L 261, de 6 de agosto de 2004, pp. 15-18.

(43) DO C 77, de 6 de abril de 1981, p. 0077 (no existe versién espafiola).
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los Estados a que apliquen su sistema de indemnizaciones sin tener en
cuenta la nacionalidad de la victima (44). En esta resolucién aparecen
dos ideas basicas: necesidad de armonizar los sistemas de indemniza-
cion entre los distintos Estados y principio de no discriminacion.

Afios mds tarde, y con la finalidad de elaborar una segunda Resolu-
ci6én sobre esta cuestion, la Comisién de Peticiones del Parlamento
Europeo realiza un Informe sobre la indemnizacion a las victimas de
delitos violentos, presentado el dia 6 de marzo de 1989 (45), que des-
taca tres importantes ideas. En primer lugar, afirma que razones de jus-
ticia y de solidaridad obligan a crear o desarroilar sistemas de
indemnizacién estatal a las victimas de delitos, para garantizar su ade-
cuada cobertura, sobre todo en los casos en los que el delincuente no ha
sido identificado, ha desaparecido o carece de recursos, y no puede
obtenerse una compensacion por otros medios. En segundo lugar, ana-
liza los distintos sistemas indemnizatorios de los Estados de la Comuni-
dad Europea, concluyendo que, dadas las diferencias existentes entre
ellos, no permiten garantizar el principio de no discriminacién por
razén de nacionalidad. En tercer lugar, reconoce que, pese a su vital
importancia, la indemnizacién a la victima no basta por si sola para
restablecer la situacién existente antes de la comisién del delito y

(44) Sobre el principio de no discriminacién también se ha pronunciado
el TICE, en su sentencia de 2 de febrero de 1989, Asunto 186/87 (Ian Wiliam Cowan
contra Trésor public) (cfr. Recopilacidon de la Jurisprudencia del Tribunal de Justicia
de las Comunidades Europeas, 1989-2, pp. 195-223). El asunto trataba de un ciuda-
dano britdnico victima de un asalto violento cuando hacia turismo por Francia. No se
identificé a los asaltantes y la victima se dirigid al Estado francés para que le indem-
nizaran con arreglo al sistema nacional. El «agente judiciaire du Trésor» desestima la
peticién porque, segiin la legislaci6n interna, ésta se condiciona al requisito de que la
victima sea ciudadano francés, ciudadano de un Estado con acuerdo reciproco con
Francia sobre la indemnizacién estatal, o titular de un permiso de residencia. La auto-
ridad pidié al Tribunal de Justicia que se pronunciara con cardcter prejudicial sobre si
estas disposiciones eran compatibles con la prohibicién de discriminacién contenida
en el articulo 7 del Tratado de la CEE, y el Tribunal declaré que al prohibir «toda
discriminacién por razén de nacionalidad», el Tratado requiere que las personas en
una situacién regulada por el Derecho comunitario se encuentren en una posicién
idéntica a la de los ciudadanos del Estado miembro. Cuando el Derecho comunitario
garantiza a una persona la libertad de ir a otro Estado miembro, es un corolario de esta
libertad que la persona esté protegida contra posibles dafios igual que los ciudadanos
o residentes de ese Estado. Por tanto, el Tribunal de Justicia sostuvo que la prohibi-
cién de discriminacidn establecida en el Tratado impide que un Estado someta el
otorgamiento de la indemnizacién estatal a una victima de un delito al requisito de
estar en posesion de un permiso de residencia o ser nacional de un pais que haya fir-
mado un acuerdo de reciprocidad con el Estado miembro.

(45) Documento A 2-0426/88-A 3-0013/89, en Comunidades Europeas. Parla-
mento Europeo. Documentos de sesién. 1988-1989. Serie A, 1 de septiembre de 1989.
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advierte de la necesidad de instrumentar otra clase de medidas para ayu-
dar a las victimas y favorecer una adecuada asistencia e informacién.

El Parlamento Europeo, tomando como base este Informe, aprob6
el 12 de septiembre de 1989 una Resolucién sobre indemnizacion a
las victimas de delitos violentos (46), en la que reitera la necesidad de
armonizar las legislaciones sobre indemnizacién a las victimas, afir-
mando que este derecho debe considerarse como un beneficio social
estrechamente relacionado con la libertad de circulacién en la Comu-
nidad Europea y justifica la obligacién estatal de indemnizar a la vic-
tima en la medida en que «los Gobiernos son enteramente responsables
en lo que respecta a la observacién de la Ley y el orden». Es la pri-
mera vez que se hace referencia al principio de responsabilidad como
fundamento de la obligacién estatal de resarcir a las victimas.

Tal indemnizacién deberia cubrir, al menos, la pérdida de ingresos
actuales y futuros, los gastos juridicos, los gastos médicos y de hospi-
talizacién y los gastos funerarios, el dolor o sufrimiento y la pérdida
de sustento de las personas a cargo de la victima; el pago por parte del
Estado miembro de los gastos de los testigos que tuvieran que volver
al pais con objeto de prestar declaracién. Por otro lado, el Parlamento
pide a los Estados la creacion de estructuras, en el 4mbito policial y
judicial, dirigidas a informar a la victima de sus derechos y la ratifica-
cién del Convenio del Consejo de Europa de 24 de noviembre de 1983,
sobre indemnizacion a victimas de delitos violentos.

Asf las cosas, el Tratado de Amsterdam y sus disposiciones para la
creacién de un espacio de libertad, seguridad y justicia en la Unién
Europea inciden necesariamente sobre esta materia. En efecto, la
Unién Europea, con la entrada en vigor del Tratado de Amsterdam, se
enfrenta al reto de garantizar que el derecho de libre circulacién en la
Unién pueda disfrutarse en condiciones de seguridad y justicia accesi-
bles a todos. Este desafio supone el establecimiento de un auténtico
espacio de justicia, en el que sea posible acceder a los Tribunales y
autoridades de cualquier Estado miembro tan facilmente como a los
propios y exige tomar en cuenta las necesidades de las victimas de
delitos en la Unién Europea (47).

(46) DO C 256, de 9 de octubre de 1989, p. 0033.

(47) En el ambito de la Uni6n Europea también se ha abordado el problema de
la proteccién de testigos, siendo de destacar la Resolucién del Consejo de la Unién
Europea, de 23 de noviembre de 1995, relativa a la proteccion de testigos en el marco
de la lucha contra la delincuencia organizada internacional, en la que se recogen
toda una serie de orientaciones dirigidas a la proteccién de testigos que cuenten con
informacién importante para las diligencias penales y cuya divulgacién pueda supo-
ner un peligro para esa persona.
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Con estas premisas, el Plan de Accion del Consejo y de la Comi-
sion sobre la mejor manera de aplicar las disposiciones del Tratado
de Amsterdam relativas a la creacion de un espacio de libertad segu-
ridad y justicia (48), aprobado el 11 de diciembre de 1998, en el Con-
sejo Europeo de Viena, recoge, en su punto 51.c), entre las medidas a
adoptar en el plazo de cinco afios a partir de la entrada en vigor del
Tratado de Amsterdam, la cuestién del apoyo a las victimas, y solicita
1a realizacién de un estudio comparativo de los sistemas de indemni-
zacion de los distintos Estados y que se evalde la posibilidad de tomar
medidas a escala de la Unién Europea.

Sobre esta nueva prevision, la Comisién elabora, en julio de 1999,
una Comunicacién al Consejo, al Parlamento Europeo y al Comité
Economico y Social, sobre las victimas de delitos en la Unién Europea.
Normas y medidas (49), en la que se establece un foro de debate sobre
las cuestiones relacionadas con las victimas de delitos y el acceso de
éstas a la Justicia, de cara a la reunidén del Consejo Europeo, sobre la
creacion de un espacio de libertad, seguridad y justicia, que habria de
celebrarse en Tampere, en octubre de 1999.

La Comunicacién manifiesta que la movilidad de ciudadanos en la
Unién Europea hace necesario abordar el problema de la asistencia a

(48) DO C 19, de 23 de enero de 1999, pp. 1-15. El Consejo Europeo, reunido
en Cardiff, inst6 al Consejo y a la Comisién a que presentasen, en la reunién del Con-
sejo Europeo de Viena, un Plan de Accién sobre la mejor manera de aplicar las dispo-
siciones del Tratado de Amsterdam relativas a la creacién de una zona de libertad y
seguridad y justicia. Los Jefes de Estado y de Gobierno confirmaron ulteriormente en
Portschach la importancia que conceden a este asunto sobre el que acordaron celebrar
un Consejo Europeo extraordinario en Tampere, en octubre de 1999. En el citado Plan
de Acci6n se plasma el enfoque y la filosofia inherentes al concepto de «espacio de
libertad, seguridad y justicia» y tal y como se afirma en las consideraciones prelimi-
nares estas tres nociones estan estrechamente relacionadas: «La libertad debe enten-
derse como libre circulacién de personas dentro de la Unién Europea... no obstante,
el Tratado de Amsterdam también ha abierto el camino para que el concepto de liber-
tad adquiera un valor que supere ¢l de la libre circulacién de personas a través de las
fronteras interiores. También significa libertad para vivir en un entorno respetuoso
con la Ley, con la certeza de que las autoridades publicas recurren a sus poderes
colectivos e individuales (a escala nacional, en el ambito de la Unién y por encima de
ésta) para hacer frente y frenar a aquellos que pretenden negar esta libertad o abusar
de ella»; y contintia: «A menos que la libertad se ejerza en un espacio en el que las
personas se sientan protegidas y seguras, es imposible disfrutar plenamente de los
beneficios que se derivan de un espacio de libertad»; y por tltimo: «La justicia debe
considerarse un instrumento que permite hacer mas fécil la vida de cada dia y que, al
mismo tiempo, persigue a aquellos que son una amenaza contra la libertad y la segu-
ridad de las personas y de la sociedad».

(49) COM (1999) 349 final, Bruselas, 14 de julio de 1999.
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la victima en diversos aspectos, que trascienden el meramente indem-
nizatorio y que la Comunicacion clasifica en cinco grandes bloques:

— Prevencion de los delitos: incitando a los Estados miembros a
que intercambien las mejores practicas sobre prevencion de delitos,
mediante la informacidn de los riesgos y habitos culturales, ya que se
entiende que la persona bien informada reduce los riesgos de delito,
mediante la integracién de los mecanismos de prevencién en las
infraestructuras turisticas y a través de la formacion del personal per-
tinente.

— Asistencia a las victimas: facilitando el acceso de las victimas a
los servicios de asistencia material, médica, psicolégica y social de
los distintos Estados, asi como a los servicios de informacién sobre
los primeros auxilios y sobre el procedimiento ulterior. La Comunica-
cién considera que el efecto psicolégico del delito puede agravarse si
la victima no estd familiarizada con el ordenamiento juridico o no
habla el idioma del lugar donde se ha cometido el delito; por ello, se
hace necesario facilitar a todas las victimas el acceso a estos servicios
de asistencia, con la finalidad de evitar los riesgos de victimizacién
secundaria.

— Posicion de las victimas en el proceso penal: se proponen toda
una serie de medidas dirigidas a mejorar la situacién procesal de la
victima, cuyas dificultades para hacerse oir en el proceso se acrecien-
tan en el caso de ser extranjera (50). Se pone asi de manifiesto la nece-
sidad de abordar como problema especifico la necesidad de asistencia
juridica a las victimas en los litigios transfronterizos.

— Compensacion a las victimas: instaurando toda una serie de
medidas dirigidas a garantizar a las victimas una indemnizacién lo
mas rapida posible. Entre ellas, la Comunicacién considera que debe-
rian ser estudiadas las siguientes medidas: ratificacién por todos los
Estados de la Unidn del Convenio de 1983 sobre indemnizacion a las
victimas de delitos; prevision de anticipos a cargo del Estado, para
procurar una compensacion lo mas rdpida posible; ayuda a las victi-

(50) Entre las medidas que propone la Comunicacién podemos citar las
siguientes: tratamiento de las victimas en el proceso penal con respeto y dignidad y
proteccion de su intimidad y seguridad; disponibilidad de personas en el Tribunal para
asistir a las victimas y a los testigos en cuestiones relativas al proceso; utilizacién de
procedimientos abreviados y la posibilidad de que victimas extranjeras presenten
declaraciones por anticipado o desde su pais de origen; disponibilidad de instalacio-
nes en los Tribunales que garanticen que las victimas o testigos no tengan que enfren-
tarse al delincuente mds de lo necesario; restitucién de las propiedades a la victima
tan pronto como sea posible; y, por iltimo, investigacién en procedimientos de
mediacion entre delincuente y victima, evaluando los intereses particulares de éstas.
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mas en el cobro de la deuda por dafios del delincuente; y promocién
de la cooperacidn entre los Estados para facilitar las solicitudes de
indemnizacién, permitiendo a las victimas solicitarla a través de la
autoridad de su pais de origen.

— Cuestiones generales relativas a: la necesidad de informacién
de las victimas y necesidad de informacion de los responsables politi-
cos sobre los problemas de las victimas; necesidad de formacién de
las categorias profesionales que entran en contacto con las victimas; y
necesidad de proporcionar una informacién multilingiie relativa a las
victimas de delitos por los canales comunitarios existentes, para neu-
tralizar el principal problema de las victimas extranjeras que es el
idioma.

La Comunicacién recoge las propuestas procedentes de los instru-
mentos anteriores, pero resalta la necesidad de abordar como pro-
blema especifico la asistencia juridica a las victimas en los litigios
transfronterizos. Sobre esta base, el Consejo extraordinario de Tam-
pere, celebrado durante los dias 15 y 16 de octubre de 1999, que se
dedica a los temas de Justicia e Interior, acordé toda una serie de
orientaciones, objetivos y prioridades politicas destinadas hacer reali-
dad el espacio de libertad, seguridad y justicia de la UE (51), entre las
cuales interesa destacar las siguientes:

— El punto 32 de las Conclusiones de la Presidencia del Consejo
establece que «Habida cuenta de la Comunicacién de la Comisién,
deberian elaborarse normas minimas sobre la proteccién de las victi-
mas de los delitos, en particular sobre el acceso de las victimas de los
delitos a la justicia y sobre su derecho a ser indemnizadas por los
dafios sufridos, también por lo que respecta a los gastos judiciales»,
todo ello con el fin de garantizar un mejor acceso de todos los ciuda-
danos a la Justicia en Europa.

— Por otra parte, el punto 30 de las Conclusiones invita al Consejo
a que instaure unas normas minimas que garanticen un nivel adecuado
de asistencia juridica en litigios transfronterizos en toda la Unién.

- Por su parte, el punto 18 de las Conclusiones de la Presidencia
del Consejo, dispone que «La Unién Europea debe garantizar un trato
justo a los nacionales de terceros paises que residen legalmente en el
territorio de los Estados miembros. Una politica de integracién mas
decidida deberia encaminarse a concederles derechos y obligaciones
comparables a los de los ciudadanos de la Unién, asi como a fomentar

(51) Cfr. «Conclusiones de la Presidencia del Consejo Europeo de Tampere»,
en Boletin de la Unién Europea, 10-1999, pp. 1-15.
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la ausencia de discriminacién en la vida econdmica, social y cultural y
a desarrollar medidas contra el racismo y la xenofobiax.

En suma, en los trabajos citados hasta el momento, se perfilan ya
las dos lineas fundamentales de la politica europea en relacién con las
victimas: la cuestidn relativa al Estatuto juridico y asistencia social a
las victimas de delitos y la necesidad de crear un sistema europeo de
indemnizacién y reparacién a las victimas, todo ello con la finalidad
de paliar las divergencias entre las distintas legislaciones internas y
garantizar un efectivo acceso de todos los ciudadanos europeos a la
Justicia (52). El principio de no discriminacién se presenta como prin-
cipio inspirador de ambas politicas y también, en ambos casos, se
hace patente la necesidad de abordar la problemadtica especifica que
plantean los supuestos de litigios transfronterizos.

Pues bien, estas dos lineas de accién cristalizan, aunque con un
resultado desigual, en dos importantes instrumentos normativos, cuyo
contenido se analizard a continuacion: la Decisién Marco del Consejo
sobre el Estatuto de la victima en el proceso penal, de 15 de marzo
de 2002, y la Directiva del Consejo sobre indemnizacion a las victi-
mas de delitos, de 29 de abril de 2004.

2.2  EL ESTATUTO JURIDICO DE LA VICTIMA Y LA ASISTENCIA A LAS
VICTIMAS DE DELITOS EN EL ESPACIO JUDICIAL EUROPEO. LA
DECISION MARCO DEL CONSEJO SOBRE EL ESTATUTO DE LA Vic-
TIMA EN EL PROCESO PENAL, DE 15 DE MARZO DE 2002

Sobre la base de los trabajos citados, el Consejo Europeo adoptd,
el 15 de marzo de 2001, una Decision Marco relativa al Estatuto de la
victima en el proceso penal (53), en la que se define el Estatuto juri-
dico de la victima de delito en el marco de 1a Unién Europea.

(52) Para asegurar el cumplimiento de estos objetivos, el Consejo Europeo
aconsej6 la creacion de un sistema de «Marcador» y, en vista de ello, la Comisién
aprob6 una Comunicacién al Consejo y al Parlamento Europeo sobre un Marcador
para supervisar el progreso en la creacion de un espacio de libertad, seguridad y
justicia [COM (2000) 167 final, Bruselas, 24 de marzo de 2000], en el que se estable-
cen las acciones a desarrollar y los plazos para su cumplimiento.

(53) Segiin se desprende de las consideraciones preliminares, el fundamento
juridico que permite adoptar la Decisién Marco sobre esta materia se encuentra en los
articulos 31y 34.2.5) del Tratado de la Unién Europea. El articulo 31 del Tratado de
la Unién Europea dispone lo siguiente: «la accién en comtin sobre cooperacién judi-
cial en materia penal incluird: a) la facilitacién y aceleracién de la cooperacion
entre los Ministerios y las autoridades judiciales o equivalentes competentes de los
Estados miembros en relacién con las causas y la ejecucién de resoluciones; ) la
facilitaci6n de la extradicién entre Estados miembros; ¢) la consecucion de la com-
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En las Consideraciones Preliminares, el Consejo expone la necesi-
dad de que los Estado miembros aproximen sus disposiciones legales
para ofrecer a las victimas un adecuado nivel de proteccién con inde-
pendencia del Estado miembro en que se encuentren, no sélo en el
marco del procedimiento penal en sentido estricto, sino durante todas
las actuaciones (54), con la finalidad de evitar la victimizacién secunda-
ria y devolver a la victima su papel dentro del proceso. Para ello, se
destaca la importancia de que los Estados armonicen sus normas y prac-
ticas en lo que respecta al estatuto y a los principales derechos de las
victimas, la necesaria intervencion de servicios estatales especializados
en la asistencia a la victima y organizaciones de apoyo a la victima (55),
y la necesidad de formacién a las personas que integran estos servicios.

Para el logro de estos fines, la Decisién Marco, tomando como
punto de partida una definicién de victima, establece un conjunto de
obligaciones para los Estados miembros que éstos deberan incorpo-
rar en sus ordenamientos internos en los plazos que establece el
articulo 17 de la Decisién. Las citadas obligaciones se refieren a los

patibilidad de las normas aplicables en los Estados miembros, en la medida necesaria
para mejorar dicha cooperacién; d) la prevencién de conflictos de jurisdiccién entre
los Estados miembros; e) la adopcién progresiva de medidas que establezcan nor-
mas minimas relativas a los elementos constitutivos de los delitos y a las penas en los
4dmbitos de la delincuencia organizada, el terrorismo y el trifico ilicito de drogas».
Por su parte, el articulo 34.2.b) establece «El Consejo dispondra y fomentard, en la
forma y segiin los procedimientos oportunos tal como se establece en el presente
titulo, la cooperacién pertinente para la consecucién de los objetivos de la Unién. A
tal fin, a iniciativa de cualquier Estado miembro o de la Comisién, el Consejo podr4,
por unanimidad: [...] ) adoptar decisiones marco para la aproximacién de las dispo-
siciones legales y reglamentarias de los Estados miembros. Las decisiones marco
obligardn a los Estados miembros en cuanto al resultado que deba conseguirse,
dejando, sin embargo, a las autoridades nacionales la eleccion de la forma y de los
medios. No tendrdn efecto directo».

(54) El articulo 1 de la Decisién Marco distingue entre «proceso penal» y
«actuaciones»; asi, mientras que el proceso penal se define como «el prescrito en la
legislacién nacional aplicable», las actuaciones comprenden «en sentido lato, ademds
del proceso penal, todos los contactos que la victima establezca, como tal, con cual-
quier autoridad, servicio piblico u organizacién de apoyo a la victima en relacién con
su causa, antes, durante o después del proceso penal». Como seiialan las considera-
ciones preliminares, para evitar la victimizacién secundaria, es necesario tratar las
necesidades de la victima de forma integrada de forma que se atiendan sus intereses
no s6lo durante el procedimiento penal en sentido estricto, sino mediante medidas de
asistencia a la victima durante todas las actuaciones.

(55) Elarticulo 1 de la Decisién define la «organizacién de apoyo ala victima»
en los siguientes términos: «la organizacién no gubernamental constituida legalmente
en un Estado miembro y cuyas actividades de apoyo a las victimas de delitos sean
gratuitas y ejercidas en condiciones adecuadas, sean complementarias de la actividad
del Estado en este ambito».
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derechos que configuran el Estatuto juridico de la victima, a las
medidas de asistencia y proteccion, y a otras cuestiones.

El articulo 1 de la Decisién contiene una definicion de «victima»,
a los efectos de su aplicacién, en los siguientes términos: «Victima es
la persona fisica que haya sufrido un perjuicio, en especial lesiones
fisicas o mentales, dafios emocionales o un perjuicio econémico,
directamente causado por un acto u omisién que infrinja la legislacion
penal de un Estado». El concepto es amplio y permite incluir a todas
aquellas personas que tengan un interés legitimo en el desarrollo de
las actuaciones penales. S6lo se exige que el dafio haya sido causado
directamente por el delito y se excluye a las personas juridicas, a la
sociedad o al Estado (56).

A) El Estatuto juridico de la victima de delito

La creacién de un Estatuto juridico supone el reconocimiento de la
victima como sujeto de derechos en las actuaciones penales y la atri-
bucién de un rol auténomo en el sistema de justicia penal. En este
sentido, el articulo 2 dispone que «L.os Estados miembros reservaran a
las victimas un papel efectivo y adecuado en su sistema judicial
penal»; exige «que sean tratadas durante las actuaciones con el debido
respeto a su dignidad personal»; e insta a los Estados miembros a que
«reconozcan los derechos e intereses legitimos de las victimas en el
marco del proceso penal».

A partir de este reconocimiento, la Decisién Marco obliga a los
Estados miembros a garantizar los siguientes derechos de las victimas:

a) La posibilidad de ser oida durante las actuaciones y facilitar
elementos de prueba, tomando medidas para que las autoridades sélo
interroguen a la victima cuando sea necesario para el proceso penal

(56) Si se compara el concepto de victima de la Decisién con los conceptos
recogidos en los otros instrumentos internacionales anteriormente comentados
(Declaracién de Naciones Unidas y Reglas para la aplicacion del Estatuto de Roma),
se puede colegir que, desde el punto de vista victimolGgico, todavia no existe un con-
cepto unitario de «victima» que haya quedado consolidado en los textos o instrumen-
tos internacionales que abordan la regulacién de los derechos de las victimas. Asf,
mientras la Declaracién de Naciones Unidas y la Decisién Marco reducen el dmbito
de aplicacién del concepto a las personas fisicas, las Reglas de Procedimiento y
Prueba para la aplicacién del Estatuto de Roma permiten incluir a ciertas personas
juridicas. Por otro lado, mientras que las Reglas y la Decisién Marco sélo toman en
cuenta, a los efectos de atribuir 1a condicién de victima, las lesiones a bienes juridicos
de titularidad individual; la Declaracién de Naciones Unidas incluye lesiones a bienes
juridicos de titularidad colectiva, como es el medio ambiente. Por todo ello, es posible
concluir que el concepto victimolégico de «victima» no sélo difiere del concepto
juridico penal, sino que todavia no constituye un concepto plenamente asentado.
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(art. 3). En este sentido, el articulo 11 dispone que los Estados miem-
bros adoptardn medidas para paliar las dificultades derivadas del
hecho de que la victima resida en un Estado miembro distinto de aquél
en que se haya cometido la infraccién. A tal efecto:

— Se prevé que la victima pueda prestar declaracién inmediata-
mente después de cometerse la infraccion.

~ Se prevé la posibilidad de recurrir a las disposiciones sobre
videoconferencia y conferencia telefénica previstas en los articulos 10
y 11 del Convenio relativo a la asistencia judicial en materia penal entre
los Estados miembros de la Union Europea, de 29 de mayo de 2000 (57),
para la audiencia a las victimas que residan en el extranjero.

— Y la posibilidad de que las victimas de infracciones cometidas
en un Estado miembro distinto de aquél en que resida puedan presen-
tar denuncia ante las autoridades competentes de su Estado de resi-
dencia, si no han podido hacerlo en el Estado de comisién del delito o,
si se trata de una infraccién grave, han optado por no hacerlo. En este
caso, la autoridad competente transmitird la denuncia a las autorida-
des competentes del Estado de comisién del delito (art. 11).

b) Derecho a recibir informacion, desde su primer contacto con
las autoridades, por los medios que se estimen necesarios, y a ser posi-
ble en lenguas de comprensién general, sobre todo aquello que sea
pertinente para la proteccién de sus intereses. Esta informacién com-
prenderd como minimo: a) el tipo de servicios u organizaciones a
los que puede dirigirse para obtener apoyo; b) el tipo de apoyo que
puede recibir; ¢} lugar y modo en que puede presentar una denuncia;
d) las actuaciones subsiguientes a la denuncia y su papel respecto de
aquéllas; e} el modo y las condiciones en que puede obtener protec-
cién; f) la medida y condiciones en que puede acceder a asesora-
miento juridico, o asistencia juridica gratuita o cualquier otro tipo de
asesoramiento; y ) si reside en otro Estado, los mecanismos espe-
ciales de defensa de sus derechos que puede utilizar (art. 4.1).

Este derecho a la informacién abarcard, asimismo: el curso de la
denuncia, los elementos necesarios para seguir el curso del proceso y
la sentencia del Tribunal, a 1a victima que asi lo solicite; y la puesta en
libertad de la persona inculpada o condenada, al menos en el caso de
que pueda existir riesgo para la victima (art. 4. 2 y 3). En los dos dilti-
mos casos, los Estados miembros deberdn garantizar a la victima el
derecho a optar por no recibir dicha informacidn, salvo que su envio
sea necesario en el marco del proceso penal (art. 4.4).

(57) DO C 197, de 12 de julio de 2000, pp. 3-23.

»
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¢) Derecho a participar en las fases importantes del proceso,
cuando sea testigo o parte en las actuaciones, en términos compara-
bles a los aplicables al procesado. A tal efecto, los Estado miembros
tomardn las medidas necesarias para reducir cuanto sea posible las
dificultades de comunicaciéon y comprensién que afecten a la partici-
pacidn de la victima en el proceso (art. 5).

d) Derecho al reembolso de los gastos sufragados por la victima
en relacién con su participacién legitima en un proceso penal, cuando
ésta sea parte o testigo (art. 7).

e) Derecho a la proteccion de las victimas y, si procede, de sus
familiares, recogido en el articulo 8 de la Decisién, que afecta a la
seguridad de las personas y a la proteccién de su intimidad. Para ello,
los Estados deberdn garantizar:

- La posibilidad de adoptar, en el marco del proceso judicial,
medidas adecuadas para proteger la intimidad o la imagen fisica de la
victima, de sus familiares o de las personas en situacién equivalente.

— Medios para evitar el contacto entre la victima y el procesado,
salvo que el proceso penal lo requiera. En este sentido se prevé la
creacién de espacios de espera reservados a la victima, en las depen-
dencias judiciales.

— Que las victimas, sobre todo las mds vulnerables, puedan, por
resolucién judicial, testificar en condiciones que permitan preservar-
las de las consecuencias de declarar en audiencia publica.

B) Asistencia especifica a la victima de delito

Un segundo grupo de medidas se refiere a las necesidades de asis-
tencia de la victima durante las actuaciones. Las medidas previstas
son las siguientes:

a) El articulo 6 dispone que los Estados miembros garantizardn
que las victimas reciban, cuando est€ justificado, asesoramiento juri-
dico gratuito sobre su papel en las actuaciones y, si procede, asisten-
cia juridica gratuita, cuando puedan ser parte del proceso penal.

b) El articulo 13 establece que los Estados miembros fomenta-
ran la intervencion de servicios de apoyo a la victima que organicen la
acogida inicial y le presten asistencia durante las actuaciones (trans-
misién de informacién, acompaiiamiento durante el proceso, asisten-
cia a la victima una vez que ha finalizado el proceso), bien a través de
servicios piblicos o bien a través del reconocimiento y financiacién
de organizaciones de apoyo a la victima.

¢) Elarticulo 14 aborda el problema de la formacion de las per-
sonas que intervienen en las actuaciones o tienen otro tipo de con-
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tacto con la victima, con especial atencién a los agentes de Policiay a
los profesionales del Derecho.

d) Por ultimo, el articulo 15 aborda el problema de las condicio-
nes materiales de la situacién de la victima durante las actuaciones,
instando a los Estados a que vayan creando, en los lugares donde se
desarrolla el proceso y las actuaciones, las condiciones materiales
necesarias para prevenir la victimizacién secundaria y evitar tensiones
innecesarias para la victima.

C) Otras cuestiones

En la Decisién Marco se abordan, de forma mds tangencial, otras
cuestiones como son:

a) El Derecho a indemnizacion (art. 9), que comprende: el derecho
a obtener, en un plazo razonable y en el marco del proceso penal, una
resolucién sobre la indemnizacién por parte del autor del delito, asi como
a hacer efectivo su cumplimiento; y derecho a la pronta restitucién de los
objetos de su pertenencia aprehendidos durante las actuaciones.

b) La mediacion en el marco del proceso penal. Por mediacién
se entiende, a tenor de lo dispuesto en el articulo 1, «la bisqueda,
antes o durante el proceso penal, de una solucién negociada entre la
victima y el autor de la infraccién, en la que medie una persona com-
petente». Pues bien, el articulo 10 dispone que los Estados miembros
procurardn impulsar la mediacién en las causas penales, para aquellas
infracciones que se presten a esta medida y velardn para que puedan
tomarse en cuenta los p051bles acuerdos entre victima e 1ncu1pado que
se hayan alcanzado con ocasién de la mediacion.

Para concluir esta exposicion, es preciso destacar que la Decisién
Marco, para asegurar el cumplimiento de lo estipulado, fija unos plazos
temporales para que los Estados miembros cumplan sus obligaciones
(art. 17) (58) y establece un sistema de control y evaluacion de las
medidas adoptadas, al disponer, en el articulo 18, que «Los Estados
miembros transmitirdn a la Secretaria General del Consejo y a la Comi-
sién, en las fechas establecidas en el articulo 17, el texto de las disposi-
ciones que incorporen al ordenamiento juridico nacional las obligaciones
impuestas por la presente Decisién Marco. El Consejo evaluarg, en el

(58) Los plazos establecidos en el articulo 17 son los siguientes: el 22 de marzo
de 2006, por lo que respecta al articulo 10 de la Decisién (Mediacién en el marco del
proceso penal); el 22 de marzo de 2004, por lo que respecta a los articulos 5 (Garantfas
de comunicacién de las victimas) y el articulo 6 (Asistencia a las victimas); y el 22 de
marzo de 2002, en lo que respecta a las demds disposiciones.
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plazo de un afio consecutivo a dichas fechas las medidas adoptadas por
los Estados miembros en aplicacién de lo estipulado en la presente
Decisién Marco». En este aspecto, 1a Decisién Marco supone un impor-
tante avance al imponer la obligacién a los Estados de la Unién Europea
de crear y desarrollar normas de proteccién a las victimas, fijando un
calendario que permitird que en el afio 2006 se haga realidad ese nuevo
Estatuto juridico de la victima en la Unién Europea.

2.3 LA CUESTION SOBRE LA INDEMNIZACION A LAS VICTIMAS EN EL
MARCO DE LA UNION EUuroPEA. LA DIRECTIVA 2004/80/CE DEL
CONSEJO SOBRE INDEMNIZACION A LAS VICTIMAS DE DELITOS,
DE 29 DE ABRIL DE 2004

Si el primer objetivo de la politica europea en relacién con las vic-
timas de delitos es la definicién de su Estatuto juridico en el espacio
judicial europeo, el segundo objetivo, y no menos importante, es esta-
blecer un sistema europeo de compensacién e indemnizacién por los
dafios y perjuicios sufridos como consecuencia del delito. Asi, tal y
como se expuso en su momento, el Plan de Accion de Viena del Con-
sejo y de la Comisidn, adoptado por el Consejo en 1998, la Comunica-
cién de la Comisién al Parlamento Europeo, al Consejo y al Comité
Econdémico y Social sobre las victimas de delitos en la Union, y las
Conclusiones del Consejo Europeo de Tampere de 1999, solicitaron la
elaboracién de unas normas minimas sobre el derecho a la indemniza-
cién por dafios derivados del delito, incluidas las costas.

2.3.1 Los trabajos preparatorios: el Libro Verde sobre la indemnizacion
a las victimas de delitos y la Propuesta de Directiva de la Comision
al Consejo sobre indemnizacion a las victimas de delitos

En respuesta a estas peticiones, la Comisién presenté un Libro
Verde sobre indemnizacion a las victimas de delitos (59), cuyo obje-
tivo era iniciar una consulta, con todas las partes interesadas, sobre las
medidas que deberfan adoptarse al nivel comunitario para mejorar la
indemnizacion estatal a las victimas de delitos en la UE (60).

(59) COM (2001) 536 final, de 28 de septiembre de 2000.

(60) Los trabajos preparatorios que preceden a la publicacién del Libro Verde
incluyen un estudio completo sobre la situacién de las victimas de delitos en la UE
realizado con el apoyo del programa «Grotius». Este estudio fue seguido por una
conferencia en Umea, Suecia, en octubre de 2000, cuyas conclusiones incluyen varias
recomendaciones sobre c6mo mejorar la situacién de victimas de delitos por lo que se
refiere a la indemnizacién, asi como una recomendacién a la Comisién para conside-
rar el establecimiento de legislacién vinculante en el &mbito de la UE.
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El Libro Verde se centra en la cuestion de la indemnizacién esta-
tal (61) y, tras analizar la normativa interna de los Estados miembros,
concluye que, pese a la existencia de sistemas de indemnizacién esta-
tal en la mayor parte de los Estados miembros y al Convenio europeo
relativo a la indemnizacion a las victimas de delitos violentos de 1983,
las posibilidades que tiene la victima de delito de obtener una indem-
nizacién en la UE resultan insuficientes. En efecto, a tenor de sus
conclusiones, la situacion de la victima en el contexto de la Unién
presenta tres importantes deficiencias:

En primer lugar, todos los sistemas parten del principio de que la
responsabilidad de indemnizar a la victima recae en el delincuente, lo
que supone que €sta no siempre podrd obtener una indemnizacion, ya
que el delincuente puede resultar desconocido, no ser procesado con
éxito, o carecer de medios econdmicos.

En segundo lugar, al no existir en todos los Estados miembros la
posibilidad de una indemnizacién estatal, y ante la falta de convergen-
cia entre los sistemas existentes, surgen diferencias para el individuo
en funcién de su lugar de residencia, de forma que no se garantiza el
principio de no discriminacién.

Por dltimo, existen, asimismo, diferencias propias de las situacio-
nes transfronterizas que, si resultan injustas y arbitrarias desde una
perspectiva individual, son claramente insatisfactorias de cara al obje-
tivo de establecer la UE como un espacio de libertad, seguridad y
justicia para todos.

Partiendo de estas consideraciones, el Libro Verde fija tres objeti-
vos bésicos para una accién en el nivel comunitario:

a) Garantizar la posibilidad de obtener indemnizacién estatal,
es decir, crear una red de seguridad para todos los residentes en
la UE.

(61) La Decisién Marco de 15 de marzo de 2001, en su articulo 9, ya habia
abordado la cuestién de la indemnizacién a cargo del infractor, exigiendo a los
Estados miembros que garantizasen a las victimas la obtencién, en el marco del
proceso penal, de una resolucién sobre la indemnizacion del autor de la infraccién,
asi como la adopcién de las medidas pertinentes para propiciar que el autor indem-
nice de forma adecuada a la victima. Por otro lado, existen una serie de iniciativas,
en el dmbito de la cooperacidn judicial en material civil, dirigidas a mejorar el
acceso a la justicia de los litigantes transfronterizos de las que pueden beneficiarse
las victimas de delitos que deseen la obtencidn y ejecucién de una resolucién sobre
indemnizacién contra el delincuente en una situacién transfronteriza, entre las que
figura el Reglamento de Bruselas I sobre competencia judicial, el reconocimiento y
la ejecucion de resoluciones judiciales en materia civil y mercantil (DO L 12, de 16
de enero de 2001).
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b) Adoptar medidas para limitar los efectos injustos derivados
de las amplias divergencias entre los niveles de indemnizacién exis-
tentes en los distintos Estados miembros.

c) Facilitar el acceso de las victimas a la indemnizacién en las
situaciones transfronterizas, de forma que no se vea significativa-
mente influido por el lugar de la UE en el que se cometa el delito.

Sobre la base de estos tres objetivos y en atencién a la realidad
existente en el contexto de la UE, el Libro Verde propone acudir al
sistema de norma minima que obliga a los Estados a introducir o0 man-
tener disposiciones que garanticen la obtencién de una indemnizacidn.
Este sistema resulta preferible a buscar la armonizacién de legislacio-
nes, dadas las importantes diferencias existentes entre las normativas
de los distintos Estados, l1a ausencia en algunos de ellos de normas al
respecto (62), y los distintos niveles socioecondmicos existentes.

Las reacciones de las partes interesadas a las consideraciones del
Libro Verde confirmaron que la situacién actual de las victimas de
delitos no es satisfactoria en la UE (63). Asi, el Comité Econémico y
Social, en su Dictamen sobre el Libro Verde (64), respaldé los tres
objetivos propuestos, afiadiendo que una Directiva seria el instru-
mento mds apropiado para cumplirlos y la necesidad de garantizar la
aplicacion de esa norma, mediante un sistema de sanciones para aque-
llos Estados que incumplan sus compromisos, creando, ademds, un
fondo europeo para completar las indemnizaciones.

En respuesta a la peticién del Consejo Europeo de Tampere y en
coincidencia con el Libro Verde, la Comisién elaboré una Propuesta
de Directiva sobre indemnizacion a victimas de delitos (65), cuyo
objetivo era, por un lado, establecer unas normas minimas que garan-
ticen, a escala de la Uni6n Europea, que cada Estado miembro indem-
nizar4 a las victimas de delitos cometidos en su territorio y, por otro
lado, facilitar el acceso a tal indemnizacién en las situaciones trans-
fronterizas. Es decir, crear esa red de seguridad construida sobre el
principio de no discriminacién.

(62) Segiin las conclusiones del Libro Verde, Grecia e Italia no tienen sistemas
de indemnizacién estatal de aplicacién general, si bien Italia tiene un sistema por ¢l
que se indemniza a victimas que sufren perjuicios graves derivados de un acto terro-
rista o de delincuencia organizada.

(63) La Comisi6n recibié mas de 30 comentarios escritos, procedentes de los
Estados miembros, organizaciones de apoyo a las victimas, organizaciones no guber-
namentales y otras. La Comisién organiz6 una audiencia piblica el 21 de marzo
de 2002 para progresar en el debate de las cuestiones suscitadas.

(64) DO C 125, de 27 de mayo de 2002, p. 31.

(65) COM (2002) 562, final, Bruselas, 16 de octubre de 2002.
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el importe de 1a indemnizacién, forma y requisitos para el pago (68) y
criterios para la reduccién o denegacion de la indemnizacién (69). La
seccion segunda aborda el problema del acceso a la indemnizacién en
situaciones transfronterizas, disefiando un sistema que permite a la
victima tramitar su peticién ante una autoridad de su Estado de resi-
dencia. Por dltimo, la seccién tercera contiene toda una serie de dispo-
siciones de aplicacién, en las que se establecen los plazos para el
cumplimiento de lo dispuesto en la Directiva.

Tras la publicacién de la Propuesta de Directiva, el Parlamento
Europeo y el Comité Econémico y Social emitieron sus correspon-
dientes informes. Asi, el Comité Econémico y Social Europeo, en su

Por otro lado, el articulo 8 de la Propuesta configura la responsabilidad del
Estado como una responsabilidad subsidiaria a la responsabilidad del delincuente,
sobre el que recae la responsabilidad primaria de indemnizar a la victima, recogiendo
asi el principio fundamental que rige en todos los sistemas internos de indemnizacién.
No obstante el parrafo segundo del citado precepto modera este principio al estable-
cer que los Estados miembros establecerdn excepciones para los casos en los que el
solicitante no haya podido obtener una sentencia sobre la indemnizacién contra el
delincuente o resulte probable que el delincuente no pueda cumplirla.

(68) Los dafios indemnizables, establecidos en el articulo 2, comprenden las
lesiones personales, ya sean fisicas o psiquicas, causadas por un delito doloso. Se
excluyen las lesiones causadas por delitos imprudentes y los dafios de caricter mera-
mente patrimonial, salvo que tengan su origen en un delito doloso en el que también
se hayan causado lesiones personales. Hay que resaltar que no se exige que el delito
sea violento, sino doloso, quedando la definicién de este concepto al criterio de los
Estados miembros. También en este punto se busca un punto medio entre las diversas
legislaciones de los Estados, siendo asi que todos los sistemas existentes cubren
dafios personales derivados de delitos dolosos, la inmensa mayoria cubre los dafios
patrimoniales que tengan su causa en delitos dolosos violentos y las legislaciones de
Dinamarca, Finlandia, Francia, Reino Unido, Irlanda y Suecia cubren también los
daiios personales causados por delitos imprudentes.

El sistema para determinar el importe de la indemnizacién y la forma de pago se
regulan en los articulos 4 y 5 de la Propuesta de Directiva, que prevén, entre otros
extremos, la posibilidad de obtener un anticipo a cuenta de la futura indemnizacion.

Por su parte, el articulo 11 permite a los Estados condicionar la concesién de la
indemnizacidn a ciertos requisitos como son la previa denuncia del delito o la presen-
tacién de la solicitud en determinados plazos. No se permite condicionar la concesi6n
a la previa identificacién o condena del delincuente, pero si la suspensi6n de la deci-
sién hasta que la investigacion o el proceso penal concluya.

(69) La Propuesta de Directiva permite reducir o denegar la indemnizacién en
los casos de negligencia concurrente de la victima (art. 7) y en los supuestos en que la
victima s6lo haya sufrido lesiones menores (art. 6). Por el contrario, no se han
incluido otros posibles criterios de reduccién o denegacién de la indemnizacion, pre-
sentes en los sistemas de algunos Estados miembros, tales como la pertenencia de la
victima a organizaciones delictivas ilegales, los antecedentes penales, la relacién de la
victima con el delincuente o, por Gltimo, que la concesién de indemnizacién pueda
afectar al orden piiblico o vulnerar normas de equidad.
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Dictamen sobre la Propuesta de Directiva del Consejo sobre indemni-
zacion a las victimas de delitos (70), valora positivamente el conte-
nido de la propuesta y apoya sus objetivos, si bien introduce algunas
precisiones, como son la necesidad de incluir en la propuesta una defi-
nicién de las infracciones que abarca, la determinacién meticulosa de
las competencias de las autoridades encargadas de la asistencia a la
victima y la simplificacién de los procedimientos. Por otro lado,
estima inadecuado que la Propuesta permita seguir manteniendo
importantes divergencias en los sistemas de indemnizacién y, por ello,
aconseja revisar los criterios para fijar el importe de la indemnizacién
establecidos en el articulo 4 que, a juicio del Comité, no garantizan el
principio de plena indemnizacién (71).

Por su parte, el Parlamento Europeo, en su Informe de 7 de octu-
bre de 2003, sobre la Propuesta de Directiva del Consejo sobre
indemnizacion a las victimas de delitos (72), presenta un Proyecto de
resolucidn legislativa en el que se aprueba la Propuesta de la Comi-
sion, si bien con importantes modificaciones dirigidas a reforzar la
eficacia del sistema, entre las que cabe destacar la inclusién de los
delitos imprudentes (negligencia grave) entre los supuestos que dan
derecho a la indemnizacién y la elevacion del tope méximo de la
indemnizacién a 100.000 euros.

Evacuados estos tramites, el Proyecto se transmite al Consejo y a
la Comisién para que se pronuncien sobre la posicion del Parlamento,
siendo asi que en su reunién de 6 de noviembre de 2003, el Consejo
sefiala la necesidad de continuar los trabajos sobre la propuesta de
Directiva, dada la falta de un acuerdo undnime respecto a su conte-
nido. Las divergencias, que afectan fundamentalmente al capitulo
relativo a las normas minimas de indemnizacién, tienen su causa en
las importantes consecuencias presupuestarias, para determinados
Estados miembros, que conllevaria su aplicacién. Desde este momento,
el Comité de Derecho Civil se retine en cuatro ocasiones (73) y exa-
mina diversas soluciones transaccionales con vistas a la modificacién

(70) SOC/132, «Indemnizacién a las victimas de delitos», Bruselas, 26 de
febrero de 2003.

(71) El parrafo 1 del articulo 4 de la Propuesta de Directiva recoge el principio
de plena indemnizacién, pero este principio se modula en los nimeros 2 y 3 del pre-
cepto, que permiten introducir excepciones, tales como la adecuacién de la indemni-
zacién a los principios de Derecho Civil propios de cada Estado y la posibilidad de
establecer un tope maximo para la indemnizacién, que se fija en 60.000 euros.

(72) A 5-0330/2003, final.

(73) El9 de diciembre de 2003 y el 12 de enero, el 10 de febrero y el 20 de
febrero de 2004.
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del texto inicial. En las discusiones se pone de manifiesto la existencia
de un amplio consenso sobre el capitulo relativo al acceso a la indem-
nizacién en casos transfroterizos y falta del acuerdo undnime, que
exige el articulo 308 del TCE, en relacién con las normas minimas de
indemnizacién a las victimas de delitos.

En estas circunstancias, los atentados terroristas de Madrid del 11
de marzo precipitan los acontecimientos y la Presidencia del Consejo
insta a este 6rgano para que adopte la Directiva antes del 1 de mayo
de 2004, proponiendo como solucién de compromiso la adopcién de
una Directiva que contenga las normas de acceso de la indemnizacién
en los casos transfronterizos, completada, en el propio texto, con una
serie de preceptos encaminados a garantizar que todos los Estados
miembros instauren en sus ordenamientos internos sistemas de indem-
nizacién a las victimas de delitos (74). El Comité de Derecho Civil, en
su reunién de 6 de abril de 2004 (75), llega finalmente a un acuerdo en
este sentido y el texto definitivo se aprueba por el Consejo el 26 de
abril de 2004 (76), publicandose en el «Diario Oficial de la Unién
Europea» ¢l 6 de agosto de 2004.

2.3.2 La Directiva 2004/80/CE del Consejo, de 29 de abril de 2004,
sobre indemnizacion a las victimas de delitos

La Directiva 2004/80/CE del Consejo, de 29 de abril de 2004,
sobre indemnizacion a las victimas de delitos, cuyo contenido se ana-
lizard a continuacién, establece un sistema de cooperacién entre los
Estados miembros para facilitar el acceso a una indemnizacién a las
victimas de delitos en las situaciones transfronterizas (supuestos en
los que el delito se comete en un Estado miembro distinto del Estado
de residencia de la victima), con el objeto de paliar las dificultades
précticas y lingiiisticas propias de estas situaciones, asegurando a la
victima la posibilidad de dirigirse a una autoridad de su Estado de
residencia para tramitar la solicitud de indemnizacién.

Con esta finalidad, el texto de la Directiva se articula en tres capi-
tulos: el capitulo I regula el procedimiento para tramitar la solicitud,
el capitulo II determina la normativa aplicable para resolver sobre la
concesién de indemnizacion y, por dltimo, el Capitulo III contiene
toda una serie de disposiciones para la aplicacién de la Directiva.

(74)  7752/04 JUSTCIV 49.
(75) 8255/04 JUSTCIV 59.
(76) 8303/04 JUSTCIV 62.
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A) Procedimiento para el acceso a la indemnizacién en situaciones
transfronterizas

El articulo 1 de la Directiva reconoce, como principio fundamen-
tal del sistema, el derecho a presentar la solicitud de indemnizacién en
el Estado de residencia de la victima y establece, en los articulos
siguientes, el procedimiento para su obtencién.

a) Ambito de aplicacién. El procedimiento se aplica para trami-
tar aquellas solicitudes de indemnizacién derivadas de delitos dolosos
violentos, cometidos en un Estado miembro distinto del Estado de
residencia habitual de la victima (art. 1). Quedan fuera del procedi-
miento previsto, y seguiran el cauce habitual, aquellas indemnizacio-
nes que tienen su origen en delitos imprudentes y en delitos dolosos
no violentos que, conforme a la normativa interna de algunos Estados
miembros, también dan derecho a indemnizacién estatal (77).

El articulo 2 impone la responsabilidad del pago a la autoridad del
Estado de comisién del delito, que decidira la cuestién conforme a su
normativa interna (art. 12). No obstante, el articulo 17 permite a los
Estados miembros adoptar o mantener disposiciones para indemnizar
a las victimas de delitos cometidos fuera de su territorio o a cualquier
otra persona afectada por ellos, siempre que dichas disposiciones sean
compatibles con lo dispuesto en la Directiva.

El texto de la Directiva no indica, y ésta es, a mi juicio, una impor-
tante laguna, quienes tienen el derecho a solicitar la indemnizacién,
conforme al procedimiento previsto. La ausencia de una disposicién
en este sentido puede provocar dificultades en la aplicacion de la
Directiva, dadas las diferencias existentes entre las normativas inter-
nas sobre el circulo de posibles beneficiarios del derecho a indemniza-
cién derivada de este tipo de delitos (78).

Como la normativa aplicable para resolver sobre la indemnizacién es la
del Estado responsable del pago, cabe pensar que podran presentar solicitud
todos aquellos que, conforme a la citada legislacion, tengan reconocido
derecho a indemnizacién. Sin embargo, esta conclusién hay que matizarla
puesto que la legislacién de algunos Estados miembros reconoce el derecho
a indemnizacién a sus nacionales o residentes, cuando hayan sido victimas
de un delito en el extranjero, si bien imponiendo como condicién que el
nacional o residente no haya podido obtener una indemnizacién en el
Estado donde se produjo 1a victimizacion (79). Por ello, en aquellos casos

(77) Vid. supra nota 58.
(78) Vid. supra nota 56.
(79) Vid. supra nota 57.

ADPCP. VOL. LVII. 2004



268 Marina Sanz-Diez de Ulzurrun Lluch

en los que no proceda indemnizar de conformidad con la legislacién
del Estado de comision del delito, pero si exista este derecho con-
forme a la legislacién del Estado de la nacionalidad o residencia de la
victima, no hay razén para excluir la tramitacion de la peticién por
esta via, aunque prima facie resulte que va a ser denegada y se realice
con la exclusiva finalidad de cumplir la condicién exigida por el
Estado de la propia nacionalidad.

Por otro lado, la referencia al Estado de residencia como responsa-
ble para tramitar la solicitud permite afirmar que podran acudir al
procedimiento previsto los residentes de cualquier Estado miembro y
no sélo los nacionales de los Estados miembros de la Unién Europea.

b) Procedimiento para tramitar la solicitud. Con la finalidad de
dotar de efectividad al derecho reconocido en el articulo 1 de la Direc-
tiva, el articulo 3 impone a los Estados la obligacién de crear dos tipos
de autoridades responsables: las denominadas «autoridades de asis-
tencia», cuya funcién es tramitar la solicitud desde el Estado de resi-
dencia de la victima (art. 3.1), y las denominadas «autoridades de
decisién» responsables de resolver sobre la solicitud de indemniza-
cién en el Estado de comisién del delito (art. 3.2).

Creadas estas dos clases de autoridades, el procedimiento para
tramitar la peticién de indemnizacion es el siguiente:

— La solicitud de indemnizacién se presentara ante la autoridad de
asistencia del Estado de residencia de la victima, que debera: facilitar al
solicitante informacién sobre su derecho a la indemnizacién (80), facili-
tar los impresos de solicitud y, a peticién del solicitante, ofrecer infor-
macién sobre la forma de cumplimentaria y sobre la documentacién
acreditativa que debe acompafiarse (art. 5, parrafos 1 y 2) (81). La auto-
ridad de asistencia no puede evaluar la solicitud y, en consecuencia,
no puede denegar su tramitacién, aunque resulte evidente su falta de
fundamento (art. 5.3) (82).

(80) En este sentido, el articulo 4 de 1a Directiva obliga a los Estados miembros
a establecer mecanismos que garanticen el acceso a la informacién sobre las posibili-
dades de solicitar indemnizacidn a las victimas de delitos.

(81) A estos efectos, el articulo 14 de la Directiva establece que en el plazo
limite del 31 de octubre de 2005 deberdn haberse elaborado unos impresos uni-
formes para la transmisién de las solicitudes y de las resoluciones. Por otro lado,
el articulo 11.3 establece que los impresos de solicitud, asf como la documenta-
cién transmitida no quedardn sujetos a autenticacién ni a otras formalidades
equivalentes.

(82) En otro sentido, el articulo 17.3 de la Propuesta de Directiva permitia a la
autoridad de asistencia denegar la solicitud en el caso de que resultara obvio que no se
presentaba de buena fe.
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— Presentada la solicitud, 1a autoridad de asistencia dara traslado
de la misma, en el plazo mas breve posible, a 1a autoridad de decisi6n,
adjuntando toda la documentacién (art. 6.1).

— Recibida la solicitud, la autoridad de asistencia debera remitir, a la
autoridad de asistencia y al solicitante, la siguiente informacién: acuse de
recibo de la solicitud, persona de contacto o departamento competente
encargado del asunto y, si fuera posible, estimacién del tiempo que trans-
currird hasta que se adopte una resolucién al respecto (art. 7). Por otro
lado, y para resolver sobre la solicitud, la autoridad de decisién podra
reclamar informacion suplementaria (art. 8), o acordar la audiencia del
solicitante o de terceras personas, por ejemplo, testigos o peritos (art. 9).

En el caso de que la autoridad de decisidn solicite informacién
suplementaria, la autoridad de asistencia aconsejard al solicitante
sobre el modo de atender la peticién y, si éste lo requiere, remitird
directamente la informacién a la autoridad de decision (art. 8).

En el caso de que, de conformidad con la legislacién de su Estado
miembro, la autoridad de decisién acuerde oir al solicitante o a terceras
personas, la audiencia podra realizarse directamente o en cooperacion
con la autoridad de asistencia (art. 9.1). En el primer caso, y de confor-
midad con la legislacién del Estado miembro de la victima, la audiencia
podra realizarse por teléfono o por videoconferencia [art. 9.1.a)]. En el
segundo caso, se realizara, también de conformidad con la legislacién
del Estado de la autoridad de asistencia, que remitird posteriormente, a
la autoridad de decision, un acta de la audiencia [art. 9.1.5)].

— La autoridad de decision resolverd sobre la solicitud de indem-
nizacién de conformidad con su legislacién nacional y, una vez con-
cluido el procedimiento, remitird su resolucién al solicitante y a la
autoridad de asistencia, en el plazo mds breve posible desde su adop-
cién, y en el impreso uniforme previsto en el articulo 14.

¢) El régimen lingiiistico previsto para el desarrollo del procedi-
miento es el siguiente: la solicitud y la informacién que se transmite
entre las autoridades se expresard en cualquiera de las lenguas oficiales,
o en una de las lenguas del Estado miembro de la autoridad de decisién
que corresponda a una de las lenguas de las instituciones comunitarias,
o en otra lengua de las instituciones comunitarias que dicho Estado
haya indicado que puede aceptar. Este régimen general tiene dos salve-
dades: el texto completo de la decision se expresara en la lengua que
determine la legislacién del Estado miembro de la autoridad de decisién
y los informes de las audiencias realizadas mediante la cooperacién del
Estado de residencia de la victima, se redactarén en la lengua que deter-
mine la autoridad de asistencia, siempre que ésta corresponda a una de
las lenguas de las instituciones comunitarias (art. 11.1).
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B) Régimen de la indemnizacién

Como establece la Directiva en sus consideraciones preliminares y en
su articulo 12.1, el sistema de cooperacién entre los Estados, para facilitar
el acceso a una indemnizacion, que se recoge en su texto, se basa en los
regimenes internos de los Estados miembros para la concesion de indem-
nizacién a las victimas de delitos dolosos violentos. Por ello, y con la
finalidad de dotar de efectividad al sistema, el articulo 12.2 obliga a los
Estados miembros a garantizar que su legislacién interna establezca un
sistema de indemnizacion para las victimas de esta clase de delitos, come-
tidos en sus respectivos territorios, que asegure a las victimas una obten-
cion justa y adecuada. En este sentido, es preciso recordar que, en el
momento de publicacién de la Directiva, varios Estados miembros, entre
ellos Grecia e Italia, carecen de un sistema general de indemnizaci6n para
todas las victimas de delitos dolosos violentos. El sistema espafiol sera
analizado en el epigrafe siguiente.

Ha desaparecido, del texto final de la Directiva, el capitulo relativo
a las normas minimas de indemnizacién, que si se contenia, sin
embargo, en la Propuesta de la Comisién, adoptandose, por el contra-
rio, la soluci6n transaccional de incluir una disposicién en la que se
impone, a los Estados miembros, la obligacién de instaurar normas
que garanticen la indemnizacién a las victimas de los delitos cometi-
dos en su territorio. En este sentido, el articulo 18, dentro de las dispo-
siciones para la aplicacién de la Directiva, establece que los Estados
miembros pondran en vigor la normativa necesaria para dotar de efec-
tividad a lo dispuesto en el articulo 12.2, antes del 1 de julio de 2005,
e informarédn inmediatamente de ello a 1a Comisién.

C) Disposiciones de aplicacién

Por tltimo, el capitulo III de la Directiva contiene toda una serie
de disposiciones para su aplicacién. En este capitulo se regulan los
siguientes aspectos:

a) Plazos. El articulo 18.1 establece que los Estados miembros
pondran en vigor las disposiciones legales, reglamentarias y admi-
nistrativas necesarias, para dar cumplimiento a la Directiva, antes
del 1 de enero de 2006, a excepcién de lo dispuesto en el articulo 12.2
que, como se indic6, tiene su limite temporal maximo en el 1 de julio
de 2005. El nimero 2 del citado precepto permite a los Estados miem-
bros restringir la aplicacion de la citada normativa a aquellos solici-
tantes cuyas lesiones hayan sido ocasionadas por delitos cometidos
después del 30 de junio de 2005.
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b) Informacién. La Directiva exige a los Estados miembros que
proporcionen la siguiente informacién a la Comisién:

— La lista de autoridades de asistencia y de decisién, con indica-
cion de su competencia territorial y material; la lengua o lenguas que
las autoridades pueden aceptar a efectos de la solicitud, transmisién
de informaci6n y audiencias, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 11; los medios de informaci6n sobre posibilidades de infor-
macién a las victimas, previstos en el articulo 4 y los impresos de
solicitud de la indemnizacion. Esta informacion debera remitirse a la
Comisién antes del 1 de julio de 2005 y, con ella, la Comisién, en
cooperacién con los Estados miembros, elaborard un manual que se
publicari en Internet.

— La adopcidn de la normativa necesaria para dar cuamplimiento a
lo previsto en la presente Directiva, acompafiando el texto de las prin-
cipales disposiciones. Esta informacién se transmitird de forma inme-
diata y, en todo caso, antes del 1 de enero de 2006.

¢) Organos de seguimiento. El articulo 15 prevé la creacién de
un Comité, que asistird a la Comision, y el articulo 16 obliga a los
Estados miembros a designar un punto de contacto central, con las
siguientes funciones: colaborar en la elaboracién del manual previsto
en el articulo 13, promover la cooperacién y el intercambio de infor-
macioén entre las autoridades de asistencia y de decision de los Esta-
dos miembros, y prestar ayuda y solucionar las dificultades que
puedan surgir en la aplicacién del contenido de la Directiva. Estos
puntos de contacto se reunirdn periédicamente.

d) Disposiciones mds favorables. El articulo 17 establece una
disposicién a favor del mejor derecho, al establecer que la presente
Directiva no impedird a los Estados miembros adoptar o mantener
disposiciones m4s favorables en beneficio de las victimas de delitos u
otras personas afectadas por ellos, o, como ya se indic6, adoptar o
mantener disposiciones que permitan indemnizar a las victimas de
delitos cometidos fuera de su territorio o a cualquier otra persona
afectada por ellos, siempre y cuando dichas disposiciones sean com-
patibles con la normativa prevista en la Directiva.

e) Revision y entrada en vigor. El articulo 19 dispone que, con la
fecha limite del 1 de enero de 2009, la Comisién presentard al Parla-
mento Europeo y al Comité Econémico y Social Europeo un informe
sobre la aplicacién de la presente Directiva. Por su parte, el articulo 20
establecia una vacatio legis de veinte dias, a contar desde la fecha de
publicacién en el «Diario Oficial de Ia Unién Europea», de forma que
ésta entrd en vigor el dia 26 de agosto de 2004,
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D) Valoracién del contenido de 1a Directiva

Expuesto el contenido de la Directiva, hay que concluir que el
texto final se aleja bastante del objetivo inicial, propuesto por dis-
tintos 6rganos de la Unién Europea, de establecer un verdadero
sistema de indemnizacién a las victimas que garantizase una com-
pensacion justa y adecuada a las victimas de estos delitos, con
independencia de su Estado de residencia y del lugar de comisién
del delito.

Inicialmente, se pretendia la armonizacion de las distintas legisla-
ciones de los Estados miembros, con la finalidad de eliminar las diver-
gencias entre ellas. Posteriormente, este objetivo mdximo se rebajd al
establecimiento de unas normas minimas sobre indemnizacién, que
garantizasen, al menos, un minimo comun denominador en las legis-
laciones de los distintos Estados. Por ultimo, el régimen que ha sido
finalmente aprobado prescinde, por el momento, de regular el fondo
de esta materia y se limita a regular el aspecto procedimental, es decir,
las normas de procedimiento para facilitar el acceso a la indemniza-
cién en situaciones transfronterizas.

En efecto, como se indicé en otro momento, el procedimiento
previsto en la Directiva se apoya sobre la legislacién interna de los
Estados miembros sobre la indemnizacién de las victimas de delitos
y, aunque impone la obligacién de instaurar normas en este sentido,
no proporciona criterios que garanticen una cobertura minima y uni-
forme en los distintos Estados. Por ello, dadas las diferencias exis-
tentes entre las distintas normativas internas y la ausencia en algunos
Estados de sistemas de indemnizacién estatal, puede afirmarse que
el texto de la Directiva no resulta suficiente para crear esa red de
seguridad, que garantice a todos los ciudadanos de 1a UE una protec-
ci6én juridica adecuada, con independencia del lugar de la Unién en
que se encuentren. En este sentido, la normativa aprobada se aleja
del objetivo de crear un espacio de libertad, justicia y seguridad en la
Unién Europea.

2.4 EL TRATADO CONSTITUCIONAL EUROPEO

El Tratado Constitucional Europeo (83) no contiene un referencia
expresa a los derechos de las victimas de delitos, pero si reconoce, en
su «Carta de Derechos fundamentales», los derechos en los que aqué-
llos encuentran su fundamento, especialmente el derecho a la libertad

(83) CIG 87/2/04 REV 2, Bruselas, 29 de octubre de 2004.
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y a la seguridad (art. II-66) y el derecho a la tutela judicial efecti-
va (art. [1-107).

También encuentran reflejo, en el texto del Tratado, aquellos
principios que, hasta la fecha, han servido de marco impulsor para el
desarrollo de la politica europea de proteccién a las victimas: el
derecho a la libre circulacién de personas (art. I-4.1), la creacién de
un espacio de libertad, justicia y seguridad, como uno de los objeti-
vos politicos de la Unidn, para dotar de efectividad a aquel derecho
(art. 111-257), y el principio de no discriminacién por razén de nacio-
nalidad (art. I-4.1).

Y, por tltimo, al abordar las cuestiones relativas al «Espacio de
libertad, justicia y seguridad», al que aspira convertirse la Unién
Europea, el Tratado Constitucional remite a la Ley Marco europea (84)
para establecer unas normas minimas, en relacién con los derechos
de las personas durante el procedimiento penal y los derechos de las
victimas de los delitos, siempre que ello resulte necesario para faci-
litar la cooperacion policial y judicial en asuntos penales con dimen-
sién transfronteriza y con respeto a las diferencias entre las
tradiciones y los sistemas juridicos de los Estados miembros. Se
abre asi, a través de la Ley Marco europea, una nueva via en el
camino, recorrido a medias por la normativa europea actualmente
vigente, para la creacién de la red de seguridad en el territorio de la
Unién Europea.

IV. REFERENCIA AL DERECHO POSITIVO ESPANOL

En nuestro Derecho positivo se estd produciendo un importante
avance de cara al reconocimiento de los derechos de las victimas, que
afecta a los problemas basicos de este colectivo, a saber, reparacion y
asistencia a la victima y Estatuto juridico de la victima durante las
actuaciones dirigidas a la persecucion del delito. En lo que sigue, y sin
4animo de exhaustividad dada la proliferacién normativa en esta mate-
ria, interesa analizar, aunque sea brevemente, las normas que perfilan
los derechos de las victimas en nuestro ordenamiento interno, con la
finalidad de comprobar si cumplen los minimos que exige la norma-
tiva europea.

(84) De conformidad con lo dispuesto en el articulo I-33, del Tratado Constitu-
cional Europeo, la Ley Marco europea es un acto legislativo que obliga al Estado miem-
bro destinatario en cuanto al resultado que deba conseguirse, dejando, sin embargo, a
las autoridades nacionales la competencia de elegir la forma y los medios.
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1. Sistemas de indemnizacién y reparacion del daiio causado
ala victima

El sistema espaiiol de reparacién a la victima por los dafios causa-
dos por el delito se articula sobre dos instituciones: la responsabili-
dad civil derivada de delito, que hace recaer de forma directa sobre el
delincuente la obligacién de resarcir, y los sistemas estatales de repa-
racion. La primera institucion afecta a toda clase de delitos y a cual-
quier clase de victimas, mientras que los sistemas estatales de
indemnizacidn estdn previstos para ciertos colectivos de victimas y
en relacién con ciertos delitos, que presentan una problematica espe-
cifica.

En este trabajo interesa el estudio de los sistemas estatales de
indemnizacién y, por ello, no se aborda el andlisis de la responsabili-
dad civil derivada de delito. Sin embargo, es importante destacar algu-
nos aspectos de la regulacién espaiiola sobre esta materia:

1. La obligacién de resarcir de los dafios y perjuicios causados
por el delito recae de forma principal y directa, igual que en el resto de
los ordenamientos juridicos europeos, sobre el delincuente (art. 109 y
siguientes del CP).

2. Quiza el aspecto mds relevante de la regulacién espaiiola,
sobre la responsabilidad civil derivada de delito, radique en la posibi-
lidad, ausente en otros ordenamientos juridicos europeos, de acumular
la accidn civil a la accién penal en el mismo proceso. Esta es la regla
general en el proceso penal espaifiol, si bien resulta posible que el titu-
lar de la accidn civil renuncie a ella, se reserve la accién para un pro-
ceso posterior o, no teniendo interés en ejercer la accién penal,
comparezca en el procedimiento a los tnicos efectos de ser resarcido
(arts. 109 ss de la LECrim). Por otro lado, en el proceso penal espaifiol,
el Ministerio Fiscal debera entablar la accién civil junto con la accion
penal, haya o no en el proceso acusador particular, salvo que el ofen-
dido renunciara expresamente a su derecho, o hubiera reservado la
accion para ejercerla en el proceso civil (arts. 108, 112 y 773, todos de
la LECrim).

3. El Cédigo Penal de 1995, ha incorporado una importante
novedad en esta materia, al establecer, en el articulo 117, 1a responsa-
bilidad civil directa de los aseguradores, cuando éstos existan y dentro
de los limites de lo contractual o legalmente fijado. Esta posibilidad
de ejercitar la accién directa contra el asegurador en el proceso penal,
supone una importante ventaja para la victima, puesto que la respon-
sabilidad civil directa implica solidaridad entre los dendores frente al
perjudicado y, al menos en el &mbito de la delincuencia imprudente, €l
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mejor mecanismo para asegurar el resarcimiento de los dafios es obte-
ner una condena a la compatfiia aseguradora (85).

4. La cuestién sobre la responsabilidad civil se sustancia en
pieza separada y se prevén toda una serie de medidas cautelares para
su aseguramiento. De la diligente aplicacion de estas medidas depen-
der4, en dltimo término, la efectividad del sistema.

En definitiva, es posible concluir que nuestro Derecho interno cum-
ple, al menos sobre el papel, las exigencias derivadas del articulo 9 de la
Decisién Marco, en orden a asegurar la posibilidad de obtener, en el curso
del proceso penal, una indemnizacién a cargo del autor del delito.

No obstante, también en nuestro pais se han hecho patentes las
insuficiencias de este sistema de reparacién y la consiguiente necesi-
dad de completarlo con sistemas de indemnizacién estatal que, actual-
mente y por el momento, afectan Unicamente a dos colectivos de
victimas: las victimas de delitos dolosos violentos y contra la libertad
sexual, y las victimas de atentados terroristas. Se trata de ayudas fun-
dadas en el principio de solidaridad, sin que se haya llegado a recono-
cer, en ninguno de estos dos casos, una responsabilidad civil
subsidiaria del Estado como consecuencia del delito.

1.1 VICTIMAS DE DELITOS DOLOSOS VIOLENTOS Y CONTRA LA LIBER-
TAD SEXUAL

La normativa bdsica aplicable es la Ley 35/1995, de 11 de diciem-
bre, de ayuda y asistencia a las victimas de delitos violentos y contra
la libertad sexual («<BOE» nim. 296, de 12 de diciembre) (86), que,

(85) Por otro lado, el articulo 765 de la LECrim, al regular las medidas cautelares
en relacion con el procedimiento abreviado, establece la posibilidad de que el Juez o
Tribunal, en los procesos relativos a hechos derivados del uso y circulacién de vehiculos
de motor, sefiale y ordene el pago de una pensi6n provisional, para atender a la victima
y a las personas que estuvieran a su cargo, hasta el limite del seguro obligatorio.

(86) Lanormativa de desarrollo de esta Ley es la siguiente: Ley 38/1998, de 27
de noviembre, por la que se modifica la composicién de la Comisién Nacional de
Ayuda y Asistencia a las Victimas de Delitos Violentos y contra la Libertad Sexual
(«BOE» nim. 285, de 28 de noviembre), y el Real Decreto 738/1997, de 23 de mayo,
por el que se aprueba el Reglamento de ayudas a las victimas de delitos violentos y
contra la libertad sexual («<BOE» mim. 126, de 27 de mayo), en su redaccién dada por
el Real Decreto 429/2003, de 11 de abril («<BOE» nim. 100, de 26 de abril). Por otro
lado, hay que citar la Circular de la Fiscalia General del Estado 2/1998, sobre ayudas
publicas a las victimas de delitos dolosos violentos y contra la libertad sexual.

Por otro lado, y como ya se indic6, también resulta aplicable, en estos casos, el
Instrumento de Ratificacién del Convenio Europeo sobre Indemnizacién a las Victi-
mas de Delitos Violentos, hecho en Estrasburgo el 24 de noviembre de 1983 («<BOE»
ndm. 312, de 29 de diciembre de 2001).
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en su exposicién de motivos, se hace eco del secular olvido padecido
por la victima y de la necesidad de una intervencién positiva del
Estado dirigida a paliar los dafios y perjuicios causados a la victima
como consecuencia del delito. Por ello, la Ley tiene como objetivo
crear un sistema de «ayudas piiblicas», de contenido econémico, a
las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual (87).

Las «ayudas» econdmicas previstas en la Ley no tienen la natura-
leza de una indemnizacién que, segin indica el legislador en la expo-
sicién de motivos, constituye una obligacién del delincuente que no
puede ser asumida sustitutoriamente por el Estado. Se trata, pues, de
prestaciones econémicas, con cargo a fondos piblicos, que encuen-
tran su fundamento en un principio de solidaridad y no en un principio
de responsabilidad.

Los delitos que generan las ayudas econémicas reconocidas en la
Ley son los delitos dolosos violentos, con resultado de muerte, lesio-
nes corporales graves, o graves daflos en la salud fisica o mental, y los
delitos contra la libertad sexual, aun cuando éstos se perpetraran sin
violencia, siempre que, en ambos casos, el delito se hubiere cometido
en Espaiia (art. 1).

El legislador espafiol acota, pues, los supuestos que dan lugar a
resarcimiento estatal a aquellos que son més graves, al restringir las
ayudas piblicas a los delitos dolosos violentos y, dentro de éstos, a los
que generan daiios personales especialmente graves (88).

Queda fuera de la cobertura estatal toda la delincuencia impru-
dente, que se remite al régimen del seguro privado; la delincuencia
dolosa que genera dafios personales de menor gravedad; y, en todo
caso, los dafios de caracter patrimonial, dado que no se prevé, a
diferencia de otros sistemas, la cobertura de los dafios materiales
que tienen su origen en un delito doloso violento, en el que también
se generan dafios personales. La restriccién en la cobertura estatal
se justifica, en la exposicién de motivos, por el impacto econémico
que supondria su extensioén a otros supuestos distintos, indicando
que la iniciativa supone un comienzo que permite avanzar en la con-

(87) LalLey 35/1995 también aborda el problema de la asistencia inmediata a la
victima, asi como el reconocimiento de alguno de sus derechos, como es ¢l derecho a
la informacion. Estos aspectos serdn analizados més adelante al abordar la cuestién
del Estatuto juridico de la victima en nuestro ordenamiento juridico.

(88) Elarticulo 4 de la Ley define lesiones graves como aquellas que menosca-
ban la integridad corporal o la salud fisica o mental e incapacitan con carécter tempo-
ral o permanente a la persona que las hubiera sufrido, remitiendo a la legislacién de la
Seguridad Social para fijar la cuantificacién del dafio.
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viccidn social sobre la necesidad de intervencién estatal en esta
materia (89).

Beneficiarios de estas ayudas son las victimas directas y, en caso
de fallecimiento, las victimas indirectas. Por victima directa se
entiende, segin dispone el articulo 2.2 de la Ley, las personas que
sufren la lesién como consecuencia directa del delito. Entre las victi-
mas indirectas se incluyen: el cényuge o la pareja de hecho del falle-
cido; los hijos propios o del conyuge o pareja, siempre que, en ambos
casos, dependieran econémicamente del fallecido; y, en defecto de los
anteriores, los padres de la persona fallecida si dependieran econémi-
camente de ésta (art. 2.3). Si la victima directa fuera menor de edad,
serdn beneficiarios a titulo de victimas indirectas, sus padres (art. 2.5),
pero, en este caso, la ayuda consistird tinicamente en el resarcimiento
de los gastos funerarios.

La concesion de la ayuda se condiciona a tres requisitos:

a) Como requisito positivo se exige que el beneficiario sea espa-
fiol o nacional de algin Estado miembro de la Unién Europea, o, no
siéndolo, tenga su residencia habitual en Espaiia o sea nacional de
otro Estado que reconozca ayudas andlogas a los espafioles en su terri-
torio (art. 2). En el caso de las victimas indirectas, estas circunstancias
deben concurrir en ellas, con independencia de la nacionalidad o resi-
dencia habitual del fallecido.

b) Como requisito negativo y condicién para denegar o reducir
la ayuda, se exige que su concesién no resulte contraria a la equidad o
al orden publico, atendidas las siguientes circunstancias: la posible
contribucién del beneficiario, con su propio comportamiento, a la
comisidn del delito o al agravamiento de los perjuicios, sus relaciones
con el autor (90); y, por tltimo, su pertenencia a una organizacion
dedicada a las acciones delictivas violentas (art. 3).

¢) Por otro lado, la concesién de la ayuda se condiciona a la
acreditacion de que los hechos fueron denunciados ante la autoridad
pliblica, exigiendo copia de la sentencia firme que ponga fin al pro-
ceso penal, o auto de rebeldia, o auto declarando el archivo de 1a causa

(89) Larazén de que los sistemas de indemnizacidn estatal hayan iniciado su
andadura en el campo de los delitos dolosos no sélo se debe a cuestiones de impacto
presupuestario, sino también a la menor incidencia del seguro privado en estos casos,
lo que conlleva una mayor desproteccién de esta categorfa de victimas. La misma
razén puede estar en la base de la exclusion de los dafios de cardcter patrimonial, que
pueden resultar cubiertos por el seguro privado.

(90) Hay que recordar que el articulo 20 de la Declaracion de Naciones Unidas,
de 29 de noviembre de 1985, desvincula el reconocimiento de los derechos de las
victimas de su relacién familiar con el autor.
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por fallecimiento del culpable, o auto de sobreseimiento libre por
cumplirse la circunstancia prevista en el articulo 637.3 de la LECrim
(exenci6n de responsabilidad criminal de los culpables) o, por tltimo,
auto de sobreseimiento provisional por la razén prevista en el articu-
lo 641.2.° de 1a LECrim, es decir, cuando resulte debidamente acredi-
tada la comision del delito, pero no existan motivos suficientes para
acusar a una determinada persona. El articulo 10 prevé la posibilidad
de conceder ayudas provisionales, con anterioridad a la finalizacién
del proceso penal por resolucién firme, en los casos en que resulte
acreditada la precaria situacién en que hubiere quedado la victima o
sus beneficiarios.

El articulo 6 establece los criterios para fijar el importe de las
ayudas, que no podrdn superar, en ningin caso, el importe de la
indemnizacion fijada en la sentencia y consistirdn en prestaciones
econdmicas en caso de invalidez temporal, definitiva o muerte (91) y,
en el caso de los delitos contra la libertad sexual, los gastos del trata-
miento psicolégico vy, ello, aunque los daifios causados no sean deter-
minantes de la incapacidad temporal de la victima.

Como principio general se establece la incompatibilidad de las
ayudas previstas en la Ley con la percepcion de la indemnizacién de
dafios y perjuicios, establecida en sentencia y con las posibles indem-
nizaciones derivadas de la eventual existencia de un seguro privado o,
en el supuesto de incapacidad temporal de la victima, con el subsidio

(91) El articulo 6.1 establece las siguientes reglas para fijar el importe de la
indemnizacidn:

a) De producirse situacion de incapacidad temporal, la cantidad a percibir serd
la equivalente al duplo del salario minimo interprofesional diario vigente, durante el
tiempo en que el afectado se encuentre en tal situacién después de transcurridos los
seis primeros meses.

b) De producirse lesiones invalidantes, la cantidad a percibir como maximo se
referird al salario minimo interprofesional mensual vigente en la fecha en que se con-
soliden las lesiones o dafios a la salud y dependerd del grado de incapacitacién de
acuerdo con la siguiente escala:

Incapacidad permanente parcial: cuarenta mensualidades.

Incapacidad permanente total: sesenta mensualidades.

Incapacidad permanente absoluta: noventa mensualidades.

Gran invalidez: ciento treinta mensualidades.

c) En los casos de muerte, la ayuda méaxima a percibir serd de ciento veinte
mensualidades del salario minimo interprofesional vigente en la fecha en que se pro-
duzca el fallecimiento.

Por otro lado, el articulo 6.2 establece una serie de coeficientes correctores, que
se aplicardn sobre estas cuant{as médximas, en atencién a la situacién econémica de la
victima y del beneficiario, el nimero de personas que dependieran econémicamente
de ellos y el grado de las lesiones dentro de su escala.
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que pudiera corresponder conforme al régimen piblico de la seguri-
dad social (art. 5).

Por tltimo, y como cierre del sistema, el Estado se subroga en
todos los derechos que correspondieren a la victima contra el autor del
delito, hasta el total del importe de la ayuda concedida (art. 13).

1.2 VICTIMAS DE ACTOS TERRORISTAS

El legislador espaiiol ha venido estableciendo ayudas para las vic-
timas del terrorismo desde el Real Decreto-ley 3/1979, de 26 de enero
(art. 7). En la actualidad existe una abundante normativa, estatal y
autonémica, sobre esta materia. En el ambito estatal las normas fun-
damentales son: la Ley 32/1999, de 8 de octubre, de Solidaridad con
las Victimas del Terrorismo («<BOE» mim. 242, de 9 de octubre), en su
redaccién dada por la disposicién adicional novena de la Ley 14/2000,
de 29 de diciembre («BOE» ntim. 313, de 31 de diciembre), y por la
Ley 2/2003, de 12 de marzo («<BOE» nim. 62, de 13 de marzo) y el
Real Decreto 1912/1999, de 17 de diciembre, por el que se aprueba el
Reglamento de ejecucién de la Ley 32/1999, de 8 de octubre, de Soli-
daridad con las Victimas del Terrorismo («BOE» niim. 305, de 22 de
diciembre), en su redaccién dada por el Real Decreto 288/2003, de 7
de marzo («<BOE» nim. 65, de 17 de marzo) (92).

(92) Ademds, contienen disposiciones a favor de estas victimas, las siguientes
normas: disposicién adicional vigésima octava de la Ley 31/1991, de 30 de diciembre
(«<BOE» nim. 313, de 31 de diciembre); disposicién adicional novena de la Ley 14/2000,
de 29 de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social («BOE»
ntim. 313, de 30 de diciembre), en su redaccion dada por el articulo 49 de la Ley 62/2003,
de 30 de diciembre («BOE» nim. 313, de 31 de diciembre); Ley 13/1996, de 30 de
diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y de Orden Social —articulos 93
al 96 y disposicién transitoria tercera— («kBOE» nim. 315, de 31 de diciembre), en su
redacci6n dada por la Ley 66/1997, de 30 de diciembre («BOE» nim. 313, de 31 de
diciembre. Art. 48), por la Ley 50/1998, de 30 de diciembre —disposicion adicional
cuadragésima segunda— («<BOE» nim. 313, de 31 de diciembre), y por la Ley 24/2001,
de 27 de diciembre —articulo 43— («<BOE» nim. 313, de 31 de diciembre), y por la
Ley 53/2002, de 30 de diciembre —articulo 49— («<BOE» nim. 313, de 31 de diciem-
bre); Ley 9/2000, de 22 de diciembre, por la que se concede un crédito extraordinario
por importe de 46.624.357.971 pesetas para la atencién de los gastos derivados de la
ejecucioén de la Ley 32/1999, de 8 de octubre, de Solidaridad con las Victimas de]
Terrorismo («BOE» mim. 307, de 23 de diciembre); el Real Decre-to 1576/1990, de 7
de diciembre, por el que se regula la concesién en el sistema de la Seguridad Social de
pensiones extraordinarias motivadas por actos de terrorismo («BOE» nim. 294, de 8
de diciembre); el Real Decreto 851/1992, de 10 de julio, por el que se regulan deter-
minadas pensiones extraordinarias causadas por actos de terrorismo («BOE»
nim. 184, de 1 de agosto), modificado por el articulo 10 y la disposicidn transitoria
unica del Real Decreto 38/1998, de 16 de enero («<BOE» nim. 15, de 17 de enero);
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En general, la normativa relativa a victimas de actos terroristas es
mas «generosa» que la relativa a las victimas de otros delitos dolosos
violentos, anteriormente comentada. Las razones de esta mayor pro-
teccion pueden encontrarse en la especial alarma social que genera
este tipo de delitos, en el significado politico de los actos terroristas, y
en el hecho de que éstos se dirigen, de forma primaria, contra toda la
sociedad y contra el Estado, y, sin embargo, en su ejecucion afectan de
forma indiscriminada a una pluralidad de victimas individuales, que
son las que de forma directa e inmediata sufren sus consecuencias.
Por ello, resulta razonable que la sociedad reaccione frente a este tipo
de delitos con una especial solidaridad con las victimas individuales.

En este contexto la Ley 32/1999, de Solidaridad con las Victimas
del Terrorismo, pretende alcanzar dos objetivos basicos: rendir un tes-
timonio de honor y reconocimiento a las victimas de actos terroristas y
establecer un sistema de resarcimiento y compensacion especifico.

Segiin el articulo 2.1 de la Ley, los delitos que originan el derecho
a percibir las indemnizaciones en ella previstas son «los actos de
terrorismo o los hechos perpetrados por persona o personas integradas
en grupos armados o que actuaran con la finalidad de alterar grave-
mente la paz y la seguridad ciudadana», expresién que resulta similar
a la empleada por el articulo 571 del Cédigo Penal para referirse a los
«actos de terrorismo».

Nada indica el legislador acerca del lugar de comision del delito, ni
exige expresamente que €ste se haya cometido en Espafia, lo cual cons-

Real Decreto 1879/1994, de 16 de septiembre, por el que aprueban determinadas
normas procedimentales en materias de Justicia e Interior («<BOE» mim. 240, de 7 de
octubre); y la Orden INT/2889/2004, de 26 de agosto, por la que se convocan subven-
ciones destinadas a asociaciones, fundaciones, entidades e instituciones, sin 4nimo de
lucro, cuyo objeto sea la atencién a las victimas del terrorismo («BOE» nim. 211, de
1 de septiembre).

En el 4mbito autonémico, hay que destacar: en la Comunidad Foral de Navarra:
el Decreto Foral 254/1988, de 27 de octubre, por el que se regula la concesién de
ayudas a los afectados por atentados terroristas («kBON» nim. 137, de 11 de noviem-
bre); en la Comunidad de Madrid, Ley 12/1996, de 19 de diciembre, de Ayudas a las
Victimas del Terrorismo («<BOCM» nmim. 307, de 27 de diciembre), modificada por la
Ley 7/1997, de 17 de febrero («<BOCM» mim. 42, de 19 de febrero, y «BOE» ntiim. 207,
de 29 de agosto), y el Decreto 5/2000, de 27 de enero, por €l que se actualiza el
importe de la subvencion prevista en el articulo 18 bis de la Ley 12/1996, de 19 de
diciembre, de Ayudas a las Victimas del Terrorismo («<BOCM» nim. 307, de 27 de
diciembre), modificada por la Ley 7/1997, de 17 de febrero («<BOCM» nim. 28, de 3 de
febrero); en el Pais Vasco, el Decreto 214/2002, de 24 de septiembre, por el que se
regula el Programa de Ayudas a las Victimas del Terrorismo («<BOPV» niim. 185, de 30
de septiembre); y en la Comunidad Auténoma Valenciana, la Ley 1/2004, de 24 de
mayo, de Ayuda a las Victimas del Terrorismo («DOGV» nim. 4.762, de 27 de mayo).
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tituye desde luego una importante laguna que, si bien ha sido paliada
por la disposicién adicional segunda, afiadida por la Ley 2/2003, de 12
de marzo, no se completa de forma definitiva. En efecto, la citada dis-
posicién establece que: «Cuando los actos descritos en el apartado 1
del articulo 2 se hayan cometido fuera del territorio nacional, por per-
sonas o grupos cuya actividad terrorista no se desarrolle principal-
mente en Espaiia, el Ministerio del Interior podrd conceder ayudas
excepcionales a los espafioles victimas de tales actos, en los términos
que reglamentariamente se determinen». Se hace referencia a actos
terroristas cometidos por personas o grupos cuya actividad no se
desarrolla principalmente en Espaiia, a los efectos de conceder una
ayuda excepcional, es decir, distinta a la que, con caricter general,
establece la Ley. Sin embargo, nada se indica sobre los actos terroris-
tas, cometidos en el extranjero, por personas o grupos cuya actividad
terrorista se desarrolla principalmente en Espafia (organizaciones
terroristas espaiiolas que también actdan en el extranjero, especial-
mente en el sur de Francia). A mi juicio, la falta de referencia expresa
a estos supuestos, debe llevar a la conclusion de que estdn incluidos en
el régimen general de la Ley 32/1999, es decir, en el sistema de ayu-
das ordinarias en ella previsto, puesto que, en otro caso, resultarian de
peor derecho las victimas de actos terroristas cometidos por organiza-
ciones espaiiolas en el extranjero que las victimas de actos terroristas,
cometidos por organizaciones extranjeras, en el extranjero. Sin
embargo, seria necesario que el legislador aclarase este extremo,
sobre todo, para indicar si, en el primer caso, el derecho a la indemni-
zaci6n se concede sdlo a los espaiioles, como ocurre cuando la organi-
zacion terrorista es extranjera, o también a los extranjeros, como es el
caso en el régimen ordinario.

No todos los darios causados por los actos terroristas son resarci-
bles al amparo de la Ley 32/1999, de forma que, a través de ella, el
Estado no asume de forma completa el importe de la responsabilidad
civil derivada de esta clase de delitos. Segiin el articulo 6, sélo resul-
tan resarcibles los dafios fisicos o psicofisicos que tengan como con-
secuencia: fallecimiento, gran invalidez, incapacidad permanente
absoluta, incapacidad permanente total, incapacidad permanente par-
cial o lesiones permanentes no invalidantes, y también el secuestro.

La Ley 32/1999 establece una cobertura mds amplia que la pre-
vista en la Ley 35/1995, al incluir la privacién de la libertad ambulato-
ria y, dentro de los dafios de caracter fisico o psicofisico, las lesiones
permanentes no invalidantes. No se incluye, sin embargo, la cobertura
por dafios materiales o morales, aunque €stos tengan su origen en un
acto terrorista, que sf quedan cubiertos por la Ley 13/1996, de 30 de
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diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y de Orden Social, y
su Reglamento de desarrollo, donde se recogen una serie de ayudas a
las victimas de actos terroristas, que comprenden:

— Daiios ocasionados en las viviendas o en establecimientos mer-
cantiles e industriales, sedes de partidos politicos, sindicatos y organi-
zaciones sociales.

— Gastos de alojamiento provisional mientras se efectian las
obras de reparacién de la vivienda habitual.

~ Dafios causados en vehiculos particulares, asi como los sufridos
por los destinados al transporte de personas o mercancias, salvo los de
titularidad publica.

Las ayudas reconocidas en esta Ley, tanto las que se refieren a
daifios personales como las que se refieren a dafios materiales, son
acumulables a las indemnizaciones derivadas de la Ley 32/1999.

Beneficiarios de las indemnizaciones previstas en la Ley son las
victimas directas de esta clase de delitos y, en caso de fallecimiento,
las personas que hubieren sido designadas derechohabientes en la
correspondiente sentencia o sus herederos. En el caso de que no
hubiere recaido sentencia, serd beneficiario el cényuge o la pareja de
hecho (art. 3).

La Ley 32/1999 nada especifica sobre la nacionalidad del benefi-
ciario, pero el articulo 5.2 de su Reglamento de desarrollo —que
exige, entre los documentos que deben acompafiarse a la solicitud
copia del DNI y NIF, si se trata de espafioles, o, pasaporte o docu-
mento acreditativo de su personalidad, si poseyera otra nacionali-
dad—, aclara la cuestién en el sentido de incluir entre los beneficiarios
tanto a los espafioles como a los extranjeros y, en este caso, sin ningin
tipo de restriccién (93), de forma que, también en este aspecto, la
cobertura resulta mds amplia que la prevista en la Ley 35/1995. La
previsién es importante en un pafs como Espafia que, ademés de ser
un tradicional destino turistico, tiene actualmente una importante tasa
de inmigracion.

Las prestaciones previstas en la Ley 32/1999 son: distinciones
honorificas, indemnizaciones estatales y otro tipo de ayudas materia-
les, subsidios y exenciones.

(93) Todavia més explicito en este sentido se muestra el Real Decreto 1974/1999,
de 23 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Real Orden de Recono-
cimiento Civil a las Victimas del Terrorismo, que en su articulo 6.1 a) establece que
los solicitantes de las distinciones honorificas previstas en la Ley deberdn hacer cons-
tar su nacionalidad.
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a) Las distinciones honorificas estan recogidas en el articulo 4,
que crea la Real Orden de Reconocimiento Civil a las Victimas del
Terrorismo y prevé la posible concesién de condecoraciones a los
fallecidos (Gran Cruz), heridos y secuestrados (Encomienda). La con-
cesion de estas condecoraciones se condiciona a que sus perceptores
no hayan mostrado, en su trayectoria personal o profesional, compor-
tamientos contrarios a los valores representados en la Constitucién o
en la propia Ley, y a los derechos humanos reconocidos en los Trata-
dos internacionales.

b) Indemnizaciones: 1a Ley 32/1999 atribuye al Estado el deber
de pagar las indemnizaciones debidas y no satisfechas, por los respon-
sables de las acciones terroristas a sus victimas, en concepto de res-
ponsabilidad civil derivada de delito (art. 2.1). Aunque la Ley utiliza
en este caso el término indemnizacion, la atribucidn de la obligacién
de pago al Estado se realiza con cardcter extraordinario y no comporta
1a asuncién de responsabilidad civil subsidiaria por el Estado (art. 2.3).
Como seiiala la exposicién de motivos del Reglamento de desarrollo
de la Ley, el deber de pago de la indemnizacién se asume por un prin-
cipio de solidaridad y no de responsabilidad. Por otro lado, el articulo 8
de la Ley, exige que la victima trasmita a aquél sus derechos declara-
dos por sentencia, o de no haber sentencia firme, sus expectativas de
obtener la declaracién judicial de responsabilidad civil. El Estado
asume el deber de pagar las indemnizaciones que corresponden a los
autores del delito, pero se subroga en el crédito contra estos dltimos.

Los requisitos para el reconocimiento de las indemnizaciones
estan previstos en el articulo 5 de la Ley (94) y los criterios para fijar
su cuantia se establecen el articulo 6 (95) que, en general, establece
indemnizaciones superiores a las previstas en la Ley 35/1995.

(94) Elarticulo 5 dispone que procedera el abono de las indemnizaciones regu-
ladas en la Ley: a) cuando, en virtud de sentencia firme, se hubiere reconocido el
derecho a ser indemnizados en concepto de responsabilidad civil por los hechos pre-
vistos en el articulo 2, y b) cuando, sin mediar sentencia, se hubiesen abierto dili-
gencias judiciales o incoado el proceso penal para el enjuiciamiento de estos delitos.
En este caso la condicién de victima podra acreditarse por cualquiera de los medios
de prueba admitidos en Derecho.

(95) En caso de que exista sentencia judicial, la cuantfa a percibir ser4 la fijada
en sentencia. En caso de no existir sentencia en este sentldo la Ley cuantifica los
daiios del siguiente modo:

a) Fallecimiento: 138.232,78 euros.

b) Gran invalidez: 390.657,87 euros.

¢) Incapacidad permanente absoluta: 96.161,94 euros.
d) Incapacidad permanente total: 48.080,97 euros.

e) Incapacidad permanente parcial: 36.060,73 euros.
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Las indemnizaciones previstas en la Ley 32/1999 son compatibles
con todas aquellas pensiones, ayudas, compensaciones o resarcimien-
tos a las victimas del terrorismo previstas en las Leyes (art. 6.5). Asi,
son compatibles:

— Con las ayudas especificas previstas en la Ley 13/1996, de 30
de diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y de Orden
Social (arts. 93 a 96), y en su Reglamento de desarrollo (Real Decre-
to 1211/1997) (96).

— Con las pensiones extraordinarias previstas para las victimas
del terrorismo (97).

— Con las indemnizaciones percibidas en concepto de responsabi-
lidad patrimonial de la Administracién (98).

/) Lesiones permanentes no invalidantes: lo que resulte de la aplicacién del baremo
de la Ley sobre responsabilidad civil y seguro en la circulacién de vehiculos a motor.

g) En cuanto al secuestro, la Ley remite a lo que se disponga reglamentaria-
mente, indicando tnicamente que no podré rebasar los 6 millones de pesetas. Por su
parte el Real Decreto 1912/1999 prevé una indemnizacién de 2 millones de pesetas
por el mero acto del secuestro y 30.000 pesetas por cada dia de duracién del mismo,
hasta el limite de 6 miliones.

La cuantificaci6n legal determina la cantidad invariable minima que percibiran las vic-
timas de actos terroristas, puesto que, en el caso de que la indemnizacién fijada en sentencia
sea menor, el articulo 6.2.a) de la Ley dispone que el Estado abonard la diferencia.

(96) Las ayudas econémicas previstas en la Ley 13/1996 se consideran deriva-
das de una exigencia de solidaridad social y, por tanto, son compatibles con las cuan-
tias que el actor pueda recibir como pago de obligaciones de responsabilidad civil en
que puedan haber incurrido los autores de los actos terroristas y son acumulables a
ellas. Como se ha indicado, la Ley 13/1996 cubre mds dafios que la Ley 32/1999, pero
la cuantia indemnizatoria es, por lo general, menor.

(97) El derecho a percibir una pensidn extraordinaria por razén de terrorismo
nace en el caso de sufrir lesiones permanentes invalidantes, o en caso de fallecimiento.
En nuestro Derecho se ha ido desarrollando un sistema cada vez més amplio de pensio-
nes extraordinarias en caso de terrorismo que, inicialmente, se dirigfa s6lo a favor del
personal civil y militar de las Administraciones Priblicas que fuera victima de los aten-
tados y, finalmente, se reconoce a todos los ciudadanos, se encuentren o no afiliados a la
Seguridad Social (disposicién adicional vigésimo octava de la Ley 31/1991, de 30 de
diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para 1992, y Real Decreto 851/1992,
de 10 de julio, modificado por el Real Decreto 38/1998, de 16 de enero).

(98) Cuando concurran los requisitos establecidos por la legislacién administrativa
para que nazca la responsabilidad patrimonial de la Administracién, por funcionamiento
normal o anormal de los servicios piblicos, la victima podra compatibilizar la indemniza-
cién obtenida por este concepto con las cantidades previstas en 1a Ley 32/1999. En este
sentido, la jurisprudencia ha declarado en alguna ocasi6n la responsabilidad civil de la
Administracién por dafios ocasionados por el terrorismo, asf, la STS de 27 de diciembre
de 1988 condend a la Administracion a pagar una indemnizacién de 15 millones de pese-
tas, declarando compatible esta cantidad con las ayudas entonces previstas para las victi-
mas del terrorismo (Decreto-ley 3/1979).
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— Con las cantidades percibidas del Consorcio de Compensacion
de Seguros (99).

c) Otras ayudas: por ltimo, el articulo 7 de la Ley 32/1999 prevé
otro tipo de ayudas para las victimas del terrorismo, que consisten en:

~ Exencién de todo tipo de tasas académicas, en todos los niveles
de ensefianza a favor de las victimas, sus conyuges e hijos.

~ Ayudas especificas destinadas a financiar tratamientos médicos,
prétesis e intervenciones quirdrgicas que no hayan sido cubiertos por
un sistema publico o privado de aseguramiento, o por el régimen esta-
tal o autonémico de ayudas a las victimas del terrorismo, y cuya nece-
sidad actual resulte acreditada.

~ Y, por tiltimo, el articulo 13.1 prevé la exencion fiscal respecto a
las cantidades percibidas en concepto de indemnizacién al amparo de
la Ley.

1.3 CONCLUSIONES

A tenor de lo expuesto, es posible concluir que nuestro Derecho
interno cumple las exigencias minimas, derivadas de la normativa
europea, en materia de reparacién e indemnizacién a victimas de
delitos.

En primer lugar se cumple la exigencia, establecida en el articulo 9
de la Decision Marco, en orden a garantizar la posibilidad de obtener
una indemnizacién a cargo del infractor, en el marco del proceso
penal, y arbitrar las medidas necesarias para que ésta se pueda hacer
efectiva. Por ello, las deficiencias que se observan en este sistema no
pueden achacarse, en principio, a deficiencias en su regulacién legal,
sino a las propias insuficiencias intrinsecas de este tipo de sistema, asi
como a cierta desidia en la aplicacién de los mecanismos legales diri-
gidos a asegurarlo.

En segundo lugar, también se cuamplen las exigencias derivadas de
la Directiva sobre indemnizacidn a victimas de delitos, respecto a la
existencia de sistemas estatales de reparacién e indemnizacién a la
victima, con cargo a fondos publicos. En nuestro Derecho conviven,
actualmente, tres sistemas distintos: el sistema derivado del Convenio
europeo de 24 de noviembre de 1983, el sistema derivado de la

(99) El Consorcio de Compensacion de Seguros cubre los daiios causados a las
personas y los bienes, producidos por ciertos acontecimientos extraordinarios, entre
ellos, los actos terroristas, siempre que se den los supuestos previstos en el articulo 8
de la Ley 21/1990, de 19 de diciembre, que establece el Estatuto legal del Consorcio
de Compensacion de Seguros.

ADPCP. VOL.. LVII. 2004



286 Marina Sanz-Diez de Ulzurrun Lluch

Ley 35/1995 y el sistema derivado de la Ley 32/1999, que, en su con-
junto, se encuentran en un punto intermedio en relacién con la legisla-
cién del resto de los Estados miembros de la Unién Europea.

Asi, nuestro sistema es bastante generoso en lo que respecta a la
nacionalidad de los beneficiarios, al reconocer el derecho a la indem-
nizacion estatal a los espafioles, a los residentes en Espafia, a los
nacionales de cualquier Estado miembro de la Unién Europea y a los
extranjeros no residentes, sin restriccién en el caso de actos terroris-
tas, y con la dnica limitacién de la reciprocidad en el Estado de nacio-
nalidad de la victima, en el caso de las victimas de delitos dolosos
violentos o contra la libertad sexual.

Por otro lado, y en lo que respecta a los daiios resarcibles no se reco-
noce derecho a indemnizacién en el caso de dafios personales derivados
de delitos imprudentes, dafios personales leves derivados de delitos dolo-
sos y, en ninguno de los dos casos, dafios de cardcter patrimonial, a excep-
ci6én de las previsiones contenidas en la Ley 13/1996 para ciertos dafios
patrimoniales derivados de actos terroristas. Estos dafios si encuentran
cobertura en la legislacién de alguno de los Estados de la Unién.

Por dltimo, no contiene nuestro Derecho una previsién general
sobre la posibilidad de indemnizar a los espafioles, que hayan sido
victima de un delito en el extranjero, cuando no haya sido posible
obtener una indemnizacién en el Estado de comisién del delito. La
Unica previsién en este sentido es la contenida en la disposicién adi-
cional segunda de la Ley 32/1999, respecto a actos terroristas, comen-
tada en su momento.

Por ello, quizi sean estos dos ultimos aspectos los que puedan
marcar las lineas de un futuro avance de nuestra legislacién interna en
esta materia.

2. El Estatuto juridico de la victima en el Derecho positivo espaifiol

En nuestro Derecho interno no existe una norma especifica en la que
se defina el Estatuto juridico de la victima durante las actuaciones diri-
gidas a la investigacién y persecucion del delito. Por el contrario, los
derechos de las victimas se reconocen, de forma fragmentaria y dis-
persa, en diversas normas, entre las que destacan la Ley de Enjuicia-
miento Criminal, cuyas tiltimas reformas han introducido importantes
avances en esta materia (100), y la Ley 35/1995, de ayudas a las victi-

(100) Han afectado a esta materia, las siguientes Leyes: Ley Orgénica 14/1999,
de 9 de junio, de modificacion del Cédigo Penal de 1995, en materia de proteccion de
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mas de delitos violentos y contra la libertad sexual, que también con-
tiene disposiciones en este sentido. En lo que sigue, se intentard
recopilar el conjunto de derechos que la victima tiene reconocidos en
nuestro ordenamiento, indicando las lineas generales de su regulacién.

A) Derecho a participar en el proceso. Este derecho puede des-
glosarse en dos aspectos: el derecho de la victima a constituirse en
parte en el proceso penal, ejerciendo las acciones pertinentes, y el
derecho de la victima a ser oida y a intervenir en las actuaciones, sin
necesidad de personarse como parte en el proceso.

a) Elderecho al ejercicio de la accién penal tiene un amplio reco-
nocimiento, dado que en el ordenamiento juridico espaiiol, a diferencia
de lo que ocurre en las legislaciones de otros paises de nuestro entorno,
el ejercicio de la accién penal no es un monopolio del Ministerio Fis-
cal (101), sino que es piiblica y puede ser ejercida por cualquier ciuda-
dano espaiiol, haya sido o no ofendido por el delito (arts. 101y 270 de
1a LECrim). También pueden ejercer la accion penal los ciudadanos
extranjeros por los delitos cometidos contra sus personas o bienes, o
las personas o bienes de sus representados (art. 270.11, en relacién con
los arts. 280 y 281, todos de la LECrim). Por tanto, en nuestro orde-
namiento, la victima puede actuar en el proceso como «acusador par-
ticular» y cualquier ciudadano espafiol puede ejercer la «accién
popular» (102). Ademds, este derecho encuentra un reconocimiento

victimas de violencia doméstica y de la Ley de Enjuiciamiento Criminal; Ley 38/2002,
de 24 de octubre, de Reforma parcial de 1a Ley de Enjuiciamiento Criminal, para el
enjuiciamiento ripido e inmediato de determinados delitos y faltas, y de modificacién
del procedimiento abreviado; Ley Orgénica 13/2003, de 24 de octubre, de Reforma de
la Ley de Enjuiciamiento Criminal, en materia de prisién provisional; Ley Orgéni-
ca 15/2003, de 25 de noviembre, por la que se modifica la Ley Organica 10/1995,
de 23 de noviembre, del Cédigo Penal, y Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de
1a orden de proteccion de las victimas de violencia doméstica.

(101) Asi, en el ordenamiento juridico italiano y en el alemén, el monopolio de
la acusaci6n recae sobre el Ministerio Fiscal.

(102) Tradicionalmente se denomina «acusador particular» al ciudadano, dis-
tinto del Ministerio Fiscal, que ejercita 1a accién penal. No obstante, también es fre-
cuente distinguir entre la «acusacion popular» y la «acusacién particular» en sentido
estricto para designar, en el primer caso, al ciudadano no ofendido por el delito, que
ejerce la accién penal, y, en el segundo caso, a la victima que ejercita esa accién
(cfr. FERNANDEZ FUSTES, M.2 D., La intervencidn de la victima en el proceso penal.
Especial referencia a la accior civil, Valencia, 2004, pp. 37 ss.). La LECrim no
recoge esta distincidn, pero establece algunas particularidades, en atencién a que la
acusacion particular se ejerza o no por la victima, asi: 1.°) el acusador popular debe
comparecer por medio de Procurador con poder especial y Letrado, sin que pueda
serle nombrado de oficio, mientras que el ofendido tiene derecho a que se le designe
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explicito en el articulo 125 de la Constitucidn, en lo que se refiere, a la
accién popular, si bien, en lo que a la victima respecta, se deriva ya
directamente del derecho a la tutela judicial efectiva, en su vertiente de
derecho de acceso a la jurisdiccién (art. 24.1 de la Constitucién), y
tiene, en consecuencia, rango de derecho fundamental.

La constitucién en parte puede realizarse, bien mediante la inter-
posicién de querella (art. 270.I de 1a LECrim), o bien, ya iniciado el
proceso, mediante el denominado «ofrecimiento de acciones» (109 de
la LECrim). En ambos casos, los ofendidos o perjudicados por el delito
pueden ejercer la accién penal y civil conjuntamente, renunciar a esta
ultima o reservarla para un proceso posterior, o €jercer tinicamente la
accidn civil derivada del delito, actuando, entonces, como actores
civiles. Una vez que la victima se persona en el proceso como acusa-
dor particular, actia en éste como parte principal, con plenitud de
derechos procesales, instando lo que su derecho convenga y con una
posicién procesal independiente a la del Ministerio Fiscal.

Ahora bien, aunque la victima tenga la posibilidad de constituirse
en parte para ejercer la accin penal, carece de poder dispositivo sobre
el proceso, porque no es titular de la relacién juridica que constituye
su objeto. Asi, en los delitos ptiblicos y semiptiblicos, el acusador par-
ticular, al ejercer la accién penal, lo que afirma en el proceso, delante
de su interés particular, es el ius puniendi del Estado, es decir, el dere-
cho subjetivo de penar que corresponde al Estado.

No obstante, esta afirmacién hay que matizarla. En los delitos
semipiiblicos no rige el principio general de iniciacién de oficio, sino
que el proceso sélo puede iniciarse validamente previa denuncia de la
persona agraviada, que, en este caso, constituye un acto por el que ésta
manifiesta su voluntad de que se inicie el proceso (103). En los delitos

de oficio cuando no lo hubiese nombrado por sf mismo (art. 118.II); 2.°) el acusa-
dor popular debe constituir fianza de la clase y cuantia que el Juez determine para
responder de las resultas del juicio (art. 280), mientras que el acusador particular estd
exonerado de cumplir tal deber (art. 281); y 3.°) el acusador popular tiene unas limi-
taciones en su legitimacién (arts. 102 y 103) que no se aplican al acusador particular
(cfr. MUERZA ESPARZA, J., en DE LA OLIVA SANTOS, A., Derecho procesal penal,
6.% ed., 2003, p. 149). Por otro lado, la accién popular sélo puede ejercerse en los
delitos piblicos (la mayoria), quedando excluidos los delitos semipGblicos, cuya per-
secucion exige la previa denuncia del ofendido por el delito, y los delitos privados,
que s6lo pueden ser perseguidos por la persona ofendida (acusador privado), mediante
interposicién de la oportuna querella y sin intervenci6n del Ministerio Fiscal.

(103) En los delitos semipiblicos la legitimacién activa para iniciar el proceso
se atribuye a la persona agraviada o a su representante legal y, en el caso de que los
agraviados sean menores de edad, incapaces o personas desvalidas, también se reco-
noce legitimaci6n al Ministerio Fiscal.
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privados, el ejercicio de la accidén penal se atribuye en exclusiva al
agraviado que debe iniciar el proceso mediante querella necesaria y
privada y mantener la acusacion, sin que pueda intervenir el Ministe-
rio Fiscal. Y, por dltimo, el articulo 130.4 del Cédigo Penal recoge,
entre las causas de extincion de la responsabilidad criminal, el perd6én
del ofendido, cuando la Ley as{ lo prevea (104).

b) Derecho a intervenir en las actuaciones y a ser oida durante
el proceso. Pues bien, junto a este derecho al ejercicio de la accién
penal, que si encuentra suficientemente reconocimiento en nuestro
ordenamiento juridico positivo, es posible hablar de un derecho de la
victima a ser oida durante el proceso e intervenir en las actuaciones,
sin necesidad de constituirse en parte, expresamente establecido en la
Decisién Marco (arts. 3 y 4.2), y que, sin embargo, no cuenta con sufi-
ciente reconocimiento en nuestro Derecho.

En efecto, la victima puede tener un interés legitimo en tener
conocimiento de determinadas actuaciones que le permitan seguir el
curso del proceso (lugar y fecha de celebracién de la vista, por ejem-
plo) o de determinadas resoluciones que pueden afectar a su seguridad
(puesta en libertad de la persona inculpada o condenada por la infrac-
¢ién o resoluciones relativas a determinadas medidas cautelares). Las
ultimas reformas procesales, si bien con caricter fragmentario, han
introducido algunas disposiciones en este sentido, que, en la medida
en que también afectan al derecho a la informacidn o al derecho a la
seguridad de la victima, seran analizadas al hilo del comentario sobre
el contenido de estos derechos.

Pero, ademds, segiin se desprende de la Decisién Marco, la victima
tiene un derecho a ser oida durante las actuaciones penales que, en
nuestro ordenamiento, sélo se puede hacer efectivo si la victima estd
personada en el proceso. En mi opinidn, esta restriccién no se justi-
fica, dados los costes personales y econémicos que puede suponer la
participacién en un proceso penal, y podria resultar conveniente arbi-
trar medidas para la intervencién puntual de la victima, que no es
parte, en el proceso penal.

En este sentido, llama la atencién la regulacién actualmente exis-
tente de la diligencia de declaracién de la victima durante la fase de
instruccién del sumario. Nuestra LECrim no regula esta declaracién
como una diligencia auténoma, en paralelo a la declaracién del impu-

(104) El perdé6n del ofendido puede desplegar sus efectos en los delitos priva-
dos (injurias y calumnias contra particulares), en algunos delitos semiptiblicos (des-
cubrimiento y revelacién de secretos, injurias contra funcionarios publicos, y dafios
causados por imprudencia grave) y en las faltas perseguibles a instancia de parte.
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tado, lo que ha llevado a encuadrarla dentro de las declaraciones de
los testigos. Pues bien, la equiparacién de la declaracién de la victima
a la declaracién de los restantes testigos resulta, a mi juicio, especial-
mente inadecuada, porque la victima no tiene la condicién de tercera
persona ajena al proceso que tienen los restantes testigos, y menos atin
cuando se ha constituido en parte, y porque lleva a configurar su
declaracién como un deber de la victima y no como uno de sus dere-
chos. Por ello, estimo que, de lege ferenda, resultaria conveniente
incluir un tramite de declaracién del ofendido, del mismo modo que
se ha regulado la declaracién del imputado, como una diligencia
auténoma.

c) Por ultimo, es preciso hacer referencia a las disposiciones,
contenidas en nuestro ordenamiento, dirigidas a facilitar el acceso a la
justicia, en el caso de que la victima sea extranjera.

— Con la finalidad de paliar las dificultades derivadas del idioma,
la LECrim prevé la posibilidad de nombrar un intérprete (arts. 398,
440,441 y 762. 8.%).

— Por otro lado, el articulo 229 de la LOPJ establece una prevision
general en el sentido de permitir que las actuaciones judiciales se rea-
licen a través de videoconferencia u otro sistema similar, cuando asi lo
acuerde el Juez o Tribunal.

— No se prevé, sin embargo, la posibilidad de presentar denuncia
ante las autoridades competentes del Estado de residencia de la vic-
tima, que si esta prevista, sin embargo, en el articulo 11 de la Decisién
Marco.

B) Derecho a ser tratada, en todas las fases del procedimiento,
con respeto a su situacion personal, a sus derechos y a su dignidad.
Este derecho ha sido reconocido por la Ley 35/1995, en su
articulo 15.3. Por otro lado, la Ley Orgénica 2/1986, de 13 de marzo,
de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, Autonémicas y Loca-
les, establece como uno de los principios bdsicos de la actuacién de
los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad la obligacién de
«observar en todo momento un trato correcto y esmerado en sus rela-
ciones con los ciudadanos».

Las referidas disposiciones cumplen las exigencias derivadas de lo
dispuesto en el articulo 2.1 de la Decisién Marco, en orden al recono-
cimiento de este derecho, aunque se echa de menos una mencién al
respecto, y en relacion a todos los sujetos que intervienen durante las
actuaciones, en la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

Por otro lado, la efectividad de este derecho no depende tanto de su
reconocimiento explicito, sino de la existencia de programas de for-
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macion, dirigidos a las personas que estdn en contacto con las victi-
mas, sobre cudl es la situacion de los distintos grupos de victimas y
sobre cuales son sus necesidades, estableciendo los correspondientes
protocolos de actuacién en esta materia. Este aspecto es de especial
importancia respecto a las victimas especialmente vulnerables (meno-
res, incapaces, victimas de delitos sexuales), expresamente menciona-
das en el articulo 2.2 de la Decisién Marco, en el sentido de obligar a
los Estados a procurar un trato especifico a este tipo de victimas, que
responda de la mejor manera posible a su situacion.

C) Derecho a la asistencia social. Encuentra su reconocimiento
en la Ley 35/1995 que, ademds de establecer un sistema de ayudas
econdmicas para las victimas de delitos dolosos violentos y contra la
libertad sexual, prevé toda una serie de medidas asistenciales que
resultan aplicables a todo tipo de victimas. Con ello se diferencia
entre el concepto de «ayuda econdmica» y la «asistencia a la victima»
y se pretende generalizar la atencidn psicoldgica y social a las victi-
mas de todos los delitos.

El concepto de «asistencia a la victima» comprende, a tenor de lo
dispuesto en el articulo 16 de la Ley, asistencia material y psicolégica
inmediata. Para este fin, y €ste quiza sea uno de los aspectos mds rele-
vantes de la Ley 35/1995, se crean las Oficinas de asistencia a las
victimas (art. 16), cuya funcidn es informar a la victima en relacién
con los derechos reconocidos en la citada Ley, orientarla y ayudarla
en la tramitacién de las solicitudes de ayuda econémica, y prestar
atencién psicoldgica y material a todo tipo de victimas, canalizando
las primeras necesidades y atendiendo las m4s perentorias que se pro-
duzcan como consecuencia del delito. Actualmente, existen Oficinas
de esta naturaleza en todas las capitales de provincia y se estdn exten-
diendo a otras poblaciones. Estan gestionadas por el Ministerio de
Justicia o por las Comunidades Auténomas y desempefian una impor-
tante funcién de asistencia y orientacién a la victima, dirigida a evitar
los efectos de la victimizacidn secundaria.

Ademds de las previsiones expuestas, la LECrim contiene algunas
disposiciones relativas a la primera asistencia a la victima. Asi, el
articulo 336 establece la preferencia del auxilio a los perjudicados,
sobre la prictica de las diligencias de comprobacién del delito y el
articulo 770 incluye, entre las primeras diligencias a realizar por la
Policfa judicial desde el momento en que tenga conocimiento de
la comisién de un delito, la de requerir la presencia de personal sanita-
rio o facultativo para prestar, si fuere necesario, los oportunos auxilios
al perjudicado.
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A pesar de estas previsiones, quiza sea éste uno de los aspectos
donde se observan las mayores carencias. Los mecanismos de asisten-
cia inmediata a la victima existen, pero resultan bastante desconoci-
dos, de forma que deben ser completados con unos canales de
informacién que transmitan adecuadamente a la victima noticia sobre
los organismos, instituciones y prestaciones sociales, legalmente esta-
blecidas a su favor.

Por otro lado, se observa cierto déficit en relacién con los meca-
nismos de resocializacién de la victima a largo plazo. Asi, resultaria
aconsejable ampliar la prevision contenida en la Ley 35/1995 sobre
tratamiento psicoldgico de caricter terapéutico, prevista actualmente
para las victimas de delitos contra la libertad sexual, a otro tipo de
victimas, que también necesitan tratamiento psicolégico para su recu-
peracion, dado que este tipo de gastos no se cubre en principio por la
Seguridad Social.

D) Derecho a la intimidad. El articulo 15.5 de la Ley 35/1995
impone al Ministerio Fiscal la obligacién de proteger a la victima de
toda publicidad no deseada que revele datos sobre su vida privada o
afecte a su dignidad. No se especifican en la citada Ley, sin embargo,
las medidas que puede adoptar el Ministerio Publico para hacer efec-
tivo este derecho, que seran las generales previstas en la Ley de Enjui-
ciamiento Criminal (105).

E) Derecho a la seguridad. Este derecho, que afecta tanto a la
seguridad fisica como a la seguridad moral y psicolégica de la victima,
tiene un importante reflejo normativo en nuestro ordenamiento. Por un
lado, existe en nuestro pais un programa de proteccion de peritos y tes-
tigos en causas criminales, creado por la Ley Organica 19/1994, de 23
de diciembre, que no sélo es beneficio de la victima. Por otro lado, las
dltimas reformas de la LECrim han introducido importantes previsio-
nes en este sentido.

La Ley Orgénica 19/1994 prevé toda una serie de medidas de pro-
teccion para los peritos y testigos en causas criminales (art. 1.1), que
la autoridad judicial podra aplicar, de oficio o a instancia de parte
(art. 2), cuando aprecie un «peligro grave para la persona, libertad o
bienes de quien pretenda ampararse en ella, su conyuge o persona a
quien se halle ligado por anédloga situacion de afectividad o sus ascen-

(105) EnlaLey 19/1994, de 23 de diciembre, de Proteccién de Peritos y Testi-
gos en Causas Criminales, se establecen medidas de proteccién a la intimidad, que no
se recogen en este apartado porque constituyen un medio para hacer efectivo el dere-
cho a la seguridad, que es la finalidad primaria de las medidas previstas en esta Ley.
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dientes, descendientes o hermanos» (art. 1.2). Las medidas de protec-
cién previstas, que afectan a toda clase de victimas en su calidad de
testigos y a sus familiares, son las siguientes:

a) Medidas dirigidas a preservar la identidad del perito o tes-
tigo:

— El 6rgano judicial podrd adoptar las siguientes decisiones: que
no consten en las diligencias datos que puedan servir para la identifi-
cacion del perito o testigo, pudiéndose utilizar para ello un niimero o
cualquier otra clave [art. 2.a)/; que comparezcan para la prictica de
diligencias de forma que se imposibilite su identificacion visual nor-
mal [art. 2.b)]; y que se fije como domicilio, a efectos de citaciones y
notificaciones, la sede del 6rgano judicial [art. 2.c)].

— Los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, el Minis-
terio Fiscal y la autoridad judicial evitardn que se hagan fotografias a
los peritos o los testigos o que se grabe su imagen por cualquier otro
procedimiento, debiendo retirar el material que contraviniere esta pro-
hibicién (art. 3.1).

b) Medidas dirigidas a preservar su seguridad, tales como: pro-
teccion policial durante y después del proceso, a instancia del Minis-
terio Fiscal; traslado en coche oficial a las dependencias judiciales o al
lugar donde hubieren de practicarse las diligencias y estancia en local
reservado para su uso exclusivo, convenientemente custodiado,
durante el tiempo que permanezcan en las dependencias judiciales; y,
en casos excepcionales, se podra facilitar, al perito o al testigo, docu-
mentos de una nueva identidad y medios econdmicos para cambiar su
residencia o lugar de trabajo (art. 3.2).

Para conciliar los intereses en conflicto, la Ley arbitra un sistema de
recursos, dirigidos a hacer efectivo el derecho de defensa (arts. 2 y 4).

Junto a estas medidas, las Gltimas reformas de la LECrim crean o
refuerzan los mecanismos existentes en nuestro Derecho para la pro-
teccidn a las victimas durante las actuaciones dirigidas a la investiga-
cion del delito y, principalmente, durante el proceso penal. Las
principales novedades en esta materia son las siguientes:

a) Elarticulo 13 de la LECrim, modificado por la Ley Orgéni-
ca 14/1999 y por la Ley Organica 27/2003, establece que se conside-
rard como primera diligencia la de proteger a los ofendidos y
perjudicados por el delito y a sus familiares, pudiendo acordarse a tal
efecto las medidas cautelares previstas en el articulo 544 bis o la
orden de proteccion prevista en el articulo 544 ter de la Ley.
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b) Eldltimo pdrrafo del articulo 109 de la LECrim (introducido
por la Ley Organica 14/1999) establece que, en los procesos por deli-
tos previstos en el articulo 57 del Cédigo Penal (homicidio, aborto,
lesiones, delitos contra la libertad, torturas y contra la integridad
moral, la libertad e indemnidad sexuales, la intimidad, el derecho a la
propia imagen y la inviolabilidad del domicilio, el honor, el patrimo-
nio y el orden socioeconémico), el Juez asegurard la comunicacion a
la victima de los actos procesales que puedan afectar a su seguridad.

¢) El articulo 544 bis, introducido por la Ley Orgénica 14/1999 y
modificado por la Ley Orgéanica 27/2003, prevé, ademas de las ya exis-
tentes, toda una serie de medidas cautelares de cardcter penal, que
podran ser adoptadas por el 6rgano jurisdiccional, cuando investigue un
delito de los previstos en el articulo 57 del Cédigo penal, siempre que
resulte estrictamente necesario para la proteccion de la victima.

Las medidas cautelares previstas son las siguientes: a) prohibi-
ci6n de residir en un determinado lugar; b) prohibicién de acudir a
determinados lugares o de aproximarse o comunicarse, con la gradua-
cién que sea precisa, a determinadas personas. En caso de incumpli-
miento de estas medidas por el imputado, el Juez.le convocard a los
efectos de acordar la prision provisional, la adopcién de la orden de
proteccién prevista en el articulo 544 fer u otra medida cautelar que
implique una mayor limitacion de su libertad personal.

Por otro lado, el articulo 503.1. ap. ¢) (modificado por la Ley
Organica 13/2003, de 24 de octubre, y por la Ley Orgénica 15/2003,
de 25 de noviembre) establece entre las finalidades que puede perse-
guir la prisién provisional la de «evitar que el imputado pueda actuar
contra bienes juridicos de la victima, especialmente cuando ésta sea
alguna de las personas a las que se refiere el articulo 173.2 del Cédigo
Penal». En estos casos no serd de aplicacién el limite que respecto a la
pena prevista para el delito establece el nimero primero del citado
precepto. En similar sentido se pronuncia el articulo 503.1 respecto a
la detencién o prisién incomunicadas.

d) LaLey Orgénica 14/1999, que modifica los articulos 448, 455,
707 y 713 de la LECrim, establece la posibilidad de que los testigos meno-
res de edad declaren de forma que se evite la confrontacién visual con el
inculpado, utilizando para ello cualquier medio técnico o audiovisual que
haga posible la prictica de esta prueba, y dispone que no se practicaran
careos con testigos menores de edad, salvo que el Juez lo estime impres-
cindible y no lesivo para el interés del menor, previo informe pericial de
esta circunstancia. Estas medidas afectan a la seguridad moral de la vic-
tima y estdn dirigidas a prevenir el dafio psicolégico que estas actuaciones
procesales pueden producir sobre este grupo de victimas.
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e) Porltimo, el articulo 544 ter, afiadido por la Ley 27/2003 y
modificado por la Ley Orgénica 15/2003 (106), introduce la orden de
Proteccion. El nuevo instrumento legal confiere, a las victimas de vio-
lencia doméstica, un estatuto integral de proteccién, que comprende
medidas cautelares, de orden penal y civil, y mecanismos de asisten-
cia y proteccion social.

La orden de proteccion puede dictarse a favor de cualquiera de
las personas previstas en el articulo 173.2 del Cédigo Penal (107),
desde el momento en que existan indicios fundados de la comision
de un delito o falta contra la vida, integridad fisica o moral, libertad
sexual, libertad o seguridad, y siempre que resulte una situacién
objetiva de riesgo para la victima, que justifique la adopcién de
alguna de las medidas de proteccién previstas en el precepto. El
Juez dictara la orden de oficio (108), a instancia de alguna de las
personas que mantuvieren con la victima alguna de las relaciones
previstas en el articulo 173.2 del Cédigo Penal, o a instancia del
Ministerio Fiscal.

(106) Para el seguimiento de las medidas previstas en la Ley, y en cumpli-
miento de lo previsto en la disposicién adicional segunda de la Ley, la Comisién de
Seguimiento de la Implantacién de la Orden de Proteccion de las Victimas de Vio-
lencia Doméstica ha elaborado dos protocolos: a) el Protocolo para la implanta-
cién de la Orden de Proteccién de las Victimas de Violencia Doméstica, cuyo fin es
hacer efectivas las medidas previstas en la orden, recogiendo un protocolo general
de actuacién que haré posible ¢l correcto funcionamiento de los mecanismos de
proteccion, y &) el Protocolo de Coordinacién entre los Ordenes Jurisdiccionales
Penal y Civil para la Proteccién de las Victimas de Violencia Doméstica, cuyo fin es
asegurar la coordinacién de las medidas de proteccién y seguridad adoptadas por
los Jueces y Tribunales y por las Administraciones piblicas, evitando que existan
resoluciones contradictorias.

(107) El articulo 173.2 tipifica el maltrato doméstico entre los delitos de
torturas, e incluye, dentro del circulo de posibles victimas, a: la persona que sea o
haya sido c6nyuge o pareja de hecho del maltratador, los descendientes, ascen-
dientes o hermanos por naturaleza, adopcién o afinidad, propios o del cényuge o
conviviente, los menores o incapaces que con €l convivan o que se hallen sujetos a
la potestad, tutela, curatela, acogimiento o guarda de hecho del cédnyuge o convi-
viente, o persona amparada en cualquier otra relacién por la que se encuentre
integrada en el nicleo de su convivencia familiar, asi como las personas que por su
especial vulnerabilidad se encuentran sometidas a custodia o guarda en centros
publicos o privados.

(108) A estos efectos, el articulo 544 ter dispone que, sin perjuicio del deber
general de denuncia previsto en el articulo 262 de la LECrim, las entidades u organis-
mos asistenciales que tuvieran conocimiento de alguno de los hechos mencionados en
el apartado anterior deberdn ponerlos en conocimiento del Juez de guardia o del
Ministerio Fiscal, con el fin de que se pueda incoar o instar el procedimiento para la
adopcién de la orden de proteccion.
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Los mecanismos de proteccién previstos en el precepto son los
siguientes:

- Medidas dirigidas a la proteccion fisica de la victima, con las
que se pretende evitar que el agresor pueda acercarse a la victima y
cometer nuevas agresiones. Para ello se prevé la posible adopcién de
cualquiera de las medidas cautelares penales previstas en la legisla-
cién procesal criminal (prisién provisional, prohibicién de aproxima-
cién, prohibicién de comunicacién, prohibicién de residencia u otras
medidas —art. 544 ter.6 de la LECrim-), y se establece el deber de
informar permanentemente a la victima sobre la situacién procesal del
imputado, asf como sobre el alcance y vigencia de las medidas de pro-
teccién adoptadas. En particular, la victima serd informada en todo
momento de la situacién penitenciaria del agresor (art. 544 rer.9 de
la LECrim).

— Medidas dirigidas a la proteccion juridica de la victima. Para
ello, y cuando existan hijos menores o incapaces, se prevé la posibili-
dad de adoptar toda una serie de medidas de carécter civil, tales como:
suspension del régimen de visitas, retirada de la custodia, atribucién
del uso y disfrute de la vivienda familiar, fijacion de la prestacién ali-
mentaria, u otras medidas (art. 544 ter.7 de la LECrim).

— Medidas de asistencia y proteccion social. La orden de protec-
cidén activa las prestaciones sociales a favor de la victima, establecidas
por el Estado, las Comunidades Auténomas o las Corporaciones loca-
les, es decir, los mecanismos publicos de asistencia social, juridica,
sanitaria o psicolégica y, en particular, se activa el derecho a obtener
la renta activa de insercién gestionada por el INEM. A estos efectos,
el Juez comunicard, de forma inmediata, a las Administraciones
Piiblicas la adopcidn a favor de la victima de la orden de proteccidn.

El procedimiento previsto en la Ley es simple y rapido y estd diri-
gido a proporcionar una proteccién de cardcter inmediato.

A tenor de lo expuesto, es posible concluir que el derecho a la
seguridad de la victima encuentra un amplio reconocimiento en
nuestro Derecho positivo. Sin embargo, su regulacién todavia pre-
senta algunas deficiencias de cara a adaptar nuestra legislacién a las
exigencias de la Decisién Marco. Para ello, y con la finalidad de dar
cumplimiento a las exigencias establecidas en los articulos 3.8 y 4.3
de la Decisién Marco, resultaria aconsejable adoptar las siguientes
medidas:

a) Generalizar el uso de las salas reservadas a las victimas, pre-
vistas en la Ley Orgénica 19/1994, de proteccion de peritos y testigos,
y establecer una previsién semejante en las dependencias policiales.
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b) Extender la posibilidad de declarar de forma que se evite la
confrontacién visual con el imputado, prevista en los articulos 448
y 707 en relacién con los menores de edad, a todas las victimas espe-
cialmente vulnerables.

¢) Generalizar la informacién sobre la situacién procesal y peni-
tenciaria del imputado, especialmente en lo relativo a su puesta en
libertad, prevista en los articulos.544 ter y 109 de la LECrim, a todos
los supuestos en que resulte apreciable riesgo para la victima y ésta lo
solicite, tal como exige el articulo 4.3 de la Decisién Marco.

E) Derecho a la informacion. El derecho a la informacién estd
recogido, con caricter genérico, en el articulo 5.2.b) de la Ley Orgénica
2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado,
al establecer que los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
proporcionardn informacién cumplida y tan amplia como sea posible
sobre las causas y la finalidad de sus intervenciones. Se trata, pues, de
una informacién genérica que se refiere a todos los ciudadanos.

La Ley Organica 35/1995, de 11 de diciembre, reconoce, con
caricter especifico, el derecho a la informacién de la victima que, a
tenor de lo dispuesto en el articulo 15, comprende los siguientes extre-
mos:

a) Los Jueces y Magistrados, miembros de la Carrera Fiscal y
funcionarios piiblicos que intervengan por razén de su cargo en la
investigacion de los delitos previstos en la citada Ley, tienen el deber
de informar a las victimas sobre la posibilidad y el procedimiento
para solicitar las ayudas reguladas en la Ley. No se indica en qué
momento de las actuaciones debe proporcionarse esta informacién.
Idéntica funcién se atribuye a las oficinas de asistencia a la victima
que, ademas, deberan orientar y ayudar a la victima a tramitar las soli-
citudes.

b) Las autoridades policiales encargadas de la investigacion,
tienen la obligacién de informar a la victima del curso de las investi-
gaciones, salvo que con ello se ponga en peligro su resultado. Tam-
poco se indica c6mo y cudndo debe proporcionarse esta informacién,
pero resulta posible entender que se proporcionara tal informacién
cuando la victima lo solicite.

¢} Se establece que la victima tiene derecho a ser informada
sobre las posibilidades de obtener la restitucion y reparacion del dafio
sufrido y sobre las posibilidades de obtener el beneficio de justicia
gratuita, asi como de la fecha y lugar de celebracion del juicio y de la
resolucion que recaiga. La citada Ley no indica quién, cémo y cudndo
debe proporcionar esta informacién.
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La Ley Orgénica 38/2002, de 24 de octubre, de reforma parcial de
la Ley de Enjuiciamiento Criminal, incide sobre esta materia y detalla
y perfila el contenido del derecho a la informacién, al introducir las
siguientes disposiciones:

a) De conformidad con la nueva redaccién de la regla primera del
articulo 771 de 1a LECrim, la Policfa Judicial, en el tiempo imprescindi-
ble y, en todo caso, durante la detencién (109), cumplird los deberes de
informacion a las victimas que prevé la legislacion vigente y, en particu-
lar, informara de los derechos reconocidos en los articulos 109y 110 de
la LECrim. Esta informacién que, segtin dispone el precepto, debe rea-
lizarse por escrito, comprende los siguientes extremos:

~ Se informar4 al ofendido de su derecho a mostrarse parte en la
causa sin necesidad de formular querella y a renunciar o no a su dere-
cho a la restitucién de 1a cosa, reparacion del dafio e indemnizacién
del perjuicio causado por el hecho punible (art. 109). De la interpreta-
cién sistemadtica del articulo 771 y el articulo 109 se deduce que si el
ofendido no tuviere capacidad legal, esta informacion se transmitird a
su representante legal.

— Se informara tanto al ofendido como al perjudicado de su dere-
cho a mostrarse parte en la causa, si lo hicieran antes del trdmite de
calificacidn del delito, para ejercitar las acciones civiles y penales que
correspondan, o solamente unas u otros, segin les conviniere. Asi
mismo, se les informara de que, de no mostrarse parte en la causa, no
se entenderd que renuncian a su derecho a la restitucion, reparacién e
indemnizacién, siendo necesario, a estos efectos, que la renuncia se
haga de forma expresa y terminante (art. 110 de la LECrim).

— También se les informard: de su derecho a nombrar Abogado o
instar el nombramiento de Abogado de oficio, en caso de ser titulares
del derecho a la asistencia juridica gratuita; de su derecho, una vez
personados en la causa, de tomar conocimiento de lo actuado € instar
lo que a su derecho convenga; y de que de no personarse en la causa y
no hacer renuncia ni reserva de acciones civiles, el Ministerio Fiscal
las ejercitard si correspondiere.

Por otro lado, y puesto que el citado precepto hace una referencia
genérica a los deberes de informacidn a las victimas establecidos en la
legislacién vigente, es posible entender que la Policia Judicial, en el
momento y forma previstos, también debe cumplir los deberes de
informacién previstos en la Ley 35/1995 que, sin embargo, no han

(109) Parece que el momento mds adecuado para proporcionar esta informa-
cién serd, tal y como prevé el articulo 109, el de la primera declaracién de la victima.

ADPCP. VOL. LVIL 2004



Lavictima ante el Derecho. La regulacion de la posicion juridica... 299

sido recogidos expresamente en el articulo 771.1.% de la LECrim, es
decir, debe informar sobre la posibilidad y procedimiento para solici-
tar las ayudas previstas en la Ley 35/1995, y sobre las posibilidades de
obtener el beneficio de justicia gratuita.

Por otro lado, el articulo 776.1.% de 1a LECrim dispone que, €l
Secretario judicial, en la primera comparecencia, informar4 al ofen-
dido o perjudicado por el delito de sus derechos, cuando previamente
no lo hubiera hecho la Policial Judicial. El contenido de esta informa-
cién es el previsto en el articulo 771.1.* de la LECrim, si bien se afiade
una referencia a los mecanismos de asistencia a la victima que no
estan comprendidos en el articulo 776.1.* de 1a LECrim.

b) El articulo 785 de la LECrim, en relacién con el procedi-
miento abreviado, establece que la victima deberd ser informada por
escrito de la fecha y lugar de celebracién del juicio, aunque no sea
parte en el proceso ni deba intervenir.

¢) Los articulos 789.4 de la LECrim, en relacién con el procedi-
miento abreviado; 802.3, respecto al procedimiento para el enjuicia-
miento rapido de determinados delitos, y 973.2, respecto al juicio de
faltas, disponen que la sentencia se notificara por escrito a los ofendi-
dos y perjudicados por el delito, aunque no hayan sido parte en la
causa.

Como puede observarse, el derecho a la informacién de la victima,
se ha ido implantando en nuestro Derecho de forma paulatina y frag-
mentaria y, si bien se ha producido un importante avance en este
aspecto, la regulacién existente presenta todavia algunas deficiencias
que deberian ser suplidas en cumplimiento de las exigencias derivadas
de la normativa europea. En este sentido:

a) La previsién contenida en el articulo 776.1.% de la LECrim
resulta confusa en su redaccién e insuficiente en su contenido y exten-
sion. En efecto, el articulo 776.1.2, al detallar los extremos sobre los
que debe informar la Policia Judicial, se remite a los articulos 109
y 100 de la LECrim y reitera, sin embargo, algunos aspectos que ya
estdn previstos en estos preceptos. Por otro lado, la citada disposicién
no incluye expresamente la informacién sobre los servicios y organi-
zaciones a los que puede dirigirse la victima para obtener apoyo y
asistencia (fundamentalmente, las oficinas de asistencia a la victima),
lugar y modo en que puede presentar una denuncia, actuaciones subsi-
guientes a ésta, los sistemas estatales de reparacion e indemnizacién,
la posibilidad y procedimiento para obtener el beneficio de justicia
gratuita, las posibilidades de obtener asesoramiento juridico, y, en el
caso de que la victima resida en otro Estado, los mecanismos especia-
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les de defensa de sus derechos que puede utilizar. Y, por dltimo, el
articulo 776.1.* de la LECrim sélo regula el derecho a la informacién
en el procedimiento abreviado, debiendo extenderse esta prevision a
todos los procesos actualmente previstos en la Ley de Enjuiciamiento
Criminal.

Resulta un acierto, a mi juicio, que la informacién prevista la pro-
porcione la Policia Judicial y que luego se reitere por el Secretario, en
la primera comparecencia. También resulta acertado que deba infor-
marse por escrito, si bien, seria preferible que la informacién se sumi-
nistrase verbalmente, con la finalidad de que la victima pudiera
plantear sus dudas y, luego, se entregase por escrito, y en el idioma de
la victima, para facilitar una comprensién més sosegada.

b) Las previsiones contenidas en la actual Ley de Enjuicia-
miento Criminal, en relacién con la comunicacién de la fecha y
lugar del juicio y la notificacién de la sentencia, en los casos en los
que la victima no es parte en el procedimiento o no debe intervenir
en el juicio, deben extenderse a todos los procedimientos previstos
en la citada Ley. Quiza el lugar mis adecuado para establecer una
prevision en este sentido sea el articulo 270 de la LOPJ, que recoge
una norma de general aplicacién sobre la notificacién de las resolu-
ciones judiciales.

F) Derecho a la asistencia juridica gratuita en los términos
previstos en la Ley 1/1996, de 10 de enero, de asistencia juridica
gratuita (110). Este derecho se confiere, entre otros, a los ciudada-
nos espaiioles, los nacionales de los demds Estados miembros de la
Unién Europea y los extranjeros que residan legalmente en Espaiia,
cuando acrediten insuficiencia de recursos para litigar (art. 2),
siempre que litiguen en defensa de derechos o intereses propios
(art. 3.4).

El contenido de este derecho comprende, entre otras prestacio-
nes: a) asesoramiento y orientacidn gratuitos previos al proceso
(art. 6.1); b) defensa y representacién gratuitas por abogado y pro-
curador, cuando la intervencion de estos profesionales sea legal-
mente preceptiva, o cuando no siéndolo, sea expresamente requerida
por el Juzgado o Tribunal para garantizar la igualdad de las partes en
el proceso (art. 6.3); ¢) insercién gratuita de anuncios o edictos, en
el curso del proceso, que preceptivamente deban publicarse en
periddicos oficiales (art. 6.4); d) exencién del pago de depdsitos

(110) El articulo 119 de la Constitucién afirma: «La justicia serd gratuita
cuando asi lo disponga la Ley y, en todo caso, respecto de quienes acrediten insufi-
ciencia de recursos para litigar».
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necesarios para la interposicién de recursos (art. 6.5); e) asistencia
pericial gratuita en el proceso (art. 6.6); f) obtencién gratuita de
copias, testimonios, instrumentos y actas notariales (art. 6.7), y
g) reduccién de derechos arancelarios en los términos previstos en
los ndmeros 8 y 9 de la Ley.

G) Derecho a la reparacién de los dafios y perjuicios causados
por el delito. Este derecho esta reconocido en nuestro ordenamiento
juridico en los términos que han sido expuestos en el epigrafe ante-
rior.

H) Derecho a indemnizacion por los gastos derivados de la com-
parecencia, para la victima-testigo que asi lo solicite y en los términos
previstos en el articulo 722 de la LECrim.

I) Recapitulacion. A partir de lo expuesto, es posible afirmar
que, en los tltimos afios, se ha producido un importante movimiento
legislativo en nuestro Derecho, dirigido al reconocimiento de los
derechos de la victima en el proceso. Sin embargo, la regulacién
actual presenta todavia importantes deficiencias. Ademds de las
indicadas al hilo de la exposicién, resulta llamativa la ausencia de
una disposicidn, en nuestra legislacién procesal, en la que se defina
el Estatuto juridico de la victima, sea o no parte, en el proceso penal.
Una disposicién de esta naturaleza, al estilo de la contenida en el
articulo 520 de la LECrim respecto del imputado, en la que se deta-
llasen todos los derechos de los que goza la victima en nuestro orde-
namiento juridico, no sélo resultaria conveniente de cara al
reconocimiento de la posicién de la victima como sujeto de derechos
durante el proceso, sino que facilitaria el ejercicio del deber de
informacion a la victima de aquellos sujetos que, actualmente, estin
obligados a ello.

Por otro lado, es preciso poner en marcha los mecanismos admi-
nistrativos y legislativos necesarios para hacer efectivas las obligacio-
nes impuestas por la Directiva 2004/80, en lo que se refiere a facilitar
la obtencién de una indemnizacién a las victimas de delitos en los
litigios transfronterizos.

V. CONCLUSIONES

Un objetivo fundamental de la politica criminal de nuestro tiempo
es incorporar la perspectiva de la victima al Derecho Penal y al pro-
ceso penal, de forma que el sistema juridico penal se articule sobre la
base de una relacién trilateral: delincuente-Estado-victima. Este obje-
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tivo encuentra su reflejo en un importante movimiento legislativo que
discurre por las siguientes vias:

Primera.—Instaurar mecanismos dirigidos a la reparacién del
dafio causado a la victima. En este sentido, y en lo que se refiere a la
reparacién de caracter econdémico, el sistema tradicional, que atri-
buye la responsabilidad al delincuente, muestra claras insuficien-
cias, que aconsejan la creacién y desarrollo de los sistemas estatales
de reparacion. Esta necesidad, que ha sido reconocida en diversos
instrumentos internacionales, se fundamenta, bien en el principio de
solidaridad, derivado de la idea de Estado Social de Derecho, bien
en el principio de responsabilidad, como obligacién de los poderes
publicos por el fracaso en su funcién de prevenir el delito. Los siste-
mas estatales de reparacién existentes en nuestro ordenamiento
interno acuden al primer principio expuesto como justificacién y
fundamento del sistema.

Segunda.—Un segundo objetivo bdsico que debe proponerse €l sis-
tema juridico penal es evitar la victimizacién secundaria. Diversos
instrumentos internacionales reconocen la existencia de este proceso
y fijan los criterios y orientaciones para su prevencion, que en sintesis
son los siguientes:

a) Reconocimiento del Estatuto juridico de la victima, esto es,
de su condicién de sujeto de derechos durante el proceso penal y
durante todas las actuaciones.

b) Creacidn y desarrollo de servicios sociales dirigidos a prestar
informacidn, asistencia y ayuda inmediata a la victima de delito.

¢) Adopcién de medidas tendentes a evitar molestias y perjui-
cios a las victimas de delitos durante el proceso y, en especial, a las
mas vulnerables, estableciendo ciertas restricciones a determinadas
actuaciones procesales (careos, declaracién delante del procesado,
interrogatorios que afectan a la vida privada y personal de la victima),
con estricto respeto a las exigencias derivadas del derecho de
defensa.

d) Adopcién de medidas tendentes a proteger la seguridad de la
victima y de su familia, con particular atencién a las victimas espe-
cialmente vulnerables.

¢) Adopcion de medidas tendentes a proteger la intimidad de la
victima, frente a una publicidad indebida durante el proceso penal. Ni
el derecho a la informacién, ni el derecho de defensa pueden justificar
que la victima vea expuesta su vida privada a la curiosidad piblica sin
ningtn tipo de limite.
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La necesidad de evitar la victimizacién secundaria no sélo se fun-
damenta en consideraciones de humanidad y respeto a la dignidad de
las personas, sino que es una exigencia funcional del sistema juridico
penal, cuya efectividad depende en gran parte de la cooperacion de la
victima. Es mucho més probable que la victima muestre una volun-
tad de cooperar si confia en un sistema que ampara y protege sus
derechos.

Tercera.—El sistema juridico penal debe dar una repuesta a las
necesidades de resocializacién de la victima, a través de medidas
asistenciales (tratamiento psicol6gico para superar los efectos del
delito), campaiias para promover el apoyo social a las victimas, o
incluso prestando asistencia econdmica a la victima, para que
pueda reiniciar su vida cotidiana en otro contexto. Asf, en algunos
sectores de delincuencia, como son el maltrato doméstico o la
explotacién de ciertos colectivos de personas (inmigrantes), es la
precaria situacién econémica, social o educativa de la victima el
factor que, de forma principal, determina su victimizacién. En
estos casos, parece que una politica de prevencidn del delito que
pretenda ser eficaz no puede conformarse con medidas de cardcter
represivo, sino que debe tener como objetivo prioritario la adop-
cién de medidas de politica social, que actiien sobre la victima
procurando asistencia, medios econémicos, formacién, o medidas
de otra indole, que permitan a la victima prevenir su propia victi-
mizacién,

Cuarta.-La incorporacion de la perspectiva de la victima al sis-
tema juridico penal debe hacerse con estricto respeto a los derechos y
garantias del infractor. No cabe contraponer los derechos de las victi-
mas con los derechos del infractor y, en caso de conflicto, como puede
suceder en relacioén con ciertas restricciones a actuaciones procesales,
es preciso introducir criterios que armonicen los derechos de las victi-
mas con los derechos del imputado, especialmente el derecho de
defensa, buscando mecanismos para que éste se ejercite de forma
efectiva, pero sin afiadir padecimientos innecesarios a la persona de la
victima. En este aspecto, no me parece de recibo la opinién que sos-
tiene la necesaria prevalencia de los intereses de la victima sobre los
intereses del infractor, en atencidn a la distinta razén de su presencia
en el proceso penal. Si bien es cierto que el infractor llega a la escena
del proceso en calidad de imputado, también lo es que el derecho fun-
damental a la presuncién de inocencia debe surtir sus efectos hasta la
conclusién del mismo. No cabe entender que el interés de la victima
es obtener una condena penal a toda costa y a cualquier precio, sino
obtener una sentencia justa.
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Quinta.—En ciertos sectores sociales de opinién resulta poco com-
prensible que el Derecho Penal constituya la Magna Charta del delin-
cuente y que muchos de sus principios e instituciones, asi como gran
parte de la regulacién del proceso penal, estén encaminados precisa-
mente a preservar y garantizar los derechos del ciudadano delincuente.
Desde estos mismos sectores se propugnan, en muchas ocasiones,
medidas tales como el endurecimiento de las penas, el cumplimiento
integro de las condenas y, en general, un incremento de los instrumen-
tos represivos para luchar contra la delincuencia. Semejantes tenden-
cias suponen un riesgo evidente para instituciones que, sélo tras un
lento y trabajoso proceso histérico, han terminado imponiéndose en
las modernas legislaciones penales: principio de intervencién minima,
finalidad preventiva de la pena, principio de humanidad y reinsercién
social de las penas, principio de proporcionalidad, etc. Quizd para
conservar este modelo sea necesario superarlo, introduciendo, en las
legislaciones positivas, nuevas instituciones en las que se contemple y
refleje la perspectiva de la victima, y de la sociedad que se solidariza
e identifica con esa victima, sin traducir esto en un mayor rigor puni-
tivo sobre el infractor, sino en una intervencién positiva de caracter
asistencial, no sdlo ni necesariamente pecuniaria, sobre la persona de
la victima. Tal vez si las victimas reales y las potenciales, que se iden-
tifican con ella, encuentran un suficiente reconocimiento de sus dere-
chos en la legislacion positiva, resulte mas f4cil explicar y comprender
las garantias y derechos que esa misma legislacion reconoce a la otra
parte.

Distinguiendo pena y reparacidn, y consiguiendo que ésta resulte
suficiente, se puede evitar que socialmente se pretenda «compensar»
la falta de reparacion con el incremento de la sancién al infractor. Un
modelo de esta naturaleza permite conciliar, a mi juicio, las exigen-
cias de un Derecho Penal preventivo y garantistico, con las exigencias
de un Derecho Penal orientado a la pacificacién de las relaciones
sociales (en tanto arbitra medios eficaces para resolver o aminorar el
conflicto) y a la prevencién general positiva (estabilizacién de las nor-
mas y del propio ordenamiento juridico), finalidad esta dltima que
puede cumplirse desde el lado de la victima, reforzando su confianza
en un ordenamiento juridico penal que prevé una respuesta positiva y
reparadora frente a la infraccién de sus normas. Es decir, la reparacién
—mds que la sancién— muestra a la victima que «la sociedad estd de su
lado» y, por ello, no sélo restaura o aminora el dafio material causado
por el delito, sino que también sirve para reafirmar de forma simbélica
la vigencia de la norma juridica que ha sido vulnerada y lo hace sin
instrumentalizar al infractor.
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ANEXO

NORMATIVA SOBRE VICTIMAS DE DELITOS

1. Normativa internacional

* Declaracién de las Naciones Unidas sobre los principios bési-
cos de justicia para las victimas del crimen y de abuso de poder. Reso-
lucién 40/34, de 29 de noviembre de 1985, de 1a Asamblea General de
Naciones Unidas.

» Convenci6n de Naciones Unidas, de 10 de diciembre de 1984,
contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degra-
dantes. Instrumento de ratificacion de 19 de octubre de 1987, «BOE»
niim. 268, de 9 de noviembre de 1987.

* Resolucién (77) 27, adoptada por el Comité de Ministros del
Consejo de Europa el 28 de septiembre de 1977, sobre indemnizacién
a las victimas del delito.

» Recomendacién (85) 4, adoptada por el Comité de Ministros
del Consejo de Europa el 26 de marzo de 1985, sobre la violencia
dentro de la familia.

* Recomendacién (85) 11, adoptada por el Comité de Ministros
del Consejo de Europa el 28 de junio de 1985, sobre la posicién de la
victima en el marco del Derecho Penal y del proceso penal.

* Recomendacién (87) 21, adoptada por el Comité de Ministros
del Consejo de Europa el 17 de septiembre de 1987, sobre la asisten-
cia a las victimas y la prevencién de la victimizacién.

* Convencién Europea, de 24 de noviembre de 1983, sobre la
compensacion a las victimas de delitos violentos. Instrumento de rati-
ficacién de 20 de octubre de 2001, «BOE» niim. 312, de 12 de diciem-
bre de 2001.

¢ Resolucién del Parlamento Europeo, de 13 de marzo de 1981,
sobre la indemnizacién a las victimas de actos de violencia.
«DOCE» 77, de 6 de abril de 1981.

* Resolucién del Parlamento Europeo, de 11 de junio de 1986,
sobre las agresiones a la mujer. «<DOCE» niim. 176, de 14 de julio de 1986.

» Resolucién del Parlamento Europeo, de 12 de septiembre de 1989,
sobre indemnizacién a las victimas de delitos violentos. « DOCE»
niim. 256, de 9 de octubre de 1989.

* Resolucién del Consejo de 1la Unidn Europea, de 23 de noviem-
bre de 1995, relativa a la proteccién de los testigos en el marco de la
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lucha contra la delincuencia organizada internacional. «DOCE»
niim. 327, de 7 de diciembre de 1995.

* Resolucién del Parlamento Europeo, de 19 de septiembre de 1996,
sobre menores victimas de violencia. «DOCE» num. 319, de 28 de
octubre de 1996. ‘

* Accién comiin, de 24 de febrero de 1997, adoptada por el Con-
sejo sobre la base del articulo k.3 del Tratado de la Unién Europea,
relativa a la lucha contra la trata de seres humanos y la explotacién
sexual de los nifios.

* Decisién Marco del Consejo de la Unién Europea, de 15 de
marzo de 2001, relativa al Estatuto de la victima en el proceso penal.
«DOCE» mim. 82, de 22 de marzo de 2001.

» Directiva del Consejo de la Unién Europea, sobre indemniza-
¢i6én a victimas de delitos, de 29 de abril de 2004. «DOCE» 261, de 6
de agosto de 2004.

2.  Normativa interna bdsica de dmbito estatal

* Disposicion adicional vigésima octava de la Ley 31/1991, de
30 de diciembre («BOE» niim. 313, de 31 de diciembre).

* Ley Organica 19/1994, de 23 de diciembre, de proteccién a
testigos y Peritos en causas criminales. « BOE» nim. 307, de 24 de
diciembre de 1994.

* Ley 35/1995, de 11 de diciembre, de ayudas y asistencia a
las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual. «BOE»
niim. 296, de 12 de diciembre de 1995.

* Ley 36/1995, de 11 de diciembre, sobre la creacién de un
fondo procedente de los bienes decomisados por trafico de drogas y
otros delitos relacionados («BOE» niim. 296, de 12 de diciembre
de 1995), en la redaccién dada por la Ley 61/1997, de 19 de diciembre
(«BOE» niim. 304, de 20 de diciembre).

* Ley 13/1996, de 30 de diciembre, de Medidas Fiscales, Admi-
nistrativas y de Orden Social —articulos 93 al 96 y disposicién transi-
toria tercera— («BOE» niim. 315, de 31 de diciembre), en su redaccién
dada por la Ley 66/1997, de 30 de diciembre («BOE» niim. 313, de 31
de diciembre. Art. 48), por la Ley 50/1998, de 30 de diciembre —dis-
posicién adicional cuadragésima segunda— («BOE» niim. 313, de 31
de diciembre), y por la Ley 24/2001, de 27 de diciembre —articulo 43—
(BOE nim. 313, de 31 de diciembre) y por la Ley 53/2002, de 30 de
diciembre —articulo 49— («BOE» niim. 313, de 31 de diciembre).
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* Ley 32/1999, de 8 de octubre, de Solidaridad con las Victimas
del Terrorismo («BOE» niim. 242, de 9 de octubre) en su redaccién
dada por la disposicién adicional novena de la Ley 14/2000, de 29 de
diciembre («BOE» nidm. 313, de 31 de diciembre), y por la Ley
2/2003, de 12 de marzo («BOE» niim. 62, de 13 de marzo).

* Ley 9/2000, de 22 de diciembre, por la que se concede un cré-
dito extraordinario por importe de 46.624.357.971 pesetas para la
atencion de los gastos derivados de la ejecucién de la Ley 32/1999, de
8 de octubre, de Solidaridad con las Victimas del Terrorismo («BOE»
nim. 307, de 23 de diciembre).

* Ley Orgénica 2/1998, de 15 de junio, por la que se modifican
el Cédigo Penal y la Ley de Enjuiciamiento Criminal («BOE»
niim. 143, de 16 de junio de 1998).

* Ley 38/1998, de 27 de noviembre, por la que se modifica la
composicién de la Comisién Nacional de Ayuda y Asistencia a las
Victimas de Delitos Violentos y contra la Libertad Sexual («BOE»
nim. 258, de 28 de noviembre de 1998). .

e Ley Organica 11/1999, de 30 de abril, de modificacién del
titulo VIII del libro II del Cédigo Penal, aprobado por Ley Orgéanica
10/1995, de 23 de noviembre («BOE» miim. 104, de 1 de mayo
de 1999).

* Ley Orgéanica 14/1999, de 9 de junio, de modificacién del
Cédigo Penal de 1995, en materia de proteccidn a las victimas de
malos tratos y de la Ley de Enjuiciamiento Criminal. («<BOE» niim.
138, de 10 de junio de 1999).

* Ley Orgdnica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la Respon-
sabilidad Penal de los Menores («BOE» num. 11, de 13 de enero
de 2000).

* Disposicién adicional novena de la Ley 14/2000, de 29 de
diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del orden social
(«BOE» niim. 313, de 30 de diciembre), en su redaccién dada por el
articulo 49 de la Ley 62/2003, de 30 de diciembre («BOE» nim. 313,
de 31 de diciembre).

* Ley Orgénica 38/2002, de 24 de octubre, de reforma parcial de
la Ley de Enjuiciamiento Criminal, sobre procedimientos para el
enjuiciamiento rapido de determinados delitos o faltas y de modifica-
ci6n del procedimiento abreviado (« BOE» niim. 258, de 28 de octubre
de 2004).

¢ Real Decreto 1576/1990, de 7 de diciembre, por el que se
regula la concesién en el sistema de la Seguridad Social de pensiones
extraordinarias motivados por actos de terrorismo («BOE» niim. 294,
de 8 de diciembre).
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* Real Decreto 851/1992, de 10 de julio, por el que se regulan
determinadas pensiones extraordinarias causadas por actos de terro-
rismo («BOE» niim. 184, de 1 de agosto), modificado por el articulo 10
y la disposicién transitoria tinica del Real Decreto 38/1998, de 16 de
enero («BOE» nim. 15, de 17 de enero).

¢ Real Decreto 1879/1994, de 16 de septiembre, por el que
aprueban determinadas normas procedimentales en materias de Justi-
cia e Interior (« BOE» niim. 240, de 7 de octubre).

¢ Real Decreto 738/1997, de 23 de mayo, por el que se aprueba
el Reglamento de ayudas a las victimas de delitos violentos y contra la
libertad sexual (« BOE» niim. 126, de 27 de mayo de 1997).

» Real Decreto 864/1997, de 6 de junio, por el que se aprueba el
Reglamento del fondo procedente de los bienes decomisados por tra-
fico de drogas y otros delitos relacionados («BOE» nim. 138, de 10 de
junio de 1997).

¢ Resolucién de 1 de agosto de 1997, de 1a Direccién General de
Costes de Personal y Pensiones Piblicas, sobre delegacién de compe-
tencias en materia de ayudas a las victimas de delitos violentos y con-
tra la libertad sexual («BOE» niim. 194, de 14 de agosto de 1997).

* Real Decreto 1912/1999, de 17 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de ejecucién de la Ley 32/1999, de 8 de octu-
bre, de Solidaridad con las Victimas del Terrorismo («BOE» niim. 305,
de 22 de diciembre), en su redaccion dada por el Real Decreto 288/2003,
de 7 de marzo («BOE» niim. 65, de 17 de marzo).

* Real Decreto 1974/1999, de 23 de diciembre, por el que se
aprueba el Reglamento de la Real Orden de Reconocimiento Civil a
las Victimas del Terrorismo («BOE>» ntim. 307, de 24 de diciembre).

* Real Decreto 288/2003, de 7 de marzo, por el que se aprueba el
Reglamento de ayudas y resarcimientos a las victimas de delitos de
terrorismo («BOE» niim. 65, de 17 de marzo).

¢ Orden INT/2889/2004, de 26 de agosto, por la que se convocan
subvenciones destinadas a asociaciones, fundaciones, entidades e ins-
tituciones, sin 4nimo de lucro, cuyo objeto sea la atencién a las victi-
mas del terrorismo («BOE» nim. 211, de 1 de septiembre).

3.  Normativa interna de dmbito autondomico

* Ley 12/1996, de 19 de diciembre, de Ayudas a las Victimas del
Terrorismo («BOCM» niim. 307, de 27 de diciembre), modificada por
la Ley 7/1997, de 17 de febrero («BOCM» niim. 42, de 19 de febrero
y «BOE» niim. 207, de 29 de agosto).
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* Decreto 5/2000, de 27 de enero, por el que se actualiza el importe
de la subvencion prevista en el articulo 18 bis de la Ley 12/1996, de 19
de diciembre, de Ayudas a las Victimas del Terrorismo («BOCM»
niim. 307, de 27 de diciembre), modificada por la Ley 7/1997, de 17 de
febrero («kBOCM>» niim. 28, de 3 de febrero).

* Decreto 214/2002, de 24 de septiembre, por el que se regula el
Programa de Ayudas a las Victimas del Terrorismo («BOPV»
nim. 185, de 30 de septiembre).

* Decreto 214/2002, de 24 de septiembre, por el que se regula el
Programa de Ayudas a las Victimas del Terrorismo («BOPV»
num. 185, de 30 de septiembre).
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