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1° IMPORTANCIA Y DIFICULTAD DE LA MODERNA VICTI-
MOLOGIA

Como aportacién mia a este Curso de Vefano organizado por el
Instituto Vasco de Criminologia-Euskal Kriminologi Institutoa, me
parece oportuno exponher a continuacién algo sobre los trabajos que se
estdn llevando a cabo en Europa, y en otras partes del mundo, para
reconocer’ y desarrollar lo .mejor posible los derechos humanos de las
victimas de la criminalidad, derechos que incluyen y superan la res-
ponsabilidad civil derivada del hecho punible (1).

(*y Articulo dedicado al' Prof. Dr. D. Eduardo CORREIA.

(1) Entre la bibliografia aparecida ‘en Espafia sobre la responsabilidad penal
ex-delicto y los derechos de la victima merece- destacarse en €l matco de este ar-
ticulo: BuENo ARUs, «Divagaciones sobre la victima del delito», en Boletin In-
formativo M. de Justicia, nim. 753, del 25 nov. 1967; IpEM, «La proteccién a
la victima en el Proyecto de Cédigo Penal ‘'de 1980», en Estudios Penales 7y
Criminolégicos,- IV, Ed. Universidad, Santiago de Compostela, 1981, pdgs. 203-226.
Ruiz VapiLrLo, «Responsabilidad Civils, en M. Coo y M. Bayo, Comentarios a
la Legislacién Penal, La Reforma 'del Cédigo Penal de 1983, tomo-V, vol. 12,
Madrid, Edersa, 1985, pdgs. 357 ss. Soro NIETO, «Los articulos 20 y 22 bis en
el Proyecto de Ley Orgédnica de reforma parcial del Cédigo penals, en La Ley,
nim. 462, 16 julio 1982; Federico Catlos SAINz pE RosLEs, «El Derecho penal
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Especialmente preocupa hoy a los penalistas y criminélogos en
Europa (y fuera de Europa) el fracaso de las instituciones estatales en
lo referente a la asistencia a las victimas de los delitos en general, y,
més atin, de algunos delitos concretos en particular. Preocupacién fun-
dada no sélo en el alto volumen de victimacién que padecemos en
nuestros dias, como lo demuestra la perspectiva internacional sobre
la extensién y gravedad de la victimacién en la actualidad que ofrece
el libro Victimization and Fear of Crime: World Perspectives. prepa-
rado (edited) por Richard Block, de Loyola University en Chicago,
aparecido recientemente (agosto 1984) (2).

Esta preocupacién se funda también en que la debida asistencia a
la victima, seriamente’ entendida y practicada, puede modificar radi-
calmente la justicia penal. Y puede abrir horizontes amplios para las
sanciones sustitutivas de las penas privativas de libertad, como lo afit-
ma expresamente la Recomendacién nim. (R85) 11, «on the po-
sition of the victim in the framework of criminal law and procedure»,
del Consejo de Europa, adoptada por el Comité de Ministros el 28 de
junio de 1985, donde se dice «Compesation may also be ordered:

— as an alternative to a penal sanction, particularly imprison-
ment (3);

— in addition to a penal sanction» (4).

El Consejo de Europa subraya la necesidad de buscar y encontrar
sustitutivos a la privacién de libertad para todos los delincuentes, y
especialmente para los relacionados con el abuso y trifico de droga y
con los jévenes infractores., A los delincuentes drogadictos les debemos
brindar respuestas lo menos represivas, lo menos retributivas, lo me-
nos privativas de libertad; y a los menores infractores, aunque cometan
«delitos» graves se les debe contestar mirando mucho mas al futuro
que al pasado; mucho m4s a su desarrollo educativo que a nuestra
vindicta.

y su incidencia en el accidente automovilistico», en Homenaje al Prof. Garrigues,
AIDA, 1983; Alvaro Navajas LAPORTE, «Algunas consideraciones en torno a la
responsabilidad civil derivada del hecho punible»,. en Revista Genersl de Dere-
cho, Valencia, 1977, pigs. 3-46. Ademis, en lo fundamental, los Tratados de la
Parte 'General del Derecho penal espafiol de los profesores: BuwsTos, CEREZO,
CoB0-V1ves, LanprROVE, Mir, Ocravio pE TorLepo, RopriGuez DEvesa, Roprf-
cuez Ramos. De este dltimo, cfr. «Criminologia y Derechos humanos», en Crime
and Criminal Policy. Homenaje a Manuel Lépez-Rey. Franco Angeli, Roma,
1985, pdgs. 625 ss. : :

(2) Mis informacién en Das Verbrechens Opfer, preparado por G. F. Kirch-
hoff y K. Sessar, Bochum, 1979, Ed. Dr. Norbert Brocmeyer, pigs. 95 y ss. Hans
Joachim ScuNEER (Ed.), The Victim in International Perspective, Berlin, Walter
de Gruyter, 1982, pags. 229 ss., 279 ss.

(3) Cfr. Councin oF Eurorr, Alternative penal measures to imprisonment,
Strasbourg, 1976, pdgs. 31 a 34. .

(4) The position of the victim in the framework of criminal.law and pro-
cedure. Council of Europe, Strasbourg, 1985, pag. 20. -
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La moderna victimologfa pide que los tedricos y los legisladores
reestructuren los controles sociales teniendo principalmente en cuenta
las consecuencias victimizantes que se producen como efecto directo
de Jos delitos en los sujetos pasivos, sus posibles remedios inmediatos,
y (mirando al futuro) la deseable prevencién-disminucién de los cri-
menes, sin olvidar la responsabilidad penal del autor del delito. asi
como Jla corresponsabilidad de la victima, y la influencia del «espacio
social» tal como se considera en la moderna ciencia penal y crimino-
légica (5). B

No se pretende, recordando a G. Radbruch, mejorar el Derecho
penal tradicional; sino que se pretende cambiar el Derecho penal tra-
dicional por algo mejor que él. Algo asi como la empresa de. relojerfa
suiza, o la reconversién industrial en general, no pretenden mejorar los
relojes ni- las- instituciones anteriores, sino que pretenden hacer unas
industrias y unos relojes distintos y mejores, de modo semejante, Ia
moderna Victimologia pretende (al menos en algunos de sus sectores)
lograr «inventars (sin olvidar a nuestro Dorado Montero) algo mejor
que el Derecho penal, quiz4d un derecho asistencial para la victima del
delito. Que el Derecho penal vuelva, en parte, a ser derecho privado;
y vuelva un poco, aunque en otra altura, a lo que ha sido durante
siglos en algunos pafses, para (entre otros fines) evitar que el Levia-
than del Estado se meta tanto en la relacién «privada», personal, entre
el delincuente y su victima, y para otros fines.

. Si los estudios, y la normativa legal, y la jutisprudencia acerca de
la responsabilidad civil .del delito se fijan mds y de otra manera en la
victima y en su relacién (anterior y posterior) con el delincuente, pue-
de cambiar el concepto de delito v de la sancién (6). Puede cambiar en
este sector la antropologfa cultural, y la manera de ver al delincuente;
serd menos «aérea» y mds socioldgica, menos deductiva y mds inductiva.

Algunas aportaciones de la victimologia contemporinea adquieren
actualmente gran importancia y algunos riesgos. Importante parece
que, si atendemos debidamente a las victimas, conseguiremos cambiar
radicalmente las sanciones privativas de libertad, que todavia hoy si-
guen siendo el alfa y elomega del Derecho penal.

Simultdneamente, esa innovacién puede conllevar peligros pues, al
colocar a las victimas en el centro del Derecho penal, quizd nos que-
demos sin columna vertebral (sin delito y sin delincuente); o, quiz4,
damos pie a una reaccién social peor v més grave (mds vindicativa)
guen siendo el alfa y el omega del Detecho penal. \

En los primeros tratados, los penalistas se preguntaban ;qué de-
bemos responder al delito?; posteriormente, se preguntaban :qué de-
bemos responder al delincuente? Hoy, se da preferencia a otra pre-
gunta: Jcémo debemos responder a la victima: del delito?, ;cémo de-
bemos respetar hoy sus derechos elementales? Esta pregunta puede abo-

(5) Eugenio Ratl ZaFFarONI, Los Derechos Humanos y Sistemas penales en
América Latina», Informe Final, Buenos Aires, 1985.

(6) Klaus Sessar, «Uber das Opfer. Eine viktimologische Zwischenbilanz»,
en Festschrift fiir Hans-Heinrich Jescheck zum 70. Geburtstag, Berlin, Duncker
&Humblot, 1985, pigs. 1137 v ss.
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car a un resultado nuevo, positivo; a algo mejor que el Derecho penal.
Pero, puede también hacer naufragar el Derecho penal en Escila o en
Caribdis; en el olvido de la responsabilidad personal, o en el olvido
de las garantias penales y procesales (7). :

En Escila podria hundirse la conquista multisecular de la respon-
sabilidad social y juridica de la persona. Si al plantear la pregunta
iqué respondemos a la victima del delito? se «olvida» la tdltima pala-
bra, del delito, como parecen olvidarse algunos especialistas, se cae en
el peligro de negar la responsabilidad juridico-penal.

Responsabilidad penal juridica que, como indican Jescheck y Whir-
temberger, recapitula una de las mds nobles conquistas de nuestra ci-
vilizacién (8). Hoy no debe equipararse el matar a una persona en
circunstancias de motivabilidad normal (sin coaccién interna ni externa
constatable por las ciencias socioldgicas, psiquidtricas y psicolégicas)
con la muerte causada por un nifio de seis o siete afios. Aquello es
un asesinato, esto un zccidente mortal.

Otro peligro puede amenazar en el extremo contrario Atender tan-
to a las victimas que no se respete lo debido al delincuente, de manera
que se tomen medidas més arbitrarias, mds severas que las actuales, y
se prescinda de las garantias juridicas. Al hacer desaparecer, por ejem-
plo, la sancién penal privativa de libertad pueden desaparecer también
las garantias personales: principio de legalidad (proporcionalidad, hu-
manidad) penal, procesal y penitenciaria. .

El deseo de evitar (mediante instituciones de -seguros obligatorios
y opcionales) que la victima quede desprotegida puede llevar a conse-
cuencias no sélo positivas. El sistema que logra obtener siempre la
compensacién de toda suerte de dafios y perjuicios por el correspon-
diente «seguro» puede abocar a la pérdida del sentido de responsa-
bilidad en el delincuente, ya que para salvaguardar la asistencia al
agraviado se fomenta y/o se obliga a firmar seguros que cubran los
dafios producidos por las propias infracciones imprudentes. El seguro
obligatorio de ciertas profesiones hace que los «infractores» de la lex
artis correspondiente pierdan (en parte) el sentimiento y los efectos
positivos de su responsabilidad personal. Para evitar este peligro, el

(7) Gunther Kaiser, «Viktimologie an der Schwelle der 80er Jahre. Ein kri-
tisches Resiimee», en Das Verbrechens Opfer, preparado por G. F. Kirchoff y
K. Sessar, Bochum, 1979, Ed. Dr. Norbert Brockmeyer, pdgs. 484 ss. Cleobis
H. S. JavEwaRDENE y Hilda JAYEWARDENE, «The Victim and the Criminal Laws»,
en The Victim in International Perspective, preparado por H. J. Schneider, Berlin,
New York, Walter de Gruyter, 1982, pdgs. 391 ss. J. BERNAT pE CELIS, «Aboli-
tionnisme du systéme pénal et politique criminelle en faveur des victims», en
Crime qnd Criminal Policy. Libro-Homenaje a Manuel Lépez-Rey, Franco Angeli,
Roma, 1985, pags. 129 y s. Elias NEUMAN, «La sancién penal a la victimas, en
Crime and Criminal Policy, 1985, pags. 513 y s. :

(8) Thomas WURTEMBERGER, «Der schuldige Mensch vor dem Forum der
Rechtsgemeinschafts, en Festschrift fiir Hans-Heinrich Jeschek zum 70.Geburts-
tag, Berlin, Duncker & Humblot, 1985, pdgs. 37 y ss. H-H. JescHECK, «La pena
detentiva nella moderna politica criminale: una comparazione fra la riforma pe-
nale tedesca e le attuali tendenze del diritto penale italiano, en Studi in Memoria
di Giacomo Delitala, tomo III, Milano, Giuffre, 1984, pigs. 1982 ss.
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legislador y la jurisprudencia deben tomar las precauciones oportu-
nas (9).

En otro plano, quizd menos «cientifico», pero mds global e inter-
disciplinar, conviene saber que victimas habrd siempre, como lo pro-
fetizan todos los autores metatemporales. Asf, por ejemplo, desde la
perspectiva histrico-mitico-biblica ofrece especial luz el profundo (aun-
que breve) estudio de Alonso-Schikel sobre el delito y la sancién, el
pecado y 1a pena, en el pasaje del Génesis acerca del asesinato de Abel
«victima inocente» y, la respuesta, la sancién, del Creador que «mitiga
la sentencia», «a la vez castiga y protege» y, concede a la victima, ya
desde los primeros tiempos del mundo, jugar un papel muy importante
aunque no pronuncie una palabra, se limite a trabajar, ofrendar, callar,
como figura poética y religiosa que «sigue gritando desde esta pdgina
biblica prestando su voz a todas las victimas inocentes de la historia
humana, denunciando el odio y la violencia fraticida» (10),

2° TRABAJOS DEL CONSEJO DE EUROPA, DE LAS NACIO-
NES UNIDAS Y DE LA SOCIEDAD INTERNACIONAL DE
VICTIMOLOGIA

El Consejo de Europa presta en los tltimos tiempos intensa aten-
cién al tema tedrico v practico de los derechos humanos de las victimas,
como pudimos comprobar los noventa especialistas de Europa, Austra-
lia, Canad4, Israel y las Naciones Unidas participantes en la XVI.Con-
ferencia sobre «Investigaciones acerca de la Victimacién», que se ce-
lebré en Estrasburgo del 26 al 29 de noviembre de 1984 (11). Entre

(9) Bernard ConneN, «Pour une meilleure réparation du préjudice des vie-
times, en Bréche, Paris, 1983, piags. 21 ss. '

Cfr, «Texto refundido de la ley reguladora de la produccién de seguros pri-
vados, aprobado por Real Decreto Legislativo 1.347/1985, de 1 de dgosto (BOE,
nim, 185, de 3 de agosto de 1985).—Reglamento de Ordenacién del seguro pri-
vado aprobado por Real Decreto 1.348/1985, de'1 de agosto (BOE, niim. 185,
186 y 187, de 3, 5 y 6 de agosto de 1985, respectivamente»). Respecto a la ju-
risprudencia espafiola, el tema merece ser tratado con mds ampli ‘u?,i) el que aqui
disponemos. Cfr, Sentencia del Tribunal Supremo del 4 de febrfro de 1984
(Ponente: Hijas Palacios) sobre Seguro voluntario y Legitimacién pasiva.

Henri D. Bosvry, Les sanctions en Droit pénal social belge, Gand, Louvain,
E. Story-Sciencia, 1979, pdgs. 319 ss. Al hablar del futuro-del Derecho penal in-
dica que esta forma de control social se ha heredado de una tradicién que ve en
la intetvencién penal una.manifestacién de la solidaridad entre los hombres y
que hoy conserva su justificacién, por lo que no parece deseable la descriminali-
zacién masiva del Derecho penal social.

Como indica LARGUIER, para la cohorte de victimas efectivas y para todas las
victimas latentes ‘(victimacién suinergida) ‘los sombios colores del Derecho penal
son el arco iris de la esperanza, Le Droit pénal des affaires, Colin, Parfs, 1970,

4g, 243. - ’

P g(10) Luis Aronso-ScHOKEL, ;Donde esté tu hermano? Textos de fraterni-
dad en el libro del Génesis, Institucién San Jerénimo, Valencia, 1985, pdgs.’ 36 ss.
- {11)- Véase ConseiL DE L’EUROFE, «Seizidme Conference de Recherches Cri-
minologiques», Recherches sur la victimisation, Restricted PC-CRC (85) 4, Stras-
bourg, 1985, pigs. 111 ss.
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las conclusiones que se adoptaron, formuladas por' el Informador Ge-
neral J. J. M. van Dijk, de los Paises Bajos, destaca la importancia
que tienen los efectos tangibles de la -victimacién, por ejemplo dafios
materiales, lesiones corporales, etc. y, todavia mds, las consecuencias
psico'dgicas y sociales de dicha victimacién a los diferentes tipos de
victimas, a los cuales se debe prestar asistencia por medio de orga-
nismos profesionales y no profesionales. Pero, se conoce todavia poco
acerca de las consecuencias que a veces resultan negativas de cierto
tipo de intervencién de profesionales y de benévolos. Los trabajos’ de
investigacién, dice la dltima conclusidn, deberdn particularmente es-
tudiar el verdadero impacto de la victimacién a los diferentes tipos de
victimas asi como sobre la eficacia actual y potencial de intervenciones
de los 6rganos encargados de hacer respetar la ley, personal profesional,
sistemas de mediacién y agentes benévolos comunitarios. En este cam-
po, que probablemente se desarrollard répidamente en muchos pafses,
es de capital importancia intercambiar puntos de vista y experiencias
précticas v resultados de investigacidén de los diversos lugares y tiempos,
por ejemplo mediante conferencias o seminarios en el marco del Con-
sejo de Europa (12). ‘

En el sentido que marca esta conclusién pudo darse —pero sélo
se dio a medias— un paso importante en el VIL.° Congreso Inter-
nacional de las Naciones Unidas sobre Prevencién del Delito v Tra-
tamiento del Delincuente, que se celebré en Mildn, del 26 de agosto
al 6 de septiembre de este afio 1985. Entre los problemas actualmente
mds graves y mds dignos de estudio, dicho Congreso ha seleccienado
los siguientes:

I. Nuevas dimensiones de la criminalidad y de la prevencién del
delito en el contexto del desarrollo: desafios para el futuro.

IT. Procesos y perspectivas de la justicia penal en un mundo en evo-
lucién. ‘

IIT. Victimas de delitos.
IV. Juventud, delito y justicia.

V. Formulacién y aplicacién de los criterios y normas de las Na-
ciones Unidas en materia de justicia penal.

La Sociedad Internacional de Victimologfa presenté, a 1a seccién I1I
de este Congreso, y propuso para su estudio y aprobacién, en su caso,
un proyecto de Declaracidn sobre justicia y asistencia a las victimas.

Después de varios afios de preparacién (13), en una reunién intet-
nacional celebrada en Ottawa, en julio de 1984, a la que asistieron

(12) ConserL pE L’EUROPE, «Seizitme Conference...», pdgs. 132 ss.

(13) H. Joachim ScHNEIDER, «Das Opfer im Verursachungs- und Kontroll-
prozess der Kriminalitdt, en Kriminalitit und Abweichendes Verbalten preparado
por H.'J. Schneider, vol. 2, Basilea, Beltz, 1983, pags. 99 vy s.

Cfr. Elias NeumaN, Victimologia, el rol de la victima en los delitos conven-
cionales y no convencionales, Buenos Aires, 1984, Ed. Universidad, pdgs. 278 s.

Ferrando Mantowvani, Diritto Penale. Parte Generale, Cedam, Padova 1979,
pégs. 212 ss.
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medio centenar de especialistas* (entre ellos- Cherif Bassiouni), de mds
de veinte pafses, se redacté el Proyecto de la Declaracién que se publi-
ca en. el Anexo 1.°, al final de este comentario.

- Merece ser. estudiado detenidamente este documento. internacional.
Aqui me limitaré-a comentar los; en mi opinién, cuatro - puntos’.cardi-
nales que.animan sus diez articulos.

Sumarialmente: el fundamento,-el fin y el contenido principal de
la Declaracién se pueden resumir en los postulados A, B, Cy D que
expongo enseguida.

Me permito estudiar el tema desde una.perspectiva particular —las
victimas de la tortura y del terrorismo— por varios motivos. no sélo
por la malignidad de este cincer bifronte desbaratador .de los funda-
mentos éticos; también porque tanto la tortura como el terrorismo
coinciden en un aspecto: ‘ambos abusan del poder, como han declara-
do los expertos reunidos en Ottawa bajo la direccién de Fred Gibson.
Seglin éstos, hay cinco tipos de agresores victimarios, cuatro de ellos
(los delincuentes institucionales, los ideolégicos [por ejemplo, los te-
rroristas y los revolucionarios], los econdmicos [por ejemplo, los com-
plejos industriales que destruyen el medio- ambiente] y el sistema ju-
diciario mismo) tienen el comiin denominador del abuso del poder; el
quinto grupo corresponde a los criminales otdinarios o delincuentes
convencionales (14).

En los cincuenta y tantos Instrumentos internacionales de dete-
chos humanos que han aprobado las Naciones Unidas desde 1948" el
detecho de las victimas a la total reparacién no aparece debidamente
reconocida, Ninguno de esos documentos se detiene a formular los
principios bdsicos acerca de la dignidad de las victimas y de la ne-
cesidad de brindarles la asistencia justa: acceso al sistema judicial,
asistencia social, médica, econdmica, etc. Excepcionalmente, la Decia-
racién contra la Tortura, de'1975, en su articulo.11, colma esa laguna,
pero en unha parte muy pequefia.

Recientemente, en diciembre de 1984 y en marzo de 1985, se han
logrado progresos importantes en este sector de la lucha contra la
tortura, La Asamblea General de las Naciones Unidas ha adoptado,
en diciembre de 1984, la nueva Convencién contra la tortura y otras
penas y tratos crueles inhumanos 'y degradantes. Posteriormente, la Co-
misién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas ha manifestado
su satisfaccién por el hecho de que gran cantidad de Estados han fir-
mado dicha Convencién. Esta firma es el primer paso hacia la ratifi-
cacién; hasta el 15 de abril de 1985, treinta pafses la han firmado,
entre ellos: Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México,
Nicaragua, Panam4, Uruguay, Venezuela y Espafia (15).

. (14) Ben HorrMaN, «Canadian Meeting of UN. Crime prevention groups,
en Crime Victims Newsletter, publicado por el Canadian Council on Social De-
velopment, vol. 1.°, niim. 2.

(15) Awmnistia INTERNACIONAL, Boletin Informative, vol. VIII, nmim. 5,
mayo 1985.

Sobre los wltimos esfuerzos de las Naciones Unidas en contra de Ia tortura,
cfr. Konrad HosE, «Formulation et aplication des normes de 'ONU en matiére
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El 13 de marzo de 1985 la Comisién de Derechos Humanos de
las Naciones Unidas ha conseguido sea adoptada una medida que puede
resultar muy eficaz contra la tortura en todo el mundo, al nombrar un
Relator Especial sobre la Tortura. Se espera que el Consejo Econdmico
y Social confirmard, como es requisito, esta decisién de la Comisién
urgentemente. Este Relator Especial debe ser «una persona de reco-
nocida importancia internacional» y serd designado por un afio por el
presidente de la sesién de 1985 de la Comisién. Las tareas encomen-
dadas al Relator Especial incluyen la preparacién de un informe amplic
sobre la cuestién de la tortura, incluso, la frecuencia y el alcance de
esta prictica. Ademids, el Relator buscard y recibird informacién de
organizaciones no gubernamentales, asi como también de fuentes ofi-
ciales, y respondera «efectivamente a la informacién crefble y fidedigna
que se le presente». Entre las misiones fundamentales del Relator
destacamos ahora su competencia para lograr que las victimas reciban
toda la asistencia a la que tienen derecho. o ‘

A continuacién indicamos y comentamos las lineas de fuerza que
estructura —en nuestra opinién, como base de sus diez articulos— el
Proyecto de Declaracién sobre justicia y asistencia a las victimas, en
favor de los derechos de éstas cuando han sufrido tortura o cualquier
otro delito (16). ’

3.° COORDENADAS DE LA DECLARACION
A. La vicTiIMA Y SUS DERECH OS

Si la sociedad debe respetar y desarrollar los derechos fundamen-
tales del delincuente, también (y no menos) debe respetar y de-
sarrollar los derechos fundamentales. de la victima de los crimenes
(y/0 de las acciones que causen dafios fisicos, psicoldgicos o eco-
némicos comparables a los producidos por los delitos) (Vide ar-
ticulos I, IT y III de la Declaracién).

Actualmente se ba Ilegado a un consensus general en un punto
fundamental, a.saber, que la Politica criminal oficial tiene por misién

de justice pénals, en Rapport et articles..., del Ministerio Federal de Alemania,
presentados en el Congreso’de las Naciones Unidas, Bonn, 1985, pdg. 46; y res-
pecto a la victima y la policia, Christoph-Wolfgang PacHMANN, Ibidem, pig. 43.

(16) Un estracto sumario sobre el tema puede verse en mi comunicacién al
Homenaje a Jiménez de Asda, Madrid, noviembre de 1985.

En el Congreso de las Naciones Unidas en Mildn, se debatis, durante un par
de sesiones, la aprobacién de la Declaracién, Por razoses que considero politi-
cas mds que jurfdico-penales y mds que de politica criminal, y por un enfrenta-
miento entre las grandes.potencias (una opuesta a que se hablase, de los derechos
humanos y otra opuesta a que se tratase de la delincuencia organizada) y por al-
gunos otros motivos, la Declaracién no encontré €l nimero de votos suficien-
tes para su aprobacién. Por otra parte, en el mismo Congreso, Amnistia Interna-
cional, en.la segunda de las seis Recomendaciones que dirigié al Congreso, se
refiere expresamente a la necesidad de atender mds 2 la victima individual y a
la posibilidad de que cuando la dimensién lo exija tenga el derecho a recurrir
a la Comunidad Internacional. . ’
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no solamente ni principalmente infligir al delincuente una sancién apro-
piada para restablecer el orden juridico violado..., sino también y ante
todo lograr que la victima se beneficie de la seguridad ofrecida por las
disposiciones” sociales y~ estatales, ayudar a la victima en numerosos
campos, reparar los perjuicios que ha sufrido, intentar conseguir que
recobre su integridad. Todo lo cual procede de una —nueva— exi-
gencia social y huthana: hoy, el llegar a ser victima no se considera
un incidente individual sino ## problema de politica social, un proble-
ma de derechos fundamentales.

Aunque hace ya muchos afios que se ha procurado regular una asis-
tencia estatal a las victimas de ciertos delitos, sin embargo, las pro-
puestas actuales se plantean-sobre bases distintas, como reconoce, entre
otros, D. Martin en su estudio sobre «la indemnizacién piblica a las
victimas de las infracciones» (17). Ya al comienzo de nuestro siglo,
exactamente el afio’ 1900, Garofalo y Prins, con ocasién del VI Con:
greso penitenciario en Bruselas, pidieron que en el futuro todos los
paises de Europa occidental considerasen la reparacién a la victima como
una’ pena alternativa a la privativa de libertad, proposicién que fue
rechazada por una mayorfa de los participantes que, de esta manera,
frustraron el primer movimiento moderno de la ayuda debida a las
victimas.

Més ain,. el procedimiento penal que hasta ahora era un proceso
bipolar,” que enfrentaba al Estado con el acusado, empieza a ser criti-
cado por. autorizados especialistas porque, y en cuanto, ha neutraliza-
do a la victima; la cual, desde €l punto de vista juridico, queda redu-
cida a un testigo como otro cualquiera, incapaz de ejercer la influencia
tan notable como debia ejercer en el desarrollo del procedimiento, y
en el sistema judicial, y en el penitenciario. Todavia no se ha elabo-
rado el status juridico completo de la victima.

En la sociedad tecnolégica de la posmodernidad se ha subrayado
y se subraya exageradamente que el crimen atenta contra el Estado;
pero, se ha olvidado a'go elemental como es que el delito atenta di-
recta y primeramente 2 las personas individuales y a los grupos socia-
les. Hace algunos afios, el Prof. Guasp expuso atinadamente miltiples
aspectos del Derecho penal como Derecho privado méas que como De-
recho publico (18). Los pafses herederos del ius romano han destaca-
do con excesiva unilateralidad el ataque contra la res publica. Cons-

(17) Daniel Martin, «L’indemnisation publique des victimes d'infractions»,
en Bulletin de UAdministration Pénitentiaire, Ministére de la Justice Bruxelles,
junio 1984, pdgs. 110 ss. G. pEL VeEccH10, «The struggle against crime», en
H. B. Acton. «The philosophy of punishment», en The collection of papers, 1969,
pags. 197-203. R. E. BARNETT, «Restitution a new paradigm of criminal justice»,
en Ethics, 1977, ntim. 4, pdgs. 279-301. N. CurisTiE, «Changes in penal values»,
en Scandinavian Studies in Criminology, vol. 11, 1968. Georges SLIwowskI, «Il
risarcimento del danno causato dal delitto come misura sostitutiva del trattamen-
to penitenziario», en Studi in Memoria di Giacomo Delitala, tomo III, Milano.
Giuffre, 1984, pags. 2133 y ss. y 2145. - °

(18) Jaime Guasp, «El individuo y la personas, en Revista de Derécho pri-
vado (1959), 17. o .
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ciente de esta tradicién, el Consejo de Europa (19) considera que.las
necesidades y los intereses de la victima deberian tomarse méds en con-
sideracién en todas las fases del proceso y de la justicia penal.

Afortunadamente, todavia hoy algunos paises de Africa y Asia 'y
los pueblos de procedencia germdrica (o con alguna influencia de pro-
cedencia germénica, como el pueblo vasco) mantienen costumbres y
criterios que tienden principalmente a reparar los dafios causados a la
victima inmediata y concreta del delito. En este sentido se manifiesta
recientemente Irwin Waller, profesor de Criminologia en la Univer-
sidad de Ottawa (20).

Ya el primer Simposio Internacional de Victimologia, en Jerusa-
lem, el afio 1973, «redescubrié» que la victima del delito debe ser
el beneficiario primero de la sancién impuesta al condenado. Los cua-
tro Simposiums siguientes (Boston, 1976; Miinster, 1979: Tokyo/
Kyoto, 1982; Zagreb, 1985) han continuado estudiando el tema y han
formulado, con los oportunos detalles, este derecho elemental de la
victima que debe constituir una base para remodelar radicalmente el
Derecho penal, el Derecho procesal y el sistema penitenciario, mds de
acuerdo con la dignidad del sujeto pasivo del crimen, sin olvidar que
el delincuente también es victima, mejor dicho autovictima. )

E!l Presidente del Comité de las Naciones Unidas para la preven:
cién del crimen, Manuel Lépez-Rey, ha sefialado recientemente el pe-
ligro de que se destinen cantidades desproporcionadas del presupuesto
nacional a las atenciones del criminal y a las mejoras de las institucio-
nes penitenciarias, pero, en cambio, se abandone a las victimas del
delito (M. Lépez-Rey, Opresién, violencia y permisibilidad, Buenos
Aires, ed. Universidad, 1985, pdgs. 82 ss.).

Aqui tiene aplicacién todavia el axioma tradicional melior est con-
ditio possidentis, que se puede traducir: debe disfrutar de mds ven-
tajas el inocente que el de'incuente, la victima que el victimario.

La Declaracién pergefiada por la Sociedad Internacional de Victi-
mo'ogia pretende proclamar los derechos de las victimas, establecer
formas y medios para asegurar su proteccidn, su tratamiento humano
y compensarles por los dafios sufridos (art. 1.°); v esas justas exigen-
cias se fundamentan en el derecho a la vida, a la libertad y a la segu-
ridad personal (art. 3.1).

Entre los sujetos pasivos del delito debe incluirse con frecuencia
en todos los pafses —aunque no lo dice expresamente el Proyecto y
aunque parezca paraddjico— a muchas personas inocentes y/o delin-
cuentes, victimas de la administracién de la justicia y del sistema pe-
nitenciario. Como ha escrito Elias Neuman (21), es necesario dar a

(19) ConserL pE L’EUROPE, La position de la victime dans le cadre du droit
rénal et de la procédure pénale, Strasbourg, 1985, pdgs. 8 ss.

(20) Irvin WALLER, Las victimas del delito: ba llegado el momento de actuar.
Circular enviada a los 250 miembros de la Sociedad Internacional de Victimologia,
en mayo de 1985,

(21) Elias NeuMmaN, Crénica de muertes silenciadas. Villa Devoto 14 de mar-
20 de 1978. Buenos Aires 1985, pdgs. 9 ss.

Istzel DrapkiN, «The Prison Inmate as Victimw», en Victims and Society,
preparado por Emilio C. Viano, Visage Press, Washington, 1976, pigs. 560-568.
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luz publica el sufrimiento de.las victimas del abuso del poder' que
padecen en la cdrcel v fuera de la cdrcel miles y miles de personas.
Este descubrir el sufrimiento de las victimas, ademds de restafiar el
miedo y, restablecer una armonfa interior a los que conocemos -esta
delincuencia, puede hacer volver los ojos hacia la situacién en que
viven los reclusos por delitos comunes y todos los procesados que no
deben ser tildados de. delincuentes hasta que una sentencia asi lo de-
clare... Quiz4, quienes defendemos la situacién de' los prescs y nos
exasperamos ante la promiscuidad y represién que sufren, somos con-
siderados como elementos algo_turbios, como si celebrdramos un pa-
drinazgo con lo deforme. Se olvida que muches veces de la injusticia
brota la justicia (22).

Apoyados en importante investigaciones criminolégicas (23), se
puede concluir que los andlisis socioldgicos y penitenciarios actuales
permiten extraet mds de una concepcién de reforma repersonalizadora
del delincuente privado de libertad que se puede defender como punto
de partida ‘para la transformacién radical de las complicadas estruc-
turas de los sistemas carcelarios y.de sus consiguientes subculturas. A
este punto de partida deben seguir mayores y mejores investigaciones
cientificas con m4s modernas aportaciones epistemolégicas.

La asistencia que Ja sociedad debe prestar a los condenados a san-
ciones privativas de libertad va mds 2114 de la que con’ frecuencia se
establece y se comenta referida al tiempo de la privacién de libertad.
Actualmente en la mayor parte de los paises es necesatio ampliar
esta asistencia para atender también a los liberados, puesto que, a ve-
ces, después de cumplida la pena de privacién de libertad, padecen
una victimacién parecida, aunque de signo distinto, a la que padecian
dentro de la cércel.

Considero atinadas las conclusiones a que llega el profesor Fuge-
nio Rail Zaffaroni (24) en el Informe final, aparecido en septiembre
de 1985, sobre Los derechos bumanos y sistemas penales en América
Latina, cuando al tratar de la situacién del liberado formula las cuatro
recomendaciones siguientes:

12 Remediar el vacio normativo exhibido por la mayoria de los
ordenamientos consultados (se refiere a la legis'acién en pafses ibe-
roamericanos) respecto de los individuos liberados —anticipada o de-
finitivamente— instituyendo servicios sociales postcarcelarios oficiales
y estableciendo con precisién las ayudas que proporcionardn.

22 Que el Estado asuma el deber de proveer fuentes de trabajo
o de subsistencias suficientes para cubrir las necesidades del liberado.

(22) Peter Noiy, Diktate diber Sterben und Tod, Ziirich, Pendo (s.a.),
1984 (?), pég. 231.

(23) Cfr. Hilde KAurmaNN, Ejecucidn penal y terapia social, Depalma, Trad.
J. Bustos Ramirez, Buenos Aires, 1979, pdgs. 50 ss., 130 ss., 321 ss.

Wolf MippEnDorF, «The Offender-Victim Relationship in Traffic Offenses»,
en Victimology: A New Focus, volumen V, editado por I. Drapkin y E. Viano,
Lexington Books, Toronto, Londres, 1975, pdss. 187 ss.

(24) E. Radl ZaFFARONL, Los derechos bumanos y sistemas pendles en Amé-
rica Latina. Informe final (septiembre 1985), Buenos Alires, (inédito), pags. 382 ss.
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3.2 Establecer un tipo de asistencia postliberacional, fuera de los
modos cldsicos, que preste eficaz apoyo material juridico y psicolégico
contra la eventual accién agresiva de segmentos del propio sistema pe-
nal que opéran acentuando la accidn estigmatizante de la pena o de la
ptivacién de libertad.

42 Instituir la figura de la rehabilitacién o cancelacién de ante-
cedentes en aquellas legislaciones que no la contengan, y limitar los
plazos previos a su otorgarhiento y dotar de amplios efectos a la con-
siguiente anulacién de antecedentes registrados en aquellos que ya la
preveen.’

B. CONTENIDO DE LA REPARACION

Las victimas de cualquier delito, especialmente de los originados
por abuso de poder (como la tortura) y los originados por el te-
rrorismo, deben recibir la correspondiente asistencia y compensa-
cién (lo mds completa posible) en el dmbito econdmico, psicold-
gico, social, judicial, sanitario, etc, (Vide arts. IV y VI de la
Declaracién).

Alguien puede objetar gue ya soluciona el problema de la compen-
sacién y asistencia a las victimas el Cddigo penal de cada pais Por
ejemplo, el espafiol en los articulos que regulan la responsabilidad ci-
vil derivada del delito; articulos 19 ss., 101 ss., 444, 499 bis, del vi-
gente Cédigo penal. Pero, esta respuesta de la legislacién actual pa-
rece en muchos aspectos insuficiente, como también la formulada en
la Propuesta de Anteproyecto del Nuevo Cédigo Penal, aunque amplia
algo la reparacién de los dafios v los perjuicios al ofendido y/o agra-
viado, asi como a sus familiares v/o terceros: restitucién de la cosa,
reparacién-compensacién a la victima del dafio causado, indemnizacién
de’ perjuicios materiales y/o morzles (25).

La ciencia victimoldgica desea que la victima entre mds de lleno en
el Derecho penal, procesal y penitenciario, pues la regulacién y la teorfa
actual resultan insatisfactorios. Como prueba de ello podemos abrir
cualquier Cédigo penal o cualquier libro de Derecho penal y buscar la
palabra victima en el indice analitico de materias. No la encontrare-
mos o sélo accidentalmente. Y, el hecho de que no aparezca esta pa-
labra prueba que no se le reconoce la importancia debida en la ciencia
y en la legislacién del delito y de la pena a algo que es tan fundamen-

(25) Ministerio de Justicia; Propuesta de Anteproyecto del nuevo Cédigo Pe-
nal, Madrid, 1983, arts. 115 ss. Estos articulos no han merecido todavia (que
yo sepa) estudio auténomo en ninguna de las diversas publicaciones dedicadas a
comentar Ja Propuesta de Anteproyecto del Nuevo Cédigo Penal. En otros pafses,
este problema victimoldgico ha encontrado bastante mis eco, como aparece en la

Bibliografia que se cita en estas pdginas.
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tal como la victima (26). Todos los delitos implican una victimacidn,
incluso los delitos que algunos llaman «sin victima», como por ejem-
plo, los relativos al abuso y trafico de drogas (Cédigo penal, art. 344).

Apoydndose en la importancia que a la palabra, al nomen, le con-
cede la sociologia del lenguaje, la moderna victimologia pretende que
la palabra victima aparezca més en el Cédigo penal y en sus comen-
tarios tedricos. En el Cddigo penal se encuentra la palabra victima
s6lo en dos o tres casos; mds veces (aunque pocas) se encuentra la
palabra agraviado. No significa lo mismo decir victima que decir sujeto
pasivo del delito.

Parece oportuna la innovacién de la Propuesta de Anteproyecto
del nuevo Cédigo Penal, en su articulo 121, cuando exige a los jueces
que motiven la cuantia de la indemnizacién (27). Si se logra la aproba-
cién y entrada en vigor de este articulo, dard pie a que pueda pre-
sentarse un Recurso de Casacién ante el Tribunal Supremo, en este
punto tan importante de la indemnizacién a la victima, que ahora no
puede ser objeto de casacidn, puesto que la determinacién de su vo-
lumen queda al arbitrio del Tribunal 2 guo.

Dc los diez articulos que forman la Declaracién, el mds extenso,
el IV, bajo el titulo «reparacién», describe el amplio abanico asisten-
cial que se debe brindar a las victimas. Este articulo adolece en su
formulacién de ciertas impetfecciones técnicas. Algunos de sus parra-
fos deben incluirse en otros articulos, dada la materia de que tratan.

A la victima, segin este articulo IV, debe reconocérsele su dete-
cho a obtener reparacién por las siguientes pérdidas, dafios o lesiones:

a) pérdida de la vida;

b) impedimento en la salud;

¢) dolor y sufrimiento, ambos fisicos y mentales;

d) pérdida de la libertad;

e) pérdida de ingresos, incapacidad laboral o de subsistencia;

f) pérdida o dafio a la propiedad o la imposibilidad del uso de
la misma;

g) dafios especiales: los gastos incurridos por la victima como
resultado del delito sufrido, como, por ejemplo, gastos médicos,
legales, de transporte, funerarios y de entierro;

h) otros dafios no materiales, tales como pérdida de la reputacién.

(26) Cfr. Glinther Karser, «Viktimologie an der Schwelle der 80er Jahre
~FEin kritisches Resiimee—», en Das Verbrechens Opfer, preparado por G. F. Kirch-
hoff y K. Sessar, Bochum, 1979, pdgs. 481 ss.

Georges SLIWOWSKI, «Il risarcimento del danno causato dal delito come mi-
sura sostitutiva del trattamento penitenziario», en Studi in memoriam de Giaco-
mo Delitala, 111, Milano, Giuffre, 1984, p4gs. 2133 ss.

(27) El texto del articulo dice asi: «En todo caso, los Tribunales, al deter-
minar la responsabilidad civil, establecerdn, razonadamente, las bases en las que
se funde la cuantia de la indemnizaciény.

Respecto a las grietas progresivas que empiezan a abrirse en la Jurisprudencia
para poder discutir el «guantum» de la indemnizacién pueden verse algunas Sen-
tencias, por ejemplo la del Tribunal Supremo del 25 de junio de 1984 (Ponente:
?ijas) Palacios), y 1a del 13 de octubre de 1981 (Ponente: Huerta y Alvarez de

ara).

2
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La lista se completa todavia més en el articulo V, que exige se com-
pensen también las pétdidas de ingresos, los gastos incurridos en reha-
bilitacién (importante en supuestos de tortura y terrorismo), etc.

Ademss, el articulo VI sefiala que se debe prestar también a las
victimas (y/o sus descendientes, familiares...) la asistencia material,
sociolégica y social necesaria, incluyendo ayuda médica y psiquidtrica,
servicios de emergencia para desérdenes emocionales, servicios legales. ..
Estos servicios implican que se brinde un entrenamiento especial a la
policia, al personal médico y de hospitales (art. VI, 3) y al personal
de la administracién de justicia para que den entrada a las victimas en
el proceso siempre que convenga con el fin de que las victimas estén
informadas y puedan recibir también la asistencia oportuna.

Respecto al 4mbito judicial conviene, especialmente en los casos
de delitos de tortura y de terrorismo, mentalizar a las personas encar-
gadas de administrar justicia penal, para que (sin olvidar su obligacién
grave al respecto) dirijan su trabajo no tanto al descubrimiento, a la
captura, a la condena y al encarcelamiento de los criminales sino que
lo enfoquen preferentemente a asistir, ayudar y compensar a las victi-
mas, evitando los traumas que a veces les produce el actual procedi-
miento y sistema penal, y evitando surja en ellas el sentimiento tan
frecuente y 1égico, en cierto sentido, de desamparo y frustracién. En
algunos casos convendrd aconsejar y emplear alguno de los diversos
métodos de transacién, de mediacién y reconciliacién extrajudicial que
recomiendan algunos procesalistas v criminélogos (v el art. VII, ndm. 5¥
bajo la direccién de personas especializadas con formacién cientifica en
cstablecer puentes de compensacicn directa desde el delincuente hacia
la victima y sus familiares (Cfr. R. Ottenhof, «Les t=chniques de con-
ciliation en matiére pénale», en Archives de Politique Criminelle, 7
(1984), pdgs. 124 ss).

Conforme vayan conociéndose mds los «nuevos» derechos de la
vicrima, v se vaya estudiando y profundizando en su fundamento y se
vaya evaluando los resultados seglin cémo se satisfagan esos derechos,
puede cambiar sustancialmente el papel del criminélogo. del penalista,
del juez y del funcionario de prisiones. Estos harén de catalizador, de
puente, entre la victima y el delincuente, A la victima le explican y le
ayudan a ver su colaboracién pasada, mis o menos inconsciente, como
coautora del delito, v su colaboracién posible futura como recreadora
del delincuente y de la sociedad. Por otra parte, al delincuente le in-
dican cémo €l debe hacerse consciente de las consecuencias tan graves
de la victimacién para el sujeto pasivo del delito (pues no hay delito
sin victima) (22) y para el propio delincuente, asi como su propia res-
ponsabilidad y obligacién futura de compensar, indemnizar y recompo-
ner los dafios causados (por el delito) a la victima (29).

La jurisprudencia de nuestro més altc Tribunal avanza en la direc-

(28) Cherif Basstount, Substantive Criminal Law, Springfield. Illinois, Char-
les C. Thomas, 1978, pdgs. 48-49, 83, 360.
. (29) Elias NeumaN, Victimologia. El rol de la victima en los delitos conven-
cionales y no convencionales, Ed. Universidad, Buenos Aires, 1984, pags. 261 ss.
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cién marcada por la moderna ciencia criminolégica en repetidas Sen-
tencias, donde insiste en que el articulo 103 con los articulos 101,
102 y 104 del Cédigo penal han de ser interpretados en sentido cla-
ramente extensivo, siendo deseo del legislador que los perjudicados
sean indemnizados de forma total, tanto en el orden material como en
el moral y tanto en lo que concierne al dafio emergente como al lucro
cesante, adaptindose lo indemnizado lo més posible al poder adquisi-
tiva atribuible a cada delincuente autor, cémplice v encubridor; pero
sin embargo este avanzar no sigue siempre el ritmo deseable (30).

En FEstados Unidos se acude con frecuencia a la reparacién en el
sentido de compensacién ofrecida a la victima por el propio delincuente,
principalmente en los casos de Diversion antes del proceso, también
como condicién para la puestaa prueba, y en el marco de los programas
de reeducacién que se llevan a czbo en instituciones residenciales o en
el sero de la colectividad; formas todas éstas que se conciben como
sustitutivos de la privacién de libertad. En este marco, merecen trans-
cribirse las cifras tan dispates del coste anual en délares, de la repa-

racién segiin se establezca una u otra forma de sancién que se ha calcu-
lado en el Estado de Nueva York (31).

Cuadro comparativo del costo de la indemnizacidn-reparacién por un
afio y por un delincuente segin la férmula-institucion aplicada

Privacién de libertad ... ... ... cer ve eee eee eee ... 14,600 délares
Liberacién condicional ... ... ... ... ... ... ... ... ... 1460 »
Puesta a prueba ... ... ... ... ... .. . e .. 1200 »
Programa de Diversion antes del proceso en una

institucién no residencial ... ... e e e e ... 3.900 »
Hogar de readaptacién ... ... ... ... ... ... ... ... 8.395 »
Centro de reparacién en una institucidén residencial.  9.855 »

Reparacién en una institucién no residencial/trabajo
en servicio de la comunidad ... ... ... ... ... ... 3.500 »

(30) Véase, entre otras, la Sentencia del 22 de febrero de 1982 (Ponente:
Huerta y Alvarez de Lara).

(31) B. WiLimow, «Les implications de la recherche sur la victimisation en
ce qui concerne la politique criminelle et sociale, en Recherches sur lg victimi-
sation, Rapport du Secrétariat Général, Strasbourg 1985, pdg. 82. Jacques VERIN,
«Un exemple de conciliation non etztique: la mediation anglo-saxonne», en Archi-
ves de Politique Criminelle, 7 (1984), pégs. 131 y ss.

IpEM, «La prison: comment s'en débarraser?», en Revue de Science Crimi-
relle et de Droit Penal Comparé, 1974, ntim. 4, pags. 911 ss. Klaus Sessar, «Uber
das Opfer, Eine viktimologische Zwischenbilanz», en Festschbrift fiir Hans-Hein-
rich Jescheck, zum 70. Geburtstag, tomo II, Berlin, 1985, pdgs. 1154 ss.
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C. Los SUuJETOS REPARADORES

Lz asistencia a las victimas debe prestarla en primer lugar el de-
lincuente, y, ante su imposibilidad o insuficiencia, la sociedad, el
Estado o el organismo internacional correspondiente (Vide articu-
los V. VII y VIII de la Declaracién).

Con frecuencia quienes dan primacfa al impacto retributivo y/o
reeducador que el sistema penal desea lograr en el delincuente relegan
a un segundo plano la reparacién de los perjuicios que ha sufrido la
victima,

La pugna entre los dos objetivos aparentemente opuestos —la in-
demnizacién a la victima v la reeducacién del delincuente— puede re-
solverse estructurando la sancién al delincuente como reparacién que
brinde el propio criminal directamente a la victima; asi se pueden al-
canzar a la vez copulativamente las dos metas tradicionalmente en-
frentadas disyuntivamente (32).

Al delincuente corresponde ser el responszble primero e inmediato
de resarcir a sus victimas (v, cuando las circunstancias lo pidan, a sus
descendientes o a sus familiares) por las pérdidas, lesiones o dafios su-
fridos.

Entre las metas del proceso penal debe subrayarse (mds de lo que
se hace actualmente) la imposicién al culpable del deber de cubrir sus
obligaciones, de satisfacer los perjuicios causados, y prestar la asis-
tencia completa a su victima. Esta relacién personal inmediata entre
sujeto activo y sujeto pasivo del crimen puede contribuir notablemente
a la mejor satisfaccién del segundo, y a la repersonalizacién del pri-
mero. En no pocas circunstancias convendrd omitir o disminuir la in-
tervencién de las instituciones judiciales o penitenciarias, vy sustituirla
por la de organismos no oficiales (33).

Cuando el delincuente carece de los medios necesarios para atender
suficientemente a las victimas, el Estado cumplird subsidiariamente
esta obligacién. También lo hard cuando el autor del delito sea algtin
agente o empleado del Estado que actda en cumplimiento de sus fun-
ciones con un uso exagerado de su autoridad y cometa asf algin delito
sancionado por el Derecho internacional, como puede ser un delito
de tortura o terrorismo. Esta obligacién de asistir a las victimas incum-

(32) Elias NeumaN, Victimologia. El rol de la victima en los delitos conven-
cionales y no convencionsles, Ed. Universidad, Buenos Aires, 1984, pigs. 259 ss.
G. pEL VECCHIO, «The struggle against crime en H. B. Acton. The philosophy
of punishment», en The collection of papers, 1969, pags. 197-203. H. P. Junob,
Le droit pénal et la reparation du crime», en Revue Internationale de Criminolo-
gie et de Police Technigue, 1964, niim. 3, pags. 205 ss. H. Joachin SCH NEIDER,
«Das Opfer im Verursachungs- und Kontrol-prozess der Kriminalitits, en Krimsi-
nalitit- und abweichendes Verhaiten, vol. 2, preparado por H. J. Schneider, Beltz.
Weinheim y Basel, 1983, pdgs. 94 ss.

(33) J. Bernalt pE CELIS, Faut-il greffer la médiation sur Uapparei] judiciaire
(en prensa). Traduccién, en castellano: En torno a la mediacién como camino al-
ternativo al sistema penitenciario (en prensa, en el homenaje a Jiménez de Asda).
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be al Estado también cuando haya insuficiente evidencia para identifi-
car al empleado o agente en particular, En este caso la pena serd im-
puesta al Estado (art. IV, pdrrafo 7). Las victimas del delito de tortura,
segln este proyecto de Declaracién, tienen el derecho a asistencia tanto
por parte de los autores reales de la tortura como por patte del Estado.
Para obtenerla podrédn exigir compensacién del Estado v/o de tales
personas concretas autoras directas del delito en acciones separadas o
en una accién conjunta.

Y, en supuestos necesarios, el Estado abonari por adelantado la
compensacién correspondiente aun antes de la conclusién de los proce-
dimiento criminales (art. V, parrafo 3). M4s atin, en algunos casos
concretos, los fondos internacionales, tales como los del Fondo Volun-
tario de las Naciones Unidas para las victimas de tortura, proveerdn
la asistencia digna a las victimas directas o a sus descendientes.

Esta cooperacién intetnacional que la Declaracién pide en general
para todas las victimas, se desea especialmente para las victimas de
delitos como la tortura y el terrorismo que violan el derecho interna-
cional (art. VIII). Véase una aplicacién concreta en los arts. 24 y 25
de la Ley Orgdnica 9/1984, de 26 de diciembre, contra la actuacién
de bandas armadas y elementos tetroristas y de desarrollo del articulo
55.2 de la Constitucién.

La Declaracién manifiesta tajantemente que las personas acusadas
del delito de tortura, y otros delitos semejantes, no podrin alegar en
el juicio la circunstancia excusante de «obedecer a 6rdenes superiores».
Puede verse en sentido contratio el documento de la Junta Militar
Argentina (34).

Aungque la Declaracién no lo especifica, opinamos que entre las or-
ganizaciones internacionales «imparciales> pueden y deben incluirse
también a las diversas iglesias, con sus misiones tradicionales y pecu-
liares.

Las iglesias deben intervenir activamente —con sus métodos pro-
pios— para disminuir los sufrimientos que estos problemas causan a
tantos millones de personas. Asi lo piden, por ejemplo, los asistentes
al Coloquio internacional sobre cémo luchar contra la tortura, celebrado
en Ginebra (How to combat Torture, Ginebra, 1984 pags. 7 v 88 ss.).

Sin embargo, entre nosotros llama la atencién que la jerarquia de
la iglesia catélica espafiola, en cuanto jerarqufa nacional, no se haya
pronunciado ante este problema del terrorismo y de la tortura. A mu-
chos parece reprochable este silencio, sobre todo si se tiene en cuenta
la abundancia de declaraciones de esta jerarquia (en cuanto jerarquia
nacional) sobre otros temas, por ejemplo el aborto, Excepcionalmente
algunos grupos de cristianos se han manifestado acertadamente en este
tema. Véase, por ejemplo, el Documento firmado por Cristianos de la
Parroquia de Nuestra Sefiora del Rosatio, que figura en el Anexo 2;

(34) Vide, «The Argentine Military Junta’s Final Report on The War Against
Subversién and Terrorism, april 1983», en Terrorism. An International Journa,
vol. 7, nim. 3, 1984, pdgs. 323 ss. Entre sus conclusiones tliimas admite como
eximente el actuar como acto de servicio (pag. 339). Antonio BEristaN, Ciencia
penal y criminologia, Madrid, 1986, Ed. Tecnos, pigs. 209 ss.
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«Cristianos por la libertad y contra la torturas (San Sebastidn), la De-
claracién del Consejo de la Iglesia Evangélica Alemana, de 16-9-77, y
la Declaracién de la Asamblea plenaria de la Conferencia Catdlica de
Obispos, en Fulda, de 21-9-77 (Cfr. A. Beristain, «La investigacién
cientifica v la administracién de justicia en el Pafs Vasco, en Rev. Ilire.
Colegio Abogados Sefiorio de Vizcaya, ndm. 14 (1983), pdgs. 57 y ss.).

La asistencia que preste la. normativa estatal a las victimas siempre
resultard insuficiente. Siempre deberd completarse con instituciones
«paralelas», benévolas, o como se quieran llamar. Ahora, como ejem-
plo concreto deseo referirme brevemente a la institucién que se ha
creado este afio 1985, en Valencia, para asistir a las victimas del delito.

El dia 16 de abril de este afio 1985 se ha inaugurado en Valencia
el Servicio de Ayuda a las Victimas del Delito, dependiente de la Con-
sejerfa de Gobernacién de la Generalitat Valenciana. Esta oficina pre-
tende «otientar a la victima impidiendo la pérdida de tiempo v la sen-
sacién de indefensién y soledad que suele suponer los trdmites de de-
nuncia, a menudo largos y complicados». La institucién ha empezado a
trabajar con una abogado, una criminéloga, una psicéloga y tres asis-
tentes sociales que atienden diariamente a decenas de victimas, o pre-
suntas victimas, del delito. Una de las entidades colaboradoras del
Servicio —el Colegio de Abogados de Valencia— presta asesoramiento
técnico de forma gratuita. En los primeros dias de mayo, el Director
del Servicio de Derecho Cindadanos de la Generalitat consideraba que la
creacién de este centro supone un avance importantisimo en el campo
de los derechos sociales y que, dado el éxito inmediato de su implan-
tacién en cuanto a respuesta ciudadana, serd preciso ampliarlo cuanto
antes otorgdndole mds medios.

Algunas instituciones patecidas funcionan ya desde hace cierto tiem-
po en diversas ciudades de Europa y de América del Norte,

Otros Colegios de Abogados podian quizéd cooperar eficazmente
para la creacién de una institucidén similar de asistencia a las victimas
del delito en su Comunidad local respectiva. .

Es de esperar que los trabajos presentes y futuros de la Sociedad
Internacional de Victimologia, del Consejo de Europa, de las Nacio-
nes Unidas y de todas las demds instituciones y personas atentas a es-
tos problemas, sin olvidar la «microvictimologia», se ocupen con es-
pecial interés de la «macrovictimologia», es decir de la victimacién por
abuso del poder politico, econémico y religioso (fanatismo), de manera
que el Estado sea el primer reparador (a la luz de un Derecho penal
internacional nuevo), de los delitos no convencionales por él come-
tidos. ‘

También los tedricos del Derecho penal y los encargados de Admi-
nistracién de Justicia (abogados y jueces) han de adentrarse mis en
el estudio de la violencia politica establecida. Por ejemplo, han de re-
flexionar sobre los diferentes espacios sociales de los victimarios v de
las victimas, especialmente en los pafses en desarrollo en los que por
sus carencias y defectos estructurales y coyunturales (por ejemplo’ en
las sociedades latinoamericanas) se registran importantes vy marcadas
diferencias sociales y econémicas. «Dado que nuestras sociedades, escri-
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be Radl Zaffaroni, distan mucho de ser estados de bienestar, es evi-
dente que, por razones econdémicas, sus integrantes no disponen de
iguales o parecidas 4mbitos de espacio social, sino que éstos son harto
diversos... Esta realidad no puede ser desconocida por el Derecho
penal» (35).

D. PLANES DE FUTURO

Por atencién insoslayable a las victimas de los delitos no conven-
cionales y de otros delitos, las autoridades tienen obligacién de
tomar las medidas necesarias por parte del Estado y otros orga-
nismos internacionales para lograr eficazmente la disminucion de
la criminalidad en el futuro inmediato (Vide, arts, IX y X de la
Declaracién).

El problema urgente de conseguir que disminuya la victimacién en
el futuro ha sido tratado inteligentemente, aunque no exclusivamente,
en la XVI Conferencia de Investigaciones Criminolégicas celebrada en
Estrasburgo sobre la Victimacién, del 26 al 29 de noviembre de 1984,
A lo largo de esas jornadas aparecieron con claridad, entre otros, cinco
puntos importantes que, antes y después, varios especialistas han desa-
rrollado desde puntos de vista complementarios:

1° Debe examinarse y conocerse con exactitud el volumen de la
victimacién y sus cambios en el tiempo y en el espacio, para lo cual es
necesario llevar a cabo encuestas evaluativas que puedan mostrar a los
especialistas y al piblico en general la eficacia mayor o menor de la
justicia penal y de las medidas de asistencia a las victimas para men-
guar o solucionar el problema de Ia victimacién (36).

Las encuestas sobre la victimacién (37) adolecen de notables limi-
taciones, puesto que muchos delitos no son fécilmente constatables,
y la comparacién entre los diversos paises resulta dificil como aparece,
por ejemplo, en las estadisticas policiales de la Interpol.

2° Lo antes posible deben lograrse conocimientos mds amplios
y exactos respecto al nimero de las victimas, y respecto a las conse-

(35) Una sociedad que satisfaga més plenamente los derechos humanos, es-
tarfa en condiciones de reprochar en mayor medida la infraccién a sus normas
que una sociedad en la cual esa satisfaccién sea sélo parcial o minima, donde la
propia fundamentacién ética del reproche entra en crisis. E. R. ZAFFaRONI, Los
derechos humanos y sistemas penales en América Latina, Informe final, Buenos
Aires, 1985, pdg. 97.

(36) Véase la investigacién llevada a cabo en San Sebastidn por A. BERISTAIN,
B. Casares, J. L. pE Ao Cuesta, I. MuNacogri, L. M.* Mufoz, M. J. Virro,
Estudio criminoldgico de sentencias en materia penal, Madrid, Edersa, 1983,
184 pigs. Ginther Ka1SEr, Viktimologie an der Schwelle..., pigs. 489 ss.

(37) C. KircauorF y G. F. KirRcH HOFF, «Untersuchungen im Dunkel-
feld sexueller Viktimisation mit Hilfe von Fragebdgen», en Das Verbrechens Op-
fer, preparado por G. F. Kirchhoff y K. Sessar, pigs. 275 ss. K. SEssaRr, «Uber
die verschiedenen Aussichten, Opfer einer gewaltasamen Tétung zu werdens, en
Das Verbrechens..., pags. 301 ss.

J. L. Rurz OraBueNAGa, J. M. Fpez. Sosrapo y F. Novatirs, Violencia y an-
siedad en el Pais Vasco, Bilbao, Ttarttalo, S. A., 1985, pdgs. 130 ss.
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cuencias psicolégicas y sociales de la victimacién en los diferentes tipos
de personas, Los especialistas coinciden en exigir se estudie y conozca
mids esos efectos como paso previo para poder elaborar unas conclu-
siones clinicas con vistas a programar por dénde debe colaborar el cri-
mindlogo a la construccién del mundo justo y a la equidad, tal comeo
lo conciben y desean la mayoria de los ciudadanos.

3.° La necesidad de distinguir por una parte el peligro real de la
criminalidad, y por otra el panico o sentimiento de inseguridad publica.
Con frecuencia el sentimiento de inseguridad publica es mayor de lo
debido. A veces lo provoca exageradamente la prensa; también la de-
gradacién del medio ambiente (grafitos, inmuebles abandonados, etc.)
y las declaraciones poco cientificas de las autoridades o de ciertos par-
tidos politicos sobre la amplitud y naturaleza de la criminalidad. Este
sentimiento hipertrofiado de inseguridad tiene consecuencias negativas
puestc que aumenta la desconfianza entre las personas; pero, también,
tiene consecuencias positivas puesto que capacita a la comunidad a
prestar su apoyo a participar en acciones comunitatias, por ejemplo,
para la vigilancia, en unién con la policia, en las zonas mas conflictivas
de las ciudades.

4> Debe evaluarse las consecuencias bienhechoras y/o perjudicia-
les de cierto tipo de intervencién de ayuda de instituciones y personas
profesicnales, junto a organismos e individuos benévolos, para progra-
mar posteriormente la (mayor o menor) deseable participacién de unos
y/o de otros en la ayuda a las victimas. Segin muchos especialistas,
parece aconsejable fomentar la mayor participacién de instituciones pri-
vadas no oficiales en la ayuda a las victimas y en la prevencién de
futura delincuencia (Véase pdgs. 32 y ss. del Informe del afio 1985
del Secretariado General del Consejo de Furopa, sobre la conferencia
de la victimacién de noviembre de 1984) (38).

5° Se sabe menos de lo debido respecto a cédmo desean las victi-
mas participar en la actividad judicial y penitenciaria; y cémo deben
(en teorfa) participar. Las conclusiones de aqui deducibles inciden par-
ticularmente respecto al principio de igualdad en el proceso y en el
tratamiento de los delincuentes (39).

6.2 Conviene distinguir la delincuencia v la victimacién organiza-
da de la delincuencia y la victimacién en grupo (40).

Mirando al mafiana, muchas veces las circunstancias exigirdn que
se separe a las victimas de sus posibles futuros victimarios. Y siempre
conviene disponer de medios adecuados para «controlar a los contro-

(38) K. Mrvazawa, «Informelle Sozialkontrolle in Japan», en Festschrift fiir
Hans-Heinrich Jescheck zum 70. Geburtstag, pigs. 1159 ss.

(39) Th. WEiGeND, «Viktimologische und ~kriminalpolitische Uberlegungen
zur Stellung des Vetletzten im Strafverfahren», en ZS:W 96, 1984, pigs. 761 ss.

(40) Reynald OrTENmHOP, «Délinquance juvénile et criminalité organisée»,
en Iggéange: en U'bonneur du Doyen Pierre Bouzat, Paris, Pedone, 1980, pigi-
nas ss.
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ladores», es decir, para obligarles a rendir cuentas de sus actos con
cierta periodicidad; para imponer previamente ciertos limites a sus
competencias, especialmente a quienes pueden abusar del poder publi-
co del Estado v sus 6rganos de control, como son los jueces, los magis-
trados, los policias, los funcionarios de ptisiones... El Informe del
Secretario General de las Naciones Unidas, de 15 de abril de 1985,
para el Séptimo Congreso en Mildn, en su estudio acerca del Cédigo
de conducta para los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley,
comenta las respuestas que 54 pafses han formulado a la encuesta an-
tes enviada, e insiste en la necesidad de que los funcionarios encarga-
dos de hacer cumplir la ley (los policfas) estén sometidos a una auto-
ridad civil suprema que sitva de control politico de sus actividades.

Estas y otras medidas de vigilancia dirigidas a los que ejercen el
poder, han de contar con la ayuda de los medios de comunicacién que
contribuyan a una amplia y objetiva informacién. También han de
contar con la oportuna preocupacién de las instituciones docentes que
se encarguen de procurar la «justa» sensibilizacién del piblico en ge-
neral, y de las personas jévenes que estdn en perfodo de formacién
para en un mafiana inmediato ejercer el poder judicial, policial, médico,
sanitario, econémico, etc.

La Guia para los debates de las reuniones preparatorias regionales
e interregionales para el Séptimo Congreso de las Naciones Unidas
para la Prevencién del delito y Tratamiento del delincuente, sugieren
respecto a las victimas y sus victimarios, que «habida cuenta de la re-
lacién existente entre el alcohol y el uso indebido de drogas, la violen-
cia y el delito, también se requieren medidas preventivas para limitar
este tipo de actos que llevan a ser victimas v autovictimas».

Para disminuir el volumen de victimacién, la Declaracién prohibe
mantener a una petsona incomunicada mds tiempo de lo razonable. Re-
cordemos que la ley antiterrorista actuzlmente vigente en Espafia (ar-
ticulo 13) (41) permite la detencién policial hasta diez dias. EI motivo
principal que los tratadistas suelen formular para que la detencién-in-
comunicacién no se prolongue es el peligro de que el sospechoso sea
torturado. Pero, la Declaracién va més adelante al entender que si esa
detencién-incomunicacién se prolonga excesivamente, el mero hecho
de la detencién-incomunicacién puede constituir una forma de tortura
(art. IX, letra O).

Otras medidas que se propugnan de lege ferenda merecen especial
atencién actualmente en Espafia:

— inspeccién independiente e imparcial de todos los lugares de
detencién,

— prohibicién de lugares secretos de detencién,
— fomentar la colaboracién entre los Estados cercanos geogrifica
y/o culturalmente,

(41) Antonio BERISTAIN, «Los terrorismos en el Pafs Vasco y en Espafia»,
en La droga en la sociedad actual y Nuevos borizontes en criminologia, San Sebas-
tidn, C.A.P., 1985, pdgs. 339 ss.
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— creacién de locales especiales para atender a las victimas de la
violencia familiar y sexual,

— entrenamiento especial a la policfa, personal médico y de hos-
pitales, jueces y miembros de los tribunales, trabajadores sociales y todo
el que esté en contacto con las victimas, a fin de incrementar el re-
conocimiento de las necesidades experimentadas por ellas.

Aplaudimos la importancia que la Declaracién presta a la tarea do-
cente para que en el futuro disminuya el ndmero de abusos de poder,
de delitos de tortura y terrorismo, etc. En concreto, pide que se ofrez-
ca a todo el personal militar y al policial una instruccién especial para
hacerles respetar los derechos humanos y la libertad tal cual estd es-
tipulado en las normas internacionales. Pide también en las escuelas
y universidades que a todos se ofrezcan cursos, seminarios y confe-
rencias sobre los derechos humanos y los abusos del poder puiblico y
econdmico,

Uno de los medios que contribuird a prevenir y evitar abusos de!
podet y delincuencia organizada serd la aprobacién de este Proyecto
de Declaracién, debidamente corregido en sus inexactitudes o lagunas
(de una de las cuales hablaremos a continuacién). A este respecto, el
jefe de la Subdivisién de prevencién del delito y justicia penal de las
Naciones Unidas, Minoru Shikita, afirma que esta Declaracién «de-
biera haberse adoptado hace mucho tiempo en nombre de la humani-
dad», pues es «la medida histérica y significativa para mitigar el su-
frimiento de las victimas».

La adopcién de estos dicz articulos puede contribuir a que los cri-
mindlogos, los juristas y el ptblico en general caigamos més en la
cuenta de que la asistencia a las victimas en el conjunto del desarrollo
social es como el pan para la comida, el agua para la bebida y el aire
para respirar.

La criminalidad v la consiguiente victimacién puede y debe men-
guar. Este ha sido uno de los tres temas principales de la reunién de
los Ministros de Justicia de los 21 pafses del Consejo de Europa, en el
verano de 1985, como indica la revista Forum. En cada pafs ha arbitra-
do una politica criminal al respecto. En Francia, segiin informa el Mi-
nistro de Justicia, Badinter, se han intensificado la creacién y la apli-
caci6n de medidas sustitutivas de la privacién de libertad, como la
educacién vigilada, el trabajo de interés general... y la creacién y pues-
ta en marcha de 400 consejos locales para la prevencién de la delin-
cuencia. También se ha comenzado la aplicacién de medidas especi-
ficas de prevencién durante las vacaciones estivales de los jévenes com-
prendidos entre trece y veintiin afios, con especial atencién a los de
clases menos favorecidas (42).

En general, el volumen de victimacién decrecerd si se intensifica
el estudio inter-disciplinar de la peligrosidad del delincuente, si se evi-
tan abusos defensistas con una inteligente aplicacién judicial y peni-
tenciaria.

(42) Consejo de Europa, Forum, revista trimestral 3/1985, pég. 9.
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En concreto, puede contribuir a una eficaz prevencién general y
especial la puesta en practica, con los medios necesarios, de la inno-
vacién que formula la Propuesta de Anteproyecto del Nuevo Cédigo
Penal, en sus arts. 75 y 87, al exigir que, previamente a la imposicién
de las medidas de seguridad, pueda deducirse del hecho y de las cir-
cunstancias personales del sujeto un pronéstico de comportamiento fu-
turc que muestre la peligrosidad, es decir, la probabilidad de comisién
de nuevos delitos, y este pronéstico debe ser emitido por el juez, pero
informado previamente por los técnicos que considere oportuno vy,
siempre, por un informe de caricter criminoldgico (43). Este articulo
87 encuentra referencias en varios articulos de la Propuesta, por ejem-
plo, los siguientes: 90.2; 95.2; 97.1; 99; 100.3; 101,

El informe del criminblogo que pide la Propuesta de Proyvecto del
Nuevo Cédigo Penal debe tomar en consideracién a la victima mds
de lo que a primera vista parece v més de lo que se deduce del contexto
de la formulacién legal, pues el criminélogo debe informarse acerca de
todo lo que el juez v la victima consideren oportuno. Ademds, el cri-
mindlogo, para conocer la peligrosidad del delincuente, debe estudiar
su personalidad, la de su familia, etc.; pero, también, debe estudiar la
personalidad de la victima y s« relacién con el delincuente. La peligro-
sidad del delincuente depende (generalmente) también de la victima.
No es monodimensional.

Como va indicé Mendelsohn (44), v después se ha continuado es-
tudiando en los cinco simposios internacionales de Victimologia, la
peligrosidad del delincuente es bipolar: depende de él y de las perso-
nas con que se relaciona, y a las que ataca. En todos o casi todos los
delitos (especialmente los sexuales, y algunos delitos de grandes esta-
fas econémicas, etc.) suele haber una vinculacién (previa al delito) en-
tre el autor y la victima. Por lo tanto, la peligrosidad del delincuente
no debe considerarse como algo cerrado alrededor del mismo v de su
familia, sino més bien como el puente (mds o menos) previo entre &l
y «su» victima.

En los delitos contra las personas, generalmente, salvo raras excep-
ciones, existia cierta vinculacién entre la victima y el delincuente, ya

(43) El art. 75 dice asi: «Serdn condiciones necesarias para dejar en suspenso
el fallo de la sentencia, las siguientes:

12 Pronéstico favorable de que el sujeto no cometeri delito en el futuro,
emitido por el Juez, previos los informes que estimare conveniente y, en todo
caso, uno de caricter criminoldgico...».

Seglin el articulo 87: «Las medidas de seguridad se aplicardn a las personas
que se encuentren en los supuestos del Capitulo siguiente siempre que concurran
estas dos circunstancias: ...2.* Que del hecho y de las circunstancias personales
del sujeto pueda deducirse un prondstico de comportamiento futuro que revele
la probabilidad de comisién de nruevos delitos. El pronéstico serd emitido por el
Juez, previos los informes que estimare convenientes y, en todo caso, uno de
caracter criminoldgico».

(44) B. MenpELsOHN, «The Victimology», en Etudes internationales de Psy-
cho- Sociologie criminelle, Paris, julio-sept. 1955, pdgs. 25-36: «definicién realis-
ta»: «La infraccién es el hecho bioldgico, psicoldgico, social o mixto, proveniente
de Ja relacién antagonista de la pareja penal (infractor-victima), sancionado por
las leyes represtvas».
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antes de que é4ste cometiese la infraccién. Los barrios mds peligrosos
de las modernas megipolis (Nueva York, Paris, etc.) no son igualmen-
te peligrosos para todas las personas; las victimas de aquellos delitos
suelen ser personas del barrio, especialmente relacionadas con el autor
del crimen, En cierto sentido (aunque sélo en cierto sentido), se puede
decir que el barrio no es peligroso; sus personas si son peligrosas, pero,
casi exclusivamente entre ellas, entre las que viven en el barrio, v/o
también, las que frecuentan el barrio (45).

La peligrosidad del terrorismo merece capitulo aparte. Aqui me
limito a una breve observacién: el terrorista se diferencia del ciudadano
normal, y del criminalinormal, sobre todo porque se considera diverso
y ajeno a la sociedad dominante, porque pertenece a un grupo carac-
terizado con una intensa’ identidad ideoldgica, cultural y politica, y
porque siente que su objeto de amor estd amenazado por el resto —que
puede ser la mayorfa— de la sociedad a la que identifica como enemi-
ga v 2 la que procura: destruir (46). Esa mayoria victimizada debe ir
menguando y/o «entendiendo» la victimacién, su faceta positiva (en
el sentido que indicaremos en el capitulo siguiente).

4° TINITUD-FRACASO (Y NO FRACASO) DE SISIFO

El victimdlogo, como Sisifo, se empefia continuamente en conseguir
algo que nunca logrard totalmente. Pero, bajo su aparente fracaso se
oculta un éxito de categorfa superior a lo deseado. Nunca obtendrd que
desaparezca la criminalidad v la subsiguiente victimacién. Pero si se
forma e informa debidamente, siempre, constantemente, recibird una
ccompensa cualitativamente superior, aunque invisible para las esta-
disticas de las computadoras electrénicas.

En la citada XVI Conferencia del Consejo de Europa sobre «las
investigaciones acerca de la victimacién» (Estrasburgo, 26-29 noviem-
bre 1984) indiqué que los criminélogos debemos preocuparnos no sélo
de la microvictimologia sino también de la macrovictimologia, es decir,
de la victimacién por abuso del poder; y afiadi a continuacién: «en
este marco es necesario examinar la dimensién meetarracional del pro-
blema» (47).

Ahora quiero desarrollar este punto, aunque sea parcialmente, pues
el tema exige més espacio del que disponemos.

(45) Ferrando Manrtovani, Il problema della criminalita, Padova, Cedam,
1984, péags. 384 ss.

(46) Franco FeErracuti, «Una interpretazione socio-psichiatrica del terroris-
moy, en Studi in memoria di Giacomo Delitala, Milano, Ed. Giuffre, 1984, tomo
III, pdgs. 423 ss. (especialmente pig. 440).

(47) ConseiL dE L’EUROPE, Seiziéme Conference de Recherches Criminolo-
giques, Rapport du Secrétariat Général, Restricted PC-CRC (85) 4, pdg. 104:
«A. Beristain signale que d’habitude les criminologues s’occupent de la «micro-
victimologie». Cepedant, il faudra aussi patler de la «macrovictimologie» clest-d-
dire de la victimisation par abus de pouvoir. Dans ce cadre il faut examiner la
ﬁi{nension meta-rationnelle et notamment les aspects négatifs du fanatisme re-

gieuxs.
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Para lograr una disminucién notable, cualitativa mds que cuantita-
tiva, de la victimacién, y para lograr (?lgo que! parecen olvidar la De-
claracién y la mayorfa de los v1ct1rnologos) una mentalizacién de los
ciudadanos acerca de Ia «otra» faceta (la positiva) de la victimacién
(la otra cara de la Luna, dirfa yo) hemos de construir, con el generoso
esfuerzo de todos, una sociedad no maniquea,: no esquizofrénica, no
separadora entre victimas y victimarios, Para ello, la ciencia de los
contreles sociales debe abrirse no sélo racionalmente sino también (con
seriedad) metarracionalmente a los derechos 1nherentes a la persona en
toda su profundidad espititual.

Los fisicos modernos superan la dualidad entre la realidad objetiva
y la realidad subjetiva porque constatan que la conciencia y el universo
fisico estdn relacionadas, mejor dicho, unidas por cierto mecanismo fi-
sico fundamental, en el origen, en lo més hondo, de tal manera que la
telacién entre el espiritu y la realidad no es Sub)etlva ni objetiva sino
omnijetiva y unitaria (48). 3

De modo semejante, la cosmovisién cristiana- (49), aunque reconoce
que la potencia y la organizacién de las fuerzas'del mal son realidades
que existen en el mundo y que las divergencias de opiniones v de
gustos que dividen al mundo no pueden compararse con el j juego de los
acuerdos que se encuentran en un régimen’ democratico, sin embargo,
por cierta que sea esta constatacién y pot reales que puedan ser mu-
chas veces sus consecuencias (sobre todo en los casos de delitos no-
convencionales), los cristianos no podemos profesar una fe maniqueista
en la realidad de un mal absoluto, y menos atin en la encarnacién de
ese mal, va que segin el menszje evaneélico la fuerza del mal nace
unicamente del bien que encierra (y ese bien deriva de Dios).

También los crimindlogos debemos superar la dualidad entre la
victima y el victimario porque podemos constatar racionalmente v me-
tarracionalmente (y experimentar) que entre el delincuente v el ino-
cente. entre el victimario y la victima, hav una realidad honda que une
arménicamente lo injusto y lo justo (distinto del bien v del mal onto-
18gicos),

Somos hetederos de una larga tradicién filoséfica v metafisica (de-
trds de la idea de un universo omnijetivo, unitario) de un universo
que armoniza Ta noche v el dia (50). Esta, para muchos, «constataciény»
de un orden fnsito en las cosas (Welzel) puede llamarse «orden juri-
dico», o en formulacién de San Agustin «ordo amoris», o simplemente
cosmos. Pero, bajo esos nombres avanza (procesualmente en interac-
cién) una realidad «ordenada», con un alfa v un omega, un principio

(48) Michael TavBoT, Mysticisme er Physique Nouvelle, traducido del ame-
ricano por A. Kielce, Le Mail, Mercure de France, 1984, pig. 10.

(49) Karl RAHNER, S. J.. Sendung und Grade. Beitrige zur Pastoraltheolo-
gie, 3 ed., Tyrolia, Innsbruck 1961, pag. 22 christlich ist das Bdse nur mich-
tig durch das Gute, das in ihm ist und das von Gott stammt). Versién castellana
traducida del francés, InEm, Misidn y Gracia. El .vzglo xx, ;Siglo de gracia?,
Ed. Dinor, San Sebastidn, 1966, pdg. 151.

(50) Michael TaLBoT, My:tzczsme et Phvsique... » pdg. 11. Fernando UrBINA,
«El Dfa R la Noche en los misticos», en El Czervo ndm, 413-414 (1ul1o-agosto
1985), pigs. 12 y s
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y un sentido, que el ciudadano y el crimindlogo pueden y deben en un
futuro inmediato descubrir y también recrear mediante (especialmente)
la asistencia a las victimas.

Esta unidad fundamental, que subyace bajo la exterior dualidad de
crimen e inocencia, aparece, por ejemplo, cuando ante una infraccién
importante de las leyes éstos lo califican como acto de heroismo y
aquéllos como acto de terrorismo.

La victimologfa de. hoy y de un mafiana préximo exige bases me-
tafisicas serias, Exige -evitar en Derecho penal pseudo-metafisicas ba-
ratas, vulgares, como ha escrito Peter Noll (51), para llegar a una
fundamentacién profunda que no se deje engafiar, ni bambolear, por
las palabras, de tal manera que vea en la injusticia lo original, y en la
justicia el resultado de la critica, de la reflexién. En cierto 4mbito, la
justicia debfa llamarse la ininjusticia (52).

Subyace en esta afirmacién un trasfondo de la teologia cristiana
que conviene aflore més cientificamente. Brevemente dicho, el cristia-
nismo tiene como una de sus misiones bdsicas robustecer la solidaridad
fraterna de una tnica paternidad-maternidad (53), proteger a los her-
manos mds pobres, a los mds oprimidos; luchar pacificamente en dos
frentes: 1.°, haciendo todo lo posible para que no haya pobres ni opri-
midos; 2.%, (después de lo primero) aprovechando el segmento utili-
zable de la victimacién. En este segundo campo, el cristianismo se en-
carna con las victimas (Cristo se hace pecado), les abre horizontes de
alto nivel, les brinda sentido de sublimacién a la victimacién (54).

Asi, les compele a esforzarse, auparse, hasta un estrato que trascien-
de a la persona, que demanda y obtiene fuerzas que provienen de un
m4s alld (o mds dentro). De esta manera hace posible lo ex-sistencial,
el nivel del amor, de la belleza, de la bondad y de la verdad, desde
el fondo intimo pero trascendente de la persona. Apoyindose en estas
energfas profundamente «cordiales», cabe conciliar a la victima cen el
victimario, y evitar futuros delitos.

En esta linea escribe Pablo de Tarso su primera carta a los Co-
rintios: «;No os da vergiienza? jasi que no hay entre vosotros ningtin

(51) Peter NovrL, Gedanken iiber Unrube und Ordnung, Ziirich, Pendo, 1985,
4g. 160.

P g(52) Peter Norr, Diktate iiber Sterbem und Tod, Ziirich, Pendo (s. a.))
1984 (?), pag. 231. «Ungerechtigkeit ist das Urspriingliche, Gerechtigkeit das
Ergebnis von Kritik und Reflexion. Gerechtigkeit miisste also heissen: Ununge-
rechtigkeits.

(53) Luis Aronso-ScHOREL, «No haya pleitos, que somos hermanos», en
Idem, ;Dénde esté tu hermano?, Institucién San Jerénimo, Valencia, 1985, ps-
ginas 61 ss. :

Karl RAHNER, «Schuld, Vergebung und Umkehr im christlichen Glauben», en
Albert GOrRRes/Karl RAHNER, Das Bose. Wege zu seiner Bewiltigung in Psycho-
therapie und Christentum, Basel. Wien, Herder, 1982, pdgs. 228 s.

Pierre DELoo0z, «Prisons», en Pro mundi vita: Dossiers, Revue Trimestrielle,
3/1984, Bruselas, pdgs. 2 ss.

(54) Cristo se despoja de sus derechos, de su justicia (Cfr. Epistola de San
Fablo a los Filipenses, Cap. 2, Versiculos 6 a 11). Karl RaxNER, S. J., Sendung
und Gnade. Beitrige zur Pastoraltheologie, 3* ed., Tyrolia, Innsbruck, 1961 pé-
gina 451.
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entendido que pueda arbitrar entre dos hermanos? No sefior; herma-
no con hermano se meten en un proceso, y ademds ante no creventes.
De cualquier manera, ya es ciertamente un fallo que haya procesos
entre vosotros, ¢por qué no mejor sufrir la injusticia?, :por qué no
mejor dejarse robar? En cambio séis vosotros los injustos y los ladro-
nes, y eso con hermanos vuestros» (55). i

Termino recordando otra vez a Dotrado Montero (56). Lo que él
decia de los médicos-psiquiatras puede decirse también hoy de los tes-
logos-misticos: la armonia y la mutua inteligencia, que ahora parecen
imposibles entre ambas pattes (entre los penalistas y los tedlogos-mis-
ticos), estardn logradas antes de lo que muchos piensan. Los conflictos
entre los tribunales v la teologfa-mistica habrdn desaparecido. por ha-
ber desaparecido la causa fundamental de ellos, que es la diversidad de
cultura v la consiguiente diversidad de estado de espiritu entre jutis-
tas v tedlogos.

La no-violencia agépica aparece siempre en la base —y en la cum-
bre— de la Teologia cristiana del martitio victimal, del (aparente) fra-
case «tltimo» que (realmente) conlleva el triunfo sobre la tortura (57)
y el torturador, sobre la muerte v el victimario.

En pocas palabras, desde el inconsciente quizd convenga citar a
Federico Garcia Lorca cuando escribié: «Una vez me preguntaron qué
era poesia, v me acordé de un amigo mio, y dije: ;Poesia? Pues, vamos:
es la unién de dos palabras que uno nunca supuso que pudieran jun-
tarse, y que forma algo asi como un misterio; y, cuando mds las pro-
nuncias, més sugestiones acuerda; por ejemnolo, acorddndome de aquel
amigo, poesia es: Ciervo vulnerado».

(55) Pablo de Tarso, Primera Carta a los Corintios, Cap. VI.

(56) Dorado MoNTERO La justicia criminal Madrid, Hijos de Reus, Editores,
1905, pég. 283.

(57) La Convencién Contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inbu-
manos o Degradantes, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas
el 10 de diciembre de 1984, define la tortura en los siguientes términos: «A los
efectos de la presente Convencién se entenderi por tortura todo acto por el
cual se inflija intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos graves, ya
sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacidn
0 una confesién, de castigarla por un acto que haya cometido, o se sospeche que
haya cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, o por cual-
quier razén basada en cualquier tipo de discriminacién, cuando dichos dolores o
sufrimientos sean infligidos por un funcionario piiblico u otra persona en el ejer-
cicio de funciones piblicas, a instigacién suya, o con su consentimiento o aquies-
cencia. No se considerarin torturas los dolores o sufrimientos que sean consecuen-
cia tGnicamente de sanciones legitimas, o que sean inherentes o incidentales a
cstas».
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ANEXO 1

DECLARACION SOBRE JUSTICIA Y ASISTENCIA
PARA LAS VICTIMAS (*)

Articulo I.—Propdsito y enfoque

1. El propésito de esta Declaracién es proclamar los derechos de las victimas
y establecer formas y medios para asegurar su proteccién, tratamiento humano
y compensarles por los dafios sufridos.

2. las provisiones para la proteccién de las victimas y su implementacidn
establecida en esta Declaracién serd aplicable a todas aquellas personas sin dis-
criminacién de raza, color, sexo, edad, idioma, religidén, opiniones politicas, origen
nacional o social, propiedades, nacimiento u otras condicionantes.

Articulo I11.—Definicién

«Victima» es la persona que ha sufrido una Jesién o dafio fisico o mental,
una pérdida o dafio material, o cualquier otro perjuicio social como resultade de
una accién que:

a) esté en violaciér. con las leyes penales nacionales:
b) es un crimen catalogado bajo la ley internacional: o

¢) constituye una viclacién a las normas de loy derechos humancs interna-
cionalmente reconocidos que protegen la vida la libertad y la segurided personal; o

d) i) constituye un «abuse de poder» ejercido por personas que, en razén
de su posicién politica, econémica o social, ya sean oficiales politicos,
agentes o empleados del Estado, o entidades comerciales, estén «fuera
del alcance de la ley»; o

i) que aunque no esté realmente proscripto por las leyes nacionzles o
internacionales, cause dafios fisicos, psicolégicos o econdmicos com-
parables a los causados por los abusos de poder, constituyendo de
esta forma un delito dentro de la ley internacional o una violacién
a las normas internacionalmente reconocidas de los derechos humanos,
y cree serias necesidades en sus victimas similares a las causadas por
violacién de esas normas.

El término «victima» incluye a toda persona que ha sufrido una pérdida, dafo
o lesién, ya sea como individuo o como integrante de un grupo o colectividad.

Cuando corresponda, el término «persona» se referird a entidades legales, or-
ganizaciones, asociaciones, comunidades, el Estado o la sociedad en un todo.

(*) Nota: Agradezco al Secretario General de la Sociedad Internacional de
Victimologia la amabilidad de haberme enviado este texto, el 21 de mayo de 1985.
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Articulo 111 —Principios generales

1. Los derechos de las victimas estdn basados en el derecho a la vida, ala
libertad y a 1a seguridad personal.

2. Los debetes del Estado se derivan de obligaciones legales, responsabilidad
colectiva y solidaridad social.

3. Las victimas tendrin derecho a recibir una compensacién por parte del
delincuente.

4. Las victimas tendrin derecho a una compensacién por parte del Estado.
5. Las victimas tendrdn derecho a asistencia durante su recuperacién.

6. Las victimas tendrin derecho a un tratamiento equitativo ante la ley.

7. Las victimas tendrdn ¢l derecho de acceso a la justicia.

8. Lay victimas y sus familiares tendridn derecho a conocer los hechos que
conforman las circunstancias del delito del cual han sido victimas.

9. Las victimas deberdn recibir el reconocimiento y apoyo de la comunidad
nacional e internacional. ‘

10. " Las victimas tendrdn derecho a la proteccién y a las medidas preventivas
establecidas por el Estado.

11. Las victimas tendrdn derecho a los setvicios sociales bdsicos y se les
deberd proporcionar soluciones judiciales o administrativas aunque no sean resi-
dentes o ciudadanos del pafs.

12, Los derechos de las victimas y las obligaciones del Estado no deberdn
necesariamente basarse en las conclusiones de la responsabilidad criminal, o la
culpa del atacante, o en la identificacién y aprensién del supuesto culpable.

13. Estos derechos se hardn extensivos a los familiares inmediatos de la vic-
tima y a aquellas personas que por su intimidad con la victima hayan sido afec-
tadas también por el atentado.

14. Todas las personas que hayan sufrido pérdida, dafio o lesién al interve-
nir en ayuda de las victimas, o al intentar .prevenir el atentado, asi como también
a las que cooperen con el Estado para llevar a cabo las funciones pertinentes
para el cumplimiento de la ley, gozardn de estos mismos derechos.

15. Se requerird accién y cooperacién internacional para aliviar el sufrimien-
to de las victimas.

Arttculo IV .—Reparacion

1. Los delincuentes serin responsables de resarcir a las.victimas o, cuando
asi sea necesario, a sus descendientes, por las pérdidas, dafios o lesiones sufridos.
Esta serd una de las principales metas del proceso de justicia.

2. Las victimas tendrdn derechos a obtener una compensacién por las si-
guientes pérdidas, dafios o lesiones:

3
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a) pérdida de 1a vida;

b) impedimento en la salud;

¢) dolor y sufrimiento, ambos fisicos y mentales;,

d) pérdida de la libertad;

e) pérdida de ingresos, incapacidad' laboral o de subsistencia;

f) pérdida o dafio a la propiedad o la imposibilidad del uso de la misma;

g) dafios especidles, i.e.: los gastos incurridos por la victima como re-
sultado del delito sufrido, como por ejemplo, gastos médicos, legales,
de transporte, funerarios y de entietro;

h) otros dafios no materiales, tales como pérdida de la reputacién.

3. Al determinar el monto de la compensacién, especialmente -en casos cri-
minales, se deberi tener presente los ingresos y el medio de vida del dehncuente
y los intereses de la justicia.

4. La propiedad confiscada a la victima en abuso de poder, crimen que est4
condenado por el derecho internacional o la violacién de los derechos humanos,
y que fuera adquirida por una tercera parte, o la propiedad que la victima ha
sido obligada a abandonar o a traspasar como resultado de una mala -conducta,
deberd ser devuelta a la victima a pesar de que el comprador haya sido de buena
fe. Se deja establecido, sin embargo, que los compradores de buena fe deberin ser
compensados a su vez por la parte responsable del dafio o pérdida infringido a
la victima.

5. Las victimas que han sido sometidas a abuso del poder, por parte de los
agentes o empleados del Estado durante el cumplimiento de sus funciones ha-
ciendo un uso exagerado de su autoridad, delito sancionado por el derecko inter-
nacional o la violacién de los derechos humanos, tendrdn derecho a una total
compensacidn por parte del Estado.

6. A menos que sea comprobado de otra forma, se deberd considerar que los
empleados o agentes del gobierno, aun cuando hayan cometido los abusos refe:
ridos en el pérrafo 5 han actuado dentro del contexto de sus funciones y dentro
del margen de su autoridad.

7. Cuando los abusos mencionados en el pérrafo 5 fueron cometidos en cir-
cunstancias en las que es posible asumir que fueron ejecutados por los empleados
o agentes del Estado, aun cuando haya insuficiente evidencia para identificar al
empleado o agente en particular, la pena deberd ser impuesta al Estado a fin de
probar que los abusos no fueron cometidos por tales empleados o agentes quienes
actuaron dentro del contexto de sus funciones y de su exagerada autoridad.

8. Las victimas de abusos a que se refiere el pdrrafo 5, deberdn tener, ade-
mis del derecho a compensacién por parte del Estado, el derecho a resarcimiento
por parte de las personas quienes realmente cometieron los abusos. Ellos podran,
si as{ lo desean, exigir compensacién del Estado o de tales personas en acciones
separadas o0 en una accién en conjunto con el Estado. En todos los casos, las
victimas sSlo recibirdn la reparacién necesaria para compensarles los gastos y da-
fios sufridos en un todo de acuerdo con las provisiones establecidas en esta
Declaracién.
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9. ‘En casos ‘de dafios graves ;al medio humano, los -responsables por los
mismos_debetdn hacerse cargo de la reparacién, incluyendo, entte-otras cosas: ~la
rehabilitacién del medio humano, reconstruccién de. la infra-estructura, reemplazo
de propiedades comunitarias, facilidades v, entretenimientos y dafios a la propie
dad personal. Ademds, cuando tal conducta resulte en la re-ubicacién de una de-
terminada comunidad, dicha compensacién deberd incluir el pago por los daifios
ocasionados a las personas y su retorno o re-ubicacién.

Articulo V.—Compensacion .

1. Cuando los programas generales de’ seguro social no son suf1c1entemente
amplios, el Estado deberd establecer programas de compensamon para as15t1r ‘a
las victimas que, a causa de la falta de suficientes medios’ éconémicos del delin:
cuente se vean imposibilitados de recibir una reparacién por parte de ellos.

2. El Estado deberd pagar las compensaciones por lesiones fisicas o mentd-
les, pérdida de ingresos, gastos incurridos en rehabilitacién y funerarios, asi como
por las pérdidas, dafios o lesiones estipuladas en el art. IV.2 mds arriba men’
cionado.’

3. El Estado deberi abonar esa compensacién inmediatamenté y la cantidad
a ser pagada deberd ser comparable a la que por asistencia social reciben aquellos
que sufren calamidades similares. Cuando asi'sea necesario, el Estado abonari
por adelantado dicha compensacién, aun antes de la concluslon .de los procedi-
mientos criminales,

4. Los fondos internacionales, tales como los del Fondo Voluntario de las
Naciones Unidas para las Victimas de Torturas, deberdn reforzarse y aumentarse
a fin de proveer de la debida compensacién a las .victimas o a sus, descendientes.

5. Algunos ‘Estados ya-han asumido su tesponsabilidad en los casos de delitos
colectivos que causan victimas, y han, consecuentemente, establecido pragramas.de
compensacién. Otros Estados actdan de acuerdo con su propia experiencia.

Articulo VI.—Servicios

1. Las victimas deberdn disponer de la asistencia material, psicolégica v so-
cial necesaria, incluyendo ayuda médica y psiquidtrica, ayuda financiera y' servicios
legales. Se deberd crear locales especiales para atender a las victimas de la violen-
cia familiar y de ataques, sexuales. Se deberd también realizar,un mayor esfuerzo
para fomentar el interés\de las organizaciones comunitarias.

2. Se deberdn formular ciertas directrices a fin de identificar y responder a
las necesidades de las victimas. Se brindard especial atencién a las necesidades de
las personas que son més vulnerables en razén de su edad, sexo, incapacidad fisica,
taza, religién u origen.

3. Se deberd brindar un .enirenamiento. especial a la policia, personal médico
y de hospitales, jueces y miembros de los Tribunales, trabajadores soc1ales y todo
el que esté en contacto con las victimas a fin de incrementar el’ reconocimiénto
de las necesidades experimentadas por ellas.
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4, La policia y el personal de emergencia deberan informar a la victima in.
mediatamente y en forma completa, de los servicios a los que tiene derecho. tales
como- servicios médicos, compensacién, servicios legales, de apoyo a las victimas
y servicios de emergencia para desérdenes emocionales.

Articulo VII—Acceso a la justicia y su tratamiento equitativo.

1. Cuando asi corresponda, se deberdn establecer instituciones civiles, crimi-
nales y administrativas las que determinardn las responsabilidades legales, de re-
paracién y compensacién. Se deberd facilitar la reparacién por parte del delincuen-
te, durante los procedimientos criminales, sin perjuicio de que la victima utilice
su derecho a utilizar otros procedimientos informales, administrativos o civiles
a fin de obtener un resarcimiento.

2. Se deberi establecer procedimientos simples y flexibles, asi como mandatos
del Tribunal para ......... Cuando ello sea posible, se deberdn simplificar v ha-
cerse més comprensibles al piblico en general los procedimientos y la legislacién
pertinente a las victimas.

3. Las victimas tendrdn el derecho de acceso inmediato a las instituciones
mencionadas en el articulo VII, pdrrafo 1, mencionado anteriormente.

4. Las decisiones tomadas por los institutos pertinentes deberdn ser plantea-
das y ejecutadas en forma equitativa.

5. El Estado deberd facilitar la solucién de los conflictos en forma amigable
y fuera del Tribunal.

6. Las victimas deberdn ser informadas de su derecho a exigir compensacién
por lesiones sufridas, incluso utilizando los servicios de su comunidad, siempre
y cuando se tenga acceso a los mismos.

7. Cuando corresponda, se deber4d permitir a las victimas a iniciar y proseguir
con los procedimientos criminales o apelar a una autoridad judicial.

8. Se deberd asegurar la activa participacién de las victimas en todas las eta-
pas criticas de los procedimientos judiciales, tales como:

a) permitir a las victimas hacer acto de presencia y declarar, ya sea per-
sonalmente o por intermedio de un representante designado por ella;

b) evitar impedimentos innecesarios en’la programacién de las audiencias;
c¢) explicar a las victimas el propdsito y significado de los procedimientos;
d) evitar demoras innecesarias en la consideracién de los casos;

e) proveer una compensacién equitativa por pérdidas econdmicas sufri-
das por las victimas durante su concurrencia a los juicios.

9. Se-deberd respetar el derecho de las victimas a su privacidad. .Se debers
hacer hincapié que la policfa, los abogados acusadores y las autoridades judiciales
no deberdn hacer piiblico el nombre y la direccién de la victima, sin su expreso
consentimiento, a menos que sea en interés de la justicia.

10. Se deberdn establecer normas destinadas a proveer de un tratamiento
equitativo y una debida proteccién a los testigos, incluyendo:
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a) medidas para salvaguardar a los testigos de intimidaciones y posibles
atentados ;

b) una rdpida recoleccién de los testimonios y su debida documenta-
cién, y

¢) tomar testimonios de evidencias en procedimientos no abiertos al
publico.

11. Ninguno de los derechos més arriba mencionados debers considerarse
como una medida para lesionar los derechos del supuesto delincuente.

12, Los familiares de las personas bajo cualquier forma de detencién o en-
carcelamiento tendrdn el derecho, en todo momento, de saber dénde se encuentra
esa persona.

Articulo VIII.—Cooperacién internacional en la luchg contra los delitos segtin
el derecho internacional

1. Los abusos de poder catalogados como delitos por el derecho internacio-
nal, tales como: delitos contra la paz, delitos de guerra, delitos contra la huma-
nidad, genocidio, apartbeid, e<clavitud tortura, ejecuciones extralegales, desapari-
ciones forzadas o involuntarias, y otras graves violaciones a los derechos humanos
cometidos contra el derecho a la vida, la libertad, y la seguridad de las per-
sonas serdn motivo de investigacién. Serdn objeto de persecucién judicial, donde
quiera que se encuentren, las personas a las cuales se les pruebe con la debida
evidencia que han cometido tales delitos, a menos que sean objeto de extradicién
a otro Estado que desee ejecutar su jurisdiccién con respecto a esos delitos. Las
personas acusadas de tales delitos no podrin utilizar la excusa de «obedecer a
é6rdenes superiores»,

2. Se deberdn realizar todos los esfuerzos posibles para promover la colabo-
racién entre los Estados, a fin de proceder a la detencién y ajusticiamiento de los
supuestos ejecutores de ‘estos delitos segin el detecho internacional. Se debers
fomentar el establecimiento de asistencia mutua en el orden judicial y adminis.
trativo, incluyendo extradicién, a fin de juzgar a estos delincuentes y confiscar
sus bienes, Jos que deberdn ser puestos a disposicién del Estado para- que se
provea de una teparacién a las victimag.

Articulo 1X.—Medidas para prevenir la perpetraciés de actos que produzcan
victimas

1. El Estado deberd tomar las medidas apropiadas para proteger a todos sus
cludadanos contra la posible petrpetracién de actos que produzcan victimas, in-
cluyendo:

a) la adopcidn de medidas sociales, politicas, econémicas y penales para
promover la justicia social y reducir la perpetracién de actos que pro
duzcan victimas:
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. fordentar. la responsabilidad social -a través de acciones individuales

y colectivas dirigidas hacia la reduccién de oportunidades para la per-
petracién de actos que produzcan victimas;

promocionar las medidas destinadas a fomentat a terceras partes a
as1st1r a los individuos que han sido objeto, de atentados - o a quie-
nes éstin en peligro 'de sufrir dichos atentados;

informar al pubhco a_través de la policla y de -agencias comunita-
rias; de los riesgos de perpetraaon de delitos en deterrmnadas zonas
y circunstancias vy’ sobre las medidas de prevéncién del delito aph
cables ;-

condenar, cuando corresponda, los actos que constituyen una violacién
de las normas de derechos humanos internacionalmente reconoc1dos
que protegen la vida, la libertad y la seguridad personal, o que consti-
tuyen un abuso del poder y desarrollar medios .efectivos para su
cumplimiento ;

ratificacién de los tratados internacionales de derechos humanos y su
phcamon ]unto con otras importantes normas y medidas internacio-
nales; en la prictica’ “de la legislacién national y del Estado;

brindar a todo el personal militar y al encargado de hacer cumplir
la ley, de una instruccién -especial para hacerles respetar los derechos
humanos y la libertad, tal cual. estd’ estipulado en las normas- vy me-
didas internacionales:

brindar educacién a todos los empleados ptiblicos, elegidos o nom-
brados, asi como al personal de empresas econémicas, de los funda-
mentos de contabilidad basados en’ las normas reconocidas internacio-

ndimente: ;

dictar clases en todas las escuelas y universidades sobre los derechos
humanos y 1os abusos de poder piblico y econémico;

mantener..un _escrutinio permanente del uso del poder pubhco y eco-
némico a través, de la publicidad; sus sistemas de quejas; investiga:
ciones y sanciones;

establecimiento 'de medidas restrictivas sobre el 'usiJ' del podér(e_coA
némico, a fin de disminuir los abusos, incluyefido la exigencia de
declaraciones, organizacién de grupos especializados y multi-disciplina-
rios para ayudar en el proceso de investigacién y acusacién, v la pro-
mocién de leyes uniformes a fin de impedir el abuso de lscunae por
parte de los comercios y las diferencias entre legislaciones nacionales;

revisacién peri(’)dica y extensa de la legislacic’m a fin de reducir la
" perpetracién ~ de “delitos contra’ las personas, s1rnphf1car las leyes y
procedimientos, y hacerlos responder a estos nuevos cambios;

prohibicién de lugares secretos de detencién;

inspeccién independiente e.imparcial de todos los Jugares de deten-
cién;
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o) prohibicién -de mantener a una persona incomunicada, ya que, de ser
esta-detencién - por un “lapso razonablemente prolongado, puede cons-
tituir una forma de tortura.

Articulo X.—Implementacion

1. Ademis de la implementacién de los articulos mis arriba mencionados; se
deberdn tomar medidas apropiadas a nivel nacional, incluyendo:

a) fomentar el desarrollo y la distribucién de estadisticas informativas v
todo_ tipo de informacién cxennﬁca sobre las cond1c1ones de las victi-
mas y la manera de reducir la perpetracién de delitos contra las per-
sonas, y sobre las necesidades y esperanzas que promuevan el desarrollo
_de medidas criminales y sociales ;.

b) tomar medidas a fin- de impedir que Jos.delincuentes puedan transfe-
rir el costo de las sanciones al Estado, consumidores o piiblico en
general ;

c) publicacién de las violaciones, a fin de exponer tales actos al'escrutinio
puiblico ‘e incrementar asi el interés del ‘publico;

d) investigar €] destino de personas perdidas o desaparecidas a fin de
informar a sus familiares.

2. Se’ deberan tomar medidas apropladas a nivel interndcional, para la’ im-
plementacvon "de esta Déclaracién, incluyendo:

a) - la promocién a través de -las. Naciones Unidas, de los sistemas para
llevar a cabo la recoleccién e:intercambio de.investigaciones cientifi-
cas y estadisticas sobre las victimas, promoviendo’ de esta- forma -el

- desarrollo de -medidas criminales y sociales;

b) fomentar el mayor uso poslble por parte de orgamzacmnes 1ntergu-
" bernamentales de la informacién y ‘posibilidades de las otganizaciones
rgo-gubegnamentales en la prevencién de las perpetraciones de delitos
'y proveer asistencia a las victimas;

¢). promover, en: €l.caso de. actuaciones consideradas. como delitos segan
el derecho intetnacional o una violacién de los. derechos humanos in-
ternacionalmente reconocidos para la proteccién de la vida,.la, libertad
y la seguridad personal, haciendo un mayor uso de:

‘i) una investigacién de los hechos llevada a cabo por grupos im-
parciales . iternacionales encargados de informar ' piblicamente
sobre sus conclusiones;

.m P '- T - N . 3 - i ) . -

if) mediacién directa, por parte 'de grupos imparciales internaciona-
les, con las autoridades de los Estados donde se supone que estos
casos estdn ocurriendo;

i) sistemas’ para examinar las quejas individuales, donde estos casos
estdn ocurriendo;
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iv). desarrollar, tanto a nivel internacional como regional, las acusa-
ciones formuladas estableciendo que efectivamente el delito ha
ocurrido;

d) continuar el estudio de nuevos tratados bilaterales y multilaterales
sobre la perpetracién de delitos.

ANEXO 2
CRISTIANOS POR LA LIBERTAD Y CONTRA LA TORTURA (*)

_ Ante tanta tortura, tanto terrorismo y tantas violaciones de derechos huma-
nos, no quetemos cruzarnos de brazos, no queremos acostumbrarnos y no nos
vamos a acostumbrar.

La tortura, el asesinato, el secuestro la extotsién son demasiado a menudo
noticia en nuestra tierra vasca.

Mucho se ha dicho y mucho se ha- escrito condenando estos atentados que
violan gravemente la libertad y los derechos del hombre.

Poco a poco, las gargantas se van secando, el musculo se duerme y lo que es
peor, el corazén se va haciendo frio e insensible,

Los politicos, los intelectuales, las iglesias, Amnistia Internacional han opinado
sobradamente sobte el tema y sus condenas ya no las ofmos, las sabemos. de
memotia, apenas nos afectan.

Nuestra sociedad estd desanimada y empezamos a pensar que esto ya no tiene
remedio. Con nuestro silencio y nuestra apatfa nos estamos haciendo cémplices
de los verdugos, de los asesinos, de los tiranos.

Por eso, hermano Angel y hermano preso y hermano «joven» y hermano
torturador y hermano secuestrador y hermano drogadicto... que te “sientes solo,
hundido, explotado, despreciable, manipulado..., pensad que todos sdis victimas,
que todos somos a la vez victimas y culpables de nuestra falta de amor.

Pensamos sinceramente, que estas palabras que con' carifio os dirigimos, no
os van a ablandar; quizd no las vais a entender, pero estad seguros que noso-
tros desde hoy mismo vamos a intentar amaros mds y' al final, a fuerza de amor,
vamos a poder con vosotros.

" Nuestros hijos no deben seguir resplrando este clima de odio que invade y
corrompe casi toda la atmdsfera.

Porque estamos decididamente a favor de la libettad,  porque ‘queremos se-
guir apostando por la vida, porque deseamos seguir teniendo fe en el hombre y
amando al hombre y porque estamos en contra de la violencia, venga de donde
venga; quede pues claro que no.queremos acostumbrarnos y no queremos cru-
zarnos de brazos.

_ (*) Circular preparada y repartida por un grupo de cristianos, de la Parro-
guleigcég Ntra. Sra« del Rosario, de San Sebastidn, el domingo dia 10 de febrero
e



Derechos humanos de las victimas del delito 761

Terminamos pidiendo otra vez perdén, porque somos coautores y correspon-
sables —mds o menos— de todas estas acciones y situaciones contrarias a la dig-
nidad de la persona, empezando por el maniqueismo de buenos y malos. Segin
indica don José Miguel de Barandiarén, en la mitologia vasca, Mari mataba el
carnero de los pastores ladrones. ' ) )

Nosotros debemos cambiar radicalmente nuestros comportamientos y. nuestros
sentimientos para evitar que mueran nuestros carneros y ovejas.

ANEXO 3

~ RECOMENDACION N R (85) 11 DEL COMITE DE MINISTROS
A LOS ESTADOS MIEMBROS SOBRE LA POSICION DE LA VICTIMA
EN EL CAMPO DEL DERECHO PENAL Y PROCESAL-PENAL (*)

(Adoptada por el Comité de Ministros el dia 28 de junio de 1985, en la reunién
nimero 387 de los. Delegados de los Ministros) .

El Comité de Ministros, en virtud del .articulo 15.b del Estatuto del Consejo
de Europa,

Considerando que los objetivos del sistema de justicia penal han sido tradi-
cionalmente expresados en términos que conciernen primordialmente a Ia relacién
entre el Estado y el delincuente; )

Considerando que, consecuentemerite, el funcionamiento de este sistematiende
algunas veces a afiadir mds que a disminuir los problemas de la victima;

Considerando que una funcién fundamental de la justicia penal debe ser el
atender las necesidades y salvaguardar los intereses de la victima;

Considerando que importa también aumentar la confianza de la victima en
la justicia penal y alentar su cooperacidén especialmente en su calidad de testigo;

Considerando que para estos fines, en el sistema de justicia penal, es nece-
sario tener més en cuenta los dafios fisicos, psicoldgico, materiales y sociales su-
fridos por la victima, y considerar qué pasos son deseables para satisfacer sus
necesidades en esos aspectos;

Considerando que las medidas para este fin no tienen por qué entrar.en con-
flicto con otros objetivos del Derecho penal y procesal-penal, tales como el res-
tablecimiento del orden juridico y la resocializacién de los' delincuentes,: sino
que pueden, de-hecho, ayudar a su consecucién y a una eventual reconciliacién
entre la victima y el delincuente;

Considerando que las necesidades y los “intereses de la victima deberfan ser
tomados en cuenta en un mayor grado durante todas las fases del proceso penal;

Teniendo en cuenta la Convencién- Europea' sobre la compensacién a-las vic-
timas de crimenes violentos,

(*) Traduccién.de Antonio’ BERISTAIN.



768 Antonio" Béristain

I—Recomienda’ que los gobiernos de “los Estados -miembros revisen sus' legis-
ldciories y précticds’ de’ acuerdé a las siguientes 'directrices! -

A) - En cuanto’ a la. policia

1. Los agentes de policia deberfan ser formados para tratar con las_ victimas
de una forma comprensible, constructiva y tranquilizadora;

2. La policfa deberfa informar a la victima acerca de las posibilidades de
obtener asistencia, consejos pricticos y juridicos, reparacién de los perjuicios por
el delincuente, y compensacién por el Estado;

3. La victima deberfa tener la posibilidad de obtener informacién sobre los
datos de la investigacién policial;

4.. En.los informes. a.las.-autoridades encargadas del caso, la policia deberia
dar .lainformacién. mds clara,y completa’. posible. sobre las lesiones y.-los .dafios
sufridos per la victima;

B) En cuanto a la acusacion.

5. La decisién discrecional de procesar al acusado no deberfa ser tomada sin
la debida consideracién acerca del problema de la compensacién a la victima,
fenierido &n ¢uenta cualquier esfuerzo-serio hechd con.‘ese fin por el delincuente;

6. La victima deberfa ser informada de la decisién final en lo concerniente
al proceso, a menos que manifieste que’ no ‘desea esta’ informacion ;

7. La victima deberfa tener el derecho a pedir, a. la ‘autoridad competente la

revisién_de la decisidn de no procesamiento, o el derecho a iniciar procedimien-
tos privados.

C) Interrogatorio. de la victima

8. En todas las fases del proceso, la-victiina deberfa ser:intertogada.dé forma
que se respete-su situacién’’ persohal; “sus. derechos -y s dignidad. Cudndo ‘séa
posible y apropiado, los npifios:y16s mentalmente enfermos o disminuidos debgrfan
ser intetrogados en presencia de.’sus .padres o.tutores w.otras personas cualifica-
das para atenderles..

BY.. Procedinientos en el. juyicio

9. . La.victima deberfa ser-informada. de;

— el dia y-&l Wigar de la Vista oral’ de! las® infracciones que le causaron
perjuicios ;

— sus posibilidades de obtener: la "festituciény la compenisacién ‘dentro del
proceso penal,” de beneficiarse dé: asistehcia’y consejo legal;

— ¢6mo -puede”.etiterarse de- las “decisiones adoptadas.

10. El tribunal penal deberd poder establecer la reparacién de la victima

por parte del delincuente. Para este fin, las actuales limitaciones, restricciones
o impedimentos técnicos que obstaculizan' su realizacién. deberfan. ser .suprifnidos.
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11. La legislacién deberia proveer que la reparacién pueda ser una pena
o un sustitutivo de la pena, o una sancién conjunta.

12. Toda la informacién 1til acerca de las lesiones y los dafios sufridos por
la victima deberi estar al alcance del tribunal con objeto de que, cuando decida
la naturaleza y la cantidad de la sancién, pueda tomar en consideracién:

— 1la necesidad de la reparacién de los dafios sufridos por la victima;

— todo acto de reparacién o restitucién hecho por el delincuente, o cualquier
esfuerzo sincero realizado en esa direccién.

13. Cuando las facultades concedidas al tribunal incluyen el afiadir condicio-
nes de tipo econdmico a la concesién de poder dejar en suspenso la ejecucidén
de 1a pena, o de conceder la libertad condicional, o la probacién, o de cualquiet
otra medida, se deberfa dar gran importancia, entre estas condiciones, a la re-
paracién por parte del delincuente a la victima.

E) En la fase del cumplimiento

14. Si la reparacién se impone como sancién penal, deberia ser exigida de la
misma forma que las multas, y tener prioridad sobre cualquier otra sancién eco-
némica impuesta al delincuente. En todos los otros casos, la victima deberfa ser
asistida tanto como fuera posible para que se haga efectiva la reparacién eco-
némica

F) Proteccion de la intimidad

15. La informacién y las relaciones con el piblico durante la instruccién del
proceso y durante el juicio, deberfan desarrollarse con la méxima considetacién
de la necesidad de proteger a la victima de cualquier publicidad que atente a
su vida privada o su dignidad. Si el tipo de delito, o el status particular, o la
situacién personal y la seguridad de la victima hacen necesaria una proteccién
especial, la vista deberfa ser llevada a cabo a puerta cetrada y la publlgaci(’)n
de los datos personales de la victima deberfa ser restringida hasta lo que pa-
rezca apropiado.

G) Proteccién especial a la victima

16. Cuando se considere necesario, y especialmente en casos de delincuencia
organizada, se deberfa procurar a la victima y a su familia una proteccién eficaz
contra las amenazas y contra el riesgo de una posterior venganza por parte del
delincuente.

TI.—Recomienda a los gobiernos de los Estados miembros:

— 1. examinar las posibles ventsjas de sistemas de mediacién y de con-
ciliacién ;

— 2. promover y alentar la investigacién sobre la eficacia de las disposi-
ciones que afectan a las victimas.






