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Legislación
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la carta de derechos del usuario de los servicios de comunicaciones electró-
nicas (rd 899/2009, de 22 de mayo)

El 30 de mayo de 2009 se publicó en el BOE el real decreto 899/2009, 
de 22 de mayo, por el que se aprueba la carta de derechos del usuario de los 
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