
REGLAMENTO DE EJECUCIÓN (UE) 2015/806 DE LA COMISIÓN 

de 22 de mayo de 2015 

por el que se establecen especificaciones relativas a la forma de la etiqueta de confianza «UE» para 
servicios de confianza cualificados 

(Texto pertinente a efectos del EEE) 

LA COMISIÓN EUROPEA, 

Visto el Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea, 

Visto el Reglamento (UE) no 910/2014 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de julio de 2014, relativo a la 
identificación electrónica y los servicios de confianza para las transacciones electrónicas en el mercado interior y por la 
que se deroga la Directiva 1999/93/CE (1), y, en particular, su artículo 23, apartado 3, 

Considerando lo siguiente: 

(1)  El Reglamento (UE) no 910/2014 establece que los proveedores de servicios de confianza cualificados podrán 
utilizar una etiqueta de confianza para los servicios de confianza cualificados a fin de reforzar la confianza y la 
conveniencia para los usuarios. Esta etiqueta de confianza distingue claramente los servicios de confianza 
cualificados de los demás servicios de confianza, contribuyendo así a la transparencia en el mercado y 
fomentando por ende la confianza en los servicios en línea y la conveniencia de estos, aspectos esenciales para 
que los usuarios los aprovechen plenamente y confíen sin reservas en los servicios electrónicos. 

(2)  La Comisión organizó un concurso para estudiantes de arte y diseño de los Estados miembros, a fin de recibir 
propuestas sobre un nuevo logotipo. Un jurado de expertos seleccionó las tres mejores propuestas sobre la base 
de los criterios especificados en el pliego de condiciones técnicas y de diseño de la «e-Mark U Trust Competition». 
Se celebró una consulta en línea entre el 14 de octubre y el 14 de noviembre de 2014. El logotipo propuesto, 
elegido por la mayoría de los visitantes del sitio web durante dicho período y respaldado por una decisión final 
del jurado, debe ser ahora adoptado como nueva etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza 
cualificados. 

(3)  A fin de que el logotipo pueda utilizarse tan pronto como sea aplicable con arreglo a la legislación de la Unión y 
de garantizar el funcionamiento efectivo del mercado interior y la competencia leal y proteger los intereses de los 
consumidores, la nueva etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados ha sido registrada 
como marca colectiva en la Oficina de Propiedad Intelectual del Reino Unido, por lo que está en vigor, es 
utilizable y está protegida. El logotipo será registrado también en los registros de la Unión e internacionales. 

(4)  Las medidas previstas en el presente Reglamento se ajustan al dictamen del Comité establecido por el artículo 48 
del Reglamento (UE) no 910/2014. 

HA ADOPTADO EL PRESENTE REGLAMENTO: 

Artículo 1 

La etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados será de la forma que se indica en los anexos I y II, 
sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 2. 

Artículo 2 

1. Los colores de referencia de la etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados serán Pantone 
no 654 y no 116; o azul (100 % cian + 78 % magenta + 25 % amarillo + 9 % negro) y amarillo (19 % magenta + 
95 % amarillo), en caso de utilizarse la cuatricromía; cuando se utilicen colores RGB, los colores de referencia serán 
azul (43 rojo + 67 verde + 117 azul) y amarillo (243 rojo + 202 verde + 18 azul). 

2. La etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados podrá utilizarse solo en blanco y negro, 
según se muestra en el anexo II, si no resulta práctico utilizar el color. 
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(1) DO L 257 de 28.8.2014, p. 73. 



3. Si la etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados se utiliza sobre fondo oscuro, podrá 
utilizarse en formato negativo empleando el mismo color de fondo, tal como se muestra en los anexos I y II. 

4. Si la etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados se utiliza en color sobre un fondo 
coloreado que dificulte su visualización, podrá utilizarse una línea de delimitación alrededor de dicha etiqueta a fin de 
mejorar el contraste con los colores del fondo. 

Artículo 3 

La etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados tendrá una dimensión mínima que garantice la 
conservación de los atributos visuales y formas clave, pero su tamaño no será inferior a 64 × 85 píxeles 150 dpi. 

Artículo 4 

La etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados se utilizará de una manera que permita reconocer 
claramente los servicios cualificados que corresponden a la etiqueta. La etiqueta de confianza podrá ir acompañada de 
elementos gráficos o textuales que indiquen claramente los servicios de confianza cualificados para los que se utiliza, a 
condición de que no modifiquen la naturaleza de la etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados 
ni alteren el vínculo con las listas de confianza aplicables a que se refiere el artículo 23, apartado 2, del Reglamento (UE) 
no 910/2014. 

Artículo 5 

El presente Reglamento entrará en vigor el vigésimo día siguiente al de su publicación en el Diario Oficial de la Unión 
Europea. 

El presente Reglamento será obligatorio en todos sus elementos y directamente aplicable en 
cada Estado miembro. 

Hecho en Bruselas, el 22 de mayo de 2015. 

Por la Comisión 

El Presidente 
Jean-Claude JUNCKER  
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ANEXO I 

Etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados en color 

ANEXO II 

Etiqueta de confianza «UE» para servicios de confianza cualificados en blanco y negro 
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