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lll. OTRAS DISPOSICIONES

CORTES GENERALES

6564 Resolucién de 21 de marzo de 2018, aprobada por la Comision Mixta para las
Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en relacién con el Informe de
fiscalizacion del cumplimiento de las recomendaciones realizadas por el
Tribunal de Cuentas en el informe de fiscalizacién del Ayuntamiento de Castro
Urdiales.

La Comision Mixta para las Relaciones con el Tribunal de Cuentas, en su sesion del
dia 21 de marzo de 2018, a la vista del Informe remitido por ese Alto Tribunal acerca del
Informe de fiscalizacion del cumplimiento de las recomendaciones realizadas por el
Tribunal de Cuentas en el informe de fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro Urdiales,
acuerda:

1. Asumir el contenido del citado Informe, asi como sus conclusiones y
recomendaciones.
2. Instar al Gobierno de Cantabria a poner en marcha:

— Ala mayor brevedad, medidas legislativas como las aprobadas en Aragon donde el
desarrollo de la Ley 5/2015, de 25 de marzo, de Subvenciones de Aragén, condiciond la
concesién de subvenciones a las entidades locales al cumplimiento de la obligacién de
rendir sus cuentas a la Camara de Cuentas de Aragdn. Estas medidas promoveran a
través de incentivos la obligacion y cumplimiento de rendiciones de cuentas a tiempo.

— Las medidas necesarias para facilitar a las entidades locales los mecanismos y
procedimientos internos necesarios para asegurar el adecuado seguimiento del proceso
de rendicién de la cuenta general cada afo, desarrollando plataformas de sistemas
informaticos comunes, asi como estableciendo asesoramiento y recursos para las
entidades locales.

3. Instar al Ayuntamiento de Castro Urdiales a:

— Asumir las conclusiones y poner en marcha a la mayor brevedad, todas las
recomendaciones recogidas del informe de fiscalizacion del Tribunal de Cuentas.

4. Adoptar cuantas medidas sean necesarias para mejorar su gestion, subsanando
las deficiencias e irregularidades puestas de manifiesto en el presente Informe, y en
especial:

— Hacer un esfuerzo para dotarse, en tiempo y forma, de presupuestos anuales, como
instrumento de planificacién y toma de decisiones, a partir del 2018.

— Mejorar el cumplimiento de la normativa sobre transparencia.

— Seguir trabajando en la mejora de la organizacién y estructura administrativa del
Ayuntamiento.

— Seguir trabajando en las aplicaciones informaticas, con el objetivo de un tratamiento
adecuado de la informacién y de una gestion mas eficaz de la recaudacion de los tributos.

Palacio del Congreso de los Diputados, 21 de marzo de 2018.—El Presidente de la
Comision, Eloy Suarez Lamata.—El Secretario Primero de la Comisién, Vicente Ten Oliver.

cve: BOE-A-2018-6564

Verificable en http://www.boe.es



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 17 de mayo de 2018 Sec. lll. Pag. 51817

INFORME DE FISCALIZACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
RECOMENDACIONES REALIZADAS POR EL TRIBUNAL DE
CUENTAS EN EL INFORME DE FISCALIZACION DEL
AYUNTAMIENTO DE CASTRO-URDIALES

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2018-6564



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 17 de mayo de 2018 Sec. lll. Pag. 51818

EL PLENO DEL TRIBUNAL DE CUENTAS, en el gjercicio de su funcion fiscalizadora establecida
en los articulos 2.1), 9y 21.3.a) de la Ley Organica 2/1982, de 12 de mayo, y a tenor de lo previsto
en los articulos 12 y 14 de la misma disposicién y concordantes de la Ley 7/1988, de 5 de abril, de
Funcionamiento del Tribunal de Cuentas, ha aprobado en sesién de 30 de noviembre de 2017 el
Informe de Fiscalizacion del cumplimiento de las recomendaciones realizadas por el Tribunal
de Cuentas en el Informe de Fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro Urdiales y ha acordado
su elevacion a las Cortes Generales para su tramitacion parlamentaria, asi como al Pleno del
Ayuntamiento de Castro Urdiales, segun lo prevenido en el art. 28 de la Ley de Funcionamiento.
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. INTRODUCCION

1. INICIATIVA DEL PROCEDIMIENTO FISCALIZADOR

El Programa de Fiscalizaciones del Tribunal de Cuentas para 2016, aprobado por el Pleno de la
Institucion el 22 de diciembre de 2015, y modificado en relacion con este asunto el 22 de diciembre
de 2016, incluyo, entre las acordadas a iniciativa propia, la “Fiscalizacion del cumplimiento de las
recomendaciones realizadas por el Tribunal de Cuentas en el Informe de fiscalizacion del
Ayuntamiento de Castro-Urdiales”, acordandose también, en esa misma fecha de diciembre de 2016,
el inicio de las actuaciones.

El Programa para 2016 se enmarca en el plan estratégico de la actividad fiscalizadora del Tribunal
de Cuentas 2015-2017, en el que se establecen los objetivos de dicha actividad, las lineas generales
de actuacion y las areas de control preferente. Esta fiscalizacion responde a uno de los objetivos
recogidos en el mismo, cual es, la intensificacion del seguimiento de las recomendaciones de la
Institucion sobre la gestién econdmico-financiera publica.

1.2. TIPO DE FISCALIZACION Y OBJETIVOS

La fiscalizacidon cuyos resultados se presentan en este Proyecto de Informe es de cumplimento y
operativa o de gestion, segun la clasificacion realizada en la Norma Técnica 6 de las Normas de
Fiscalizacion del Tribunal de Cuentas, de 23 de diciembre de 2013, en cuanto que las
recomendaciones cuyo seguimiento constituye su objeto se refieren a aspectos relacionados con la
legalidad y al establecimiento de procedimientos encaminados a la mejora de la gestion econémico-
financiera de la Entidad. El alcance de los mencionados tipos de control se extiende, por la propia
naturaleza y esencia de la fiscalizacién, a los &mbitos concretos de cada uno de ellos abordados por
las recomendaciones cuyo cumplimiento se verifica.

Los objetivos de esta fiscalizacion, de acuerdo con las Directrices Técnicas aprobadas por el Pleno
del Tribunal de Cuentas el 23 de febrero de 2017, son los siguientes:

1. Analizar el grado de cumplimiento de las recomendaciones realizadas en el Informe del
Tribunal de Cuentas relativo al Ayuntamiento de Castro-Urdiales y de las correlativas de la
Resolucion de 29 de septiembre de 2009 de la Comision Mixta para las relaciones con el
Tribunal de Cuentas, referida a dicho Informe.

2. Verificar y evaluar, desde la perspectiva de los principios de buena gestion financiera, las
modificaciones introducidas en los sistemas y procedimientos de control interno y de gestion
econdmico-financiera aplicados por la Entidad al objeto de dar cumplimiento a las
recomendaciones efectuadas.

3. Examinar el cumplimiento de la normativa aplicable a la actividad realizada por las entidades
fiscalizadas en las areas objeto de recomendacion.

Asimismo, aun cuando no fueron objeto de recomendacion, en cumplimiento de las prescripciones
recogidas en los Programas de fiscalizaciones tanto de 2016 como de 2017 y como se preveia en las
Directrices Técnicas, se ha verificado la observancia de la normativa para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres y de la relativa a la transparencia en todo aquello que, de conformidad con dicha
normativa, guardaba relacidn con el objeto de las actuaciones fiscalizadoras.
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I.3. AMBITO DE LA FISCALIZACION Y PROCEDIMIENTO

El ambito objetivo de la fiscalizacion se extiende, con el alcance que en cada caso corresponde, a la
estructura organizativa del Ayuntamiento, a los procedimientos de gestién y control interno aplicados
por aquel en su funcionamiento, asi como a los medios personales de que esta dotado; todo ello, en
los aspectos y ambitos que, atendiendo a los principales resultados de la fiscalizacion expuestos en
las conclusiones, fueron objeto de recomendacion en el Informe del Tribunal de Cuentas sobre la
Entidad fiscalizada, al objeto de proceder a verificar su cumplimiento. No han sido objeto de analisis
otras areas o aspectos siendo asi que, al no haberse formulado recomendaciones respecto de los
mismos, no integran el ambito de la fiscalizacion.

Su ambito subjetivo, al igual que lo fue en aquella cuyas recomendaciones son objeto de seguimiento,
viene constituido por el Ayuntamiento de Castro-Urdiales.

La fiscalizacién se refiere a la situacién de dicho Ayuntamiento al momento de finalizacién de las
actuaciones fiscalizadoras, junio de 2017, habiéndose verificado las acciones llevadas a cabo por la
Entidad desde la fecha de aprobacién por el Pleno del Tribunal de Cuentas del Informe de
Fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, lo que tuvo lugar el 26 de
febrero de 2009. Igualmente, cuando se ha considerado preciso para una mejor consecucion de los
objetivos de la fiscalizacion, el analisis ha abarcado también a aquellas medidas cuya adopcion o
implementacién se inicié con posterioridad a los ejercicios que fueron fiscalizados -2004 y 2005- pero
con anterioridad a la fecha de aprobacion del Informe —febrero de 2009- y que han sido objeto de
mejoras o desarrollos ulteriores con repercusién en la gestion, la organizacién y el control de la
Entidad, en linea con lo previsto en las recomendaciones formuladas en el Informe.

Los trabajos se han efectuado de acuerdo con las Normas de Fiscalizacién aprobadas por el Pleno
del Tribunal de Cuentas en sesion de 23 de diciembre de 2013.

Para la realizacion de los controles se han mantenido comunicaciones permanentes con la Entidad
fiscalizada, efectuandose las solicitudes que han resultado necesarias al objeto de llevar a cabo los
correspondientes analisis. La documentacién ha sido remitida en este procedimiento fiscalizador por
via telematica a través de la Sede electrénica del Tribunal de Cuentas. Asimismo, se ha desplazado
el equipo de fiscalizacion a la sede del Ayuntamiento para realizar las revisiones y comprobaciones
precisas.

El Ayuntamiento ha prestado adecuadamente su colaboracién, sin que se hayan producido
circunstancias que hayan originado limitaciones al alcance de la fiscalizacion.

.4. ANTECEDENTES

1.4.1. Informe de la Fiscalizacién del Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005

La fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, se llevd a cabo a
iniciativa del Tribunal de Cuentas, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 de la Ley Organica
2/1982, de 12 de mayo, del Tribunal de Cuentas.

Los objetivos de la fiscalizacion, con arreglo a las Directrices Técnicas aprobadas por el Pleno del
Tribunal de Cuentas en sesion de 28 de noviembre de 2006, fueron los siguientes:

1. Evaluar los procedimientos de control interno aplicados en el Ayuntamiento con el fin de
determinar si eran suficientes para garantizar una correcta actuacion en la actividad
econdmico-financiera.
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2. Comprobar si los estados contables y cuentas anuales de los ejercicios 2004 y 2005
representaban la situacién financiera y patrimonial del Ayuntamiento, de acuerdo con los
principios y criterios contables que le eran de aplicacion.

3. Analizar si la gestion econdmico-financiera se habia realizado de conformidad con la
normativa de aplicacion, con especial atencion a la gestion urbanistica y a la actividad
contractual.

Las areas mas relevantes en las que se identificaron deficiencias en dicha fiscalizacién, como se
plasmé en sus conclusiones, fueron: la organizacion del Ayuntamiento y los procedimientos de
gestion; la formacion y rendicion de las cuentas generales; la representatividad de las cuentas; la
elaboracién y tramitacion de los presupuestos generales; la gestién urbanistica, de personal y
recaudatoria; y la contratacion.

Se incluyeron en el Informe cuatro recomendaciones dirigidas a impulsar medidas que redundaran
en el fortalecimiento de ciertos aspectos de la organizacién, de los recursos personales del
Ayuntamiento, de las aplicaciones informéticas implantadas para el tratamiento de la informacién, y
relativos a algunos procedimientos de gestién cuyas principales deficiencias resultaban de las
debilidades del control interno, todas ellas formuladas a la luz de los principales resultados de la
fiscalizacion expuestos en las conclusiones del Informe.

El Pleno del Tribunal de Cuentas aprobd, en sesién de 26 de febrero de 2009, el Informe de
fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, y acordd su elevacién a
las Cortes Generales, para su tramitacién parlamentaria y su remisioén al Pleno de la Corporacion,
segun lo prevenido en el articulo 28.4 de la Ley de Funcionamiento.

La Comisién Mixta, en su sesién de 29 de septiembre de 2009, a la vista del Informe remitido por el
Tribunal de Cuentas, acordd instar al Ayuntamiento de Castro-Urdiales al cumplimiento de las
recomendaciones emitidas en dicho Informe.

1.4.2. Datos generales del Ayuntamiento de Castro-Urdiales

El municipio de Castro-Urdiales tenia una poblacion, a 1 de enero de 2016", de 31.901 habitantes
(16.025 mujeres y 15.876 hombres), magnitud muy similar a la de la fecha de aprobacion del Informe
que dio lugar a las recomendaciones, siendo asi que se produjo Unicamente un incremento entre
ambas del 0,73% de la poblacién. Su superficie es de 96 Km?2.

El referido municipio esta formado por el nucleo urbano en el que radica la capitalidad del municipio
y otros nueve nucleos territoriales: Cérdigo, Islares, Lusa, Miofio, Ontén, Orifidn, Otafies, Sdmano y
Santullan, instituidos como Juntas Vecinales, acogiéndose a lo establecido en la Ley 6/1994, de 19
de mayo, de Entidades Locales Menores de Cantabria.

El Ayuntamiento contaba, a fecha de realizacién de los trabajos de la presente fiscalizacién —junio de
2017-, con dos entidades dependientes. El Organismo Autbnomo Residencia Municipal, adscrito a la
Concejalia de Asuntos Sociales, Area de Igualdad, Cooperacién al Desarrollo y Participacion
Ciudadana, y cuyo objeto social, segin sus estatutos, viene constituido por la gestion de la
Residencia, dedicada a proporcionar a las personas de la tercera edad alojamiento, atencion
alimenticia, asistencia social, atencién geriatrica, cultural, recreativa y a la realizaciéon de cuantas
actividades conexas o complementarias de las anteriores sean necesarias para su mayor eficacia.
La segunda entidad dependiente es el Organismo Auténomo Local Servicio de Extincién, Prevencién
de Incendios y Salvamento, adscrito a la Concejalia de Obras, Servicios y Personal, cuyo fin es la
realizacion de las facultades y funciones que el Ayuntamiento le confie en relacidn con el servicio de
extincién, prevencion de incendios y salvamento, y la practica de cuantas actividades conexas o
complementarias sean necesarias para su mayor eficacia y, en concreto, las que le encomiende la
Ley 1/2007, de 1 de marzo, de Proteccién Civil y Gestién de Emergencias.

' Datos del INE, ultimos disponibles a agosto de 2017.
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Sec. lll.

I.5. RENDICION DE CUENTAS

Las cuentas generales del Ayuntamiento de Castro-Urdiales de los ejercicios 2009 a 2013, con el
contenido establecido en el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba
en el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales (TRLRHL), incluyendo las
cuentas de sus organismos auténomos, fueron rendidas con posterioridad al plazo dispuesto en el
articulo 223 de dicho texto legal (15 de octubre del afio siguiente). El retraso en la rendicion de las
cuentas fue, de media, de 152,6 dias para los cinco afios, con una tendencia decreciente en el
periodo, rindiéndose la cuenta general correspondiente al ejercicio 2009 con 206 dias de retraso
sobre la fecha establecida en la Ley y la del ejercicio 2013 con 117 dias de demora sobre dicha fecha.

La cuenta general del ejercicio 2014, si bien se envié al Tribunal de Cuentas a través de su Plataforma
de Rendicién de Cuentas de las Entidades Locales el 28 de diciembre de 2015, no habia sido
aprobada por el Pleno de la Corporacién, como hubiera requerido el articulo 212.5 del TRLRHL, no
entendiéndose por tanto legalmente rendida, por lo que debia haber sido remitida de nuevo por la
Entidad una vez fue aprobada por su Pleno.

La cuenta referida al ejercicio 2015 —ultima respecto de la que se halla vencido el plazo legal de
rendicidn-, que debid presentarse antes del 15 de octubre de 2016, se recibié en este Tribunal el 24
de mayo de 2017, esto es, 221 dias después de vencido el plazo maximo sefalado en la normativa.

En el siguiente cuadro se recoge el importe total de los créditos definitivos de las liquidaciones de los
presupuestos de gastos del Ayuntamiento de Castro-Urdiales de los ejercicios 2009-2016, las
obligaciones reconocidas netas en cada uno de los mismos, asi como el nivel de ejecucion del
presupuesto:

CUADRO 1: PRINCIPALES MAGNITUDES DEL AYUNTAMIENTO DE CASTRO-URDIALES
PERIODO 2009-2016

(Euros)

Ejercicio Cr_éc_ii_tos Oblig'fwiones Grado ejecucion

definitivos reconocidas netas (%)
2009 81.630.872,02 38.270.286,37 46,88
2010 65.178.947,52 33.225.954,71 50,98
2011 59.757.827,16 32.231.785,67 53,94
2012 55.871.835,81 29.686.812,28 53,13
2013 54.137.156,74 28.507.061,44 52,66
2014 60.338.879,38 32.057.978,95 53,13
2015 54.075.030,04 32.143.468,85 59,44
2016* 51.445.307,79 28.730.734,80 55,85

(¥) Datos resultantes de la liquidacién provisional remitida por el Ayuntamiento con ocasion de
la fiscalizacion.

Fuente: Elaboracioén propia a partir de las cuentas rendidas por el Ayuntamiento.

La evolucion de los créditos definitivos y de las obligaciones reconocidas netas fue similar a lo largo
del periodo 2009-2016, con una tendencia decreciente de 2009 a 2013, incrementandose entre 2013
y 2014 un 11% los créditos definitivos y un 12% las obligaciones reconocidas netas, disminuyendo
posteriormente hasta 2016. Para el conjunto del periodo, la evolucién supuso una disminucion del
37% en los créditos definitivos y del 25% en las obligaciones reconocidas netas.

El grado de ejecucidn presupuestaria registrd una evolucién creciente en el periodo hasta el afio

2015, salvo en 2013 en el que se redujo ligeramente, disminuyendo en 2016. La ejecucion representa
de media, para el conjunto del periodo, un 53%.
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.L6. MARCO NORMATIVO

La normativa que regulaba la actividad econémica, financiera, presupuestaria y contable del
Ayuntamiento desde el 26 de febrero de 2009, fecha de aprobacién del Informe de Fiscalizacion del
Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, hasta la finalizacién de los trabajos de
fiscalizacion, en lo que se refiere a los aspectos que fueron objeto de las recomendaciones, ha sido,
fundamentalmente, la siguiente:

- Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local (LRBRL).

- Real Decreto 500/1990, de 20 de abril, por el que se desarrolla el Capitulo primero del Titulo
sexto de la Ley 39/1988, de 28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia
de presupuestos.

- Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (LGT).

- Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprobé el Texto Refundido de
la Ley Reguladora de las Haciendas Locales.

- Orden EHA/4041/2004, de 23 de noviembre, por la que se aprueba la Instruccion del modelo
normal de contabilidad local, vigente hasta 31 de diciembre de 2014.

- Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico (LCSP) y Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprobd el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, vigente desde el 16 de diciembre de 2011 (TRLCSP).

- Orden HAP/1781/2013, de 20 de septiembre, por la que se aprobd la Instruccion del modelo
normal de contabilidad local, vigente desde el 1 de enero de 2015.

El régimen juridico aplicable al personal al servicio del Ayuntamiento y de sus organismos
dependientes se recoge, esencialmente, en las siguientes disposiciones:

- Ley 30/1984, de 2 de agosto, de Medidas para la Reforma de la Funcion Publica (LMRFP).
- Ley 7/2007, de 12 de abril, del Estatuto Bésico del Empleado Publico (EBEP).

- Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprobo el Texto Refundido
de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico (TREBEP), vigente desde el 1 de
noviembre de 2015.

Ademas, la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Buen Gobierno (LTAIBG), y la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de
Mujeres y Hombres, constituyen las disposiciones esenciales en materia de transparencia e igualdad
de género, respectivamente.

I.7. TRAMITE DE ALEGACIONES

En cumplimiento del articulo 44 de la de la LFTCu, el Anteproyecto de Informe se remitié al
representante de la Entidad fiscalizada, asi como a quienes lo habian sido a lo largo del periodo
fiscalizado, para que alegaran y presentaran los documentos y justificaciones que estimaran
conveniente.

Dentro del plazo concedido se recibieron alegaciones del Alcalde del Ayuntamiento de Castro-
Urdiales. Un ex Alcalde ha manifestado su voluntad de no formular alegaciones.
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Las alegaciones, asi como la documentacién aportada, han sido objeto del oportuno tratamiento,
dando lugar a las modificaciones y matizaciones en el Proyecto de Informe que se han considerado
procedentes. Cuando los criterios interpretativos y las valoraciones realizadas en las alegaciones
discrepaban de los contenidos del Anteproyecto de Informe y no han sido asumidas por este Tribunal
de Cuentas, se han explicado sucintamente los motivos por los que se ha mantenido la interpretacién
o valoracion en él efectuada. No se han tenido en consideraciéon ni se han realizado cambios ni
valoraciones respecto de las alegaciones que explican, aclaran o justifican los resultados expuestos
sin rebatir su contenido; que discrepan, sin fundamentarlo, de los hechos comprobados por el Tribunal
o de los criterios técnicos y juridicos sostenidos en el Proyecto de Informe; que plantean opiniones
sin soporte documental o normativo; o que tratan de explicar, aclarar o justificar determinadas
actuaciones sin contradecir el contenido del Proyecto de Informe.

En los siguientes subapartados de este Proyecto de Informe se recoge el resultado definitivo de la
fiscalizacion.

Il. RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

Los resultados obtenidos en el presente procedimiento fiscalizador se exponen a continuacién
divididos en cuatro subapartados. Los dos primeros presentan el analisis respecto del seguimiento
de la aplicacion por la Entidad fiscalizada de las recomendaciones formuladas. En concreto, el
primero de ellos, se refiere a la estructura organizativa del Ayuntamiento y a la interconexién entre
sus departamentos, a los medios personales de que dispone para el ejercicio de sus competencias y
funciones, a la existencia de procedimientos reglados de gestion y a las aplicaciones informaticas
con que cuenta para el adecuado tratamiento de la informacion, verificandose con ello el cumplimiento
de las Recomendaciones 12 a 32. En el segundo subapartado se examinan los aspectos relativos al
desarrollo de la actuacion de la Entidad en lo que se refiere a las principales areas de gestion en las
que la incidencia de las debilidades del control interno resulté especialmente relevante, analizandose
asi el cumplimiento por dicha Entidad de la Recomendacion 42 Por su parte, los dos ultimos
subapartados se dedican al analisis de la observancia de la normativa en materia de igualdad y de
transparencia, respectivamente.

La estructura adoptada en los dos primeros subapartados tiene por objeto exponer los resultados del
seguimiento realizado en cuanto al cumplimiento de las recomendaciones de la manera mas
coherente y estructurada posible, tratando de evitar, en la mayor medida, la fragmentacion expositiva
de su contenido. Es por ello que, dada la interrelacion existente entre las tres primeras
recomendaciones —siendo asi que la 22 y la 32 son especificaciones o aspectos parciales de la 12-, el
tratamiento de su observancia por la Entidad fiscalizada se ha realizado de manera conjunta en un
Unico subapartado.

Con la misma finalidad se ha procurado llevar a cabo una exposicion homogénea y unitaria de
diversos aspectos relativos a las areas de gestion respecto de las que el Informe cuyo seguimiento
de recomendaciones se realiza, sefialaba que las debilidades en el control interno —relativas a la
estructura, dotacion o funcionamiento de este- habian tenido un particular impacto. Por lo tanto, e
igualmente con el fin de evitar la fragmentacion del contenido de cada una de las referidas areas
examinadas, se ha realizado en este Subapartado I1.2 una aproximacion global a las mismas, por lo
que también, en ocasiones, se recogen en él algunos aspectos especificos relacionados con la
organizacion, los recursos humanos, el establecimiento de procedimientos y las herramientas
informaticas empleadas en su gestion a que se refiere el Informe relativo a los ejercicios 2004 y 2005,
remitiéndose en el tratamiento de estos resultados, con frecuencia, a lo expuesto en el Subapartado
I.1.

Se transcriben a continuacion las recomendaciones formuladas en el Informe objeto de seguimiento,
a las que posteriormente se hara referencia particular de forma total o parcial en cada uno de los
subapartados, exponiéndose en cada uno de ellos los resultados del analisis realizado respecto de
la situacién de la Entidad fiscalizada en lo que se refiere al cumplimiento o incumplimiento del
contenido de aquellas, a la luz de las conclusiones emitidas en dicho Informe:
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Recomendacién 12: El Ayuntamiento de Castro-Urdiales deberia dotarse de una estructura
organizativa en la que estén definidas las competencias, funciones y procedimientos necesarios
para garantizar el adecuado funcionamiento de la Entidad, asi como de un organigrama que
establezca la organizacién departamental de la Corporacion y defina los circuitos de relaciones
entre los distintos Departamentos.

Recomendacién 28. El Ayuntamiento deberia establecer la necesaria segregacion de funciones
que garanticen que no concurran competencias de gestién y de control sobre un mismo
responsable municipal.

Recomendaciéon 3% EIl Ayuntamiento deberia dotarse de aplicaciones informaticas que permitan
un tratamiento adecuado de la informacion, con el establecimiento de sistemas de codificacion
homogéneos para la informacion comun de los distintos Departamentos que intervienen en un
mismo procedimiento.

Estas aplicaciones deberian disponer de controles automatizados sobre vencimiento de plazos
que puedan afectar a la situacion juridica de los expedientes, de cumplimentacion de campos
obligatorios y conciliaciones periédicas automaticas entre archivos.

Recomendacion 4. El Ayuntamiento deberia dotar de medios suficientes a la unidad encargada
del control interno y la contabilidad, de forma que se facilite el ejercicio de las competencias que
la legislacion le atribuye.

1. SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REFERIDAS A LA ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA, AL ESTABLECIMIENTO DE PROCEDIMIENTOS, A LOS MEDIOS
PERSONALES Y A LOS DESARROLLOS INFORMATICOS

El Informe de fiscalizacién del Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, contiene
cuatro conclusiones especificas referidas a la organizacién y a los procedimientos aplicados por la
Entidad, y seis conclusiones relativas a la gestion de personal. Es en el contexto de estas
conclusiones en el que se formularon las Recomendaciones 12 a 32, persiguiéndose con las medidas
que en ellas se proponian asegurar el adecuado funcionamiento de la Entidad.

En relacién con la organizacion y los procedimientos de gestion se senalaba en el Informe que en el
periodo 2004-2005 la Entidad no dispuso de un reglamento organico en el que se definiera su
estructura organizativa ni su funcionamiento en lo que se refiere a competencias, funciones y
procedimientos. Tampoco contdé con un organigrama que pudiera suplir la ausencia de reglamento
organico.

No existio en el periodo una adecuada atribuciéon de competencias ni una segregacion de funciones
para la realizacion de un adecuado control de la gestién municipal. Se destacaba como especialmente
grave la situacion de la Intervencién municipal, por la carencia de medios personales necesarios para
el desemperfio de sus competencias, asi como por la asuncion de responsabilidades ajenas a su
funcion; el desempefio de los puestos de asesoria juridica y la jefatura de servicio de disciplina
urbanistica por personas sin la cualificacién profesional requerida; la actuacion del recaudador como
interventor accidental, y el desarrollo de las funciones de tesorero por el concejal de Hacienda durante
los meses en los que estuvo vacante.

En materia de gestion de personal el Informe exponia que no se contaba con una estructura
organizativa en el Departamento de Personal, ni con manuales o procedimientos normalizados de
atribucion de funciones y responsabilidades. La aplicacion informatica utilizada presentaba
importantes carencias al no ofrecer informacion sobre determinados aspectos basicos. La ausencia
de procedimientos y herramientas de gestion adecuados habia provocado que las decisiones en esta
materia se adoptaran sin la informacion necesaria y que se contratara personal en funcién de las
necesidades puntuales planteadas por los distintos departamentos de la Entidad.

Ademas, se sefnalaba que las retribuciones y el régimen laboral estaban regulados por un convenio
aprobado por el Pleno de la Corporacién en 1998, que se prorrogaba tacitamente afio tras afio, y que
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era de aplicacion a todo el personal del Ayuntamiento, incluido el personal funcionario,
contemplandose en el mismo para estos, retribuciones y permisos contrarios a la Ley 30/1984, de 2
de agosto, de medidas para la reforma de la Funcién Publica.

En 2004 se aprobd una relacion de puestos de trabajo (RPT) que fue declarada nula por no haber
sido objeto de negociacion colectiva. En todo caso, dicha relacién no reunia las caracteristicas
necesarias para ser el instrumento técnico a través del cual pudiera realizarse la ordenacién del
personal de acuerdo con las necesidades de cada servicio. Durante el periodo 2004-2005 se utilizd
una valoracién de puestos de trabajo (VPT), aprobada por el Pleno de la Corporacién, que
determinaba cada uno de los puestos de trabajo y que servia de base para calcular el importe de los
complementos especificos a abonar a los trabajadores.

No se disponia de registro de personal. Por ofra parte, realizado el analisis de una muestra de
expedientes de personal, se detectaron incidencias tales como la falta de documentos que
constataran el cumplimiento de los requisitos para el desempefio del puesto respectivo o la falta de
acreditacion de la superacioén de las correspondientes pruebas selectivas; asi como la existencia de
personal laboral cuyos contratos habian finalizado y la contratacién de personal temporal para
proveer puestos de forma indefinida, asi como de funcionarios interinos en cuya contratacion no
quedaba justificada la urgencia; asimismo, resulté que el 12% de los expedientes no fue localizado.
Se examinaron también las nédminas de dos meses, constatandose la omision de fiscalizacién de una
de ellas, que fue reparada por la Intervencién por motivos de legalidad, y la firma de todas ellas por
el concejal de Hacienda, que asumi6 las competencias de tesoreria en contra de lo previsto en la Ley
7/1985, de 2 de abril Reguladora de las Bases del Régimen Local (LRBRL).

En cuanto a los referidos expedientes, el Informe manifestaba que no existia un sistema normalizado
para la formacion y archivo de los mismos, por lo que no eran completos. Ademas, los documentos
se archivaban de forma separada y sin un cédigo que permitiera su identificacién como integrantes
de un mismo expediente.

Estructura organizativa y gestién de personal

De los analisis realizados en la presente fiscalizacion al objeto de determinar si se habian cumplido
las Recomendaciones 12 y 22 en lo que se refiere a la estructura organizativa y a los medios
personales de la Entidad, ha resultado que, a la fecha de realizacion de los trabajos de fiscalizacion
cuyos resultados se recogen en este Proyecto de Informe, junio de 2017, el Ayuntamiento seguia sin
contar con un reglamento organico municipal que definiera su estructura organizativa, habiéndose
adoptado unicamente dos reglamentos para regular érganos complementarios: el Consejo Sectorial
de Festejos y el Consejo Sectorial de Promocion Econémica.?

2 El Alcalde de Castro-Urdiales ha manifestado en el tramite de alegaciones que la ausencia de ROM en los municipios de
régimen comun no incide en la determinacién de competencias, responsabilidades y procedimientos de cada uno de los
departamentos de gestion y del personal a su servicio, a diferencia de lo que sucede con la VPT, la RPT, el organigrama
administrativo funcional o los manuales de procedimiento, en los que si se recogen estas cuestiones. Contintia indicando
que, salvo en el caso de municipios de gran poblacién, el Reglamento Organico regula los 6rganos politicos pero no la
organizacion administrativa municipal.

En relacién con dicha alegacion, en primer lugar, debe aclararse que en los dos primeros parrafos referidos a la “Estructura
organizativa y gestion de personal” de este Proyecto de Informe, a los que afecta la alegacion, no se afirma, como parece
entender el alegante, que el ROM sea el instrumento a través del cual deba definirse la estructura administrativa, sino que
el Ayuntamiento no cuenta con el ROM, con organigrama administrativo aprobado ni con ningun otro instrumento en el que
se defina la estructura administrativa.

Por otra parte, y en relacién con el alcance del ROM, debe recordarse que el Real Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre,
por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion, Funcionamiento y Régimen Juridico de las Entidades Locales, de
aplicacién a todos los municipios, en su articulo 41, sefiala que el Alcalde dirige el gobierno y administracién municipales y,

en el marco del Reglamento organico, la organizacion de los servicios administrativos de la Corporacion; y, en su articulo
45, establece que las delegaciones que puede otorgar el Alcalde deberan adaptarse a las grandes areas en que el

Reglamento organico distribuya los servicios administrativos del Ayuntamiento; luego, de estos preceptos resulta que el
ROM tiene un alcance mas amplio que el de mero regulador de los érganos politicos, abarcando también la estructura
bésica de los servicios administrativos de la Entidad.
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Tampoco se habia aprobado un organigrama administrativo que supliera esta carencia de reglamento
organico; solamente disponia de sendos organigramas relativos a los Departamentos de Rentas y de
Informatica, aprobados por Resoluciones de Alcaldia de 2002 y 2009. La Entidad contaba, por otra
parte, con un documento que contenia la estructura de las diferentes areas de gestion, con detalle
del personal de cada una de ellas; documento que se aplicaba pero que no habia sido objeto de
aprobacion. También disponia de un registro de personal integrado en la aplicacién informatica
utilizada en dicho area.

En el Portal de transparencia del Ayuntamiento se incluye la publicacion de un organigrama
politico -que contiene los érganos de la Corporacion y los miembros que los componen, asi como su
adscripcién politica-, que se aprobé tras las elecciones de mayo de 2015 y que fue objeto de
modificacion en mayo de 2017, tras la ruptura del pacto de gobierno inicialmente alcanzado.

Por su parte el Ayuntamiento aprobé una RPT, por Resolucién de 28 de febrero de 2008, que se
publicé en el Boletin oficial de Cantabria (BOC) el 5 de marzo de 2008. Para su elaboracién se
tuvieron en cuenta los criterios contenidos en el documento de la VPT anteriormente referido, en el
que encontraban su fundamento y motivacion, asi como la metodologia aplicada para la
determinacién de las retribuciones complementarias. La RPT ha sido modificada en diversas
ocasiones desde su aprobacion —afios 2010, 2011, 2012, 2014 y 2016-. La misma fue objeto de ocho
recursos desde mayo de 2008, de los que seis fueron desestimados integramente y dos se estimaron
de forma parcial, resultando una nueva valoracion de una de las plazas contenidas en la misma y el
reconocimiento de la condicidn de “indefinido no fijo” para determinados puestos de trabajo.

A fecha de realizacion de las actuaciones fiscalizadoras continuaba en vigor el convenio aprobado
por el Pleno el 25 de marzo de 1998, aplicable, como se ha indicado, a todo el personal del
Ayuntamiento, incluidos los funcionarios de carrera, interinos, contratados laborales y temporales que
presten servicios en la Entidad, segun dispone su articulo 1, referido al ambito de aplicacién. Sin
embargo, el contenido de dicho convenio ha sido objeto de diversas modificaciones en relaciéon con
el régimen de los funcionarios, con el fin de adaptarlo a la regulaciéon del Real Decreto Legislativo
5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprobd el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico (TREBEP). Asi, en abril de 2011, se revisaron los articulos 1 y 15, referidos al
ambito de aplicacién del convenio y a los tipos de contratos, respectivamente; se suspendieron, en
noviembre de 2011, los articulos 31 a 36, sobre dietas, préstamos y gratificaciones; y se derogaron,
también en noviembre de 2011, los articulos 29, 30 y 32, relativos a retribuciones y horas
extraordinarias. Por Ultimo, en diciembre de 2016, se aprobaron acuerdos sobre calendario laboral,
vacaciones, asuntos particulares, permiso de gestacion y permisos en general. Todas estas
modificaciones se realizaron a través de acuerdos plenarios previa la preceptiva negociacion; sin
embargo, no han sido incluidas en el convenio ni unificadas en ningun otro documento Unico en el
que se recoja de forma completa la regulacién dictada por el Ayuntamiento para su aplicacion al
personal funcionario de la Entidad, en el marco del TREBEP y del resto de normativa aplicable a los
funcionarios publicos.

Debe tenerse en cuenta a estos efectos que en lo que se refiere al régimen de los funcionarios al
servicio de la Administracion Local, los articulos 92 y siguientes de la LRBRL establecen que, en lo
no dispuesto en dicha Ley, se regulara por la legislacion del Estado y de las comunidades autbnomas,
y que las retribuciones basicas y complementarias de los funcionarios locales, asi como la jornada
de trabajo seran las recogidas en la legislacion estatal. Asimismo la LRBRL dispone que la
participacion de los funcionarios, a través de sus organizaciones sindicales, en la determinacion de
sus condiciones de empleo sera la establecida con caracter general para todas las Administraciones
Publicas en el Estatuto Basico de la Funcién Publica, como norma fundamental en la materia en la
que se definen las condiciones laborales y retributivas de este personal, siendo la normativa estatal
vigente en la materia a la fecha de la presente fiscalizacién, el TREBEP.
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En consecuencia, de los analisis realizados ha resultado que, si bien el Ayuntamiento no disponia de
un organigrama debidamente aprobado en el que se recogiera una estructura administrativa-
funcional, al menos contaba con un documento que contenia las diferentes areas de la Entidad y el
personal asignado a las mismas. La Entidad tenia, asimismo, una VPT que recogia cada uno de los
puestos incluidos en la RPT y definia las funciones y competencias de los mismos, lo que servia de
complemento al contenido de esta ultima. Adicionalmente se ha verificado la existencia de una
segregacion de funciones, no concurriendo competencias de gestion y control en el mismo
responsable, todo ello conforme a lo sefialado en la Recomendacién 12 del Informe objeto de
seguimiento.

El Departamento de Recursos Humanos, a la fecha de realizacién de la presente fiscalizacion, se
componia de cuatro personas, un técnico en recursos humanos, un administrativo y dos auxiliares,
siendo este el departamento responsable de los procedimientos relativos a la contratacién de
personal y de la elaboracion de la némina, la cual era debidamente fiscalizada con caracter previo y
aprobada mensualmente por Decreto de Alcaldia.

Ademas, se ha verificado la adecuada cobertura de los puestos de Viceinterventor, de titular de la
Asesoria Juridica, de jefe de Disciplina Urbanistica, de Recaudador y de Tesorero, habiéndose
delimitado las funciones de los mismos en la VPT, y la concurrencia en sus titulares de la cualificacién
referida en la RPT, adecuandose por tanto a las necesidades del Ayuntamiento en linea con el
contenido de la Recomendacién 12.

A comienzos del ano 2016 se implement6 una nueva aplicacion para la elaboracion y gestién de las
néminas, que fue adquirida en agosto de 2015, y que contenia los aspectos basicos de la informacion
relativa a cada trabajador, con detalle de los conceptos retributivos y la imputacion presupuestaria de
cada uno de ellos, estando ademas conectada con la aplicacién de contabilidad. Aquella aplicacion
presentaba, no obstante, ciertas limitaciones, ya que no permitia obtener de forma automatica
determinados informes del personal a nivel global.

Con objeto de examinar la tramitacion por el Ayuntamiento de los gastos de personal, asi como los
conceptos retributivos incluidos en las néminas, se seleccionaron por el Tribunal de Cuentas, para su
analisis en la presente fiscalizacion, las relativas a los meses de junio, julio y octubre de 2016. Se
comprobd que el importe de las mismas ascendio a 1.159.771,81 euros, 719.743,01 y 727.698,34
euros, respectivamente, integrando la némina del mes de junio, como procede, la paga extraordinaria.
Los expedientes administrativos de las ndminas contenian, en general, la documentacion exigida por
la normativa, por lo que resultaban completos, incluyéndose en ellos la fiscalizacion de conformidad
realizada por la Intervencion.

Manuales de procedimiento

En ejecucién de los trabajos de la presente fiscalizaciéon se ha verificado que existen manuales en
los que se recogen procedimientos para las areas de intervencion, tesoreria, contabilidad, personal,
recaudacion, rentas -gestion tributaria-, patrimonio municipal, contratacion, urbanismo e informatica.
Se trata de manuales para el uso de las aplicaciones informaticas que sirven de herramienta de
gestion a las correspondientes areas, en los que vienen detallados los correspondientes
procedimientos para la atribucion de tareas, y a los que se acompafian los modelos administrativos
a utilizar en el procedimiento atendiendo a las distintas fases de su desarrollo. Estos manuales no
fueron objeto de aprobacion, aun cuando se utilizaban por la Entidad a la fecha de realizacién de los
trabajos de fiscalizacion, habiéndose verificado que se han incorporado en la aplicacion informatica
comun de gestion y archivo de expedientes, a la que se hara referencia a continuacion, los formularios
y plantillas contenidos en los manuales.

No obstante lo anterior, en ninguno de los manuales se definian los cometidos y responsabilidades y
tareas a desarrollar en cada uno de los puestos de trabajo; contenidos que, como se ha indicado,
constaban en la VPT, que definia las competencias y funciones de cada uno de los ellos.

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2018-6564



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Jueves 17 de mayo de 2018 Sec. lll. Pag. 51832

Por tanto el Ayuntamiento, aun cuando no los tiene formalizados propiamente como manuales de
procedimiento, dispone de instrumentos que definen las diversas y sucesivas tareas y fases a
desarrollar en las distintas areas, por un lado, y las funciones y responsabilidades de los distintos
puestos de trabajo, por otro, observdndose en este punto avances positivos acordes con las
Recomendaciones 12 a 32 del Informe, aunque aun susceptible de mejora.

Procedimientos y aplicaciones informaticas

El contenido de la Recomendacién 32 del Informe de fiscalizacion referido a los ejercicios 2004 y
2005, sefalaba, como se ha expuesto, la necesidad de dotar al Ayuntamiento de aplicaciones
informaticas que permitieran un tratamiento adecuado de la informacién, con sistemas de codificaciéon
homogéneos para la informacion comun de los distintos departamentos que intervienen en un mismo
procedimiento. Afadia, ademas, que deberia disponer de controles automatizados sobre vencimiento
de plazos que pudieran afectar a la situacién juridica de los expedientes, de cumplimentacién de
campos obligatorios y de conciliaciones periddicas automaticas entre archivos.

En efecto, de los resultados de la referida fiscalizacion se evidenciaron deficiencias en las
herramientas informaticas de gestion tanto de gastos como de ingresos, derivadas fundamentalmente
de la inexistencia de un sistema de formacién y archivo de expedientes, a lo que contribuia, asimismo,
la ausencia de un modelo normalizado de distribucion de los trabajos, lo que dificultaba el acceso a
parte de la documentacién analizada dado que en ninguna de las areas se formaban expedientes
que recogieran la totalidad de la documentacién tramitada en relacion con una determinada
operacion, archivandose la documentacion por separado y sin codigo conector alguno que permitiera
su identificacion como integrantes de un mismo expediente. El Ayuntamiento sefialé en el tramite de
alegaciones del Informe objeto de seguimiento que, con posterioridad a la realizacion de los trabajos
de fiscalizacion, se estaba implantando en los diferentes departamentos de la Entidad un programa
de gestion de expedientes.

La ausencia de herramientas de gestibn adecuadas afectaba negativamente a los distintos
departamentos implicados en los procedimientos.

En el area de personal la aplicacion informatica utilizada no ofrecia informacién sobre aspectos
basicos como la diferenciacion entre el personal funcionario, personal interino, personal laboral fijo y
personal laboral temporal, orientandose la toma de decisiones en cada momento, como se ha
sefialado, en funcién de las necesidades puntuales y concretas de recursos humanos de cada uno
de los departamentos de la Entidad.

En el &rea de recaudacion no se dispuso de manuales para la utilizacion de los distintos programas
informaticos aplicados en los Departamentos gestores de la misma: Departamento de Rentas y
Departamento de Recaudacion. Ademas, la aplicacion informatica empleada para la gestion de los
tributos y demas valores gestionados a través de la emision de recibos, y la aplicacion de contabilidad
no estaban integradas, por lo que la conciliacion de los derechos pendientes de cobro era
especialmente compleja, sefialando el Ayuntamiento en el tramite de alegaciones que ya se habia
procedido a realizar la integracién automatica de ambas. Dicha aplicacion de gestion de valores por
recibo fue, por otro lado, utilizada de forma deficiente al no cumplimentarse de forma sistematica
algunos de los campos previstos para la adecuada gestion recaudatoria, ademas de emplearse, en
algunos casos, codigos diferentes para la contabilizacion de un mismo ingreso (por ejemplo, en
relacidn con los aprovechamientos urbanisticos). Tampoco era posible obtener relaciones nominales
de deudores. Estas deficiencias, en ocasiones, imposibilitaban el seguimiento del procedimiento de
recaudacion en periodo ejecutivo, asi como la tramitaciéon de los embargos y la acreditacion de
fallidos.

La ausencia de conexion en los procedimientos entre los distintos departamentos fue especialmente
relevante en el caso de los procedimientos de contratacién y urbanismo, que compartian
competencias en las diferentes fases del proceso de contratacion, encargandose el Departamento
de Contratacion de la preparacion, seleccion, adjudicacion y formalizacion de los contratos, y el de
Urbanismo de la elaboracion de los informes y documentacién técnica que afectaba,
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fundamentalmente, a la formacién y ejecucion de los contratos de obras. Esta falta de conexién se
puso de manifiesto al comprobar que para el archivo de los expedientes cuya documentacién estaba
distribuida entre estos departamentos e Intervencién, se otorgaban diferentes referencias a las
distintas partes de un mismo expediente, lo que impedia su formacién completa.

En el ejercicio 2006 se comenzd a utilizar una aplicacion general de gestion y archivo de expedientes,
creada con el fin de automatizar el procedimiento administrativo comdn y que, por lo tanto, era
utilizable para las diferentes areas de gestion. A través de la misma, los documentos asociados a
cada proceso se iban recogiendo en el sistema de forma unificada. La documentacién se escaneaba
e incorporaba a los expedientes, de manera que todas las areas que participaban en un
procedimiento se interrelacionaban, quedando constancia de todas las fases de dicho procedimiento
con una referencia de expediente. Se establecia una codificacidn para los expedientes en funcion del
origen del procedimiento, se incluian anotaciones a la contabilidad y existian unos manuales para el
uso de la aplicacién. Ademas se empleaban plantillas para actuaciones repetitivas.

Con la utilizacion desde 2006 de dicha herramienta comun de gestion de expedientes y archivo
informatico, los distintos sujetos que debieran participar de un mismo procedimiento tenian acceso al
expediente codificado y creado al efecto, disponiendo asi de la informacién relativa al mismo, aun
cuando existia determinada documentacién, como algunos documentos firmados o facturas, que
continuaban archivandose exclusivamente en formato papel o, en el caso de las facturas,
incorporandose al sistema contable pero no al de gestion de expedientes, lo que restaba informacion
al sistema. A partir del 6 de junio de 2017 se comenzd a implementar la firma electrénica en
documentos, lo que permitira ir eliminando el formato papel en muchos casos y deberia redundar en
una mayor integridad, eficacia y economia en los procedimientos.

Segun ha informado el Ayuntamiento en el curso de la presente fiscalizacion, los procedimientos y
plantillas que se utilizaban han de actualizarse por los responsables de las distintas areas en funcion
de las necesidades de los servicios, de las innovaciones y mejoras que se consideraran necesarias
asi como atendiendo a los cambios legislativos que se produjeran, por lo que la correcta actualizacion
de los modelos dependia de la diligencia de dichos responsables.

Por Decreto de Alcaldia de septiembre de 2015, se cre6 una Comision de Administracion Electronica
y Seguridad de los Sistemas de Informacion, regulada en el Manual de Politica de Seguridad
aprobado en dicho Decreto, formada por la direccién politica y técnicos municipales. Dentro de ella
existe un comité técnico que trabaja activamente en la definicion de unos estandares basicos,
definiendo las plantillas basicas y la imagen corporativa de la organizacion, lo que debera contribuir
a la realizacién de actualizaciones de forma periddica y mejoras en los sistemas de seguridad e
integridad de la informacién utilizada. El resto del disefio de procedimientos y documentos se delega
en los empleados municipales.

Ademas de la referida aplicacion comun de gestion y archivo de expedientes, la Entidad disponia a
la fecha de realizacion de los trabajos de la presente fiscalizacion, de otras cinco aplicaciones
informaticas -contando una de ellas con médulos diferentes de aplicacién en dos areas-, para su
utilizacion en los diferentes ambitos de actividad —contabilidad, tesoreria, presupuesto, personal,
recaudacion, patrimonio, contratacion y gastos-, asi como de una aplicacion especifica para otros
ingresos recaudados por el cobro de la tasa de instalaciones deportivas, como se indica en el cuadro
2. Todas las aplicaciones fueron objeto de adquisicion a terceros y contaban con manuales de uso
actualizados.

Solo las aplicaciones utilizadas en las areas de personal, recaudacién y patrimonio cuentan con un
sistema de envio de la informacién al sistema de registro contable. Las aplicaciones registran las
acciones clave, permitiendo conocer el estado de tramitacién de los procedimientos y requieren
autenticacion del usuario, estableciendo distintos permisos para los diferentes usuarios, aun cuando
no exigen el cambio periédico de contrasefa en algunos casos, como es el supuesto de la aplicacién
de personal -gestién de nédminas- y de la de inventario, lo que no favorece la seguridad en el acceso.
En ninguna de las aplicaciones se produce la caducidad de los usuarios inactivos, con el consiguiente
riesgo de utilizacién de las mismas por personas que ya no deban acceder a sus contenidos.
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En el cuadro siguiente se recogen las distintas areas de actividad del Ayuntamiento en las que se
utilizan aplicaciones informaticas, indicando el afio de comienzo de su uso:

CUADRO 2: APLICACIONES INFORMATICAS UTILIZADAS

Area Afio de comienzo de uso
Contabilidad/Tesoreria/Presupuesto 2001
Personal 2016
Recaudacion (*) 2001
Rentas -gestién tributaria- (*) 2001
Patrimonio municipal 2011
Urbanismo, contratacién y gastos (**) 2006
Otros ingresos 2000

(*) Se trata de la misma aplicacion, que cuenta con médulos distintos para cada area.
(**) Dentro de la aplicacién comun de gestién de expedientes.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion aportada por el Ayuntamiento en la
fiscalizacion.

Se harealizado en los trabajos de fiscalizacion un analisis de las interrelaciones entre las aplicaciones
utilizadas. En el cuadro siguiente se recogen las distintas areas y las relaciones con otras areas y/o
aplicaciones distinguiendo las siguientes alternativas:

- Informatico automatico: las aplicaciones intercambian la informacion de manera automatica, de
forma que los datos introducidos en una de ellas se reciben inmediatamente en la otra.

- Informatico con ajustes y correcciones: existe relaciéon informatizada pero necesita ajustes,
correcciones o una intervencion activa del personal.
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CUADRO 3: INTERRELACION ENTRE APLICACIONES INFORMATICAS O ENTRE AREAS DE

GESTION
Urbanismo/ Otros
Contabilidad  Tesoreria Personal  Recaudacion Rentas Patrimonio  Contratacion/ .
ingresos
Gastos
. Informatico
Tesoreria "
automatico
Informatico Informatico
Personal o "
automatico automatico
” Informatico Informatico
Recaudacion " " N/A
automatico automatico
Informatico Informatico Informatico
Rentas " o N/A "
automatico automatico automatico
. . Informatico  Informatico
Patrimonio o " N/A N/A N/A
automatico automatico
Urbanismo/ Informatico Informatico  Informatico Informatico Informatico Informatico
Contratacion | con ajustesy conajustesy conajustesy conajustesy conajustesy con ajustesy
IGastos correcciones  COrrecciones — COrrecciones — correcciones — correcciones — correcciones
Otros Informatico  Informatico
y e i N/A N/A N/A N/A N/A
ingresos automatico  automatico
Gestion de Informatico  Informatico  Informético Informatico Informatico Informatico Informatico Informatico
expedientes | conajustesy conajustesy conajustesy conajustesy conajustesy conajustesy conajustesy  con ajustesy
*) correcciones — correcciones — Correcciones — Correcciones — correcciones — correcciones  correcciones  correcciones

(*) Programa de archivo documental a través del cual todas las areas que participan en un procedimiento estan
interrelacionadas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién aportada por el Ayuntamiento en la fiscalizacion.

De las verificaciones realizadas resulta que la aplicacién informatica que gestiona el area de
contabilidad, tesoreria y presupuesto, adquirida en 2001, contiene un fichero de enlace contable a
través del cual se importan las operaciones resultantes de las distintas aplicaciones con las que esta
interrelacionada.

La aplicaciéon de personal, que se encuentra en funcionamiento desde el ejercicio 2016, gestiona la
elaboracion de las nominas. La misma recoge los datos econdémicos y profesionales de los
trabajadores distinguiendo al personal del Ayuntamiento segun su modalidad de contratacion,
conteniendo asimismo los datos del personal del Organismo Autdénomo de Prevencion y Extincion de
Incendios. Por tanto, la nueva aplicacion empleada por la Entidad subsana las deficiencias puestas
de manifiesto en el Informe cuyas recomendaciones son objeto de seguimiento.

La aplicacion que gestiona el patrimonio de la Entidad, utilizada desde el ejercicio 2011, es una
herramienta para el control del inventario. A fecha de los trabajos de la presente fiscalizacion, el
inventario del Ayuntamiento se encuentra en proceso de depuracién con el fin de actualizarlo. Dicho
proceso esta finalizado respecto de los bienes de uno de sus organismos auténomos, la Residencia
Municipal, quedando en 2017 pendientes de contabilizacién los ajustes resultantes.
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La aplicacién que se utiliza en el area de gestion recaudatoria es aplicable a todo tipo de rentas,
tributarias o no, asi como a las operaciones de cobros y pagos bancarios. Se introdujo una mejora
en la misma a mediados del ejercicio 2008 al vincularla directamente con la aplicacién gestora de la
contabilidad, de manera que la recaudacion de los ingresos se contabiliza de forma automatica, sin
perjuicio de pequefas diferencias resultantes de redondeos que no son tenidos en cuenta por el
programa. Se han subsanado con ello algunas de las deficiencias que se sefalaron en el Informe
objeto de seguimiento, tales como la actual existencia de interrelacion entre las aplicaciones utilizadas
en el area, de cdodigos homogéneos y siendo posible la obtenciéon de relaciones nominales de
deudores.

No obstante, en esta aplicacion de recaudacion se han detectado debilidades en el proceso de control
de los derechos pendientes de cobro para su pase a ejecutiva, asi como para la prescripcion de los
mismos. Dicha herramienta no dispone de sistema de avisos o alertas, ni permite la automatizacién
de un seguimiento adecuado de los saldos deudores de forma periddica, debiendo realizarse este
control de forma manual, sin mas verificacién que la del trabajador responsable de hacerlos. Ello
supone un riesgo de prescripcion de los derechos de ejercicios cerrados tal como se describe en el
Epigrafe 11.2.3 “Gestién Recaudatoria”. Ademas, las solicitudes de fraccionamientos realizadas por
los terceros deudores, se registran sélo en la aplicacién de gestion de expedientes, debiendo ser
objeto de registro manual en la aplicaciéon de gestion recaudatoria, por lo que, si esta fase no se
completa convenientemente, se pueden producir indebidamente providencias de apremio de deudas
con fraccionamientos autorizados y, por tanto, en periodo voluntario de pago.

Las areas de urbanismo, contratacion y gastos no disponen de una herramienta especifica, siendo
archivados todos los documentos relacionados con cada tipo de actuacion de gasto o contrato en la
aplicacion comun de gestion y archivo de expedientes.

No obstante las debilidades existentes —falta de automatizacién de algunas tareas, necesidad de
realizacion de ajustes y correcciones en algunas interrelaciones entre aplicaciones, asi como las
sefaladas respecto del area de recaudacion-, se ha puesto de manifiesto una notable mejoria en lo
relativo al control y seguimiento en la gestion de expedientes gracias a la implementacién del sistema
de archivo electrénico de la documentacién asociada a cada uno de ellos, favoreciéndose de esta
forma la comunicacion entre los distintos departamentos.

Reconocimientos extrajudiciales de crédito

La ultima de las conclusiones incluidas en el Informe de fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-
Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, referidas a las incidencias que se derivaron de las deficiencias de
la estructura organizativa y de la ausencia de procedimientos sefalaba que se realizaban gastos sin
asegurarse la debida consignacidon presupuestaria, por lo que se aprobaron reconocimientos
extrajudiciales de crédito por mas de seis millones de euros en el ejercicio 2004 y casi medio millén
en el 2005.

De las verificaciones realizadas en la presente fiscalizacion se ha constatado la inexistencia de
reconocimientos extrajudiciales de crédito en el ejercicio 2016, evidenciandose asi la incidencia
positiva de las mejoras introducidas tanto en la estructura organizativa como en los procedimientos y
aplicaciones informaticas de la Entidad.
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En consecuencia, de lo expuesto a lo largo del presente Subapartado Il.1 resulta que el Ayuntamiento
de Castro-Urdiales ha dado cumplimiento parcial a la Recomendacién 12, en cuanto que, aun cuando
no dispone de un organigrama debidamente aprobado, cuenta con un documento en el que se
incluyen la totalidad de areas de gestion y el personal asighado a cada una de ellas, asi como con
una VPT que detalla para cada uno de los puestos incluidos en la RPT las funciones y competencias
que se asignan. Ademas, se ha regularizado la situacion del personal, en la medida en que se ha
dado adecuada cobertura a los puestos vacantes de Viceinterventor, de titular de la Asesoria Juridica,
de jefe de Disciplina Urbanistica, de Recaudador y de Tesorero. También se ha adaptado al vigente
TREBEP la normativa dictada por el Ayuntamiento para el personal funcionario, si bien persiste la
necesidad de aprobar el reglamento organico municipal que contenga la estructura administrativa-
funcional.

Se ha dado cumplimiento a la Recomendacion 22 ya que se produce una adecuada segregacién de
las funciones de la Entidad, sin que concurran competencias de gestidon y control en el mismo
responsable.

Por su parte y respecto del cumplimiento de la Recomendacién 32 se estima cumplida en su primera
parte en cuanto a la mayor parte de las areas de gestién (tesoreria, personal, recaudacion, rentas y
patrimonio) y, parcialmente, respecto de otras (urbanismo, contratacién y gastos,) al haberse dotado
la Entidad de aplicaciones informaticas que permiten el tratamiento de la totalidad de la informacién
en las primeras e incorporan referencias homogéneas respecto de las segundas, pero estas ultimas
aun precisan de un desarrollo individualizado al margen del tratamiento con el que cuentan en el
marco de la aplicacion comun de gestidn y archivo de expedientes. En todo caso se ha facilitado la
comunicacion e interrelacion entre los distintos departamentos de la Entidad que intervienen en cada
procedimiento. Sin embargo persiste la necesidad de mejora respecto de la segunda parte de la
recomendacion, al no disponerse de controles automatizados sobre el vencimiento de los plazos que
pueden afectar a la situacion juridica de los expedientes, habiéndose solventado, no obstante, las
deficiencias en cuanto a la cumplimentacion de campos obligatorios de los expedientes y
parcialmente respecto de la realizacién de conciliaciones periddicas entre los archivos.

I.2. SEGUIMIENTO DE LA RECOMENDACION REFERIDA A LAS AREAS DE GESTION
PARTICULARMENTE AFECTADAS POR LAS DEBILIDADES DEL CONTROL INTERNO

En el Subapartado anterior ya se han analizado algunos aspectos parciales relativos a incidencias en
la gestién del Ayuntamiento, en concreto, en lo que se refiere a la organizacion, el personal, el
establecimiento de procedimientos y la utilizacién de herramientas informaticas para el tratamiento
de la informacién, todo ello en el contexto global de la actuacion de la Entidad fiscalizada. Sin
embargo, los términos de la Recomendacién 42 hacen preciso un tratamiento individualizado y
separado de las principales areas en las que el Informe de fiscalizaciéon cuyas recomendaciones son
objeto de seguimiento, puso de manifiesto la existencia de incidencias derivadas, en gran medida, de
las debilidades del control interno; andlisis al que se refiere este Subapartado 11.2.

Asi, a la vista de lo expuesto en el Informe de fiscalizacion relativo a los ejercicios 2004 y 2005, se
han verificado en la presente fiscalizacion las areas referidas a la aprobacion de los presupuestos y
Su ejecucion, a las cuentas anuales y a su rendicion, a la gestidon recaudatoria y a la contratacion.

Como ocurre en el Subapartado anterior, la verificacién del cumplimiento de la Recomendacion 42 se
ha realizado en el contexto de las conclusiones del Informe de fiscalizacion que dieron lugar a la
misma. En dicho Informe se incluyeron una conclusion referida a la elaboracién y tramitacion de los
presupuestos, dos relacionadas con la formacion y rendicion de las cuentas anuales, cinco
conclusiones cuyo objeto es la gestion recaudatoria y seis que se relacionaban con la contratacion y
la celebracion de convenios.
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I.2.1. Tramitacidon presupuestaria y rendicion de las cuentas anuales
Elaboracién y tramitacioén de los presupuestos

En el Informe objeto de seguimiento se sefalaron una serie de deficiencias en la elaboracion y
aprobacion de los presupuestos del Ayuntamiento, entre las cuales la mas significativa fue la
constante prérroga de los mismos, por lo que no constituian un instrumento adecuado para llevar a
cabo una gestidon municipal ordenada y transparente que garantizara el equilibrio y la sostenibilidad
financiera de la Entidad. Se indicaba en el Informe que a la falta de elaboracién de los presupuestos
han contribuido decisivamente las carencias de control interno de la Entidad. Desde 1991 hasta 2005,
ultimo ejercicio objeto de analisis de aquella fiscalizacién, tan solo habian sido aprobados los
presupuestos de los ejercicios 2001 y 2004.

El ultimo presupuesto aprobado, de aplicacion en el ejercicio 2004 y prorrogado para el 2005,
presentd significativas omisiones de contenido y se aprobd incumpliendo el plazo legalmente
establecido. El presupuesto aplicable al ejercicio 2006 no se llegé a elaborar y el correspondiente a
2007 se present6 al Pleno el 13 de abril de 2007 sin obtener la aprobacion del mismo.

El TRLRHL establece, en su articulo 168, la obligacion del Presidente de la Entidad Local de formar
el presupuesto, con todos los documentos que debe contener, y de remitirlo al Pleno de la
Corporacion antes del 15 de octubre de cada afio, para su aprobacion, enmienda o devolucién. A lo
largo del periodo 2009-2017, sélo se presentaron los presupuestos correspondientes a los ejercicios
2009, 2012 y 2014, con un retraso medio de 226 dias respecto del plazo legal para llevar a cabo
dicha presentacion.

La regulacion contenida en el TRLRHL respecto de la tramitacién y aprobacion de los presupuestos
anuales de las entidades locales, continda sefialando que la aprobacién definitiva del presupuesto
general por el Pleno de la Corporacién habra de realizarse antes del dia 31 de diciembre del afo
anterior al del ejercicio en el que deba aplicarse. Si al iniciarse el ejercicio econédmico no hubiese
entrado en vigor el presupuesto correspondiente, se considerara automaticamente prorrogado el del
ejercicio anterior, sin que la prérroga afecte a los créditos para servicios o programas que deban
concluir en el ejercicio anterior o que estén financiados con crédito u otros ingresos especificos o
afectados. En cualquier caso, dicha prorroga debe ser confirmada por Decreto de Alcaldia, en el que
se introduciran las oportunas modificaciones y se sefialaran los créditos para el ejercicio.

En el periodo 2009-2017 la situacién del Ayuntamiento de Castro-Urdiales respecto de la aprobacion
de los presupuestos fue la siguiente:

- El presupuesto no se aprobé para los afos 2010, 2011, 2013, 2015, 2016 ni 2017, sin que
llegara siquiera a presentarse por su Presidente al Pleno.

- El retraso medio en la aprobacion de los presupuestos en los tres ejercicios en los que se
aprobd, 2009, 2012 y 2014, en relacion con el plazo legal para realizarla, fue de 206 dias.

La Entidad funciond, por consiguiente, con presupuestos prorrogados durante la totalidad de cinco
de los ejercicios fiscalizados y durante mas de la mitad de otros tres ejercicios. A la fecha de redaccién
de este Proyecto, aun no se han presentado al Pleno ni, por tanto, aprobado, los presupuestos para
2017, aun cuando ha transcurrido ya ampliamente mas de la mitad del ejercicio.

En relacién con el contenido de los presupuestos, los articulos 166 a 168 del TRLRHL establecen la
inclusién en el presupuesto general de los presupuestos tanto de la entidad principal como de los
organismos auténomos dependientes, asi como las previsiones de gastos e ingresos de las
sociedades mercantiles que pertenezcan a la entidad principal.

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2018-6564



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

% &
i

Jueves 17 de mayo de 2018 Sec. Il

Pag. 51839

Del analisis del contenido del ultimo presupuesto aprobado por la Corporacion, referido al ejercicio
2014, cuya aprobacion definitiva se publicé en el BOC de 23 de julio de 2014, se ha verificado la
tramitacién de acuerdo a los preceptos 164 a 166 del TRLRHL reguladores de la materia,
constatdndose que incluye las previsiones de ingresos y gastos del Ayuntamiento y de sus dos
organismos auténomos, asi como su consolidacion -presentandose los presupuestos equilibrados o
con superavit-, los informes de intervencion sobre el cumplimiento de los criterios de estabilidad, las
bases de ejecucion de los presupuestos, asi como los anexos de inversiones, deuda y plan financiero,
terminando con el oportuno expediente de tramitacion. Se ha evidenciado como Unica deficiencia que
el anexo de inversiones que debe incluir una planificaciéon cuatrienal, contemplaba exclusivamente
las referidas al propio ejercicio 2014 y al 2015 y que el plan de financiacion solo incluia las fuentes
de financiacién para las inversiones a realizar en el propio ejercicio 2014, careciendo de informacién
respecto de las inversiones incluidas a realizar en 2015.

Por tanto, el Ayuntamiento de Castro-Urdiales carecia, y sigue haciéndolo, de un instrumento de
gestion, planificacion y toma de decisiones basico, como es el presupuesto de la Entidad, en el que
se detallen las previsiones reales de ingresos asi como los créditos con los que afrontar el conjunto
de las obligaciones que se devenguen en cada ejercicio.

Se considera relevante analizar en este punto del Proyecto de Informe determinados aspectos de la
gestion presupuestaria que se relacionan con la situacién de falta de aprobacién de los presupuestos
o retraso de la misma que, con caracter reiterado, tiene lugar en el Ayuntamiento.

En el cuadro siguiente se recogen los créditos iniciales de los ejercicios 2009 a 2016, las
modificaciones de crédito, el porcentaje que estas supusieron sobre los créditos iniciales, asi como
las obligaciones reconocidas y el grado de ejecucion presupuestaria. Se han utilizado los datos de la
cuenta enviada referida al ejercicio 2014, no obstante la deficiencia sefialada, asi como los datos de
la liquidacién de los presupuestos del ejercicio 2016 remitidos por el Ayuntamiento con ocasion de la
presente fiscalizacion:

CUADRO 4: MODIFICACIONES DE CREDITO Y GRADO DE EJECUCION, PERIODO 2009-2016

(Euros)
" - e Obligaciones Grado
Ejercicio ﬁ:li?a'::: Modificaciones dce;ii ?tlit\(/)ss Modlgr(aozl)ones recc?nocidas ejecucion

netas (%)
2009 43.114.221,00 38.516.651,02 81.630.872,02 89 38.270.286,37 47
2010* 32.701.147,05 32.477.800,47 65.178.947,52 99 33.225.954,71 51
2011* 32.701.147,05 27.056.680,11 59.757.827,16 83 32.231.785,67 54
2012 32.006.688,73 23.865.147,08 55.871.835,81 75 29.686.812,28 53
2013* 31.338.885,37 22.798.271,37 54.137.156,74 73 28.507.061,44 53
2014 33.527.249,76 26.811.629,62 60.338.879,38 80 32.057.978,95 53
2015* 28.423.848,94 25.651.181,10 54.075.030,04 90 32.143.468,85 59
2016* 28.363.848,94 23.081.458,85 51.445.307,79 81 28.730.734,80 56

*Presupuestos prorrogados durante todo el gjercicio.
Fuente: Elaboracién propia a partir de las cuentas rendidas e informacién remitida por el Ayuntamiento en la fiscalizacion.
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Los presupuestos aprobados por el Ayuntamiento o los prorrogados en los afios sefialados se
modificaron un 84% de media para la totalidad del periodo analizado. Los afios con menor nivel de
modificaciones fueron 2012, con un 75%, y 2013, con un 73%. El elevado nivel de modificaciones
debe ponerse en relacién directa con la prérroga total o parcial de los presupuestos, asi como con el
bajo grado de ejecucion, que representd de media para todo el periodo un 53%, considerandose por
tanto innecesario el nivel tan elevado de modificaciones realizadas siendo asi que en la mayor parte
de los ejercicios las obligaciones reconocidas netas no alcanzaron los importes de los créditos
iniciales.

Por su parte, el nivel de vinculacion de los créditos para gastos que, de conformidad con el articulo
172 del TRLRHL y el 28 del Real Decreto 500/1990, de 20 de abril, por el que se desarrolla el capitulo
primero del titulo sexto de la Ley 39/1988, de 28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales,
en materia de presupuestos (RD 500/90), se podra establecer en las bases de ejecucion del
presupuesto en los niveles de desarrollo funcional y econémico que las entidades locales considere
necesarios para su adecuada gestion, deben respetar los limites sefialados en el articulo 29 de dicho
Real Decreto, esto es, respecto de la clasificacion funcional, el grupo de funcién, y respecto de la
econdmica, el capitulo. El Informe referido a la actividad del Ayuntamiento de Castro-Urdiales de los
ejercicios 2004 y 2005 senald el incumplimiento de la primera limitacidn, tanto en las bases de
ejecucién como en las liquidaciones presupuestarias de ambos ejercicios.

Por lo que se refiere a las bases de ejecucion aplicables en el periodo 2009-2017, que fueron
aprobadas sélo en 2009, 2012 y 2014 acompafando a los respectivos presupuestos aprobados, debe
indicarse que establecian la vinculacién a nivel de programa y capitulo, por lo que la incidencia
anteriormente sefialada habia dejado de producirse. Las liquidaciones de los ejercicios 2009-2011
registraron algunos incumplimientos de los niveles de vinculacion sefalados en las bases aplicables,
siendo aquellas las aprobadas en 2009, por importes poco significativos.

En el cuadro siguiente se recogen las modificaciones presupuestarias realizadas en cada ejercicio
del periodo 2009-2016, atendiendo al tipo de modificacion:

CUADRO 5: TIPOS DE MODIFICACION DE CREDITO, PERIODO 2009-2016

(Euros)

oo édlice  Suplemde  Transtde | Senerseon Incomorcse Amhias!  Tow

2009 - - 1.286.328,45 6.417.585,29 31.924.343,98 174.721,75 38.516.651,02
2010* - - 1.312.655,09 3.308.584,18  29.169.216,29 - 32.477.800,47
2011* - - 2.118.218,53  458.639,49 26.598.040,62 - 27.056.680,11
2012 - - 994.658,42  558.109,96 23.307.037,12 - 23.865.147,08
2013+ 31.499,00 - 1.333.978,54  938.879,55 21.859.391,82 (31.499,00) 22.798.271,37
2014 - 4.553.619,13 478.599,26 1.566.099,59  20.691.910,90 - 26.811.629,62
2015* - - 1.942.179,84  917.570,93 24.733.610,17 - 25.651.181,10
2016*  1.637.941,36 - 2.193.924,61  2.113.621,48  19.329.896,01 - 23.081.458,85

*Presupuestos prorrogados durante todo el ejercicio.
Fuente: Elaboracion propia a partir de las cuentas rendidas e informacion remitida por el Ayuntamiento en la fiscalizacion.

Verificable en http://www.boe.es

cve: BOE-A-2018-6564



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

) ®
g\u

Jueves 17 de mayo de 2018 Sec. lll. Pag. 51841

Respecto de las modificaciones de crédito aprobadas en el periodo analizado en la presente
fiscalizacion, resulta preciso efectuar una consideraciéon previa. El articulo 169.6 del TRLRHL, al
referirse a las modificaciones que pueden llevarse a cabo sobre un presupuesto prorrogado, excluye
la posibilidad de realizar generaciones de crédito o incorporaciones de remanente. El RD 500/1990,
por su parte, sefiala en su articulo 21.5 que podra realizarse cualquiera de las modificaciones
previstas por la Ley. Con independencia de la posible extralimitacion que pudiera resultar de dicho
Real Decreto en relacidon con lo previsto en la Ley, debe ponerse de manifiesto que las mayores
modificaciones presupuestarias se realizaron precisamente mediante la utilizacion de dichas figuras,
especialmente de la incorporacién de remanentes de crédito, que supuso el 90% de las
modificaciones efectuadas, de media, para los 8 afios analizados, y de las generaciones de crédito,
el 7% de media para el periodo.

Se ha realizado un analisis de expedientes de modificaciones de crédito mediante el acceso a la
aplicacion comun de gestién de documentos utilizada por la Entidad. El examen ha incluido la
totalidad de los expedientes de créditos extraordinarios, suplementos de crédito e incorporaciones de
remanentes, asi como una muestra del 4% de las generaciones de crédito. De dichos trabajos se ha
concluido que la tramitaciéon de las modificaciones de crédito se ha realizado conforme a lo dispuesto
en los articulos 177 a 182 del TRLRHL vy los correlativos del RD 500/90, incluyendo los expedientes
la totalidad de documentos requeridos para cada tipo de modificacion. No obstante, dichos
documentos adolecen de una serie de deficiencias:

- Los documentos incorporados no estan firmados.

- Los informes sobre la sostenibilidad financiera, en los casos en los que deben incluirse, son
genéricos y no incorporan los calculos que justifiquen el cumplimiento que acreditan, salvo en
uno de los casos.

- Enlos informes de intervencion se realizan menciones a la derogada Ley 39/1988, de 28 de
diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, debido a la falta de actualizacion de las
plantillas utilizadas.

Merece un tratamiento individualizado el crédito extraordinario tramitado en 2016 por un importe de
1.637.941,36 euros. Para la financiacion de esta modificaciéon se recurrié a la concertacion, con una
entidad privada, de una operacién de crédito amortizable en 15 afios. La finalidad del crédito era, tal
y como sefala el informe de intervencion incorporado al expediente, dotar al presupuesto en
ejecuciéon del crédito necesario para la realizacién de los gastos de ejecucion de las obras de
inversion afectas a la Orden del Gobierno de Cantabria OBR/3/2013, de 4 de abril. Sin embargo, por
dicha disposicion se facultaba al Ayuntamiento a acometer obras por un importe maximo de 2.625.000
euros, subvencionadas por la Comunidad Autdonoma hasta el 80% de su importe, a percibir por
cuartas partes en los afios 2017 a 2020. Se considera por tanto innecesario acudir a la concertacién
de una operacién de crédito a 15 afos por la cuantia en que se hizo para la financiaciéon de unas
obras que estaban financiadas al 80% y cuyos fondos se habian de percibir en los cuatro afios
siguientes. Ademas, del analisis de la ejecucion del capitulo 6 en el ejercicio 2016, se ha comprobado
que las obligaciones reconocidas en dicho capitulo fueron de 225.345,75 euros, esto es, inferiores
en 156.943,25 euros a los créditos iniciales, por lo que no habria sido necesario tramitar la
modificacion de crédito.

La ausencia de una adecuada planificacion, que deriva de la no aprobacién de los presupuestos o de
la aprobacion de los mismos con notables retrasos —el retraso medio fue de 206 dias-, ha dado lugar
a la realizacién de numerosas modificaciones presupuestarias, en conceptos presupuestarios y por
cuantias que, finalmente, no se han materializado en la ejecucion del correspondiente gasto. Resulta
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imprescindible la elaboracion y la oportuna aprobacion del presupuesto en el plazo legalmente
previsto, de modo que la Entidad cuente con un auténtico instrumento de gestion, planificacion y toma
de decisiones, sobre previsiones realistas de ingresos asi como de obligaciones a satisfacer en el
ejerciciod.

Rendicién de cuentas

Por otra parte, en el Informe de fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y
2005, se puso de manifiesto el retraso continuado en la rendiciéon de cuentas, asi como la remision
al Tribunal de Cuentas de las cuentas generales correspondientes a los ejercicios 2000 a 2003 sin
aprobar por el Pleno de la Corporacion. Segun indicaba el Informe, los motivos fundamentales que
ocasionaron esta situacién fueron la carencia de medios personales y la asuncién de
responsabilidades distintas a la contabilidad en el Departamento de Contabilidad e Intervencion, asi
como las deficiencias en la aplicacion de los procedimientos establecidos en la normativa para la
contabilizacién de gastos e ingresos.

En el periodo comprendido entre los ejercicios 2009 a 2015, ultimo ejercicio con cuentas rendidas y
cuyo plazo legal de rendicion esta vencido, el retraso en la rendicion respecto del plazo establecido
en el articulo 223 del TRLRHL fue de 164 dias de media para el conjunto del periodo, salvo en las
referidas al ejercicio 2014. Estas cuentas de 2014 se enviaron al Tribunal de Cuentas el 28 de
diciembre de 2015 sin haber sido aprobadas por el Pleno de la Corporacién, como hubiera requerido
el articulo 212.5 del TRLRHL. Como se indica en el Subapartado 1.5, su aprobacion se realizé por el
Pleno de la Corporacién de 26 de enero de 2016 si bien la cuenta aprobada no habia sido rendida al
Tribunal de Cuentas a la fecha de finalizacion de los trabajos de fiscalizacion.

El analisis de la rendicién y el retraso en el cumplimiento de la obligacién por las entidades locales
respecto de los plazos legalmente establecidos se refleja cada afio tanto en los sucesivos Informes
de fiscalizacién del Sector Publico Local del Tribunal de Cuentas, como en las correlativas
Resoluciones de la Comisién Mixta para las relaciones con aquel*, instdndose en ellas a la
implantacion por dichas entidades de los mecanismos y procedimientos internos necesarios que
aseguren el adecuado seguimiento del proceso de rendicidon de sus cuentas generales y que el mismo
se realice en los plazos legalmente previstos.

1.2.2. Resultado presupuestario y remanente de tesoreria

En el Informe del Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, se analizé la evolucién
del resultado presupuestario y del remanente de tesoreria desde el ejercicio 2000 hasta los ejercicios
fiscalizados, fundamentalmente, porque la Entidad mantuvo una situaciéon de insolvencia a corto
plazo desde dicho ejercicio hasta 2003.

3 Recomendaciones en este sentido ya se formularon en la “Mocién relativa a las posibles soluciones legales y
administrativas para que las entidades locales rindan sus cuentas de forma completa y en los plazos legalmente
establecidos”, aprobada por el Pleno del Tribunal de Cuentas el 30 de abril de 2003, asi como en los sucesivos Informes
sobre el Sector Publico Local aprobados por el Tribunal de Cuentas, y en el “Informe del Tribunal de Cuentas sobre las
actuaciones efectuadas para promover la rendicién de cuentas en el ambito local”, aprobado el 20 de diciembre de 2014.

4 “Informe sobre las actuaciones del Tribunal de Cuentas para promover en el ambito local la rendicion de cuentas”,
aprobado en sesién de Pleno de 20 de diciembre de 2014, e “Informe de fiscalizacion del Sector Publico Local, ejercicio
2013”, aprobado por el Tribunal de Cuentas en Pleno de 28 de mayo de 2015, asi como sendas resoluciones de la Comision
Mixta aprobadas ambas en su sesién de 21 de diciembre de 2016, en relacion con cada uno de los Informes anteriores.
“Informe de fiscalizacion del Sector Publico Local, ejercicio 2014”, aprobado por el Tribunal de Cuentas en Pleno de 30 de
junio de 2016 y la Resolucién de la Comision Mixta aprobada en su sesién de 26 de junio de 2017, en relacion con este
ultimo. “Informe del Sector Publico Local, ejercicio 2015”, aprobado en sesién de Pleno de 27 de julio de 2017.
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De la verificacién de la situacion durante el periodo analizado en la presente fiscalizacion, resulta que
la evolucidn de los saldos del resultado presupuestario en el periodo 2009-2015 es la que se recoge
en el cuadro siguiente®:

CUADRO 6: RESULTADO PRESUPUESTARIO, PERIODO 2009-2015

(Euros)

Conceptos 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

DR-OR por operaciones corrientes 2457.350,61  (1.011.775,71) 2.811.044,22 6.398.911,32 6.760.414,54 2.545.290,31 6.863.979,95
DR-OR por otras operaciones no

financieras (2.949.906,56)  (2317.775,77)  (3477.598,86) (2.206.357,39) (1.221.28364)  (1.006.857,49)  (385.054,92)
Total operaciones no financieras (492.555,95)  (3.329.551,48) (666.554,64) 4.192.553,93 5.539.130,90 1.538.432,82 6.478.925,03
DR-OR por activos financieros 12.987,25 33.902,59 40.082,60 3.261,16 15.632,77 3.810,31 (2.862,12)
DR-OR por pasivos financieros 3.761.950,11 605.105,19  (1.332.590,30) 3.428.332,49  (1.405.245,15)  (1.409.312,50) 94.862,77
Total operaciones financieras nla nla nla nla nla n/a 92.000,65

RESULTADO PRESUPUESTARIO
EJERCICIO 3.282.381,41  (2.690.543,70)  (1.959.062,34) 7.624.147,58 4.149.518,52 132.930,63 6.570.925,68
AJUSTES:

Créditos gastados financiados con
remanente de tesoreria para

gastos generales 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
+Desviaciones de financiacion

negativas del ejercicio 2.113.834,21 6.208.292,37 3.615.666,00 2.816.375,09 2.614.906,87 2.864.454,58 1.554.194,99
-Desviaciones de financiacion

positivas del ejercicio 5.437.796,13 1.483.040,70 585.331,58 1.623.508,46 1.228.423,76 545.673,39 938.984,23
TOTAL AJUSTES n/a n/a n/a n/a n/a nfa 615.210,76
RESULTADO PRESUPUESTARIO

AJUSTADO (41.580,51) 2.034.707,97 1.071.272,08 8.817.014,21 5.536.001,63 2.451.711,82 7.186.136,44

Fuente: Elaboracion propia a partir de las cuentas rendidas por el Ayuntamiento.

El resultado presupuestario del ejercicio 2009, positivo en mas de tres millones de euros debido al
endeudamiento en el que se incurrié en el mismo, pasé a ser negativo tras la realizacion de los ajustes
derivados de las desviaciones de financiacion, siendo superiores las positivas a las negativas. El
resultado presupuestario fue negativo en los ejercicios 2010 y 2011, en casi tres y dos millones,
respectivamente, mejorando sustancialmente tras la realizacion de los ajustes por las desviaciones
de financiacion. A partir del ejercicio 2012 registré valores positivos para todos los ejercicios, debido,
fundamentalmente, a los resultados de las operaciones corrientes y también a los ajustes por las
desviaciones de financiacion negativas, superiores a las positivas, lo que supone que en dichos
ejercicios se ejecutaron en mayor medida gastos cuya financiacion debia recibirse que ingresos
recibidos afectados a otros gastos aun no realizados. En conjunto para el periodo, la evolucién del
resultado presupuestario, como indicador que permite apreciar el grado en que los créditos obtenidos
en el desarrollo de cada ejercicio han cubierto los débitos generados por la actividad del Ente durante
el mismo, sufrié un incremento del 100% antes de ajustes y de un 17.382% tras la realizacion de los
mismos, pasando de ser negativo en 41.580,51 euros a positivo por 7.186.136,44 euros.

5 La estructura de estos estados cambia en 2015 como consecuencia de la entrada en vigor de la nueva Instruccién de
Contabilidad de la Administracién Local, aprobada por Orden HAP/1781/2013, de 20 de septiembre, por la que se aprueba
la Instruccion del modelo normal de contabilidad local.
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Por su parte, la evolucién de los saldos del remanente de tesoreria en el periodo 2009-2015 es la
gue se recoge en el cuadro siguiente®:

CUADRO 7: REMANENTE DE TESORERIA, PERIODO 2009-2015

(Euros)

Apunte 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Fondos liquidos 19.299.623,05 18.306.112,32  14.122.75549 12.944.312,75 16.333.810,03 14.092.579,74 16.280.100,07
Derechos pendientes de cobro 20.390.754,03 18.594.523,09  19.177.512,14 21.575.774,07 22.813.374,41 25.572.175,03 26.277.767,60
Dchos. Pdtes. de cobro presupuesto
corriente 10.361.105,36  4.094.828,15 5549.081,01 6.472.210,00 5.960.01920 6.759.256,83  4.207.351,32
Dchos. Pdtes. de cobro presupuestos
cerrados 9.610.478,57 13.891.320,08  12.666.237,58 13.900.614,46 16.249.85854 18.038.548,83 21.231.537,02
Dchos. Pdtes. de cobro operaciones no
presupuestarias 484.102,08 667.276,51 1.044.981,27  1.204.888,61 605.298,56 776.353,19 838.879,26
Dchos. Pdtes. de cobro realizados pdtes. de
aplicacion definitiva 64.931,98 58.901,65 82.787,72 1.939,00 1.801,89 1.983,82 nfa
Obligaciones Pendientes de Pago 9.170.469,21  9.799.647,43  10.437.373,57 5.857.592,92  7.240.770,05 8.394.396,28  3.051.088,76
Obligaciones pendientes de pago del
presupuesto corriente 5.442.666,51  6.646.968,52 7.132.62544  3.104.519,80 4.373.054,22 545357395 1.857.654,14
Obligaciones pendientes de pago de
presupuestos cerrados 1.764.546,75  1.706.297,82 1.687.302,10  1.654.056,34  1.664.903,11  1.663.958,00 54.832,88
Obligaciones pendientes de pago de
operaciones no presupuestarias 1.970.824,20  1.454.128,65 1.624.718,71  1.099.274,77  1.203.290,83  1.277.336,88  1.138.601,74
Obligaciones pdtes. de pago realizados
pendientes de aplicacion definitiva 7.568,25 7.747 56 7.272,68 257,99 478,11 472,55 nla
(+) Partidas pendientes de aplicacion n/a n/a n/a n/a n/a n/a 7.837,16
a. -(-) cobros realizados pendientes de
aplicacion definitiva nfa n/a n/a nfa n/a n/a 3.280,95
b. -(+) pagos realizados pendientes de
aplicacion definitiva nla nla nla n/a nla nla 11.118,11
REMANENTE DE TESORERIA TOTAL 30.519.907,87 27.100.987,98  22.862.894,06 28.662.493,90 31.906.414,39 31.270.358,49 39.514.616,07
Saldos de dudoso cobro 7.574678,53  8.673.375,89 8.835.124,54 10.591.191,93 12.693.205,29 14.807.797,71 17.327.779,64
Exceso de financiacién afectada 29.386.897,04 27.512.180,59 24.542.433,40 24.096.936,50 22.811.335,51 20.350.519,45 19.832.584,14
REMANENTE DE TESORERIA PARA
GASTOS GENERALES (6.441.667,70) (9.084.568,50) (10.514.663,88) (6.025.634,53) (3.598.126,41) (3.887.958,67) 2.354.252,29

Fuente: Elaboracion propia a partir de las cuentas rendidas por el Ayuntamiento.

El remanente de tesoreria, tanto total como para gastos generales, mostré un deterioro desde 2009
a 2011, experimentando a partir de entonces una mejora que dio lugar a que el remanente de
tesoreria para gastos generales fuera positivo por primera vez en el ejercicio 2015. La evolucién del
remanente de tesoreria total en el periodo 2009-2015 supuso un incremento del 29%.

Respecto de la composicién del remanente de tesoreria es necesario sefalar que, mientras los
derechos pendientes de cobro de ejercicios corrientes han registrado una evolucion decreciente
significativa para el conjunto del periodo —disminucién del 59%-, los derechos pendientes de cobro
de ejercicios cerrados han aumentado un 120%. Respecto de este saldo de derechos procedentes
de ejercicios anteriores, deben tenerse en cuenta las incidencias que se sefialan en el analisis
efectuado en el Epigrafe 11.2.3, relativo a la gestién recaudatoria, en el que se incluye la evolucién de
dichos derechos hasta el ejercicio 2016. También registré una evolucion significativa el saldo de
obligaciones pendientes de pago de presupuesto corriente, que disminuyé un 67% en el periodo
2009-2015.

6 La estructura de estos estados cambia en 2015 como consecuencia de la entrada en vigor de la nueva Instruccién de
Contabilidad de la Administracién Local, aprobada por Orden HAP/1781/2013, de 20 de septiembre, por la que se aprueba
la Instruccion del modelo normal de contabilidad local.
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Se ha realizado también en esta fiscalizacion un analisis de la composicion de la deuda al objeto de
verificar la solvencia econémico-financiera de la Entidad en su conjunto. El endeudamiento aumento
un 62% en el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2009 y el 31 de diciembre de 2015, pasando
de 8.821.629,66 euros a 14.279.544,86 euros. En los ejercicios 2010 y 2011 se registraron las deudas
que se generaron como consecuencia de las liquidaciones negativas de las participaciones en tributos
del Estado de los afios 2008 y 2009 por 927.218,85 euros y 1.358.063,03 euros, respectivamente,
mediante la habilitacién reconocida en las Leyes de Presupuestos Generales del Estado para los
ejercicios 2010 y 2011. En el ejercicio 2012 el Ayuntamiento se acogioé al mecanismo regulado en el
Real Decreto-ley 7/2012, de 9 de marzo, por el que se crea el Fondo para la financiacion de los pagos
a proveedores, por un importe de 4.793.896,89 euros. Dos afios después, una vez finalizado el plazo
de carencia de dicha deuda y haciendo uso de la habilitacion recogida en el articulo 3 del Real
Decreto-ley 8/2014, de 4 de julio, de aprobacion de medidas urgentes para el crecimiento, la
competitividad y la eficiencia, la Entidad transformé dicha deuda en un préstamo de mercado que
mejoraba las condiciones. Esta operacion se realizd6 mediante la modificacion de crédito
instrumentada por un suplemento que se refleja en el cuadro 8.

Se ha verificado la correcta reclasificacién de todas las cuentas derivada de la entrada en vigor de la
Orden HAP/1781/2013, de 20 de septiembre, por la que se aprueba la Instruccion del modelo normal
de contabilidad local aplicable a partir de las cuentas del ejercicio 2015.

Se observa, por tanto, que las mejoras introducidas en la organizaciéon han permitido una evolucién
favorable de la situacion econdmico-financiera de la Entidad con reflejo en las magnitudes
presupuestarias analizadas.

11.2.3. Gestion recaudatoria

En el analisis de la gestion recaudatoria realizado en el Informe de fiscalizacion del Ayuntamiento de
Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, se examinaron tanto el departamento encargado de llevarla
a cabo, como la gestién realizada sobre los derechos pendientes de cobro a 31 de diciembre de cada
uno de los ejercicios fiscalizados.

Los resultados de dicho examen indicaban que no se dispuso de un manual de procedimientos que
definiera las tareas a realizar en la gestion de los tributos, ni la utilizacion de los programas
informaticos para el registro y contabilizaciéon de los mismos. Tampoco quedaba regulada la relacién
entre el Departamento de Rentas y el de Recaudacién, ni la comunicacién de estos con otros
departamentos, tales como los de Intervencién y Urbanismo. Se sefialaba que, por Resolucion de
Alcaldia de 22 de julio de 2002, se atribuyeron las funciones de gestién de los tributos al
Departamento de Rentas y las de recaudacion al Departamento de Recaudacion, encomendando su
coordinacion a la Tesoreria municipal. Las tareas de la gestién tributaria se distribuyeron entre cinco
auxiliares administrativos, sin criterio expreso, y sin especificacion de las asignadas a cada uno.
Ademas, no existid una adecuada segregacion de funciones, estando vacante durante parte del
periodo fiscalizado la plaza de tesorero, por lo que no se realizé la coordinacion de los Departamentos
de Rentas y de Recaudacion en dicho periodo.

Por otra parte, durante el ejercicio 2004 la liquidacién del Impuesto sobre el incremento de valor de
los terrenos de naturaleza urbana estaba contratada con una empresa privada, con incumplimiento
del articulo 7 del TRLRHL, siendo asi que las facultades de gestién, liquidacion, inspeccién y
recaudacion de las entidades locales solo se podian realizar por ellas mismas o por otros entes
territoriales previo convenio o delegacion, en tanto que son funciones que implican ejercicio de
autoridad.
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Asimismo se recogia en el Informe de fiscalizacion que las aplicaciones informaticas de gestion de
ingresos y contabilidad no estaban integradas, resultando especialmente compleja la conciliacién de
la informacién referida a derechos pendientes de cobro entre ambas. Ademas la informacién
contenida en la aplicacién de gestion recaudatoria resulté incompleta lo que dificultd, cuando no
impidio, el seguimiento del procedimiento de recaudacion ejecutiva, la tramitacion de los embargos y
la acreditacion de fallidos.

Del analisis de muestras de expedientes referidos a derechos pendientes de cobro de ejercicios
cerrados, asi como de los derechos reconocidos en los ejercicios fiscalizados, 2004 y 2005, que se
efectud en aquella fiscalizacion, se verifico la inexistencia de expedientes solicitados, en el 58% de
los casos respecto de los primeros, y en el 12% de los segundos, asi como deficiencias en
documentos esenciales en los expedientes localizados y retrasos, errores y duplicidades en las
notificaciones realizadas.

Ademas, en el Informe se indicaba que la ausencia de control y supervision de las actuaciones habia
influido en la gestién de los derechos pendientes de cobro, fundamentalmente en las notificaciones
efectuadas, tanto por el retraso con el que se efectuaban como por el incumplimiento de los requisitos
establecidos en el Reglamento General de Recaudaciéon. Estas deficiencias tuvieron como
consecuencia numerosos recursos presentados por deudores del Ayuntamiento, retrasos en los
pagos y prescripcién de derechos.

De la realizacién de los trabajos de fiscalizacion dirigidos a verificar el cumplimiento de las
recomendaciones formuladas en el anterior Informe se han obtenido los resultados que a
continuacion se exponen:

En la actualidad, la totalidad de la gestion recaudatoria esta atribuida a la propia Entidad, llevandose
a cabo por el Departamento de Recaudacion, cuya jefatura ostenta la tesorera municipal; ello, sin
perjuicio de las atribuciones reservadas a otros 6rganos en cualquier otra normativa de aplicacion,
como ya se puso de manifiesto en el “Informe de Fiscalizaciéon de la gestion recaudatoria en
ayuntamientos de municipios con poblacion comprendida entre 5.000 y 100.000 habitantes de las
comunidades autébnomas sin érgano de control externo propio”, aprobado por el Pleno del Tribunal
de Cuentas el 24 de noviembre de 2016, referido al ejercicio 2013. Ha dejado, por tanto, de incurrirse
en la ilegalidad puesta de manifiesto en el Informe objeto de seguimiento, respecto de la contratacién
de la liquidacion de un impuesto.

A la fecha de realizacion de los trabajos fiscalizadores cuyos resultados se exponen en este Proyecto
de Informe se mantenia la distribuciéon de funciones establecida por la Resoluciéon de Alcaldia
anteriormente mencionada aplicable al periodo 2004-2005, por lo que las tareas relativas a los
ingresos se distribuian entre el Departamento de Rentas —para la gestion tributaria- y el Departamento
de Recaudacién, dependiente de la Tesoreria, que, a su vez, era el coordinador de ambos.

Como se ha indicado en el Subapartado .1, la Entidad dispone de manuales de uso de la
herramienta informatica que gestiona la recaudacion, que contienen los procedimientos de ingreso,
incluyendo modelos normalizados, que deben ser actualizados por los responsables de los
departamentos. En dichos manuales no constaban las funciones asignadas a cada uno de los puestos
de trabajo incluidos en los departamentos de gestion recaudatoria —Departamentos de Rentas y de
Recaudacion-, ejerciéndose, no obstante las competencias de ambos departamentos de forma
coordinada mediante la utilizacién de la misma aplicacion informatica, distribuyéndose las tareas
entre ambos de forma que el primero realiza los cargos de los recibos y liquidaciones y el segundo
se encarga del procedimiento recaudatorio.
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Las funciones, objetivos y estructura del Departamento de Rentas se definieron en la mencionada
Resolucion de 22 de julio de 2002 por la que se cred el mismo. Por su parte, la Ordenanza General
Municipal de Gestion, Inspeccién y Recaudacién aprobada en 2012 describia los érganos del
Departamento de Recaudacion, atribuyendo la jefatura del mismo al tesorero municipal. Asimismo, y
aunque en dicha Ordenanza se estructuraba el departamento en las unidades administrativas de
recaudacion voluntaria, recaudacidén ejecutiva, contabilidad y recursos, describiéndose sus
respectivas funciones, el documento que contiene la estructura de las diferentes areas de gestién de
la Entidad, que, como se ha indicado, esta pendiente de aprobacién a la fecha del desarrollo de los
trabajos de fiscalizacion, no incluye esta composicion. La distribucion de las tareas del personal al
servicio de la recaudacion quedaba reservada a la Tesoreria, recogiéndose las funciones atribuidas
al mismo, segun el puesto de desempefio, en un documento que no ha sido objeto de aprobacién
formal. Por su parte, la relacion entre los Departamentos de Rentas y de Urbanismo se realiza a
través de la mencionada aplicacion de gestion y archivo de expedientes, incluyendo alertas sobre las
actuaciones pendientes a realizar por cada uno de los departamentos. Puede considerarse, por tanto,
que las deficiencias sefialadas en el Informe cuyas recomendaciones son objeto de seguimiento
respecto de esta area en cuanto a la ausencia de segregacion de funciones y a los problemas
derivados de la falta de cobertura del puesto de tesoreria, han quedado solventados.

Se ha verificado que el Ayuntamiento realizaba depuraciones de saldos con periodicidad anual si bien
se realizaban de forma manual, con el consecuente riesgo de existencia de errores y/u omisiones.
Ademas, a partir del ejercicio 2015, con los cambios de personal realizados en el Departamento de
Recaudacion, se comenzé un proceso de comprobacion e inventario de los expedientes fisicos
tramitados por el anterior Recaudador con la finalidad de depurar y armonizar la base de datos y
comprobar qué recibos merecen la declaraciéon de prescripciéon. Se muestran en el cuadro siguiente
las depuraciones de saldos realizadas en el periodo 2009-2016:

CUADRO 8: DEPURACIONES DE SALDOS DEUDORES 2009-2016

Ejercicio en el que se ha procedido a la baja contable

ng,'i’;::r'f 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total

1995-2008 326.191,37 410.659,36 1.932.719,36 411.794,51 321.147,63 114.910,91 17.546,72 1.605.081,03 5.140.050,89
2009 485.365,90 263.503,85 494.118,52 1.112.653,98 9.425,16 189.925,34 7.272,18 58.540,77 2.620.805,70
2010 233.800,08 149.881,12 8.421,45 63.344,62 7.366,55 8.266,81 22.204,66 493.285,29
2011 343.791,73 524.939,68 123.633,08 10.209,17 12.290,53 32.382,75 1.047.246,94
2012 495.576,46 397.233,17 564.362,45 21.446,91 23.953,41 1.502.572,40
2013 132.547,90 73.999,70 39.226,61 47.015,46 292.789,67
2014 361.570,06 269.054,87 64.770,11 695.395,04
2015 262.395,01 233.238,80 495.633,81
2016 392.080,97 392.080,97

Total 811.557,27 907.963,29 2.920.510,73 2.553.386,08 1.047.331,56 1.322.344,18 637.499,64 2.479.267,96 12.679.860,71

Fuente: elaboracion propia a partir de la informacién aportada por el Ayuntamiento en la fiscalizacion.
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Los distintos motivos que derivaban en declaracién de la anulacion del derecho eran de muy distinta
naturaleza. De los 12.679.860,71 euros de depuracion realizada en el periodo 2009-2016, referida a
derechos reconocidos desde el ejercicio 1995 con saldos pendientes de cobro en las cuentas, el 36%
se debid a prescripciones en virtud del articulo 66 a de la LGT, el 32% a errores en los datos, el 13%
a errores en la titularidad del sujeto pasivo que constaba en el recibo, otro 13% a la inexistencia del
hecho imponible, el 4% a duplicidades y el 2% restante a diversos motivos como errores en el calculo
al no incluirse las debidas bonificaciones o a la imposibilidad de cobro por insolvencia probada.

De las depuraciones realizadas durante el ejercicio 2016, por 2.479.267,96 euros, el
62% -1.530.544,45 euros- se debid a la prescripcion por aplicacién del articulo 66 a de la LGT, es
decir, a la prescripcidon del derecho de la Administracion para realizar la oportuna liquidacion; el
20% a errores en los datos de los recibos; el 9% errores de titularidad; el 8% duplicidades; y el 1%
restante a motivos diversos —bonificaciones, exenciones, falta de notificacién, incobrables-.

Entre las actuaciones fiscalizadoras se ha realizado el analisis de una muestra de 12 expedientes
de prescripcion de derechos pendientes de cobro, por un importe de 1.426.399,46 euros, el 93% de
las prescripciones declaradas en el ejercicio 2016, habiéndose evidenciado una serie de
incidencias y deficiencias en el procedimiento de gestidon recaudatoria que afectaban a todas las
fases del mismo, si bien los expedientes son completos, sin producirse omisiones de
documentos, habiéndose solventando la deficiencia sefialada en el Informe referido a los
ejercicios 2004 y 2005.

Como se ha senalado, el Ayuntamiento realizaba liquidaciones de tributos cuyo hecho
imponible estaba prescrito, llegando en ocasiones a su recaudacion y generando con ello el
derecho a la devolucién del ingreso al sujeto pasivo. No se cumplia con lo sefalado en el
articulo 43 de su Ordenanza Fiscal General de Recaudacién e Inspeccién respecto de la
declaracion de créditos incobrables ya que no efectuaba declaracion de fallidos ante la
imposibilidad de cobro en las distintas actuaciones en la fase ejecutiva. La falta de declaracion de
fallidos impide la rehabilitacion de la deuda y su posterior cobro, anulandose posteriormente los
correspondientes recibos por el transcurso del plazo legal de prescripcién en los términos del
articulo 68.2 de la LGT, ante la falta de conocimiento formal del deudor. El sistema tampoco
alerta de fallecimientos de terceros a efectos de reclamar el abono de las deudas a sus sucesores,
o de los cambios de titularidad de bienes de cara a posibles responsabilidades subsidiarias. No
existe seguimiento individualizado de los terceros, por lo que, respecto de un mismo tercero, puede
llegar a producirse la prescripcion de un tributo a pesar de liquidarsele y cobrarsele otros tributos.

La ausencia de procedimientos de seguimiento periddico de los derechos pendientes de
cobro dirigidos a exigir su pago o detectar la prescripcion en su caso, provocaba incidencias en
relaciéon al cobro en ejecutiva y a los plazos de prescripcion. La aplicacion informatica que
utilizaba el Departamento de Recaudacién no disponia de un sistema automatico de
declaracion de cumplimiento del plazo para la prescripcion de los derechos, existiendo por ello un
alto riesgo de sobrevaloracién de la cuenta de derechos pendientes de cobro de ejercicios
cerrados. En el cuadro siguiente se recoge la evolucién de los derechos reconocidos, los
derechos pendientes de cobro y los saldos de derechos pendientes de ejercicios cerrados en el
periodo 2009-2016:
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CUADRO 9: EVOLUCION DE LOS DERECHOS, PERIODO 2009-2016

(Euros)
Eiercici Derech_os De_rechos % Derechos pendigr?:::zzscobro

jercicio reconocidos pendientes de . R
netos cobro pendientes de ejercicios

cerrados
2009 41.552.667,78 10.361.105,36 25 9.610.478,57
2010 30.535.411,01 4.094.828,15 13 13.891.320,08
2011 30.272.723,33 5.549.081,01 18 12.666.237,58
2012 37.310.959,86 6.472.210,00 17 13.900.614,46
2013 32.656.579,96 5.960.019,20 18 16.249.858,54
2014 32.190.909,58 6.759.256,83 21 18.038.548,83
2015 38.714.394,53 4.207.351,32 11 21.231.537,02
2016 38.336.672,41 7.794.317,37 20 20.161.690,74

Fuente: elaboracién propia a partir de las cuentas rendidas y la informacién aportada por el Ayuntamiento en la
fiscalizacion.

El saldo de los derechos pendientes de cobro se incrementd un 109% en el periodo 2009-2016, no
obstante realizarse las mencionadas depuraciones y mantenerse un nivel de recaudaciéon muy similar
a lo largo del periodo.

Por otra parte, la relacion de los departamentos encargados de la gestiébn recaudatoria con la
contabilidad quedé integrada, desde el ejercicio 2008, en la forma expuesta en el Subapartado 1.1 al
analizar las aplicaciones informaticas. Ademas, y en la relacion con el resto de departamentos, se ha
constatado una mejora como consecuencia de la mencionada implantacion de la herramienta comun
de archivo y gestion de expedientes, que permite la comunicacion entre todos los departamentos
intervinientes en los distintos procesos —gestion de tributos, concesién de licencias
urbanisticas, etc.— generandose alertas de tareas a realizar en cada fase del procedimiento,
evitando retrasos en su ejecucion y facilitando las funciones del control interno al disponerse de
expedientes integrados.

I1.2.4. Contratacion

Segun constaba en el Informe cuyas recomendaciones son objeto de seguimiento, la
gestion contractual se realizd en el periodo 2004-2005 sin una adecuada organizacion y
con graves deficiencias de control interno que incrementaban el riesgo de incumplimientos
de las normas aplicables a la contratacion administrativa e impedian conocer el nimero de
contratos adjudicados en cada ejercicio, asi como el estado de tramitacion o ejecucién de los
mismos. Se indicaba que las deficiencias de control interno no fueron una situaciéon puntual o
temporal sino que se produjeron por la organizaciéon y funcionamiento interno que existia con
anterioridad al referido periodo, sin que en el Ayuntamiento se promoviera o iniciara actuacion
alguna tendente a resolver esta situacion.

En el Informe también se referia la ausencia de conexién entre las diferentes unidades
administrativas y el deficiente sistema de archivo de los expedientes de contratacién, ya
mencionada en el Subapartado I1.1, lo que provocé que la formacién completa de los expedientes
de contratacion solo se realizara a requerimiento de este Tribunal de Cuentas y precisase de la
realizacion de trabajos de busqueda y ordenacién de los documentos existentes en cada archivo,
con resultados negativos en numerosos casos.
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En relacién con los contratos de obras analizados en la fiscalizacion objeto de seguimiento, exponia
el Informe que todos los expedientes adolecian de deficiencias en su formacion al existir omisiones
de documentos, en algunos casos, esenciales para la tramitacion tales como los informes de la
Secretaria del Ayuntamiento sobre los pliegos de clausulas administrativas o el certificado de
existencia de crédito que garantizara la consignacion presupuestaria suficiente para atender los
gastos presupuestarios derivados de los correspondientes expedientes.

El Informe ponia de manifiesto, asimismo, que en la ejecucién de los contratos de servicios se habian
producido incrementos del coste inicialmente adjudicado sin justificacion ya que se derivaron de
prestaciones realizadas sin expediente contractual, por el abono de facturas correspondientes a
conceptos no incluidos en el objeto de los contratos o por ampliaciones del objeto del mismo.

Por su parte, en relacion con la ejecucion de los contratos de gestion de servicios publicos el Informe
reflejaba que no fueron objeto del debido seguimiento y control, ni existieron estudios que estimaran
el coste de los servicios contratados. La necesidad de estos controles se consideraba especialmente
necesaria como consecuencia de las modificaciones no justificadas que tuvieron lugar en los
contratos de gestion del servicio publico del transporte urbano, del servicio de retirada de vehiculos
de la via publica y de recogida de residuos y limpieza publica, produciéndose ampliaciones del objeto
e incrementos en los precios de los contratos.

Con el fin de verificar el cumplimiento de las recomendaciones formuladas en el anterior Informe se
han realizado en la presente fiscalizacion actuaciones de comprobacién, de las que se han obtenido
los resultados que se exponen a continuacion.

Las mejoras introducidas en los sistemas de archivo del Ayuntamiento a partir de la introduccién en
2006 de la aplicacion comun de archivo y gestion de los expedientes han facilitado a la Entidad la
confeccién de las relaciones de contratos, mejorando con ello el cumplimiento de la obligacion
contenida en el articulo 40 de la LFTCu referida a la remision de dichas relaciones al Tribunal de
Cuentas. Todos los contratos considerados mayores segun la normativa vigente —los de cuantia
superior a 50.000 euros, cuando se trate de contratos de obras o a 18.000 euros para el resto de
contratos- incorporan referencias de archivo que permiten su localizacién en el sistema. El archivo
de los contratos menores, sin embargo, presenta algunas deficiencias ya que no incluye las
referencias en todos los casos, lo que imposibilita la confeccidn y, por tanto, el conocimiento, de la
relacion de contratos menores vigentes en cada momento. La Entidad, al igual que lo hiciera en el
periodo 2004-2005, sigue manteniendo un tratamiento diferenciado para los contratos de importes
inferiores a 3.000 euros, que no son tramitados en el Departamento de Contrataciéon sino que se
realizan desde cada uno de los centros gestores de gasto.

En la presente fiscalizacién se ha obtenido informacién sobre la totalidad de los contratos mayores
adjudicados por el Ayuntamiento en el periodo 2009-2016, extraida de las relaciones remitidas por
aquel al Tribunal de Cuentas. Dichas relaciones son objeto de remision telematica, regulandose el
envio en la actualidad por la Resolucién de 23 de diciembre de 2015, de la Presidencia del Tribunal
de Cuentas, por la que se publica el Acuerdo del Pleno de 22 de diciembre de 2015, por el que se
aprueba la Instruccion relativa a la remision telematica al Tribunal de Cuentas de los extractos de los
expedientes del Sector Publico Local, aplicable a los contratos formalizados a partir del 2016.”

” Dicha remision se regulaba para los contratos formalizados hasta 2015 por Resolucion de 10 de mayo de 2012, de la
Presidencia del Tribunal de Cuentas, por la que se publica el Acuerdo del Pleno de 26 de abril de 2012, que aprueba la
Instrucciéon sobre Remisiéon al Tribunal de Cuentas de los extractos de los expedientes de contratacion y de las relaciones
anuales de los contratos celebrados por las Entidades del Sector Publico Local.
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En el cuadro siguiente se recoge la totalidad de los contratos administrativos adjudicados en el
periodo 2009-2016, segun resulta de las referidas relaciones, con indicacién del nimero e importe de
adjudicacion de los celebrados en cada ejercicio, por tipos de contratos:

CUADRO 10: CONTRATOS ADJUDICADOS, PERIODO 2009-2016

(Euros)

Gestion de
L servicios Total adjudicado

Ejercicio de Obras Servicios Suministros publicos

adjudicacion

Importe Importe Importe Importe Importe
N° adjudicado N° adjudicado N° adjudicado N° adjudicado N° adjudicado
2009 22 6.397.440,43 40 2.636.942,13 1 4572720 1 2762462,01 64 11.842.571,77
2010 15 5.066.182,80 20 1.718.696,90 10 558.467,31 - 45 7.343.347,01
2011 8 1.014.261,47 13 51495175 4 186.224,39 - 25 1.715.437,61
2013 5  818.705,62 15 830.380,19 - - - 20 1.649.085,81
2013 5  503.369,37 12 533.752,31 - - - 17 1.037.121,68
2014 2 696.534,00 18 1.220.928,83 1 926.286,09 - 21 2.843.748,92
2015 3 185.041,26 12 289.554,62 - - - 15 474.595,88
2016 8 1.132.264,01 9 760.189,10 1 48.449,11 - 18 1.940.902,22
Total 68 15.813.79896 139 8.505.39583 17 1.765.154,10 1 2.762.462,01 225 28.846.810,90

Fuente: Elaboracion propia a partir de las relaciones de contratos remitidas al Tribunal por el Ayuntamiento.

Respecto del ejercicio 2010, se han considerado por el Tribunal de Cuentas como contratos de
servicios, dos expedientes que la Entidad clasific6 como administrativos especiales, pero que
responden a la prestacion de servicios —escuela de natacion y salvamento en playas-. Ademas, con
anterioridad al periodo fiscalizado se habian adjudicado dos contratos de gestién de servicios
publicos, uno para la gestidn del servicio de abastecimiento domiciliario de agua potable y otro para
la prestacion del servicio de transporte urbano de viajeros, que contindan en vigor en el ejercicio
2016.

Se ha detectado que se ha omitido en la relacién remitida al Tribunal de Cuentas en cumplimiento
del articulo 40 de la LFTCu, un contrato de servicios adjudicado en 2016, que si constaba en la
relacion de contratos vigentes en el ejercicio 2016 enviada en el curso de los trabajos de esta
fiscalizacion. Esta incidencia pone de manifiesto que, si bien el sistema de archivo de documentacion
es bastante mas completa que en el periodo 2004-2005, aun adolece de ciertas deficiencias tales
como la elaboracion de las relaciones de forma manual con el consiguiente riesgo de omisiones o
errores.

Se ha realizado un andlisis de una muestra de contratos mayores vigentes en el ejercicio 2016
determinada atendiendo a varios criterios. De entre los contratos de gestidon de servicios publicos se
han seleccionado los dos contratos de los que resultaron deficiencias en el Informe objeto de
seguimiento. Del resto de tipos de contrato se han analizado los de mayores importes de cada
procedimiento de adjudicacién. En el ejercicio 2016, segun la liquidacién presupuestaria provisional
remitida por el Ayuntamiento, se reconocieron obligaciones en los capitulos 2 y 6 por un total de
13.782.797,01 euros, habiendo sido objeto de la muestra 15 contratos de los 55 vigentes en
2016 -27% de los contratos-, cuyas obligaciones reconocidas supusieron el 41% del total de los dos
capitulos. Las principales conclusiones obtenidas del analisis de dichos expedientes de contratacién
se exponen a continuacion:
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- Los expedientes de los contratos de obras y de servicios estan en general completos, constando
en los primeros los informes de Secretaria del Ayuntamiento sobre los pliegos de clausulas
administrativas y los certificados de existencia de crédito que garantizan la consignacion
presupuestaria para atender los gastos presupuestarios derivados de los correspondientes
expedientes. En los contratos de servicios no se han detectado excesos de costes. Por lo tanto,
las incidencias puestas de manifiesto en el Informe referido al periodo 2004-2005 no han
concurrido posteriormente en estos contratos.

En relacién con la integridad de los expedientes debe precisarse que los documentos existentes
en la aplicaciéon comun de gestion y archivo de expedientes, en ocasiones, no estan firmados
pero la Entidad posee los correspondientes documentos debidamente firmados, por lo que la
incorporacion de los mismos al sistema informatico de gestiéon documental no es completa. En
relaciéon con esta cuestion, y tal y como se ha expuesto en el Subapartado II.1, la utilizacion de
la firma electronica pretende acabar con esta problematica.

El contrato de gestion del servicio publico de transporte urbano vigente a la fecha de realizacion
de los trabajos de la presente fiscalizacion fue adjudicado en 2003 y se analizé en el Informe
de fiscalizacidon del Ayuntamiento de Castro-Urdiales, ejercicios 2004 y 2005. Entonces se
constaté que se efectué por la Comision de Gobierno -Junta de Gobierno Local en la
actualidad- y no por el 6rgano competente -el Pleno del Ayuntamiento-, la cesién del contrato a
los nueve meses de su adjudicacion. Ademas, se indicaba que, aunque segun los términos del
contrato este resultaria sin coste para el Ayuntamiento, se registraron en él facturas por un total
de 2.396.866 euros en el periodo 2004-2006 y se abond también por el Ayuntamiento una
subvencion de 11.000 euros en 2004 sin justificacién. No se realizaron controles de la ejecucion
del contrato ni estudios sobre costes relativos a la prestacion.

En junio de 2006 se aprobé una modificacion del contrato para la ampliacién del servicio,
acordandose un pago anual de 1.162.264 euros. La incorporacion de la documentacion del
contrato de gestion del servicio publico de transporte urbano a la nueva aplicacion de gestion
de documentos utilizada por la Entidad no fue completa, ya que no se incluy6 el contrato original
adjudicado, sino las vicisitudes del mismo a partir de la entrada en funcionamiento de esta
nueva aplicacion, esto es, a partir de la modificacion del contrato de junio de 2006. El contrato
inicial establecia un plazo de 10 afios prorrogables por periodos de 5 hasta un maximo de 25
anos. Posteriormente se acordd que seria mas conveniente la realizacion de prérrogas anuales.
Se han ido aprobando sucesivas prérrogas en las que, ademas, se incluian los costes para el
afio respectivo. Desde abril de 2015 se han efectuado licitaciones anuales para una nueva
contratacién del servicio, siendo anuladas las de 2015 y 2016 y quedando desierta la de 2017
por incumplimiento de las prescripciones técnicas incluidas en los pliegos por el unico ofertante.
Mientras se tramitaba una nueva licitacién acorde a las necesidades del municipio, en mayo de
2017 se adjudico el servicio, por el procedimiento de urgencia, a la misma empresa que lo venia
prestando, al ser la Unica oferta presentada y admitida.

En los términos del contrato, segun la modificacién aprobada en el ejercicio 2006, se establecia
que, acompafando a las facturas, se incorporaria el listado de los billetes vendidos y cobrados
cada mes, considerandose los mismos como un pago a cuenta de la factura mensual y que el
Ayuntamiento realizaria el pago por la diferencia. Se ha verificado para el ejercicio 2016 que no
se aplicé dicha modalidad de pago, y que se abonaron las cantidades fijadas en el contrato en
lugar de realizarse las compensaciones establecidas. En todo caso, ha de sefalarse que el
Ayuntamiento contabilizé los correspondientes ingresos por la venta de billetes. En el
expediente archivado no se han incorporado las facturas, los informes econémicos sobre los
costes e ingresos derivados de la prestacion del servicio, ni los listados de los billetes vendidos
en los diferentes periodos.
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Por otro lado, la empresa prestadora del servicio recibia anualmente una subvencion del
Ayuntamiento de Castro-Urdiales, de los Ayuntamientos de Liendo y Guriezo, asi como del
Gobierno de Cantabria, derivada de un convenio para la prestacion del servicio de transporte
entre los mencionados municipios. Este convenio se analiza posteriormente junto con otros
convenios.

El contrato de gestion de los servicios de limpieza urbana, recogida y transporte de residuos
vigente a la fecha de realizacion de los trabajos de la presente fiscalizacion fue adjudicado el
10 de diciembre de 2009, por un periodo de dieciséis afios y por un precio de 2.762.462,01
euros anuales. Se ha verificado que se han incluido en el expediente informatico los informes
técnicos emitidos sobre las facturaciones, asi como la correcta contabilizacién en 2016 de los
gastos derivados de dichas facturas.

Las incidencias puestas de manifiesto en el Informe referido a la actividad del Ayuntamiento de
Castro-Urdiales de los ejercicios 2004 y 2005 en relacion con los contratos de gestion de
servicios se han solventado respecto del servicio de limpieza urbana, recogida y transporte de
residuos, pero no asi en relacion con el de servicio de transporte urbano.

El analisis de la contratacién menor realizado ha evidenciado la existencia de deficiencias, siendo
significativa la imposibilidad de confeccionarse por parte de la Entidad la relacién de contratos
menores vigentes en los ejercicios 2015 y 2016 que le fue solicitada por este Tribunal de Cuentas.

Dicho analisis de la contratacién menor se ha efectuado partiendo de la liquidacion presupuestaria
provisional del ejercicio 2016 remitida por la Entidad, ante la ausencia de dicha relacion de los
contratos. En este ejercicio, y segun resulta de la mencionada liquidacién, se reconocieron
obligaciones en los capitulos 2 y 6 por un total de 13.782.797,01 euros, habiendo sido objeto de la
muestra el 4% de dichos gastos. Ademas, se ha constatado que en el 18% de los registros efectuados
en el diario recogiendo el reconocimiento de dichas obligaciones no constaba referencia al expediente
contractual que debia soportar dicho reconocimiento.

Del examen de la muestra seleccionada se ha observado la realizacion de gastos reiterados con
determinados terceros por un mismo objeto, por un total de 368.667,14 euros, con el siguiente detalle
relativo a servicio e importe conjunto: servicio de impresiéon y mantenimiento de fotocopiadoras e
impresoras por 38.153,52 euros, suministro de gas a edificios municipales por 92.309,75 euros,
suministro de material eléctrico por 31.060,18 euros y servicios de envios postales por 207.143,69
euros. No consta la justificacion de haberse contratado separadamente cada uno de estos servicios
mediante diversos contratos menores, por lo que podria resultar la existencia de fraccionamientos,
no obstante, de haberse planificado adecuadamente las prestaciones a realizar, procederia haberse
efectuado una contratacion Unica por el importe conjunto de las mismas que hubiera garantizado la
concurrencia y contribuido a una gestién mas racional y econdmicamente mas ventajosa de la
Entidad.®

En materia de convenios de colaboracion el Informe de fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-
Urdiales, ejercicios 2004 y 2005, indicaba que se utilizaba indebidamente en dicho periodo el
procedimiento de pagos a justificar y que, en ocasiones, no constaba la justificacion de las cantidades
abonadas o estas no cumplian los requisitos minimos. Ademas se llevaron a cabo actuaciones
derivadas de algunos convenios una vez finalizado el periodo de vigencia de los mismos.

8 E| Alcalde de Castro-Urdiales ha manifestado, en el tramite de alegaciones, que el Ayuntamiento esta realizando cada dia
menos gastos reiterados con determinados terceros y, a modo de ejemplo, indica que, en agosto de 2017, se ha adjudicado
el contrato del servicio de impresién y mantenimiento de fotocopiadoras e impresoras.
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Durante el ejercicio 2016 y segun la relacion facilitada por la Entidad, estaban vigentes 48 convenios
de colaboracién, con un total de 39 terceros, 21 de los cuales eran distintas entidades publicas
(Gobierno de Cantabria, diversas Consejerias de la Comunidad Auténoma, la Universidad de
Cantabria, ayuntamientos, Ministerio de Interior, etc.), siendo el resto asociaciones, empresas o
particulares. Durante el ejercicio 2017, y hasta la fecha de realizacién de los trabajos de fiscalizacion
en junio de dicho afio, el Ayuntamiento formalizé once nuevos convenios de colaboracion. Nueve de
ellos con sendas comunidades de propietarios para la rehabilitacion de fachadas de edificios,
amparadas en la Orden OBR/6/2016 de la Consejeria de Obras Publicas y Vivienda del Gobierno de
Cantabria, que regula la concesién de subvenciones a ayuntamientos para financiar inversiones de
rehabilitacion y reurbanizacion de grupos de viviendas.

Los pagos derivados de las subvenciones incluidas en los convenios dejaron de efectuarse mediante
el sistema de pagos a justificar desde el ejercicio 2008, segun sefiala un informe emitido por la
Intervencion municipal el 2 de octubre de dicho afo. Las bases de ejecucion de los presupuestos
vigentes en el periodo 2009-2017 incluyen la regulacion de esta figura.

La Entidad ha remitido al Tribunal de Cuentas la relacién de pagos a justificar realizados durante el
ejercicio 2016, por un importe total de 13.394,34 euros, habiéndose verificado que se utilizan para
los fines para los que esta figura esta concebida, esto es, de forma excepcional para los casos en los
que no es posible obtener la justificacién con anterioridad al pago. Se ha efectuado en los trabajos
fiscalizadores, ademas, una consulta, en la aplicacién de gestiéon de expedientes del Ayuntamiento,
sobre la utilizacién de los pagos a justificar en el periodo 2009-2015, habiéndose verificado su
correcto empleo. En consecuencia, no han concurrido en estos casos las incidencias que, en relacion
con esta cuestion, resultaban del Informe cuyas recomendaciones son objeto de seguimiento.

Se han analizado en la fiscalizacion las materias que fueron objeto de convenio incluidas en el Informe
cuyo seguimiento se realiza en el presente Proyecto.

Uno de los convenios de colaboracion afectaba al servicio de extincion, prevencion de incendios,
salvamento y medio ambiente, prestdandose desde 2009 por el Organismo Auténomo municipal
creado al efecto y sin que exista, por tanto, un convenio equivalente en el periodo 2009-2016.

Otro de los convenios tenia por finalidad el servicio de vigilancia de playas, existiendo en la actualidad
un contrato celebrado para la prestacion de dicho servicio.

El servicio de recogida y tratamiento de residuos solidos urbanos, tercero de los convenios aludidos
en el Informe de fiscalizacién referido a los ejercicios 2004 y 2005, se presta en el municipio de
Castro-Urdiales por la Comunidad Auténoma en el periodo 2009-2016, en aplicacion de lo dispuesto
en el articulo 8.2 de la Ley 8/1993, de 18 de noviembre, del Plan de Gestion de Residuos Sélidos
Urbanos de Cantabria, pagando el Ayuntamiento la correspondiente tasa.

Con el fin de examinar los procedimientos implantados por el Ayuntamiento en esta materia, también
han sido objeto de analisis en la presente fiscalizacion otros dos convenios. Uno de ellos es el
convenio de colaboracién entre la Entidad y una asociacion para el transporte sanitario urgente,
intervencién en emergencias, y atencién en actos culturales-deportivos-festivos o de otra indole
realizados en el término municipal de Castro-Urdiales. El convenio fue firmado el 5 de octubre de
2016, si bien figura su vigencia desde el inicio del afio hasta el 31 de diciembre del mismo. La finalidad
del convenio, como también consta en la justificacion de la memoria, es la promociéon de las
actividades de voluntariado, si bien se impone en el mismo a la entidad firmante la condicion
consistente en la prestacion en el municipio del servicio de transporte sanitario urgente e intervencién
en emergencias y atencién en actos culturales-deportivos-festivos o de otra indole, previéndose la
aportacion por el Ayuntamiento, en “contraprestaciéon, de la subvencién de caracter nominativo
maxima” de 66.000 euros.
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Asimismo, y tal y como se ha expuesto en el analisis del contrato de gestion de servicio de transporte
urbano, se ha realizado en esta fiscalizacion el analisis del convenio para subvencionar la explotacion
de la instalaciéon de un servicio de transporte de viajeros entre los municipios de Castro-Urdiales,
Guriezo, Liendo y el hospital de Laredo, por el que el Ayuntamiento de Castro-Urdiales subvenciona
a la empresa concesionaria del servicio de transportes, la financiacion del mismo. Por este convenio,
firmado inicialmente en junio de 2012 y vigente hasta el 13 de mayo de 2018 por la firma de prérrogas
0 nuevos convenios, el Ayuntamiento de Castro-Urdiales se compromete a abonar a la empresa,
mediante una subvencion, 51.295,80 euros anuales. Este convenio ademas no constaba en la
relacion de convenios remitida por la Entidad, como se ha indicado anteriormente.

La prestacion del servicio de transporte sanitario urgente®, como se acaba de sefialar, y el servicio
de transporte de viajeros entre los municipios referidos'?, constituyen objetos tipicos de los contratos
de servicios, por lo que se hubiera requerido que su tramitacion y formalizaciéon se hubiera ajustado
a lo establecido por el TRLCSP, instrumentando el Ayuntamiento la realizacion del negocio juridico
objeto de estos convenios mediante la adjudicacion de los correspondientes contratos
administrativos.

Las mejoras introducidas en la estructura organizativa, en los procedimientos aplicados, en las
aplicaciones informaticas y en los distintos niveles de control interno han tenido reflejo en el area de

9 El Alcalde de Castro-Urdiales, en el tramite de alegaciones, ha indicado respecto del convenio entre el Ayuntamiento y la
asociacion para el transporte sanitario urgente, que no se acudié a la contratacién de este servicio por carecer la Entidad
de competencias en dicha materia y que lo que se pretendia vy justifico la firma del convenio fue fomentar el voluntariado
mediante la concesién de una subvencion.

En relacion con dicha alegacion debe sefalarse que no parece coherente aducir la imposibilidad de contratar el servicio por
carecer de competencia en la materia y, sin embargo, obtener la prestacién del mismo mediante la formalizaciéon de un
convenio, con abono de una contraprestacion. Por otra parte, y ya entrando en el contenido del convenio formalizado, si se
analiza el mismo se hace aun mas evidente esta incoherencia, en la medida en que en aquel se prevé, como se ha expuesto,
el pago de una contraprestacion por parte del Ayuntamiento y, entre las condiciones que se imponen a la beneficiaria de
dicha contraprestacion, se recoge la de “prestar cobertura de transporte sanitario...” en el municipio. Por consiguiente, las
condiciones establecidas hacen imposible la consideraciéon de lo convenido como el resultado de la concesién de una
subvencion ya que, como indica el articulo 2 de la Ley 38/2003 General de Subvenciones, la subvencién, por definicion y
por su naturaleza, ha de realizarse sin contraprestacion directa de los beneficiarios.

10 Respecto del convenio para subvencionar la explotacion del servicio de transporte de viajeros entre los municipios de
Castro-Urdiales, Guriezo, Liendo y el hospital de Laredo, el Alcalde de Castro-Urdiales ha indicado en el tramite de
alegaciones que no se acudi6 a la via del convenio para eludir el procedimiento de contratacion sino porque esa es la via a
la que les remitié la Direccion General de Transportes de la Comunidad Auténoma -Administraciéon esta, titular de la
competencia-, para poder mantener el servicio de transporte que venia prestando una empresa concesionaria.

En relacion con la alegacion ha de precisarse, en primer lugar, que el Proyecto de Informe de fiscalizacion no alude a
intencionalidad alguna en la formalizacion del convenio, sino que en él se indica Unicamente que el objeto de dicho convenio
es tipico de los contratos de servicios publicos y, por lo tanto, deberia haberse tramitado y formalizado como tal conforme
a las prescripciones del TRLCSP. Por otra parte procede indicar que, de la comunicacién que realiza la Direccién General
de Transportes, no resulta lo que sefiala el Ayuntamiento sino que en la misma se sefiala que la Entidad debe limitarse a la
prestacion de servicios de su competencia, sin que en ningun caso puedan ejercerse competencias atribuidas por Ley a
otras Administraciones, como es el presente caso.

Por otra parte, respecto del argumento relativo a que se ha celebrado el convenio con el fin de conseguir el mantenimiento
del servicio, y teniendo en cuenta que la formula planteada en el mismo para ello es la financiacion del déficit de explotacion
por los municipios afectados, ha de sefalarse que, de acuerdo con el articulo 277.a) del TRLCSP, la ejecucion de los
contratos de concesion de servicios publicos se realiza a riesgo y ventura del contratista, lo que implica que este ha de
asumir como propio el riesgo de que la utilizacidn del servicio por los usuarios potenciales no sea suficiente para obtener
los ingresos que permitan cubrir los costes de dicha explotacion, y que sélo en caso de desequilibrio econdmico financiero
se pueda acudir a su restablecimiento. Ademas, dicho restablecimiento habra de efectuarse por parte del 6rgano contratante
—en este caso seria el Gobierno de Cantabria- en la forma prevista en los articulos 282 y siguientes del mencionado
TRLCSP, sin que sea posible que entidades ajenas al vinculo contractual —en este caso, los municipios beneficiarios del
servicio- puedan financiar el déficit generado por la explotacién del servicio mediante la concesién de subvenciones.
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contratacion, facilitandose la elaboracion de las relaciones de contratos mayores, disponiéndose de
expedientes completos y favoreciéndose procesos mas racionales de contratacion. Subsisten, no
obstante, algunas deficiencias como la imposibilidad de realizar una relacion completa de contratos
menores Y la reiterada prérroga de algunos contratos de gestion de servicios publicos.

En consecuencia, del analisis conjunto de todas las areas incluidas en este Subapartado, esto es, la
aprobacion de los presupuestos y su ejecucién, el contenido de las cuentas anuales y su rendicion,
la gestion recaudatoria y la contratacion, se considera que se han introducido mejoras, especialmente
en las aplicaciones informaticas, en los manuales reguladores de los procedimientos, asi como la
dotacion del puesto de Viceinterventor, aun cuando continian produciéndose deficiencias,
especialmente en relacion con la realizacion de una adecuada planificacion que derive en la
aprobacion de un presupuesto realista en los plazos legalmente establecidos; con la elaboracion,
aprobacion y rendicion en plazo de las cuentas generales; con el establecimiento de mecanismos
automaticos de verificacion de vencimientos para el cobro de los saldos pendientes de cobro; asi
como con el debido control sobre la contratacién, en especial sobre los contratos menores.

Por tanto, el contenido de la Recomendacién 4% puede considerarse parcialmente cumplido,
habiéndose observado, como se indica, una evolucién en cada una de las areas afectadas pero que
aun precisa de avances adicionales.

La importancia del control interno y su repercusion sobre la gestion ha sido reiteradamente expuesta
en los informes del Tribunal de Cuentas. Asi, en el “Informe de fiscalizacién de las retribuciones y de
la gestion de los sistemas de provisién y promocidn de los puestos de la intervencion de las entidades
locales”, aprobado en sesion del Pleno de 24 de abril de 2014, se recordaba que con el objeto de
reforzar su independencia con respecto a las entidades locales en las que ejercen sus funciones, el
Estatuto Basico del Empleado Publico (EBEP), Ley 7/2007, de 12 de abril en el punto primero de su
disposicién adicional segunda'?, establece el control y fiscalizacion interna como una funcién publica
necesaria en todas las corporaciones locales y reserva su responsabilidad administrativa a
funcionarios a los que se les otorga una habilitacion de caracter estatal. Por su parte, el “Informe de
fiscalizacion sobre los gastos ejecutados por las entidades locales sin crédito presupuestario,
ejercicio 2013”, aprobado en sesion de Pleno de 22 de julio de 2016, senalaba la necesidad de
establecer las medidas adecuadas para asegurar que los 6rganos de control interno de las entidades
locales cuenten con los efectivos suficientes, tanto de habilitacién nacional, cuya seleccion
corresponde a la Administracion General del Estado, como de apoyo. Ademas, resulta imprescindible
planificar las actuaciones y realizar una utilizacion racional de los recursos humanos ya disponibles.

Debe hacerse mencion en este punto a la reciente aprobacion del Real Decreto 424/2017, de 28 de
abril, por el que se regula el régimen juridico del control interno en las entidades del Sector Publico
Local. Esta nueva norma que trae causa de la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacion y
sostenibilidad de la Administracion Local, que modifica los articulos 213 y 218 del TRLRHL incluye,
entre otros objetivos, lograr un control econédmico-presupuestario mas riguroso y reforzar el papel de
la funcion interventora en las entidades locales. Se pretende con ello asegurar la gestion regular de
los fondos publicos, el empleo eficiente de los mismos y la sostenibilidad financiera de aquellas,
evidenciando la enorme relevancia de la funcién interventora y la voluntad de reforzarla.

I.3. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE IGUALDAD

Aun cuando no fue materia objeto de recomendacién, atendiendo a lo establecido en las Directrices
Técnicas de la presente fiscalizacion, se han llevado a cabo en la presente fiscalizacion actuaciones

" Actualmente esta regulacion se encuentra contenida en el articulo 92 bis de la LRBRL, tras la modificacién operada por
la Ley 27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de la Administracion Local.
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concretas destinadas a verificar la observancia de la normativa para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres en todo aquello que, de conformidad con dicha normativa, ha guardado relacion con el
objeto de las actuaciones fiscalizadoras.

La composicién de la plantilla efectiva del personal del Ayuntamiento no fue paritaria, siendo superior
el nimero de hombres que el de mujeres. En el cuadro siguiente se muestra, clasificado por grupo y
categoria, el personal del Ayuntamiento a 30 de abril de 2017, con separacion entre hombres y
mujeres.

CUADRO 11: PERSONAL DEL AYUNTAMIENTO DE CASTRO-URDIALES A 30 DE ABRIL DE

2017
Grupol/ categoria Hombres Mujeres  Total % Hombres % Mujeres

A1 7 6 13 53,85 46,15
A2 6 9 15 40,00 60,00
B 2 0 2 100,00 0,00
C1 43 8 51 84,31 15,69
C2 35 34 69 50,72 49,28
Agrupaciones profesionales 26 9 35 74,29 25,71
Total Personal Funcionario 119 66 185 64,32 35,68
A1 3 1 4 75,00 25,00
A2 2 3 5 40,00 60,00

B 0 0 0 - -
C1 2 5 7 28,57 71,43
C2 9 1 10 90,00 10,00
Agrupaciones profesionales 20 18 38 52,63 47,37
Total Personal Laboral 36 28 64 56,25 43,75
Total 155 94 249 62,25 37,75

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién aportada por el Ayuntamiento en la fiscalizacion.

El nimero de hombres fue superior al de mujeres en todos los grupos y categorias del personal del
Ayuntamiento, resultando, en su conjunto, un 62% de hombres frente al 38% de mujeres. La mayor
diferencia se produjo en el personal funcionario, en el que, de media, el 64% eran hombres. Situacion
similar presenta el personal laboral, colectivo donde también existia mayoria de hombres,
en conjunto, si bien en este caso el porcentaje era mas similar, siendo del 56% de hombres frente
al 44% de mujeres.

En el ejercicio 2014, al amparo del articulo 25 de la LRBRL vy, en el ejercicio de sus competencias,
de la Ley de Cantabria 2/2007, de 27 de marzo, de Derechos y Servicios Sociales, la Entidad contrato
con una empresa privada la prestacion de una asistencia técnica para el desarrollo y la puesta en
marcha de diferentes programas y servicios correspondientes a las competencias en materia de
Igualdad, bajo la direccion de la Concejalia de Asuntos Sociales e Igualdad, contrato que continuaba
vigente a fecha de realizacién de la presente fiscalizacion.

Por otra parte, en el marco de la obligacion establecida en el articulo 9.2 de la Constitucion Espafiola
relativa al deber de los poderes publicos de promover las condiciones para que la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra sea real y efectiva, y con objeto de dar cumplimiento a la
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Disposiciéon Adicional Octava del entonces vigente Estatuto Basico del Empleado Publico (EBEP),
aprobado por Ley 7/2007, de 12 de abril, el Ayuntamiento de Castro-Urdiales elaboré tres planes de
igualdad para el periodo comprendido entre 2003 y 2020. EI primero comprendia el periodo 2003-
2007, el segundo el 2010-2014 y el ultimo elaborado se refiere a 2016-2020. No existe constancia de
la aprobacién formal de ninguno de los tres planes, aun cuando han sido objeto de ejecucion. Asi
pues, los planes de igualdad elaborados por el Ayuntamiento cubren el periodo entre 2003 y 2020,
excepto los ejercicios 2008, 2009 y 2015, actualizando de esta forma las politicas llevadas a cabo en
materia de igualdad, atendiendo a lo establecido la Disposicion Adicional Séptima del actualmente
vigente TREBEP.

La Entidad ha realizado un analisis de la ejecucion del ultimo Plan de Igualdad finalizado,
correspondiente al periodo 2010-2014. Dicho plan se estructurd en cinco ejes fundamentales para la
aplicacion de medidas de igualdad:

» Educacién para la igualdad, cultura, deporte y ocio.

+ Insercién laboral y conciliacion de la vida familiar y laboral.

« Salud, calidad de vida y prevencién de la violencia de género.

» Cooperacion y participacion social.

« Mainstreaming de género.
A final de cada ejercicio correspondiente al referido periodo, se elaboraba una memoria anual o de
cierre en la que se analizaba el grado de implantacién de las distintas medidas incluidas en el plan
elaborado. Las acciones se evaluaban indicando su grado de cumplimiento atendiendo a cuatro

parametros:

» Cumplimiento nulo: no se ha realizado ninguna accién ni se ha implantado ninguna medida para
su cumplimiento.

» Cumplimiento parcial: se han tomado medidas para su cumplimiento y pueden implantarse mas
medidas. El objetivo ha quedado cumplido parcialmente.

+ Cumplimiento total: el objetivo se ha cumplido tal como se describi6é y se puede pasar a una
fase de desarrollo mayor y méas profundo.

» Se desconoce.

Del mencionado analisis llevado a cabo por la Entidad, se obtuvieron las conclusiones recogidas en
el siguiente cuadro, sobre el grado de consecucién de cada objetivo:
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CUADRO 12: CUMPLIMIENTO ACCIONES PLAN IGUALDAD 2010-2014

Areas de trabajo TOt?I e Cum_p. Nulo Desconocido
Actuaciones total parcial
Area 1: Educacién para la igualdad, 13 4 6 3 0
) cultura, deporte y ocio.
Area 2: Insgrmon Igporal y conciliacién de 14 > 5 8 5
la vida familiar y laboral.
Area 3: Salud, calidad de vida y prevencion
. : . 14 8 4 1 1
de la violencia de género.
Area 4: Cooperacion y participacion social. 12 2 6 4 0
Area 5: Mainstreaming de género. 4 0 1 3 0
Total 57 16 19 19 3

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién aportada por el Ayuntamiento en la fiscalizacion.

Las principales medidas que estaban incluidas en este plan 2010-2014 que no se llevaron a cabo en
la promocién de la igualdad entre hombres y mujeres, y que han sido incluidas en el Il Plan de
Igualdad, elaborado para el periodo 2016-2020, en aras de su ejecucion fueron, entre otras, las
siguientes: adquisicion de libros; charlas y talleres para la sensibilizacién a personal del Ayuntamiento
sobre la igualdad y violencia de género; actividades y programas culturales para favorecer la igualdad;
planificacién y evaluacion de planes de empleo para las empresas que incorporen mujeres; cursos
de formacion para las mujeres del medio rural; incremento del nimero de plazas en la escuela infantil
municipal; realizacién de campanas de sensibilizacion orientadas a la realizacién de tareas del hogar
y cuidado de los hijos por hombres.

4. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA SOBRE TRANSPARENCIA

Son multiples las disposiciones que en el ordenamiento juridico espariol regulan, desde diversas
perspectivas y en distintos ambitos, el principio de transparencia al que han de ajustarse las entidades
publicas, siendo, de entre ellas, la Ley 19/2013, de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica
y Buen Gobierno (LTAIBG), la que aborda la materia de forma global. Por ello el analisis relativo al
cumplimiento de la normativa sobre transparencia que se ha llevado a cabo en esta fiscalizacion se
ha centrado en la observancia de los principios, obligaciones y contenidos que para la misma dispone
dicha Ley.

La LTAIBG, en su articulo 1, establece entre sus objetivos el de ampliar y reforzar la transparencia
de la actividad publica y regular y garantizar el derecho de acceso a la informacion derivada de dicha
actividad. Para cumplir dicho objetivo, la LTAIBG recoge en su Titulo | un conjunto de previsiones
diferenciadas desde una doble perspectiva, la publicidad activa y el derecho de acceso a la
informacion publica.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.1.a) de la LTAIBG, las previsiones del citado Titulo |
resultan de aplicacion a las entidades de la Administracion Local, disponiendo estas de un plazo
hasta el 10 de diciembre de 2015 para adaptarse a las obligaciones contenidas en la misma. A tales
efectos, y con objeto de regular internamente la materia, el Pleno del Ayuntamiento de Castro-
Urdiales acordd con fecha 25 de junio de 2015 la adhesion al Acuerdo Marco de colaboracion entre
el Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas y la Federacién Espafnola de Municipios y
Provincias para promover y facilitar la ejecucion de la Ley 19/2013. Este Acuerdo Marco tiene por
objeto el desarrollo de las actuaciones precisas para cumplir con las obligaciones de transparencia
que la Ley impone a las entidades locales, a través de un portal de Transparencia analogo al de la
Administracién General del Estado.
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En el ambito de la Comunidad Auténoma de Cantabria, a la fecha de realizaciéon de este Proyecto de
Informe, estaba en fase de tramitacién de enmiendas el proyecto de Ley sobre transparencia de la
actividad publica remitido por el gobierno al Parlamento autonémico.

Durante los trabajos de la presente fiscalizacion, y atendiendo a lo previsto en las Directrices Técnicas
aprobadas por el Pleno para el desarrollo de la misma, se han realizado comprobaciones sobre el
cumplimiento de los preceptos establecidos en la LTAIBG en su doble vertiente de publicidad activa
y derecho de informacion publica.

I1.4.1. Publicidad activa

En relacion con la publicidad activa deben tenerse en cuenta dos aspectos principales. Por una parte,
que se ofrece por la correspondiente Entidad, de oficio, la informacion que fija la normativa de
transparencia. Por otra parte, que la informacién publicada se ajusta a las condiciones que la
normativa dispone.

El articulo 5 de la LTAIBG establece los principios generales que deben regir la publicidad activa y
determina que la informacion sujeta a las obligaciones de transparencia debe ser publicada en las
correspondientes sedes electronicas o paginas web de las entidades de una manera clara,
estructurada y entendible para los interesados, preferiblemente en formatos reutilizables. Asimismo,
indica que se deben establecer los mecanismos adecuados para facilitar la accesibilidad, la
interoperabilidad, la calidad y la reutilizacion de la informacion publicada, asi como su identificacion
y localizacion.

El Ayuntamiento de Castro-Urdiales publicd, con fecha 2 de diciembre de 2015, su Portal de
Transparencia, que consta de una pagina principal de entrada que resume la informacién que ha de
presentarse con arreglo a la Ley 19/2013, e incluye el preceptivo procedimiento de solicitud de
informacion y un enlace de acceso a la Sede Electrénica. En todo caso, el Ayuntamiento de Castro-
Urdiales ya disponia de varios portales web accesibles desde un portal principal, desde el afio 2000,
en los que se publicaba informacion de los presupuestos municipales, la ejecucion de los mismos,
los concursos publicos, las noticias y los expedientes de contratacion.

El Portal de Transparencia esta dividido en cinco categorias. La categoria de
informacién “Institucional, Organizativa y Planificacion”, contiene informacion relativa a los
6rganos, a la designacion del puesto que ocupan cada uno de los responsables de dichos
organos y el perfil profesional de los mismos, principalmente. La de informacién de “Relevancia
Juridica” incluye la normativa, directrices, instrucciones, acuerdos y reglamentos (bandos, edictos,
ordenanzas, etc.). En la de informacién “Econdémica Presupuestaria y Estadistica” se pueden
encontrar datos referidos a contratos, convenios, encomiendas de gestidén, subvenciones y
ayudas publicas asi como informacion relativa a la ejecucion de presupuestos, incluyendo
la relativa a las previsiones, modificaciones y estados de ejecucion de presupuestos. En la
categoria de “Catalogo de datos abiertos” se incluye informacion acerca de centros de salud,
playas, alojamientos o polideportivos, entre otra. Por Ultimo, la categoria de los “Ultimos Ficheros
Actualizados” recoge una relacion sobre la modificacién de los ficheros.

Publicidad activa de la informacién institucional, organizativa y de planificacion

El articulo 6 de la LTAIBG impone la obligacion de publicar determinada informacién referente a
aspectos relacionados con la estructura organizativa de las entidades a ella sujetas, planes de
actuacion y objetivos de las mismas. Se ha verificado que el Ayuntamiento cumple con caracter
general esta obligacion, si bien se han detectado las incidencias que se exponen a continuacion.

Verificable en http://www.boe.es
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En el Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Castro-Urdiales se incluye un organigrama politico
actualizado que identifica la estructura organizativa y a los responsables de los diferentes érganos
asi como los perfiles y trayectorias profesionales de los concejales de la Entidad, salvo de uno de
ellos.

No se da cumplimiento, sin embargo, al segundo apartado de dicho articulo 6, que sefala que
deberan publicarse también los planes y los programas anuales y plurianuales en los que se fijen
objetivos concretos, asi como las actividades, medios y tiempo previsto para su consecucién, su
grado de cumplimiento y los resultados de su evaluacion con los indicadores de medida y valoracion
que determine la Entidad.

Publicidad activa de la informacién econémica, presupuestaria y estadistica

El articulo 8 de la LTAIBG recoge la necesidad de publicacion de determinada informacion de gestion
administrativa que tenga repercusiones econdémicas o presupuestarias. Tal y como se ha expuesto,
el Ayuntamiento ofrece esta informacion en la categoria “Econdmica, Presupuestaria y Estadistica”
del Portal, si bien lo hace de forma parcial ya que no se ha encontrado referencia a informacién
presupuestaria sobre planes anuales y plurianuales, tanto de futuro como ya ejecutados, sobre el
grado de ejecucion de los presupuestos, las retribuciones de los Altos Cargos y maximos
responsables, ni informacion estadistica necesaria para valorar el grado de cumplimiento y calidad
de los servicios publicos que sean de su competencia.

En relacion a los contratos, igualmente incluidos en esta categoria, se ha verificado que el
Ayuntamiento cumple con caracter general la obligacién de publicidad de la informacion requerida
por los referidos articulos.

1.4.2. Derecho de acceso a la informacién publica

El Portal de Transparencia del Ayuntamiento de Castro-Urdiales permite formular las solicitudes de
informacion recogidas en el Capitulo Il de la LTAIBG, a través de un enlace a la Sede Electronica,
cumpliendo las previsiones legales en este punto.

lll. CONCLUSIONES

A continuacién se exponen los principales resultados obtenidos del seguimiento de las
recomendaciones efectuadas en el Informe de fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-Urdiales,
ejercicios 2004 y 2005, aprobado por el Pleno del Tribunal de Cuentas el 26 de febrero de 2009, a
cuyo cumplimiento se instaba en la Resolucion de la Comision Mixta Congreso-Senado para las
Relaciones con el Tribunal de Cuentas de 29 de septiembre del mismo afo.

De las cuatro recomendaciones formuladas, una se puede considerar cumplida, la Recomendacion
28y las otras tres —Recomendaciones 12, 32 y 42- han sido parcialmente observadas, si bien en
distinto grado, como se expone a continuacion:

llI.1. CONCLUSIONES RELATIVAS AL SEGUIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES
REFERIDAS A LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA, AL ESTABLECIMIENTO DE
PROCEDIMIENTOS, A LOS MEDIOS PESONALES Y A LOS DESARROLLOS
INFORMATICOS (SUBAPARTADO I1.1)

1. La Recomendaciéon 12 del Informe de fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-Urdiales,
ejercicios 2004 y 2005, se estima parcialmente cumplida.

Verificable en http://www.boe.es
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Asi, el Ayuntamiento cuenta con un documento que contiene las diferentes areas de gestion y el
personal asignado a cada una de ellas, aun cuando todavia no se ha aprobado un reglamento
organico municipal comprensivo de la estructura administrativa-funcional de la Entidad ni un
organigrama que haga sus funciones. La Entidad dispone, asimismo, de una valoracién de
puestos de trabajo (VPT) que contiene cada uno de los puestos incluidos en la relacion de
puestos de trabajo y define las funciones y competencias de los mismos, complementando asi
el contenido de esta ultima.

Ademas, la Entidad ha regularizado la situacién del personal a su servicio, habiéndose dado
adecuada cobertura a puestos que estaban vacantes como los de Viceinterventor, titular de la
Asesoria Juridica, jefe de Disciplina Urbanistica, Recaudador y Tesorero. Por otra parte, la
normativa dictada por el Ayuntamiento en relacién con el personal funcionario se ha adaptado al
Texto Refundido del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Aunque el Ayuntamiento no los tiene formalizados propiamente como manuales de
procedimiento, cuenta con instrumentos, esencialmente, los manuales de utilizacién de las
aplicaciones informaticas de que dispone la Entidad, en los que se definen las tareas y fases
procedimentales propias de las distintas areas de gestion.

2. La Recomendacién 22 ha resultado cumplida, habiéndose verificado que existe una adecuada
segregacion de funciones de forma que no concurran competencias de gestion y control en el
mismo responsable.

3. La Recomendacion 32, en su primera parte, se considera cumplida en relacién con la mayoria de
las areas de gestion de la Entidad (tesoreria, personal, recaudacion, rentas y patrimonio) y, de
forma parcial, en cuanto a otras areas (urbanismo, contratacién y gastos). Asi, respecto de las
primeras, el Ayuntamiento se ha dotado de aplicaciones informaticas especificas para el
tratamiento de la informaciéon de forma completa; en cuanto a las otras tres areas, la Entidad
cuenta unicamente con sistemas de codificacion homogéneos que se desarrollan en el marco de
una aplicaciéon comun de gestion y archivo, disponible, con caracter horizontal, para todas las
areas de actuacion, lo que permite la formacion de expedientes y la identificacién de los
documentos procedentes de los distintos departamentos, pero no cubre de forma suficiente las
necesidades especificas de estas areas, por lo que se requeririan para las mismas desarrollos
informaticos individualizados adicionales al tratamiento con el que cuentan en la actualidad en el
referido marco comun.

La utilizacion de herramientas informaticas y la disponibilidad de normas procedimentales en sus
manuales de uso ha favorecido la comunicacion y la interrelacién entre los distintos
departamentos de la Entidad que intervienen en cada procedimiento.

Respecto de la segunda parte de la Recomendacion 3%, ha de indicarse que se han producido
también mejoras en cuanto a la cumplimentacion de campos obligatorios de los expedientes y a
la realizacion de conciliaciones entre los mismos. Sin embargo, estas ultimas no estan
sistematizadas y persiste la necesidad de establecer controles automatizados sobre el
vencimiento de los plazos que afectan a la situacion juridica de los expedientes.

l.2. CONCLUSIONES RELATIVAS AL SEGUIMIENTO DE LA RECOMENDACION REFERIDA A
LAS AREAS DE GESTION PARTICULARMENTE AFECTADAS POR LAS DEBILIDADES
DEL CONTROL INTERNO (SUBAPARTADO Il1.2)

4. El contenido de la Recomendacion 42 se considera cumplido parcialmente, habiéndose
observado una evolucion en cada una de las areas particularmente afectadas por las debilidades
del control interno —la aprobacién de los presupuestos y su ejecucion, la rendicidn de las cuentas
anuales, la gestion recaudatoria y la contratacidon-, aunque todavia precisan de avances
adicionales.
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En efecto, como ya se ha expuesto en las conclusiones anteriores, se han introducido mejoras,
especialmente, en cuanto a la utilizacién de aplicaciones informaticas y la incorporacién de
prescripciones de procedimiento en los manuales de estas, asi como por la dotacion del puesto
de Viceinterventor. Sin embargo, como se especifica en las conclusiones siguientes, contintian
produciéndose deficiencias, en particular, por la ausencia de una adecuada planificaciéon que
derive en la aprobacién de un presupuesto en los plazos legalmente establecidos; por las
incidencias en la elaboracion, aprobacion y rendicion en plazo de las cuentas generales; por la
inexistencia de mecanismos automaticos de verificaciéon de vencimientos para el cobro de los
saldos pendientes; asi como por las debilidades que aun persisten en la contratacion, en especial
en relacién con los contratos menores.

5. En cuanto a los presupuestos, en el periodo comprendido entre los ejercicios 2009 y 2017 solo
se aprobaron los correspondientes a los ejercicios 2009, 2012 y 2014, lo que ademas se hizo
con un retraso medio de 206 dias. Los presupuestos del resto de ejercicios no llegaron a
presentarse al Pleno por su Presidente. Por consiguiente, el Ayuntamiento de Castro-Urdiales
sigue sin utilizar el presupuesto como instrumento basico de gestion, planificacién y toma de
decisiones, que detalle las previsiones de ingresos de un modo realista asi como los créditos con
los que afrontar el conjunto de obligaciones que se devenguen en cada ejercicio.

La referida circunstancia, con la consiguiente falta de planificacion de la actividad econémico-
financiera de la Entidad, ha dado lugar a la realizaciéon de modificaciones presupuestarias por el
84% de los créditos iniciales de media para la totalidad del periodo analizado. Dichas
modificaciones, ademas, se realizaron en conceptos presupuestarios y por cuantias que,
finalmente, no se materializaron en la ejecucion del correspondiente gasto.

6. Persisten los retrasos en el cumplimiento de la obligacién del Ayuntamiento de rendicion de las
cuentas generales al Tribunal de Cuentas. En efecto, las cuentas de los ejercicios 2009 a 2015,
excluyendo las del ejercicio 2014, se rindieron con un retraso medio de 164 dias respecto del
plazo establecido en el articulo 223 del Texto Refundido de la Ley de Haciendas Locales. La
cuenta de la Entidad del ejercicio 2014 se remitié a este Tribunal de Cuentas sin estar aprobada
por el Pleno, por lo que no se considera debidamente rendida, debiendo haber sido objeto de
nueva presentacion una vez fue aprobada.

Tal y como se ha sefialado de forma reiterada en los Informes de este Tribunal'?, la rendicion de
cuentas por parte de las entidades locales constituye, ademas de una obligacién legal, un deber
basico para garantizar la transparencia en la gestion de la actividad econémico-financiera de las
mismas, permitiendo conocer su situacion financiera, los resultados de su actividad, la ejecucion
de su presupuesto y sus flujos de tesoreria. Asimismo, la rendicion de cuentas y su cumplimiento
en plazo representan un presupuesto imprescindible para que el Tribunal de Cuentas pueda
llevar a cabo la funcion fiscalizadora que tiene constitucionalmente atribuida. La Ley 19/2013, de
9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, en su articulo
28, califica de infraccion muy grave el incumplimiento de la obligacion de rendir cuentas.

2 “Informe sobre las actuaciones del Tribunal de Cuentas para promover la rendicién de cuentas en el ambito local”,
aprobado en sesién de Pleno de 20 de diciembre de 2014; “Informe del Sector Publico Local, ejercicio 2013” aprobado en
sesion de Pleno de 28 de mayo de 2015; “Informe del Sector Publico Local, ejercicio 2014”, aprobado en sesién de Pleno
de 30 de junio de 2016; e “Informe del Sector Publico Local, ejercicio 2015”, aprobado en sesion de Pleno de 27 de julio de
2017.
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7. Laevolucién del resultado presupuestario en el periodo 2009-2015, como indicador del grado en

que los créditos obtenidos en el desarrollo de cada ejercicio han cubierto los débitos generados
por la Entidad durante el mismo, experiment6 un incremento del 100% antes de ajustes y de un
17.382% tras la realizacion de los mismos, al pasar de ser negativo en el ejercicio 2009 en
41.580,51 euros a ser positivo por 7.186.136,44 euros en 2015.

El remanente de tesoreria total y para gastos generales mostré una tendencia negativa entre los
ejercicios 2009 y 2011, registrando a partir de entonces una evolucién positiva. El remanente de
tesoreria total fue positivo en el conjunto del periodo 2009-2015, con un incremento del 29%. Por
su parte, el remanente de tesoreria para gastos generales paso de ser negativo en casi seis
millones y medio en 2009 a ser positivo en mas de dos millones en 2015.

En el area de gestion recaudatoria se han experimentado algunas mejoras ya que el
Ayuntamiento dispone de manuales de uso de los mdédulos de la herramienta informatica
implantada para la recaudacion, en los que se contienen todos los procedimientos relacionados
con los ingresos. Se ha mejorado la coordinacion de los dos departamentos encargados de la
gestion recaudatoria, determinando las funciones atribuidas a cada uno de ellos, asi como con
otros departamentos de la Entidad con los que se relacionan en el ejercicio de su actividad.

Las depuraciones de saldos se realizan por el Ayuntamiento con caracter anual, pero se llevan
a cabo de forma manual, con el consiguiente riesgo de existencia de errores y/u omisiones. A
partir del ejercicio 2015 se comenzd un proceso de comprobacion e inventario de los expedientes
tramitados con anterioridad, con el objetivo de depurar y armonizar la base de datos y determinar
qué recibos deben declararse prescritos.

En el analisis realizado en la fiscalizacién de una muestra de expedientes representativa del 93%
del importe de las prescripciones declaradas en el ejercicio 2016 se ha evidenciado que aun
existen incidencias que afectan a todas las fases del procedimiento de gestion recaudatoria. Asi,
el Ayuntamiento realizaba liquidaciones de tributos cuyo hecho imponible estaba prescrito,
llegando en ocasiones a su recaudacion y generando con ello el derecho a la devolucién del
ingreso al sujeto pasivo. Ademas, no se cumplia con lo sefialado en el articulo 43 de su
Ordenanza Fiscal General de Recaudacion e Inspeccién respecto de la declaracion de créditos
incobrables al no declararlos fallidos, lo que impedia su posterior rehabilitacion. La ausencia de
procedimientos de seguimiento peridédico de los derechos pendientes de cobro dirigidos a exigir
su realizacion o detectar su prescripcidon provocaban incidencias en relacion con el cobro en
ejecutiva y los plazos de prescripcion, no disponiendo la aplicacién informatica utilizada de un
sistema automatico declarativo del cumplimiento de los plazos.

Se producen retrasos en la realizacion de liquidaciones, llegando a efectuarse una vez prescrito
el correspondiente hecho imponible. Ademas, se mantienen saldos elevados de derechos
pendientes de cobro que, si bien son objeto de depuraciones anuales y de la correspondiente
dotacién por deterioro, deberian depurarse aun en mayor medida. Por otra parte, ha de indicarse
que los expedientes, no obstante las incidencias mencionadas, eran completos, sin producirse,
en general, omisiones de documentos, por lo que en este punto resulté solventada la deficiencia
observada en el Informe del Tribunal de Cuentas cuyas recomendaciones son objeto de
seguimiento.

En relacion con la contratacion se han observado mejoras derivadas de la utilizacién, desde el
ejercicio 2006, de la nueva aplicacién comun de gestion y archivo de expedientes, mejorandose
con ello el cumplimiento de la obligacion de remision al Tribunal de Cuentas de las relaciones de
contratos mayores, aun cuando todavia persisten algunas omisiones en las mismas.
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Del analisis efectuado sobre una muestra de contratos mayores vigentes en el ejercicio 2016 -que
incluye los contratos de gestion de servicios publicos en los que se detectaron las deficiencias
que se exponen en el Informe cuyas recomendaciones son objeto de seguimiento y el 27% del
resto de los contratos formalizados, habiendo seleccionado, entre estos Ultimos, aquellos con
mayores importes de adjudicacion-, se han obtenido los siguientes resultados:

Los expedientes de contratos de obras y servicios estan, en general, completos e incluyen
los documentos cuya omision se sefialaba en el Informe cuyas recomendaciones son objeto
de seguimiento.

Se siguen produciendo incidencias en el contrato de gestidn de servicio publico de transporte
urbano vigente, que fue adjudicado en 2003 y que ha sido objeto de una modificacion en
2006 y de sucesivas prérrogas anuales transcurridos los diez afios inicialmente previstos de
vigencia. Durante el ejercicio 2016 se han abonado a la empresa las cantidades fijadas en
cada una de las modificaciones que se fueron recogiendo en el contrato, en lugar de
realizarse los pagos que completaran el cobro de billetes a los usuarios, tal y como debi6
efectuarse conforme a la modificacién aprobada en 2006. Ademas, el expediente sigue sin
estar completo.

Las incidencias puestas de manifiesto en el Informe cuyas recomendaciones son objeto de
seguimiento en relaciéon con los contratos de gestién de servicios publicos de limpieza
urbana y de recogida y transporte de residuos, respectivamente, se han solventado.

Del analisis de la contratacidon menor, se ha observado que siguen produciéndose las siguientes
incidencias:

De

El archivo de los contratos menores continta presentado deficiencias al no incorporar las
referencias de expediente en todos los casos, lo que imposibilita la confeccion de relaciones
de este tipo de contratos.

Se ha constatado que en el 18% de los registros efectuados en el diario de operaciones
recogiendo el reconocimiento de obligaciones de los capitulos 2 y 6, que en total ascendié a
13.782.797,01 euros, no figuraba referencia al expediente contractual que debia soportar
dicho reconocimiento.

Se han realizado gastos reiterados con determinados terceros con un mismo objeto, por un
total de 369.667,14 euros. No consta la justificacion de haberse contratado separadamente
cada uno de estos servicios mediante diversos contratos menores, por lo que podria resultar
la existencia de fraccionamientos, no obstante, de haberse planificado adecuadamente las
prestaciones a realizar, procederia haberse efectuado una contratacion Unica por el importe
conjunto de las mismas que hubiera garantizado la concurrencia y contribuido a una gestion
mas racional y econémicamente mas ventajosa de la Entidad.

analisis de los convenios se han obtenido los siguientes resultados:

Se han detectado las incidencias que se recogen en el Epigrafe 11.2.4 de este Proyecto de
Informe en dos convenios firmados por el Ayuntamiento: uno para el transporte sanitario
urgente, intervencién de emergencias y atencién en actos culturales-deportivos-festivos
realizados en el término municipal; y otro para subvencionar la explotacién de la instalacion
de un servicio de transporte entre los municipios de Castro-Urdiales, Guriezo, Liendo vy el
Hospital de Laredo. Entre ellas, cabe resefar que las prestaciones pactadas en estos
convenios constituyen objetos tipicos de los contratos administrativos, por lo que la Entidad
deberia haberlos tramitado como tal, conforme a lo previsto en el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico.
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- Se ha verificado la correcta utilizacion de los pagos a justificar en los fines para los que estan
previstos, habiéndose corregido en este punto la deficiencia sefialada en el Informe cuyas
recomendaciones son objeto de seguimiento, en el que se ponia de manifiesto el empleo de
los mismos para los pagos de subvenciones derivadas de los convenios.

lll.3. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA SOBRE IGUALDAD ENTRE MUJERES Y HOMBRES

(SUBAPARTADO I1.3)

10. En materia de igualdad cabe indicar que la composicion del personal al servicio del Ayuntamiento

no ha sido paritaria. EI numero de hombres era superior al de mujeres en todos los grupos y
categorias del personal del Ayuntamiento, resultando, en abril de 2017, un 62% de hombres
frente al 38% de mujeres, produciéndose la mayor diferencia entre el personal funcionario.

La Entidad elaboré tres planes de igualdad para los periodos 2003-2007, 2010-2014 y 2016-
2020, actualizando de esta forma las politicas llevadas a cabo en este ambito, aunque ninguno
de ellos fue objeto de aprobacion formal. La Entidad ha realizado un analisis del dltimo plan
finalizado, el correspondiente al periodo 2010-2014, detectando las areas en las que no se
habian realizado las actuaciones programadas e incluyendo las mismas en el plan relativo al
siguiente periodo.

ll.4. CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA SOBRE TRANSPARENCIA (SUBAPARTADO lI1.4)

11.

12.

El Ayuntamiento ha cumplido, con caracter general, lo establecido en la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno (LTAIBG),
contando en la actualidad con un espacio web destinado a ofrecer la informacion requerida por
la normativa, el “Portal de Transparencia”.

En materia de publicidad activa, respecto de la informacion institucional, organizativa y de
planificacion, el Ayuntamiento ha dado, globalmente, cumplimiento al primer apartado del articulo
6 de la LTAIBG, incluyéndose un organigrama politico actualizado que identifica la estructura
organizativa y a los responsables de los diferentes 6rganos asi como los perfiles y trayectorias
profesionales de los concejales de la Entidad, salvo el de uno de ellos.

No se da cumplimiento, sin embargo, al segundo apartado de dicho articulo, que sefiala que
deberan publicarse también los planes y los programas anuales y plurianuales en los que se fijen
objetivos concretos, asi como las actividades, medios y tiempo previsto para su consecucion, su
grado de cumplimiento y los resultados de su evaluaciéon con los indicadores de medida y
valoracién que determine la Entidad, lo que no se ha hecho efectivo.

En cuanto a la publicidad activa ofrecida en relacion con la informacién econémica,
presupuestaria y estadistica (articulos 8 de la LTAIBG), el Ayuntamiento cumple, parcialmente,
las obligaciones senaladas en la normativa, en la medida en que se han identificado en la
fiscalizacion algunas omisiones en cuanto a informacion presupuestaria sobre planes anuales y
plurianuales, tanto de futuro como de los ya ejecutados, sobre el grado de ejecucién de los
presupuestos, las retribuciones de los Altos Cargos y maximos responsables, y la informacion
estadistica necesaria para valorar el grado de cumplimiento y calidad de los servicios publicos
que sean de su competencia.
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Por lo que se refiere al derecho de acceso a la informacion publica, el Portal de Transparencia
del Ayuntamiento de Castro-Urdiales permite formular las solicitudes de informacién recogidas
en el Capitulo 11l de la LTAIBG a través de un enlace a la Sede Electronica, como prescribe la
normativa.

IV. RECOMENDACIONES

A la vista de las incidencias observadas en el seguimiento de recomendaciones del Informe de
Fiscalizacion del Ayuntamiento de Castro-Urdiales cuyos resultados se recogen en el presente
Proyecto de Informe, y atendiendo a los cambios acaecidos y a las nuevas circunstancias
concurrentes desde la fecha de aprobacién de aquel, este Tribunal de Cuentas formula las siguientes
recomendaciones dirigidas a la Entidad con el fin de continuar contribuyendo al reforzamiento de su
estructura organizativa, de sus procedimientos y de la organizacion y gestién de sus medios
personales, de modo que se garantice el adecuado funcionamiento de la Entidad, asi como al
desarrollo de herramientas y aplicaciones informaticas y a la mejora de la gestion de las principales
areas de actuacion de la Entidad afianzando para ello el ejercicio del control interno:

IV.1. REFERIDAS A LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA, AL ESTABLECIMIENTO DE
PROCEDIMIENTOS, A LOS MEDIOS PERSONALES Y A LOS DESARROLLOS
INFORMATICOS

1. Deberia procederse a aprobar el Reglamento Organico Municipal, un organigrama o cualquier
otro instrumento en el que se defina la estructura administrativa y que contenga la totalidad de
las areas de gestion y del personal asignado a cada una de ellas, debiendo relacionarse estos
contenidos con el documento de valoracion de puestos de trabajo de que ya dispone la Entidad
en el que se determinan las funciones y competencias de cada uno de los puestos.

2. Lasdistintas resoluciones dictadas por el Ayuntamiento para su aplicacién al personal funcionario
deberian integrarse en un documento unico, de modo que se clarifiquen las disposiciones
reguladoras de este colectivo, en el marco del TREBEP vy del resto de normativa aplicable a los
funcionarios publicos.

3. Deberiarevisarse la herramienta informatica comudn de gestion y archivo de expedientes utilizada
por el Ayuntamiento al objeto de mejorar su integridad, de modo que se incluyan en ella la
totalidad de los documentos que conforman cada expediente, entre otros, las facturas
escaneadas, que en la actualidad no quedan incorporadas. Ademas, deberian establecerse
mecanismos de actualizacién y supervision de dicha herramienta que aseguren la utilizacion de
plantillas adaptadas a la normativa vigente en cada momento y a las exigencias de procedimiento
de la Entidad, no dejando su actualizacion a la iniciativa de los responsables de la gestion.

El Ayuntamiento deberia elaborar desarrollos informaticos individualizados para las areas de
urbanismo, contratacion y gastos, incluyendo en los mismos enlaces al sistema de registro
contable.

Deberian, asimismo, reforzarse las medidas de seguridad disponibles para el acceso a las
aplicaciones informaticas, de modo que se prevean cambios peridédicos de contrasefia y la
caducidad de usuarios una vez transcurrido un tiempo determinado sin que se haya producido el
acceso a las mismas por su titular.

4. Deberian elaborarse manuales de procedimiento para las areas de urbanismo, contratacion y
gastos. Para el resto de las areas de gestion, y siendo asi que las aplicaciones informaticas han
de servir de herramienta de apoyo en la aplicacidn de los procedimientos, seria conveniente que
la regulacion de estos se realizara en manuales especificos en lugar de quedar integrados en los
manuales de usuario de las aplicaciones, de modo que sean estas las que se vinculen y adapten
a las necesidades de los procedimientos.
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IV.2. REFERIDAS A LAS AREAS DE GESTION PARTICULARMENTE AFECTADAS POR LAS

10.

DEBILIDADES DEL CONTROL INTERNO

Deberian establecerse las medidas precisas para que el presupuesto de la Entidad constituya
un auténtico instrumento de planificacion, gestion y toma de decisiones, evitando la actuacion
sin presupuesto o con el presupuesto prorrogado, asi como la falta de ajuste de las partidas del
mismo a las necesidades reales de gasto.

Deberian establecerse los mecanismos y procedimientos internos necesarios para asegurar el
adecuado seguimiento del proceso de rendicién de la cuenta general cada afio y que la misma
se realice en el plazo legalmente previsto.

Deberian implantarse en el ambito de la gestiéon recaudatoria, mecanismos automaticos de
control de vencimiento de los plazos que puedan afectar a la situacion juridica de los expedientes
y a la prescripcion de los derechos de cobro, incluyéndose para ello en las aplicaciones
informaticas utilizadas, controles y alertas, asi como desarrollos para la realizacién de
conciliaciones periddicas entre archivos que afecten a distintas areas.

Deberian automatizarse, igualmente, las actuaciones dirigidas a la depuracién de saldos
deudores de la Entidad mediante el establecimiento de mecanismos periédicos de revision de la
situacion de los derechos de cobro promoviendo los oportunos expedientes de baja y de
prescripcion, en su caso.

Ademas, deberia procederse a la declaracion de fallidos de los créditos incobrables que permitan
la rehabilitacion de la deuda y posterior cobro, en su caso.

Deberian elaborarse indicadores y realizarse estudios periédicos que permitan evaluar los costes
derivados de la prestacion de los servicios publicos, ya sea de forma indirecta mediante contrato,
ya sea de manera directa, con la finalidad de determinar, en cada caso y segun criterios de
economia y eficiencia, la modalidad de gestidon de los mismos mas conveniente.

Deberia planificarse con mayor prevision la actividad contractual del Ayuntamiento y las
necesidades operativas y financieras que de ella deriven, debiendo promoverse oportunamente
la contratacion de las prestaciones de caracter periddico, especialmente en relacién con las de
menor cuantia, de forma que se asegure adecuadamente la cobertura contractual de los servicios
que se vienen prestando y una mayor racionalidad, operatividad, eficiencia y sostenibilidad en la
actuacion de la Entidad.

Asimismo, deberian incluirse en todos los contratos menores referencias suficientes que
permitan su identificacion y la elaboracion de relaciones completas de los mismos.

Deberia persistirse en el fortalecimiento de la actuacién del control interno en las areas de gestiéon

en las que aun siguen apreciandose debilidades, particularmente, en aspectos en los que la
intervencién de aquel tiene especial relevancia.

Madrid, 30 de noviembre de 2017

EL PRESIDENTE

Ramon Alvarez de Miranda Garcia
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