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V. Anuncios
A. Contratación del Sector Público

ADMINISTRACIÓN LOCAL

25932 Anuncio  del  Ayuntamiento  de  Tarragona  por  el  que  se  convoca
licitación pública del servicio de soporte a los usuarios (help-dek) y
mantenimiento de equipos informáticos del Ayuntamiento.

1.  Entidad  adjudicadora:  Datos  generales  y  datos  para  la  obtención  de  la
información:
a) Organismo: Ayuntamiento de Tarragona.
b) Dependencia que tramita el expediente: Sección de Contratación.
c) Obtención de documentación e información:

1) Dependencia: Sección de Contratación.
2) Domicilio: Plaça de la Font, 1.
3) Localidad y código postal: Tarragona, 43003.
4) Teléfono: 977296100. Ext. 6303.
5) Telefax: 977296243
6) Correo electrónico: contractacio@tarragona.cat.
7) Dirección de Internet del perfil del contratante: https://seu.tarragona.cat/

pdc/?fail=true.
d) Número de expediente: CSO4/17.

2. Objeto del contrato:
a) Tipo: Servicios.
b) Descripción: Soporte a los usuarios (help-desk) y mantenimiento de equipos

informáticos del Ayuntamiento de Tarragona.
c) División por lotes y número de lotes/Número de unidades: No.
e) Plazo de ejecución/entrega: Dos años.
f) Admisión de prórroga: Sí. Una prórroga de un año.
i) CPV (Referencia de Nomenclatura): 50324000-2.

3. Tramitación y procedimiento:
a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.
d) Criterios de adjudicación: Plurianualidad de criterios: Ver Anexo 1 del pliego.

4. Valor estimado del contrato: 231.818,19 €.

5. Presupuesto base de licitación:
a) Importe neto: 154.545,46 (IVA excluido). Importe total: 187.000 euros.

6. Garantías exigidas. Definitiva (%): 5% del importe de adjudicación.

8. Presentación de ofertas o de solicitudes de participación:
a) Fecha límite de presentación: 29 de mayo de 2017, a las 14 h.
b) Modalidad de presentación: Presencial.
c) Lugar de presentación:

1) Dependencia: Sección de Contratación.
2) Domicilio: Plaça de la Font, 1.
3) Localidad y código postal: Tarragona, 43003.

f) Plazo durante el cual el licitador estará obligado a mantener su oferta: Dos
meses.
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9. Apertura de Ofertas:
a) Descripción: Apertura de la documentación evaluable (3 actos de apertura).
b) Dirección: Plaça de la Font, 1.
c) Localidad y código postal: Tarragona.
d) Fecha y hora: Se indicará en el Perfil del contratante.

10. Gastos de publicidad: 1.500 €.

11. Fecha de envío del anuncio al "Diario Oficial de la Unión Europea": 24 de abril
de 2017.

12. Otras informaciones: Recursos que proceden contra el anuncio:
Potestativamente recurso especial ante el Tribunal Catalán de Contratos del Sector

Público (plazo quince días hábiles) o directamente contencioso administrativo
(plazo dos meses).

Tarragona,  24  de  abril  de  2017.-  La  Jefa  de  Servicios  de  Contratación,
Compras  y  Subvenciones.
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