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V. Anuncios
A. Contratacion del Sector Publico
OTROS PODERES ADJUDICADORES

25024 Resolucién de Aena, S.A. por la que se convoca licitacién para el
Servicio de Contact Center de Aena, S.A.

Primero.- Entidad Adjudicadora:

a) Organismo: Aena, S.A.

b) Dependencia que tramita el expediente: Direccion de Contratacion.
Segundo.- Tramitacion, Procedimiento y forma de adjudicacion:

a) Tramitacién: Ordinaria.

b) Procedimiento: Negociado.

¢) Forma de adjudicacion: Negociado con previa convocatoria de licitacion.
Tercero.- Garantia Provisional: Véanse los Pliegos de Condiciones.
Cuarto.- Obtencion de documentacion:

a) Entidad: Aena, S.A.

b) Direccion: C/ Peonias, 12.

c) Planta: Registro General.

d) Cédigo postal y localidad: 28042 Madrid.

e) Teléfono: 91 3212710.

f) Fax: 91 3212712.

Quinto.- Presentacion de las ofertas.

a) Fecha limite de presentacion: Hasta las trece horas treinta minutos del dia
16 de mayo de 2017.

b) Documentacion a presentar: Véanse los Pliegos de Condiciones.
¢) Lugar de presentacion:

Entidad: Aena, S.A.

Direccién: C/ Peonias, 12.

Planta: Registro General.

Cadigo Postal y localidad: 28042 Madrid.

El envio en su caso, de las proposiciones por correo, a dicha direccién, debera
realizarse de conformidad con lo dispuesto en el Pliego de Condiciones.

Sexto.- Plazo durante el cual el licitador estara obligado a mantener su oferta: 6
meses.

Séptimo.- Apertura de las Ofertas: Se comunicara oportunamente sélo a través
de anuncio de perfil de contratante.
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Octavo.- Gastos de anuncios: Seran por cuenta del/os adjudicatario/s.
Condiciones especificas de la licitacion:

Expediente: DEA 91/2017.

Titulo: Servicio de Contact Center de Aena, S.A.

Lugar de ejecuciéon: Madrid.

Importe maximo de licitacién (tributos excluidos): 1.710.000,00 euros.
Plazo de ejecucion: 3 afio (s).

Clasificacion: Segun lo indicado en el Pliego de Clausulas Particulares.

Obtencién de informacion: Direccién de Operaciones, Seguridad y Servicios y
Direccion de Contratacion.

(Nota: Mas informacion en http://www.aena.es)

Madrid, 21 de abril de 2017.- El Consejero Delegado de Aena. Por delegacion,
Eugenio Monje Garcia, Jefe Division de Contratacion (Acuerdo del Consejo de
Administracion de Aena, de fecha 11/07/1994).
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