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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones publicas y adjudicaciones
MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA

40538 Resolucion de la Comision Delegada de Presupuestos y Control de
Gestién del Consejo de Administracién de la Fabrica Nacional de
Moneda y Timbre - Real Casa de la Moneda, por la que se
formalizacién el procedimiento abierto, para la contrataciéon de los
servicios de atencion telefénica.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Fabrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de la Moneda.
b) Dependencia que tramita el expediente: Direccién de Compras.

c) Numero de expediente: 2-16-2011.

d) Direccidn de Internet del perfil del contratante: www.fnmt.es.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicios.

b) Descripcion: Servicio de atencién telefénica en diversos ambitos de la
actividad de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre - Real Casa de la
Moneda.

d) CPV (Referencia de Nomenclatura): 64210000

g) Medio de publicacion del anuncio de licitacion: Boletin Oficial del Estado.

h) Fecha de publicacién del anuncio de licitacion: Miércoles, 3 de agosto de
2011.

3. Tramitacién y procedimiento:

a) Tramitacién: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Valor estimado del contrato: 900.811,59 euros.

5. Presupuesto base de licitacion. Importe neto: 1.500.000 euros. Importe total:
1.770.000 euros.

6. Formalizacion del contrato:

a) Fecha de adjudicacién: 21 de noviembre de 2011.

b) Fecha de formalizacién del contrato: 29 de diciembre de 2011.

c) Contratista: Atento Teleservicios Espafia, Sociedad Andnima.

d) Importe o canon de adjudicacion: Importe neto: 900.811,59 euros. Importe
total: 1.062.957,67 euros.

e) Ventajas de la oferta adjudicataria: Mejor oferta con arreglo a las condiciones
fijadas en el Pliego de Condiciones Técnicas.

Madrid, 30 de noviembre de 2011.- El Director del Departamento de Compras,
José Francisco Garrido Casas.
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