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V. Anuncios
A. Anuncios de licitaciones públicas y adjudicaciones

UNIVERSIDADES

25846 Anuncio de la Universidad Carlos III de Madrid de la adjudicación de la
contratación de servicio de asistencia telefónica y soporte de primer
nivel del Centro de Atención y Soporte. Expediente: 2010/0000198-
1SE10PA-RA.

1. Entidad adjudicadora:

a) Organismo: Universidad Carlos III de Madrid.
b) Dependencia que tramita el expediente: Gerencia.
c) Número de expediente: 2010/0000198-1SE10PA-RA.
d) Dirección de Internet del perfil del contratante: http://www.uc3m.es/portal/

page/portal/perfil_contratante.

2. Objeto del contrato:

a) Tipo: Servicio.
b) Descripción: Servicio de asistencia telefónica y soporte de primer nivel del

Centro de Atención y Soporte.

3. Tramitación y procedimiento:

a) Tramitación: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

4. Presupuesto base de licitación. Importe neto: 149.050,92 euros. Importe total:
175.631,67 euros.

5. Adjudicación:

a) Fecha: 27 de mayo de 2010.
b) Contratista: Steria Ibérica, S. A. U.
c) Importe o canon de adjudicación. Importe neto: 134.145,83 euros. Importe

total: 155.609,16 euros.

Getafe, 7 de julio de 2010.- El Gerente, Juan Manuel Moreno Álvarez.
ID: A100054996-1
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