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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE INDUSTRIA, TURISMO Y COMERCIO

11404 Resolucién de 1 de julio de 2009, del Instituto de Turismo de Espafia, por la
que se efectua la convocatoria 2009, para la concesiéon de ayudas para la
realizacion de proyectos y acciones de formacion de profesionales en negocio
electrénico en el sector turistico, en el marco de la Accién estratégica de
telecomunicaciones y sociedad de la informacion dentro del Plan Nacional de
Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacién Tecnolégica 2008-2011.

El turismo es una actividad directamente imbricada en el dia a dia de muchas personas;
es un proceso dinamico y permanente en el que la sociedad espafola en su conjunto esta
implicada. Por ello, la construccion de una estrategia para el turismo, especialmente desde
el ambito de responsabilidad de las administraciones publicas, no debe reducirse a la
creacion de un entorno competitivo desde el punto de vista normativo y de servicios e
infraestructuras que favorezca la creacion de riqueza, sino que debe buscar modelos a
medio y largo plazo que permitan encontrar soluciones creativas y concertadas a las
cuestiones de caracter social, econdmico, fisico y ambiental que afectan al sector turistico
y a las colectividades directamente relacionadas con éste.

El sector turistico debe afrontar en el nuevo contexto econémico y social los retos
derivados del cambio que ha tenido lugar en la estructura productiva y de costes del pais,
superar las debilidades generadas en su propio desarrollo y adaptarse a un entorno de
mercado extraordinariamente dinamico., para ello el futuro turistico espafiol exige fortalecer
la competitividad del sistema para superar los desafios actuales:

1. Mejorar las metodologias y herramientas de soporte a la planificacion turistica y su
traslacion a la ordenacion territorial y urbanistica.

2. Adaptar a las nuevas tendencias el disefio, desarrollo y comercializacion de los
productos turisticos de los nuevos destinos emergentes.

3. Adecuar los sistemas de gestion y comercializacion de las empresas turisticas a
las necesidades del nuevo entorno.

4. Mejorar la presencia en mercados lejanos y segmentos de valor en los mercados
europeos.

5. Establecer una estrategia de retencion y fidelizaciéon de la demanda actual,
especialmente de los espafioles.

6. Romper la fuerte estacionalidad de los flujos turisticos

7. Adaptar el modelo de gestion de recursos humanos para mejorar la capacidad de
atraer y retener el talento.

8. Mejorar el entorno competitivo.

Con estos objetivos, desde el Instituto de Turismo de Espafia (Turespafia), dentro del
Plan de Turismo Espafiol Horizonte 2020, y en el marco de la Accién Estratégica de
Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacion dentro del Plan Nacional de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovaciéon Tecnolégica 2008-2011 de la Secretaria de Estado de
Telecomunicacionesy Sociedad de Informacion, se consideraimprescindible la convocatoria
de estas ayudas a la formacion de profesionales en negocio electréonico en el sector
turistico.

La Accion Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad e la Informacion se orienta a
conseguir el adecuado desarrollo y utilizacion de las tecnologias, aplicaciones, servicios y
contenidos de la Sociedad de la Informacién para contribuir al éxito de un modelo de
crecimiento econdmico sostenible basado en el incremento de la competitividad y la
productividad, la promocion de la igualdad social y regional, la accesibilidad universal y la
mejora del bienestar y la calidad de vida de los ciudadanos, alineados con los objetivos de
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la Agenda de Lisboa, que persiguen la convergencia con los paises europeos mas
avanzados de nuestro entorno en materia de Sociedad de la Informacion.

El Plan Avanza 2005-2010, que en esta segunda mitad de existencia recibe el
nombre de Avanza2, no s6lo sigue apostando por lainiciativa empresarial, especialmente
la que llevan a cabo las PYME, sino que incrementa considerablemente el apoyo a
este tipo de empresas que constituyen la piedra angular del tejido empresarial
espanol.

Desde el punto de vista procedimental, en esta convocatoria se mantienen las
disposiciones introducidas en las convocatorias del aiio 2008, orientadas a la simplificacion
documental, a la eliminaciéon de la exigencia de garantias para el pago anticipado de
subvenciones, asi como al avance en la utilizacién de medios telematicos en todas las
fases del procedimiento, desde la presentacion hasta la justificacion de la realizacién del
proyecto o accidn, que deberan llevarse a cabo con alguno de los sistemas de firma
electronica previstos en la Ley 11/2007, de 22 de junio de 2007, de acceso electrénico de
los ciudadanos a los Servicios Publicos.

Asi, todas las solicitudes se presentaran de manera electrénica a través del portal
Ayudatec (www.mityc.es/portalayudas) del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, en
aplicacion del concepto de ventanilla Unica, con el objeto de mejorar los sistemas de
acceso de los potenciales beneficiarios a las ayudas publicas, asi como para permitir un
adecuado seguimiento y evaluacién ex post.

Por otra parte, con el fin de facilitar el acceso a la financiacion en el actual contexto de
crisis econdmica y financiera, se prevé en todos los subprogramas que el pago de las
ayudas, en sus dos modalidades de subvencion y préstamo, se efectie siempre con
caracter anticipado y por el importe total de la ayuda, con independencia del caracter anual
o plurianual de la ejecucién del proyecto.

Procede, por tanto, hacer efectiva esta convocatoria de ayudas 2009 para la realizacion
de proyectos y acciones de la Accion Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la
Informacién dentro del Subprograma Avanza Formacion la linea Avanza Formacion en
proyectos y actuaciones de formacion de profesionales del negocio electrénico en el sector
turistico.

La competencia para convocar las ayudas, de acuerdo con lo establecido en el apartado
Decimoséptimo de la Orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas
ayudas (Orden ITC/464/2008, con las modificaciones introducidas por la Orden
ITC/1606/2009), corresponde al Secretario de Estado de Turismo, en calidad de Presidente
del Instituto de Turismo de Espafa (Turespafa). Teniendo en cuenta lo anterior y de
acuerdo con lo dispuesto en al articulo 23.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, resuelvo:

Primero. Objeto.

1. La presente resolucion tiene por objeto el establecimiento de la convocatoria del
ano2009, elrégimende ayudasylagestionde laAccion Estratégicade Telecomunicaciones
y Sociedad de la Informacién del Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e
Innovacidon Tecnoldégica, 2008-2011. Conforme a las definiciones y caracteristicas dadas
en el apartado sexto de la orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas
ayudas (Orden ITC/464/2008, con las modificaciones introducidas por la Orden
ITC/1606/2009), se apoyaran exclusivamente proyectos y acciones de formacion general,
entendiendo por tal, de acuerdo con el Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comision,
de 6 de agosto de 2008, por el que se declaran determinadas categorias de ayuda
compatibles con el mercado comun en aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado
(Reglamento general de exencién por categorias), Seccion 8 Ayudas a la Formacion,
aquella que incluye una ensefianza que no es Unica o principalmente aplicable en el
puesto de trabajo actual o futuro del trabajador en la empresa beneficiaria, sino que
proporciona cualificaciones en su mayor parte transferibles a otras empresas o a otros
ambitos laborales.
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2. Estas ayudas estan destinadas a fomentar la realizacion de proyectos y acciones
Avanza Formacién para la formacion de profesionales en el negocio electrénico del sector
turistico.

Priorizando la formacion en negocio electronico y e-business encaminada a la difusion
del conocimiento de los nuevos modelos de negocio y la relacién con el cliente on-line.

Segundo. Tipos de proyectos y acciones objeto de las ayudas.—Los proyectos o
acciones susceptibles de recibir ayudas deberan pertenecer al Subprograma Avanza
Formacion, Linea: Formacion de profesionales de negocio electronico en el sector
turistico.

De acuerdo con el eje de la nueva economia turistica enmarcado en el Plan de Turismo
Espanol Horizonte 2020, las acciones de aprendizaje estaran orientadas a:

Conocimiento de los modelos de gestion del negocio «onliney.

Estrategias de comercializacién «online».

Presencia en Internet. La relacion con el cliente.

Proyectos y acciones de formacion en linea que desarrollen habilidades directivas.

Tercero. Caracteristicas de las ayudas.

1. Las ayudas que se convocan mediante la presente resolucién podran solicitarse
para proyectos y acciones anuales.

2. De acuerdo con las modalidades previstas en el apartado duodécimo de la orden
por la que se establecen las bases reguladoras de estas ayudas, podran solicitarse y
otorgarse ayudas bajo la modalidad de subvencion.

En todo caso se respetaran los limites de intensidad de ayuda y de importes, de
acuerdo con los apartados decimocuarto y decimoquinto de la Orden por la que se
establecen las bases reguladoras de estas ayudas (Orden ITC/464/2008)

3. El régimen de concesion sera el de concurrencia competitiva, tal como sefala el
apartado decimoctavo de la orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas
ayudas, mediante convocatoria abierta con los procedimientos de seleccidn que se indican
en el apartado quinto de la presente resolucion, en los términos previstos en el articulo 59
del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Cuarto. Beneficiarios.

a) Empresas.

b) Otras entidades sin fines de lucro legalmente constituidas que tengan la finalidad
de prestar servicios de formacién a las pequefias y medianas empresas, mediante la
realizacion de proyectos o acciones de formacion en telecomunicaciones y tecnologias de
la informacién. La carencia de fines de lucro debe encontrarse explicitamente reconocida
en los estatutos o normas de funcionamiento de la entidad.

c) Agrupaciones o asociaciones empresariales, segun apartado octavo.6 de la orden
de bases.

Quinto. Modalidades de participacion.

1. Todos los proyectos y acciones definidos podran realizarse conforme a una de las
siguientes modalidades:

a) Proyecto o accién individual: proyecto o accion realizados por una sola entidad de
las definidas en el apartado octavo de la orden por la que se establecen las bases
reguladoras de estas ayudas, y definidos como beneficiarios en el articulo cuarto de esta
convocatoria.

b) Proyecto o accion en cooperacion: proyectos en cuyo desarrollo participen mas de
uno de los definidos como beneficiarios en el articulo cuarto de esta convocatoria, que
pueden pertenecer o no al mismo tipo de sujetos, cuyas relaciones estén formalizadas
documentalmente mediante un contrato, convenio o acuerdo en el que se establezcan los
derechos y obligaciones de los distintos sujetos participantes.
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2. Estos proyectos podran contar con las subcontrataciones a las que se refiere el
apartado décimo de la orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas
ayudas.

3. En los proyectos o acciones en cooperacién que se presenten, las entidades
cooperantes deberan formar una agrupacioén sin personalidad juridica, rigiéndose por el
contrato, convenio o acuerdo que la regule, al amparo del articulo 11.3, parrafo segundo,
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. El representante de la
agrupacion sera el solicitante de la ayuda y el responsable de la realizacién del proyecto o
accion ante la Administracion. Atal fin, canalizara la relacion con los cooperantes y, llegado
el caso, aportara la documentacion justificativa de la realizacion del proyecto o accion. El
pago de la ayuda concedida se realizara al representante, quien se responsabilizara de la
transferencia a cada cooperante de los fondos que le correspondan. Todo ello, sin perjuicio
de los derechos y obligaciones que, derivados de la condicion de beneficiarios, tienen el
representante y los cooperantes, en particular, la de hallarse al corriente de sus obligaciones
tributarias y frente a la Seguridad Social.

Sexto. Financiacién de proyectos y acciones.

1. Los proyectos y acciones de los correspondientes subprogramas susceptibles de
recibir ayudas, se financiaran con cargo a las siguientes aplicaciones presupuestarias de los
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2009: 20.208.467C.782 y 20.208.467C.772.

2. Cuantias anuales y distribucion por procedimientos de selecciéon.—La cuantia total
maxima de las ayudas convocadas para el afo 2009 es de 2.000.000 de euros.

3. Aplicacion de fondos remanentes.—Cuando a la finalizaciéon de un procedimiento
de seleccioén de un subprograma se hayan concedido las ayudas correspondientes y no se
haya agotado el importe maximo a otorgar, el importe restante serd automaticamente
trasladado y agregado, en su caso, al importe disponible para el siguiente plazo de
presentacion del mismo subprograma. Los remanentes existentes, tras la resolucion o
resoluciones de concesion de cada subprograma, podran agregarse, en funcién de la
optimizacién del grado de ejecucidon presupuestaria, a otros subprogramas de la
convocatoria, de acuerdo con los siguientes criterios:

En primer lugar, a otros subprogramas de la misma area de actuacion del Plan Avanza:
Economia digital, que engloba los subprogramas Avanza Formacién, Avanza 1+D y Avanza
PYME, o Ciudadania digital, que agrupa los restantes subprogramas, segun proceda.

Si tras la aplicacion del criterio anterior continuara existiendo importe disponible, éste
podra traspasarse a subprogramas de diferente area de actuacion, dando prioridad a
aquellos subprogramas en los que se obtenga un mejor grado de ejecucion de las
disponibilidades presupuestarias.

Una vez recaida la resolucion, el 6rgano concedente debera acordar expresamente las
cuantias a trasladary el procedimiento en el que se aplicaran. El empleo de esta posibilidad
no podra suponer en ningun caso menoscabo de los derechos de los solicitantes del
periodo de origen.

Para los subprogramas con varios procedimientos de seleccion se podran recuperar
sin necesidad de presentarse de nuevo, las solicitudes no financiadas de anteriores
procedimientos, por insuficiencia de fondos, que cumplan los requisitos y superen los
umbrales minimos previstos en los criterios de valoracion.

4. Ladistribucion de cuantias entre los distintos procedimientos de seleccion previstos
en la presente convocatoria se recoge en la tabla siguiente:

. Tipo . . Anualidad
Subprograma Proced|m|gpto de proyecto Modalidad de | Anualidad 2010 Total
de seleccion e ayuda 2009 -
0 accion (*) (**)
Avanza Formacion. Primero. Subvencién. |2.000.000 2.000.000

Séptimo. Presupuestos minimos.—Los proyectos y acciones correspondientes a este
Subprograma deberan tener un presupuesto minimo de 150.000 euros.
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Octavo. Conceptos susceptibles de ayuda.

a) Costes del personal docente.

b) Gastos de desplazamiento del personal docente.

c) Oftros gastos corrientes tales como materiales utilizados especificamente para la
formacioén y suministros.

d) Amortizacién de los instrumentos y equipos en proporcion a su utilizacion exclusiva
para el proyecto de formacion de que se trate.

e) Costes de servicios de asesoria en relacion con la accién de formacion.

Noveno. Plazos de presentacion de solicitudes, modalidad y cuantia de ayudas.—Para
este Subprograma se establece un unico procedimiento de seleccién al que se destinara
un importe de 2.000.000 de euros, siendo el plazo de presentacion de solicitudes de un
mes desde el dia siguiente habil de la publicacién de esta convocatoria en el Boletin Oficial
del Estado.

Décimo. Financiacién de proyectos y acciones: Intensidad de ayuda.—La intensidad
bruta méaxima de las ayudas en forma de subvencion que se podra conceder para los
proyectos y acciones encuadrados en el programa Avanza Formacion sera la siguiente:

) . Intensidades brutas maximas de ayudas en forma de subvencion a los
Tipos de proyectos o acciones

beneficiarios
Empresas PYME. Todos.
Todas. Hasta el 70% del coste | Hasta el 50% del coste subvencionable del

subvencionable  del| proyecto o accion.
proyecto o accion.

El importe de la ayuda concedida para un unico proyecto o accién encuadrada en el
subprograma Avanza Formacion no podra ser superior a 1.000.000 de euros.

Undécimo. Organos competentes para la instruccién y resolucién de las ayudas
previstas para esta convocatoria.

1. Segun lo previsto en el apartado decimoséptimo de la orden por la que se
establecen las bases reguladoras de estas ayudas (Orden ITC/464/2008, con las
modificaciones introducidas por la Orden ITC/1606/2009), el érgano competente para
instruir sera la Direcciéon General del Instituto de Turismo de Espafa (Turespaia).

2. El érgano competente para resolver sera el Secretario de Estado de Turismo en
calidad de Presidente del Instituto de Turismo de Espafa (Turespaia).

Duodécimo. Procedimiento electrénico.

1. Elprocedimiento electronico constade las siguientesfases principales: Presentacion
de la solicitud, evaluacién, propuesta de resolucién provisional, propuesta de resolucion
definitiva, resolucion de concesion o denegacion de ayuda, pago de la ayuda vy
justificacion.

2. Por las caracteristicas de los solicitantes a los que se destinan las ayudas de esta
accion estratégica, al tratarse de interesados con un elevado grado de implantacion y uso
de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion y de los proyectos de naturaleza
fuertemente tecnoldgica, segun lo dispuesto en la Orden ITC/105/2007, de 25 de enero,
desarrollada por la Orden ITC/2739/2007, de 18 de septiembre, las solicitudes,
comunicaciones y demas documentacion exigible relativa a los proyectos que concurran a
estas ayudas seran presentadas en el registro electrénico del Ministerio de Industria,
Turismoy Comercio. Lafirma electrénica con la que se firme la solicitud debera corresponder
obligatoriamente con la del solicitante. Asimismo, toda la documentacién complementaria
que los interesados deban aportar en la fase procedimental debera venir firmada
electronicamente por una persona que ostente poder bastante en el seno de la entidad
que representa. En caso de que el firmante sea una persona distinta de la que firmé la
solicitud de la ayuda se debera aportar la acreditacion del poder con que actua el nuevo
firmante que debera ser suficiente para ejercer dicha representacion.
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El incumplimiento de alguna de estas obligaciones podra ser causa de inadmision de
la solicitud o de desistimiento, segun la fase procedimental de que se trate.

3. El solicitante podra acceder, con el mismo certificado con el que presento la
solicitud, al registro electrénico del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, donde se
podran consultar los documentos presentados y el estado de tramitacién del expediente.
Asimismo, la presentacion de la solicitud con firma electrénica conllevara la aceptacion
para recibir todas las comunicaciones y notificaciones que se realicen a lo largo de la
tramitacién del expediente electrénico a través de dicho registro electrénico, de acuerdo
con lo previsto en la Orden ITC/3928/2004, de 12 de noviembre, y la Orden ITC/2739/2007,
de 18 de septiembre. Adicionalmente a la publicacién de comunicaciones y notificaciones
a través del registro electrénico del Ministerio, se pondra a disposicién del interesado un
sistema complementario de alertas por medio de correo electrénico, mensajes SMS o, en
su defecto, fax. En este mismo registro, los interesados, tras identificarse electronicamente
de forma segura, podran consultar las propuestas de resolucion provisional y definitiva y
las propias resoluciones de concesién y demas actos del procedimiento que les sean
notificados asi como efectuar la presentaciéon de la documentacion adicional que pudiera
ser requerida por el érgano instructor.

4. La publicaciéon de las resoluciones provisionales y definitivas asi como de las
resoluciones de concesion y sus posibles modificaciones ulteriores y de los demas actos
del procedimiento en el portal Ayudatec del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
(www.mityc.es/portalayudas/) surtira todos los efectos de la notificacion practicada segun
lo dispuesto en el articulo 59.6.b) de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en
relacion con los procedimientos de concurrencia competitiva. Desde este portal, los
interesados tras identificarse electronicamente de forma segura, podran consultar las
propias resoluciones.

5. Los formularios y documentos electrénicos para cumplimentar en las diferentes
fases del procedimiento estaran disponibles en el portal Ayudatec del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio (www.mityc.es/portalayudas).

6. En aquellas fases del procedimiento en las que en aras de la simplificaciéon
administrativa se permita la presentacion de declaraciones responsables en lugar de
determinada documentacién, dichas declaraciones deberan presentarse en formato
electrénico firmado electronicamente por el declarante que, en todo caso, debera tener
poder suficiente de representacion. Cuando el declarante y firmante de la declaracion
responsable sea una persona distinta al solicitante y firmante de la solicitud de ayuda, se
debera aportar la documentacion acreditativa del poder con que actia el nuevo
representante, que debera ser suficiente para ejercer dicha representacion. El
incumplimiento de esta obligacién, de no subsanarse, puede dar lugar a que al interesado
se le dé por desistido en su solicitud.

7. Pararealizarlafirma electrénica de declaraciones responsablesy otros documentos
que deban adjuntarse a los formularios previstos para las distintas fases del procedimiento
se debera utilizar la aplicacién eCoFirma que se puede descargar en la direccion http://
www.mityc.es/OficinaVirtual/, en el apartado de utilidades.

En el caso de proyectos individuales, el firmante de la solicitud anexara el documento
generado con extension «.xsig» al formulario a remitir por via electrénica.

En el caso de proyectos en cooperacion, el coordinador (firmante de la solicitud) debera
remitir por via electrénica los documentos con extension «.xsig» generados por cada uno
de los participantes.

La aplicacion eCoFirma también podra ser utilizada por terceros para la firma electrénica
de los documentos que emitan a los beneficiarios y que vayan a formar parte del expediente,
tales como informes de auditoria, ofertas de bienes y servicios, contratos y demas
documentos que deban ser firmados por su emisor. El emisor del documento firmado hara
llegar al beneficiario el documento generado con extension.xsig.

Los documentos digitalizados aportados por el solicitante que no hayan sido firmados
electrénicamente por su emisor utilizando la aplicacién eCoFirma podran tener el caracter
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de copias compulsadas, de conformidad con lo establecido en el articulo 8.3 del Real
Decreto 772/1999, de 7 de mayo, por el que se regula la presentacion de solicitudes,
escritos y comunicaciones ante la Administracion General del Estado, la expediciéon de
copias de documentos y devolucién de originales y el régimen de las oficinas de registro.
El 6rgano instructor podra requerir a los interesados la aportacion de la documentacion
original en cualquier fase del procedimiento, en aplicaciéon de la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos.

8. Los solicitantes no estaran obligados a presentar los documentos que ya obren
en poder del érgano competente para la instruccion del procedimiento, sefialado en el
apartado octavo de esta resolucién, de conformidad con lo previsto por el articulo 35.f)
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, debiéndose indicar en el cuestionario
de solicitud el nimero del expediente que le fue comunicado en aquella ocasién, siempre
y cuando no hayan transcurrido mas de cinco afos desde la finalizacion del procedimiento
al que correspondan. En los supuestos de imposibilidad material de obtener el documento,
el érgano competente podra requerir al solicitante su presentacion, o, en su defecto, la
acreditacion por otros medios de los requisitos a que se refiere el documento.

Decimotercero. Presentacion y formalizacion de solicitudes.

1. La solicitud consta de tres elementos indisociables: la instancia de solicitud de
ayuda, el cuestionario y la memoria del proyecto o accidn, los cuales se cumplimentaran
necesariamente con los medios electrénicos de ayuda disponibles en el portal Ayudatec
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (www.mityc.es/portalayudas). En el
anexo IV estan definidos los indices de la memoria.

2. Tal y como se establece en el punto 2 del apartado duodécimo las solicitudes de
ayuda seran presentadas en el registro electrénico del Ministerio de Industria, Turismo y
Comercio.

3. Las solicitudes se presentaran mediante sistemas de identificacion y autenticacion
electronica, de acuerdo con lo dispuesto en la Orden ITC/3928/2004, de 12 de noviembre,
por la que se crea un registro telematico en el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
y las Ordenes ITC/105/2007, de 25 de enero e ITC/2739/2007, de 18 de septiembre. La
firma electronica con la que se firme la solicitud debera corresponder al solicitante de la
ayuda.

4. Ala solicitud citada, se acompafara acreditacion valida del poder del firmante de
la solicitud, que debera ser aportada mediante documento digitalizado.

Si esta documentacion no acompanase a la solicitud, se requerira al interesado para
que, en el plazo de diez dias habiles desde el dia siguiente al de la recepcion de la
notificacion de requerimiento, presente los documentos preceptivos con advertencia de
que, sino lo hiciese, se le tendra por desistido de su solicitud, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, del Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Régimen Administrativo Comun.

5. Las entidades inscritas en el Registro de Entidades que realizan actividades de
I+D del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio habilitado en el portal Ayudatec del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (www.mityc.es/portalayudas), estaran exentas
de cumplimentar y aportar la documentacién identificativa y de su capacidad de obrar
frente a la Administracion, para cada solicitud que se presente, asi como sus datos de
actividad econdémica y de recursos que se requieran en los formularios de solicitud
mencionados en el parrafo 1 anterior.

6. De conformidad con el articulo 22.4 del Real Decreto 887/2006 por el que se
aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, la presentacién de
la solicitud para la obtencion de ayuda conllevara la autorizacién del solicitante para que el
organo concedente obtenga de forma directa la acreditacién del cumplimiento de
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social a través de certificados electrénicos.

No obstante, el solicitante podra denegar expresamente el consentimiento, debiendo
aportar entonces dicha certificacién cuando le sea requerida por el 6rgano instructor.
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7. Enla solicitud de ayuda para cada proyecto o accion, éste debera asignarse a un
unico subprograma y tipo de proyecto o accioén, de acuerdo con las claves que figuran en
el anexo | de la presente resolucion, lo que no sera obstaculo para que si la asignacion no
fuera correcta, la solicitud sea reasignada de oficio en el proceso de evaluacioén a otro tipo
dentro del mismo subprograma o bien a otro subprograma, siempre que se hubiesen
convocado las ayudas a las que dicha solicitud efectivamente correspondiera y estuviera
abierto el plazo de presentacion de solicitudes correspondiente.

8. La acreditacion del cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad
Social podra efectuarse mediante declaracion responsable en los supuestos previstos en
el articulo 24.7 del Reglamento de la Ley 38/2003, General de Subvenciones. Se deberan
aportar tantas declaraciones responsables como participantes existan en el proyecto y
cada una de ellas debera ser presentada en formato electronico firmado electrénicamente
tal y como se sefiala en los puntos 5 y 6 del apartado duodécimo de esta Resolucion.

Decimocuarto. Evaluacién. Organos y criterios de evaluacion.

1. La evaluacion de las solicitudes se realizara de acuerdo con lo establecido en el
apartado vigésimo primero de la orden por la que se establecen las bases reguladoras de
estas ayudas (Orden ITC/464/2008, con las modificaciones introducidas por la Orden
ITC/1606/2009), teniendo en cuenta los objetivos, caracteristicas y prioridades de los
subprogramas, tipos de beneficiarios, proyectos y acciones susceptibles de recibir
ayudas.

2. La composicion de la Comision de evaluacion sera la que figura en el Anexo 1l de
la Orden ITC/464/2008, de 20 de febrero, por la que se regulan las bases, el régimen de
ayudas y la gestion de la accion estratégica de telecomunicaciones y sociedad de la
informacion dentro del Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion
Tecnoldgica, 2008-2011, en su redaccion dada por la Orden ITC/1606/2009 de modificacion
de la anterior. Asimismo se podra contar con la participacion de entidades y expertos
externos.

3. Laevaluacion de los proyectos y acciones se ajustara a los criterios establecidos
para cada Subprograma, en el anexo IV de la Orden ITC/464/2008, de 20 de febrero, por
la que se regulan las bases, el régimen de ayudas y la gestion de la accién estratégica de
telecomunicaciones y sociedad de la informacion dentro del Plan Nacional de Investigacion
Cientifica, Desarrollo e Innovacién Tecnolégica, 2008-2011, en su redaccion dada por la
Orden ITC/1606/2009 de modificacion de la anterior.

4. En la evaluacion de los proyectos y acciones de esta convocatoria el Instituto de
Turismo de Espafa (Turespana) evaluara la oportunidad estratégica y el impacto
potencial.

5. La puntuacién de cada uno de los criterios de la evaluacion se llevara a cabo
exclusivamente sobre la base de la informacién aportada en el cuestionario y la memoria
del proyecto o accion.

Decimoquinto. Audiencia, resolucién y recursos.

1. El érgano instructor, sobre la base del informe de la Comisién de evaluacion,
formulard la propuesta de resolucion provisional, debidamente motivada, sobre la que el
solicitante podra formular las alegaciones que estime convenientes en el plazo de 10 dias
a partir de la publicacion de la lista en el portal Ayudatec del Ministerio de Industria, Turismo
y Comercio (www.mityc.es/portalayudas). Desde este portal, los interesados tras
identificarse electronicamente de forma segura, podran consultar las propuestas de
resolucion provisional y definitiva y las propias resoluciones de concesion.

2. En el mismo plazo, los beneficiarios de proyectos en cooperacion deberan
presentar el contrato, convenio o acuerdo al que se refiere el apartado Décimo. c) de la
Orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas ayudas (Orden
ITC/464/2008).

Dicho contrato debera presentarse en formato electronico firmado electronicamente
por cada uno de los participantes tal y como se sefiala en el punto 7 del apartado duodécimo
de la presente resolucion.
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3. Los interesados que hayan sido propuestos como beneficiarios deberan proceder
en el plazo de 10 dias a realizar, en su caso, cuantas alegaciones consideren pertinentes
0 a comunicar la aceptacion de la ayuda utilizando para ello el formulario existente en el
portal Ayudatec. Junto a la aceptacion, que ira firmada electrénicamente por el solicitante,
se deberd anexar la siguiente documentacion:

a) Declaracion responsable del solicitante y/o de cada uno de los participantes,
cuando se trate de proyectos en cooperacion, de no tener deudas por reintegro de
subvenciones con la Administracion, en cumplimiento de lo establecido por el articulo 25
del Reglamento de la Ley General de Subvenciones, aprobado por Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio. Dicha declaracion debera presentarse en formato electronico firmada
electréonicamente por cada uno de los participantes utilizando el modelo disponible al
efecto en el portal Ayudatec tal y como se sefiala en los punto 6 y 7 del apartado duodécimo
de la presente resolucién. En el caso de proyecto individual la mencionada declaracién
formara parte del propio documento de aceptacion de la ayuda.

b) Acreditacion del cumplimiento de obligaciones tributarias y ante la Tesoreria
General de la Seguridad Social (TGSS), en el caso de que la comprobacion realizada por
el organo instructor fuera insatisfactoria. Esta acreditacion se realizara mediante la
aportacion por parte del interesado del correspondiente documento acreditativo —certificado
o declaracion responsable en su caso-. Los certificados, cuando proceda, deberan estar
expedidos por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria, la Hacienda Foral, en su
caso, o la TGSS.

Adicionalmente, en el caso de aquellos proyectos que precisen la constitucion de
garantias y en relacion a su presentacion ante el érgano competente del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio, se deberan aportar también los documentos a que hace
referencia el apartado decimocuarto de la presente resolucion.

4. En el caso de que se presenten alegaciones, éstas seran examinadas y se
formulara la propuesta de resolucién definitiva, la cual sera notificada a los solicitantes que
hayan presentado alegaciones a la propuesta de resolucion provisional y sera publicada
en el mencionado sitio web para que procedan a su aceptaciéon que se realizara conforme
a lo senalado en el punto anterior en un plazo de diez dias. La propuesta de resolucion
definitiva debera expresar los puntos que se detallan en el apartado vigésimo tercero de la
orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas ayudas.

5. Una vez elevada la propuesta de resolucién definitiva, se dictara por el érgano
competente, la correspondiente resolucién, en la que se acordara tanto el otorgamiento de
las ayudas, como la desestimaciéon y la no concesion, por desistimiento, renuncia al
derecho o imposibilidad material sobrevenida. Dicha resolucién pondra fin a la via
administrativa y contra ella podré interponerse potestativamente recurso de reposicién en
el plazo de un mes contado a partir del dia siguiente al de la notificacion de la resolucién.
Sin perjuicio de lo anterior, contra estas resoluciones cabe interponer recurso ante la Sala
de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional, en el plazo de dos meses a
contar desde el dia siguiente al de la mencionada notificacién.

6. El plazo maximo para la resolucion de los procedimientos de seleccidon y su
notificacién es de seis meses contados desde la fecha de apertura de plazo de presentacién
de solicitudes especificado para cada procedimiento. Si transcurrido dicho plazo el 6rgano
competente para resolver no hubiese notificado dicha resolucion, los interesados estaran
legitimados para entender desestimada la solicitud.

7. Laspropuestasderesolucién provisionales, las propuestas de resolucion definitivas
y las resoluciones estimatorias o desestimatorias de concesion de las ayudas, y de no
concesion, por desistimiento, renuncia al derecho o imposibilidad material sobrevenida,
seran publicadas en el portal Ayudatec del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
(www.mityc.es/portalayudas).

8. Las acciones subvencionadas deberan ejecutarse en el tiempo y forma aprobados
que se recojan en las resoluciones de concesion. No obstante, cuando surjan circunstancias
concretas que alteren las condiciones técnicas o econdémicas tenidas en cuenta para la
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concesion de la ayuda, en aspectos tales como el importe de la inversion aprobada, de sus
conceptos, o el cumplimiento de plazos para la realizacién del proyecto o accion, el
beneficiario podra solicitar la modificacion de la resolucion de concesién segun lo
establecido en el apartado vigésimo cuarto de la orden por la que se establecen las bases
reguladoras de estas ayudas.

9. Las solicitudes de modificacién de las condiciones de ejecucion de los proyectos
aprobados, deberan presentarse, una vez se haya publicado la Resolucién de Concesion y
siempre antes de que finalice el plazo de ejecucion de la anualidad en curso, por via telematica
a través del registro electronico del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

Decimosexto. Garantias.—En el caso de concesion de subvenciones se eximira, en
todos los casos, de la constitucion de garantias para el pago anticipado de las mismas.
Decimoséptimo. Pago.

1. Las subvenciones y los préstamos seran siempre abonados con anterioridad a la
realizacion del proyecto o accién y tras dictarse resolucion de concesion.

2. El pago de la ayuda quedaréa condicionado a que exista constancia por parte del
organo gestor de que el beneficiario cumpla los requisitos establecidos en la orden por la
que se establecen las bases reguladoras de estas ayudas, asi como los sefialados en el
articulo 34 de la Ley General de Subvenciones, entre ellos el de estar al corriente en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, En el caso de
que no conste la situacién del beneficiario respecto a tales obligaciones, se le requerira
para que en el plazo maximo de 10 dias, desde el dia siguiente a la notificacion del
requerimiento, aporte los oportunos certificados. La no aportacién o aportacion fuera de
plazo conllevara la pérdida del derecho al cobro de la ayuda.

3. En lugar del certificado, de conformidad con lo previsto en el articulo 24 del
Reglamento de la Ley General de Subvenciones, las Entidades Locales, las Comunidades
Auténomas uniprovinciales y, en los subprogramas declarados de accion social en el
apartado sexto de la orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas
ayudas, las entidades sin fines lucrativos presentaran una declaracion responsable.

4. En el caso de las ayudas concedidas a proyectos y acciones correspondientes a
los Subprogramas Avanza Formacion, cuando se trate de resoluciones estimatorias de
ayudas de caracter plurianual, los pagos en ejercicios sucesivos al de la concesién
quedaran igualmente condicionados a que exista la constancia, por parte del érgano
gestor, de que el beneficiario cumple los requisitos anteriormente citados. El pago de la
primera anualidad se tramitara con motivo de la resoluciéon de concesion. El pago de las
anualidades sucesivas estara condicionado a la recepcién de los informes de ejecucion
técnica y econdémica correspondientes a las anualidades anteriores, asi como a las
disponibilidades presupuestarias.

Decimoctavo. Justificacion de la realizacion del proyecto o accion.

1. La justificacién de las ayudas se realizara de acuerdo con lo establecido en el
capitulo IV, articulos 30 y sucesivos de la Ley 38/2003, General de Subvenciones, y en el
titulo 1, capitulo Il del Reglamento de la Ley General de Subvenciones y en el apartado
vigesimoctavo de la Orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas ayudas
Yy, en su caso, segun lo establecido en la normativa aplicable de los Fondos Estructurales
de la Union Europea, en el supuesto de que dicha accion estuviera cofinanciada por dichos
Fondos.

2. Lajustificacion por los beneficiarios del cumplimiento de las condiciones impuestas
y de la consecucién de los objetivos previstos en el acto de concesién de la ayuda, se
realizara segun la modalidad de cuenta justificativa, bien con aportacién de justificantes de
gasto, con aportacion de informe de auditor o en la forma de cuenta justificativa simplificada,
en el caso de que la subvencién concedida sea inferior a 60.000 euros.

3. Las Comunidades Autdnomas uniprovinciales y las Entidades locales deberan
presentar la cuenta justificativa con aportacién de justificantes de gasto. No obstante, los
justificantes de gasto podran sustituirse por un informe emitido por la Intervencién u érgano
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de control equivalente de la Comunidad Auténoma o de la Entidad local que acredite la
veracidad y regularidad de la documentacion justificativa de la ayuda.

4. En el caso de los beneficiarios que puedan optar y opten por presentar la cuenta
justificativa con aportacion de informe de auditor, la aportacion de los justificantes de gasto
sera sustituida por un informe de un auditor de cuentas inscrito como ejerciente en el
Registro Oficial de Auditores de Cuentas, de acuerdo con lo previsto en el articulo 74 del
Reglamento de la Ley General de Subvenciones.

5. A este efecto el gasto derivado de la elaboracion de dicho informe tendra la
consideracion de gasto financiable, dentro de los conceptos susceptibles de ayuda que se
indican en el apartado decimosexto de la orden por la que se establecen las bases
reguladoras de estas ayudas, hasta el limite del uno por ciento del presupuesto financiable,
sin exceder de 3.000 euros.

6. Elinforme del auditor se ajustara a lo dispuesto en la Orden EHA/1434/2007, de
17 de mayo («BOE» de 25 de mayo de 2007), por la que se aprueba la norma de accién
de los auditores de cuentas en la realizacion de los trabajos de revision de las cuentas
justificativas de subvenciones. Este informe tendra el alcance que se detalla en el anexo VI
de la orden por la que se establecen las normas reguladoras de estas ayudas, siendo su
objeto la comprobacién de la adecuacion de las facturas o documentos de valor probatorio
equivalente en el trafico juridico mercantil o con eficacia administrativa y de ladocumentacion
acreditativa del pago a la Resolucién de concesion y a las Instrucciones de justificacion de
ayudas.

7. Enbase alas caracteristicas de los beneficiarios a los que se destina este programa
de ayudas, por tratarse de interesados con un elevado grado de implantacién y uso de las
tecnologias de lainformacion y de lacomunicacion y de proyectos de naturaleza fuertemente
tecnoldgica, segun lo dispuesto en Orden ITC/105/2007, de 25 de enero, desarrollada por
la Orden ITC/2739/2007, de 25 de septiembre, las cuentas justificativas, comunicaciones
y demas documentacion exigible relativa a los proyectos objeto de la ayuda seran
presentadas en el registro electronico del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

8. Las cuentas justificativas se presentaran mediante firma electrénica, de acuerdo
con lo dispuesto en la Orden EHA/2261/2007, de 17 de julio, por la que se regula el empleo
de medios electrénicos, informaticos y telematicos en la justificacion de subvenciones, la
Orden ITC/3928/2004, de 12 de noviembre, por la que se crea un registro telematico en el
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y las Ordenes ITC/105/2007, de 25 de enero
e ITC/2739/2007, de 18 de septiembre.

9. Lasinstrucciones y modelos electronicos estaran disponibles en la pagina Web del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio (www.mityc.es/PortalAyudas/). La presentacion
electroénica de la documentacion justificativa, se entendera que incluye tanto la presentacion
de la cuenta justificativa inicial, en el plazo indicado anteriormente, como los documentos
que posteriormente sean solicitados a los beneficiarios por el érgano instructor a través del
registro electronico del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

10. De acuerdo con lo dispuesto en el apartado tercero.4 de la Orden EHA/2261/2007,
de 17 de julio, los beneficiarios que no dispongan de documentos electronicos para la
justificacion de las subvenciones podran aportar copias digitalizadas compulsadas de los
originales en papel. Se consideraran compulsados los documentos digitalizados
presentados con firma electrénica avanzada segun al articulo 35.2 de la Ley 11/2007,
de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos.

11. Como regla general, la presentacion de la cuenta justificativa se realizara desde
el 1 de enero hasta el 31 de marzo del afio inmediato posterior al de la realizacion de la
actividad, y se entregara al 6rgano competente para instruir el procedimiento. En caso de
proyectos o acciones con financiacion plurianual la documentacion se presentara desde
el 1 de enero hasta el 31 de marzo del ano inmediato posterior al de la anualidad a
justificar.

12. Las inversiones y gastos o compromiso de gastos previstos deberan realizarse
en el afo natural para el que se ha concedido la ayuda a dichas inversiones y gastos,
siempre dentro del periodo especificado de realizacion del proyecto mas, en su caso, la
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ampliacién concedida. Sin embargo, los documentos de pago emitidos por el beneficiario
pueden tener fecha de vencimiento posterior, siempre que dicha fecha esté comprendida
dentro del plazo concedido para presentar la documentacion justificativa.

13. Los importes de subvencion asociados a cada uno de los conceptos financiables
que figuran en la resolucion de concesion, representan los limites maximos de ayudas. Sin
embargo, se podran admitir incrementos de hasta un 20 por ciento en cada concepto
financiable, compensables con disminuciones de otros conceptos, siempre que no se
altere el importe total de la subvencién y se compruebe que permiten la consecucién o
mejora de los objetivos previstos en el proyecto, sin necesidad de modificar la resolucion
de concesion.

14. EIl 6rgano instructor de la ayuda concedida podra requerir al beneficiario la
presentacion de un informe técnico y econdmico sobre los resultados o sobre los avances
del proyecto o accién objeto de ayuda. Dicho informe se presentara, en su caso, en el
plazo que se fije en la resolucién de concesion.

15. Sicomo resultado de la comprobacion se dedujera que la inversion financiable ha
sido inferior a la aprobada o que se han incumplido, total o parcialmente, los fines para los
que fue concedida la ayuda, se comunicara tal circunstancia al interesado junto a los
resultados de la verificacion efectuada y se iniciara el procedimiento de reintegro total o
parcial de la ayuda, de acuerdo con lo establecido en el capitulo Il del titulo Il de la Ley 38/ 2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, que incluye el tramite de audiencia al
interesado.

16. El érgano concedente de la ayuda, tras la correspondiente comprobacion técnico-
econdémica, emitira una certificacion acreditativa del cumplimiento de los fines que
justificaron la concesion de la ayuda. Dicha certificacion sera necesaria para el inicio del
procedimiento de reintegro e igualmente para la devolucion de garantias, segun proceda.

17. En casos debidamente justificados, y mediante peticion razonada, el beneficiario
podra solicitar la ampliacion del plazo de rendicion de los antedichos informes, antes de
que finalice el plazo de presentacion inicialmente previsto. Su concesion o denegacion
debera realizarse de forma expresa y notificarse al interesado, debiendo respetar la
ampliacién concedida los limites establecidos en el articulo 49 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun.

18. En las publicaciones y otros resultados a los que pueda dar lugar el proyecto
debera mencionarse al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio como entidad
financiadora, citando el nimero de referencia asignado al proyecto. Asimismo debera
realizarse, en su caso, la mencién correspondiente a la cofinanciacién con fondos
comunitarios de acuerdo con lo establecido en el articulo 69 del Reglamento (CE) n.°
1083/2006 del Consejo, de 11 de julio de 2006, por el que se establecen las disposiciones
generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y
al Fondo de Cohesion (DOUE L 210 de 31.7.2006) sobre informacioén y publicidad.

19. En los casos en que sea de aplicacién el Reglamento relativo a las ayudas de
minimis, a la cuenta justificativa se acompafaran las declaraciones de minimis firmadas
por las empresas participantes.

20. Eld6rgano gestor, en el caso de no presentacion o presentacion fuera de plazo de
las declaraciones de minimis correspondientes, o al verificar que se exceden los limites
establecidos en el Reglamento (CE) n.° 1998/2006 de la Comision, procedera a deducir los
importes de ayudas correspondientes a las PYME participantes que no hayan cumplido las
condiciones exigidas.

21. La comprobacion de los justificantes de gasto, en las formas de justificacion en
que sea aplicable, se realizara utilizando técnicas de muestreo, conformes con las normas
de auditoria del sector publico aprobadas por la Intervencién General de la Administracion
del Estado, que permitan obtener evidencia razonable sobre la adecuada aplicacion de la
ayuda, usando criterios de seleccién de la muestra que tengan en cuenta, entre otros,
aspectos tales como concentracion de la ayuda, factores de riesgo y distribucion
territorial.
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22. Enlos casos de incumplimiento de la finalidad o de la obligacion de justificacion,
la cantidad a reintegrar vendra determinada por la aplicacion de lo dispuesto en el apartado
trigésimo segundo de la orden por la que se establecen las bases reguladoras de estas
ayudas.

Decimonoveno. Normativa aplicable.—En lo no previsto en la presente Resolucion
seran de aplicacién la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, el
Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
38/2003 y la Orden ITC/464/2008, de 20 de febrero, por la que se regulan las bases, el
régimen de ayudas y la gestidn de la Accion Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad
de la Informacion del Plan Nacional de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion
Tecnolégica, 2008-2011 («Boletin Oficial del Estado» de 26 de febrero de 2008) y la Orden
ITC/1606/2009, de 9 de junio, por la que se modifica la Orden ITC/464/2008, de 20 de
febrero, por la que se regulan las bases, el régimen de ayudas y la gestion de la Accion
Estratégica de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién dentro del Plan Nacional
de Investigacion Cientifica, Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica, 2008-2011. («Boletin
Oficial del Estado» de 17 de junio de 2009)

Reglamento (CE) n.° 800/2008 de la Comisién, de 6 de agosto de 2008, por el que se
declaran determinadas categorias de ayuda compatibles con el mercado comdn en
aplicacion de los articulos 87 y 88 del Tratado (Reglamento general de exencién por
categorias), Seccién 8 Ayudas a la Formacion

Vigésimo. Eficacia.—La presente resolucion surtira efectos desde el dia siguiente al
de su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 1 de julio de 2009.—El Presidente del Instituto de Turismo de Espafia, Joan
Mesquida Ferrando.

ANEXO |

Relaciéon de subprogramas, tipos de proyectos y acciones y claves identificativas

Subprogramas Tipo de proyecto o accion (*) Clave identificativa
a.3 Formacion en negocio electrénico en el sector turistico TSI-010300
ANEXO Il

Instrucciones sobre inversiones y gastos financiables

1. Inversiones y gastos materiales e inmateriales

a) En caso de que el instrumental y el material no se utilicen en toda su vida util para
el proyecto, Unicamente se consideraran financiables los costes de amortizacion
correspondientes a la duracion del proyecto, calculados segun buenas practicas de
contabilidad.

b) El equipamiento fisico debera ser nuevo e ir provisto del correspondiente marcado
CE o Declaracion de Conformidad y numero de serie. En el caso de ordenadores personales
deberan incorporar lector de tarjetas criptograficas compatible con el DNI electronico.

Asi mismo, el software que se impute al proyecto o accion debera ser original y dotado,
en su caso, de la correspondiente licencia de uso.

¢) Los equipamientos fisicos deberan estar identificados con una etiqueta colocada
en un lugar visible que indique el nombre del Programa, el 6rgano concedente y, en caso
de cofinanciacion por fondos comunitarios las siglas FEDER o FSE.

d) Cuando la adquisicién de los equipos se realice por medio de leasing sélo se
imputaran las cuotas pagadas hasta el 31 de diciembre de cada anualidad.
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e) Cuando el coste de adquisicion supere la cuantia de 12.000 euros, el beneficiario
debera justificar que la eleccion efectuada entre al menos tres ofertas de distintos
proveedores es la econdmicamente mas ventajosa o, en caso contrario, incluir la
justificacion de dicha eleccién, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 31.3 de la Ley
38/2003, General de Subvenciones. En todo caso los gastos realizados deberan ajustarse
a precios de mercado.

f) En el caso de los proyectos o acciones correspondientes al Subprograma Avanza
Infraestructuras, seran financiables las Infraestructuras y obra civil de red y acceso
asociada a los proyectos. Cuando el coste de adquisicion supere la cuantia de 30.000
Euros, el beneficiario debera justificar que la eleccion efectuada entre al menos tres ofertas
de distintos proveedores es la econédmicamente mas ventajosa o, en caso contrario, incluir
la justificacion de dicha eleccion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 31.3 de la Ley
38/2003, General de Subvenciones. En todo caso los gastos realizados deberan ajustarse
a precios de mercado.

2. Costes de personal

a) Se imputaran a este concepto los gastos de personal propio con contrato laboral
o contratado en régimen de auténomos, dedicado directamente al proyecto o accion y
también, cuando el beneficiario sea una persona juridica, los gastos del personal de los
miembros asociados del beneficiario que se comprometan a efectuar la totalidad o parte
de las actividades que fundamentan la concesion de la ayuda en nombre y por cuenta del
primero. En este apartado se consignaran cuando procedan los costes de personal que
cotice a la Seguridad Social, bien en el régimen general o en alguno de los especiales
como el de autbnomos.

b) Las ayudas que se concedan a los Organismos Publicos de Investigacion,
regulados por la Ley 13/1986 de Fomento y Coordinacién General de la Investigacion
Cientifica y Técnica, las Universidades publicas reguladas por la Ley Organica 6/2001 de
Universidades, modificada por la Ley Organica 4/2007, las Entidades locales definidas en
el articulo 3 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local y
las Comunidades Auténomas uniprovinciales, por haber asumido éstas las competencias
de sus respectivas Diputaciones Provinciales, se destinaran a la financiacion de los costes
marginales del proyecto, es decir, sin tomar en consideracion los gastos de funcionamiento
ordinario del centro (personal fijo vinculado estatutaria o contractualmente a los mismos,
costes generales etc.) ya cubiertos por los presupuestos publicos ordinarios de los
organismos. Esto es, se financiaran tan solo aquellos gastos adicionales necesarios para
ejecutar el proyecto, no cubiertos por el sistema referido. Los costes marginales elegibles
se podran financiar hasta el 100 por ciento de su presupuesto, cuando los beneficiarios
antedichos no desempefien actividades de caracter econdmico de forma regular.

c) La formula de calculo del coste-hora, para cada empleado participante en el
Proyecto o accidn, sera la que se expresa a continuacion:

X+Y

Coste hora = H

Siendo el contenido, para cada valor, el siguiente:

X = Retribuciones satisfechas al empleado en el ejercicio, de acuerdo con lo declarado
en el modelo 190 del IRPF.

Y = Cuota patronal anual satisfecha a la Seguridad Social por ese empleado, calculada
atendiendo a la Base de Cotizacion (expresada en los modelos TC2 debidamente
identificada) multiplicada por el coeficiente final resultante de la aportacion del beneficiario
a la Seguridad Social por ese empleado.

H = Horas anuales del empleado, segun el Convenio de aplicacion al beneficiario.
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3. Costes de subcontrataciones

a) Se imputaran a este concepto los gastos de subcontratacion exclusivamente
derivados del proyecto o accion. En el caso del tipo g.2) correspondiente al Subprograma
Avanza Contenidos, y de los tipos f.1), f.2), .3) y f.4) correspondientes al Subprograma de
Avanza Infraestructuras, podran imputarse a este concepto los costes de subcontratacion
de obra civil.

b) Cuando el coste de subcontratacidn supere la cuantia de 12.000 Euros 6 30.000
euros en el coste por ejecucion de obra, el beneficiario debera justificar que la eleccién
efectuada entre al menos tres ofertas de distintos proveedores es la econdmicamente mas
ventajosa o, en caso contrario, incluir la justificacion de dicha eleccion, de acuerdo con lo
dispuesto en el Articulo 31.3 de la Ley 38/2003, General de Subvenciones. En todo caso
los gastos realizados deberan ajustarse a precios de mercado.

4. Oftros gastos generales suplementarios directamente derivados del proyecto o accion

Aquellos que forman parte de los gastos del proyecto o accion, pero que por su
naturaleza no se pueden imputar en forma directa por no poder individualizarse (por
ejemplo, el consumo eléctrico, telefénico, etc.). Para su calculo se aplicara un porcentaje
del 15 por ciento sobre los gastos de personal validamente justificados, sin necesidad de
aportar justificantes de gasto.

Costes del informe de auditor, en caso que proceda, sélo en el supuesto en que el
beneficiario no esté obligado a auditar sus cuentas anuales.

5. Gastos de promocién y difusion

a) Se imputaran a este concepto los gastos, distintos de la subcontratacién, en que
incurre el beneficiario para la realizacion por si mismo de las actividades de difusion y
promocion subvencionadas.

b) Cuando el coste de adquisicion supere la cuantia de 12.000 euros, el beneficiario
debera justificar que la eleccion efectuada entre ofertas de distintos proveedores es la
econémicamente mas ventajosa 0, en caso contrario, incluir la justificacion de dicha
eleccion, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 31.3 de la Ley 38/2003, General de
Subvenciones.

6. Inversiones y gastos no financiables

a) Los gastos que hayan sido realizados fuera de los plazos de ejecucion del proyecto
0 accion notificados en las resoluciones de concesién de ayudas.

b) Los gastos asociados a tareas cuya realizacion no pueda ser debidamente
acreditada segun las instrucciones de justificacion.

c) Los gastos cuyo pago no haya quedado debidamente acreditado segun las
instrucciones de justificacion.

d) Las cuotas mensuales de servicios, excepto si son recogidas en el presupuesto
financiable.

e) Los costes de mantenimiento de aplicaciones y equipamientos, excepto si son
recogidos en el presupuesto financiable.

f) Los debidos a la aplicacion del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) o del Impuesto
General Indirecto Canario (IGIC), salvo en la parte en que el beneficiario esté exento o no
sujeto a liquidacion tributaria de dicho impuesto y pueda demostrarlo mediante la
presentacion de la documentacion oficial correspondiente.

g) Gastos financieros, derivados del pago aplazado de inversiones o de otros
motivos.

h) Inversiones en terrenos y locales obra civil, excepto si son reconocidos como
financiables en la normativa o recogidos en el presupuesto financiable.

i) Despliegue de infraestructuras para prestacion de servicios, excepto si son
reconocidos como financiables en la presente resolucidon o recogidos en el presupuesto
financiable.
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j) Inversiones financiadas mediante arrendamiento financiero o leasing, excepto las
que estén recogidas en el presupuesto financiable y sélo por las cantidades pagadas
durante el periodo de ejecucion de la accién.

ANEXO il
Criterios de valoracion
La evaluacion se ajustara a los criterios que se detallan a continuacion, con sus pesos

y umbrales minimos de puntuacion exigidos en su caso, expresados como porcentaje de
la puntuacién maxima, para continuar en el proceso de valoracion.

Criterio Ponderacién Umbral

a) Adecuacion del proyecto o accion al objeto, ambito y requisitos de |Criterio de seleccion previa
la concesioén de las ayudas.
b) Adecuacion del proyecto o accién propuesta a las prioridades del |Criterio de seleccion previa
programa «Atrayendo el talento» del Plan de Turismo Espafiol

HORIZONTE 2020.

c) Impacto del proyecto o accion en el colectivo de empresas y de 25 30%
trabajadores al que se dirige, de acuerdo con el objeto y finalidad de
la concesion de las ayudas, incluyendo su caracter suprarregional.

d) Caracter innovador y modélico del proyecto o accion y solucion 25 25%
tecnolégica empleada para impartir la formacion.

e) Calidad y viabilidad técnica, econémica y financiera del proyecto o 25 50%
accion.

f) Capacidad técnica y de gestion con que cuenta la entidad 25 50%
solicitante.

Total. ... 100 50%
ANEXO IV

Instrucciones para la elaboraciéon de la memoria del proyecto

El indice sobre el contenido de la Memoria del proyecto o acciéon que figura a
continuacion se ha elaborado con la idea de facilitar al solicitante la presentacion de la
misma, tratando de complementar la informacién ya contenida en el modelo de
Cuestionario en aquellos aspectos que se juzgan estrictamente necesarios para valorar
el proyecto de acuerdo con los objetivos y criterios de Subprograma o tipo de proyecto o
accion.

El indice que se facilita, es un indice estandar y como tal no puede contemplar ni
responder plenamente a las peculiaridades propias de cada uno de los proyectos o
acciones. Por tanto, en aquellos casos en que sea necesario para apreciar
correctamente el alcance y la verdadera dimension del proyecto o accion, el solicitante
podra aportar cuantos datos e informaciones considere y sean estrictamente
necesarias para ello.

1. Memoria descriptiva

a) Descripcion del proyecto o accién.

b) Obijetivos que se pretenden alcanzar.

c) Colectivos y sectores de actividad a los que se dirige el proyecto o accion. En su
caso, acuerdos de necesidades formativas alcanzados entre el beneficiario y las PYME
que aportan alumnos a formar.

d) Descripcion detallada de los medios y actividades necesarias para realizar el
proyecto o accion.
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e) Programa docente.

Metodologia y contenidos.

Personal docente propio o contratado: Titulacion y Experiencia.
Sistemas de evaluacion de los alumnos.

Certificaciones a emitir al alumno, indicando la entidad certificadora.

f) Servicios de la plataforma de formacién (en su caso).

g) Plan de trabajo: Calendario del programa formativo o accion. Diagrama de
GANTT.

h) En su caso, otros proyectos o acciones relacionados con el objeto de la solicitud
ya realizados o en curso, con informe de resultados conseguidos hasta la fecha.

2. Memoria econémica

a) Presupuesto detallado y agrupado por capitulos, anualidad y participante.

b) Plan de financiacién para la realizacién del proyecto o accion.

c) Otras subvenciones y ayudas concedidas o solicitadas para el proyecto.

d) Empresas e instituciones subcontratadas con detalle de su participacion en el
proyecto o accion.

3. Memoria de solvencia y eficacia de la entidad solicitante y de los participantes

a) Historia de la entidad. Organizacion de la misma y capacidad en la actividad objeto
de ayuda.

b) Director y equipo responsables del proyecto o accién con su dedicacion al mismo
y funciones.

c) Medios técnicos propios y/o subcontratados disponibles para el proyecto.

d) Solvencia econdmica de la entidad para la realizacién del proyecto de accién:
Balance o Cuenta de Resultados.

Actividades de formacién en tecnologias de informacion y comunicaciones en los tres
ultimos afos.
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