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lll. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA

10474 Resolucién de 20 de mayo de 2009, del Instituto Nacional de Administracion
Puablica, por la que se convoca el | Curso Superior de Direccién de Recursos
Humanos en la Administracién Local.

La aprobacion del Estatuto Basico del Empleado Publico, elemento dinamizador de la
actual gestion de recursos humanos en las Administraciones Publicas, hace indispensable
propiciar acciones especificas para el mundo local que permitan profundizar sobre las
politicas, estrategias y acciones necesarias para abordar una gestiéon mas eficaz del
principal activo de los Gobiernos Locales: las personas.

En este marco, el Instituto Nacional de Administracion Publica ha disefiado un nuevo
Curso Superior de Direccion de Recursos Humanos que pretende responder a las
necesidades de formacion de los empleados publicos que desempefian puestos de
responsabilidad en las areas de organizacién y recursos humanos de las Administraciones
Locales.

Este Curso Superior, que se convoca en la presente Resolucion, aspira a convertirse,
siguiendo la experiencia consolidada del Curso Superior de Direccién Publica Local, en un
referente dentro del ambito de la formacion publica directiva local y para ello, el Curso
contara con los mejores profesionales de la materia y seguira una metodologia basada en
clases activas impartidas por personal docente especializado, trabajo en equipo,
presentacion de experiencias de éxito y seguimiento y evaluacién individualizada. Estas
clases presenciales se complementaran con clases on-line y un aula virtual.

En consecuencia, esta Direccién, a propuesta del Centro de Estudios Locales y
Territoriales ha resuelto convocar el | Curso Superior de Direccion de Recursos Humanos
en la Administracion Local, de acuerdo con las siguientes:

Bases

Primera. Objetivos del Curso Superior—Dar respuesta a las necesidades de
formacién, desde una perspectiva multidisciplinar, de quienes ejerzan puestos de
responsabilidad relacionados con la Gestion de Recursos Humanos en el nivel directivo de
los Gobiernos Locales.

De modo especifico, esta accion formativa pretende:

1. Que los alumnos interioricen un planteamiento estratégico de la Gestion Publica
de Recursos Humanos de tal forma que la misma constituya, debidamente contextualizada
en su entorno y ambito organizativo, una politica publica con sus objetivos y criterios de
evaluacion y seguimiento.

2. Que los alumnos conozcan de acuerdo con el actual modelo de empleo publico
de tipo abierto, basado en los puestos de trabajo, los distintos subsistemas (incorporacion,
formacion y desarrollo, retribucion, rendimiento...) que conforman un sistema integrado
de Gestiéon de Recursos Humanos, subsistemas que ademas deben ser coherentes
entre si.

3. Que los alumnos interioricen su caracter directivo siendo capaces de liderar
proyectos de mejora y de promover valores éticos en relacién con el servicio publico.

Al término del Curso el alumno debera poseer las siguientes destrezas y capacidades
profesionales:

Manejar con criterios de eficacia las principales categorias e instituciones del empleo
publico local y sus instrumentos de ordenacion, conociendo adecuadamente la regulacion
estatal, autonémica y local del mismo.
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Analizar y describir un puesto de trabajo: disefo del cuestionario, entrevista al ocupante
y confeccion de la descripcion del puesto-tipo.

Elaborar un perfil profesional del puesto de trabajo: los requerimientos que predigan un
correcto desempeiio del puesto en condiciones de igualdad, en términos de conocimientos
generales y especificos, experiencia significativa, destrezas, habilidades y actitudes.

Manejar metodologias de Planificacion de Plantillas y de analisis de necesidades de
personal basadas en mediciones de cargas de trabajo.

Planificar el contenido propio de una Relacion de Puestos de Trabajo, incluyendo sus
mecanismos de gestion y de actualizacion.

Disefiar un proceso de seleccion externa e interna: planificacion y definicion de
ejercicios y pruebas con criterios de fiabilidad y validez técnica; definir las bases reguladoras
de convocatorias de acceso y de provision de puestos de trabajo.

Ejecutar y analizar entrevistas de seleccién, tanto curricular como conductual
estructurada.

Elaborar un Modelo de Gestion por Competencias: elaboracion del Diccionario de
competencias profesionales.

Manejar la metodologia de analisis de necesidades formativas y de planificacion,
programacion y evaluacion de acciones de formacion.

Definir un Manual de Valoracion de Puestos de Trabajo teniendo en cuenta los sistemas
de valoracién de puestos y gestion de la productividad.

Definir procesos y sistemas/instrumentos de Evaluacion del Desempefio en funcion de
comportamientos laborales relevantes y de criterios de desempefio, atendiendo al control
de sesgos y «feed-back» necesario.

Disefar planes e itinerarios de carrera profesional y, en particular gestionar la carrera
profesional horizontal.

Ser capaz de leer y diagnosticar criticamente Estructuras Organizativas, incluyendo el
manejo adecuado de los principales parametros de disefio de las mismas.

Manejar instrumentos de planificacion y control: elaboracion de diagnoéstico, planes de
actuacion e indicadores.

Segunda.—Programa formativo.

1. El curso tendra una duracién total de 300 horas lectivas de las cuales 235 h.l.
seran presenciales y 65 h.l. on-line.

2. El contenido tematico completo del Programa consta de los médulos monogréficos
relacionados en el Anexo | de esta convocatoria, con descripcidn en su caso, de su caracter
presencial y no presencial y evaluable.

3. Los alumnos que hayan obtenido el Diploma del Curso Superior de Direccién
Publica Local estaran exentos de la realizacion de los modulos 2 y 9 del Programa.

Tercera.—Lugar y calendario.

1. Las clases presenciales del Curso, que tendran lugar en la sede del INAP, calle
Atocha, 106 (Madrid), se desarrollaran en las fechas indicadas en el anexo | de esta
Resolucién. El Instituto Nacional de Administracion Publica se reserva, no obstante, el
derecho de realizar modificaciones sobre las fechas previstas si razones de organizacion
asi lo aconsejan.

2. Las clases presenciales se desarrollaran en médulos que se impartiran una vez al
mes en horario de mafiana y tarde, salvo el ultimo dia del médulo en el que las clases
seran solo por la mafana.

Cuarta. Organizacién y Metodologia del Curso.—El Curso seguira una metodologia
en la que se combinan exposiciones presenciales tedricas, que aportan un marco
conceptual sobre la materia, con experiencias practicas desarrolladas por profesionales
de la Administracién Local.
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Teniendo en cuenta la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones en la formacion y el aprendizaje individual, como complemento de la
formacion presencial, se ha incluido una formacién on line que sera evaluable. Esta previsto
contar, ademas, con un aula virtual que permitira intercambiar experiencias y debatir temas
especificos en un espacio foro.

Los alumnos del Curso que ahora se convoca compartiran con los alumnos del Curso
Superior de Direccion Publica Local las acciones y actividades programadas en la Red de
Directivos Publicos Locales: Directorio de personas integrantes en la Red, Espacio
consultivo-documental, Foros y Banco de Practicas de Gestion de los Gobiernos Locales.

Quinta.—Destinatarios y seleccion.

1. El Curso esta dirigido a Titulados que presten servicios en Corporaciones Locales
en puestos de responsabilidad de nivel directivo relacionados con el area de organizacién
y gestion de recursos humanos, o que presten servicio en otras Administraciones Publicas
cuya actividad profesional esté vinculada con las disciplinas objeto del Curso.

En la seleccién de los participantes se tendra en cuenta la trayectoria profesional y
curricular de los candidatos, la adecuacién del puesto desempefado a los contenidos de
la accion formativa, el equilibrio entre organismos e instituciones y el interés objetivo de la
organizacion administrativa del solicitante en la participacién del solicitante en el curso.

2. El numero maximo de admitidos sera de 35 alumnos. La seleccién sera efectuada
por el Centro de Estudios Locales y Territoriales.

3. De acuerdo con las previsiones del Plan de igualdad de género, se reservara al
menos un cuarenta por ciento de las plazas para su adjudicaciéon a mujeres, que rednan
los requisitos establecidos, salvo que el nimero de solicitudes de mujeres sea insuficiente
para cubrir ese porcentaje.

4. Asi mismo, de conformidad con lo establecido en el IV Acuerdo de Formacion
Continua en las Administraciones Publicas de 21 de septiembre de 2005 se fomentaran las
medidas en materia de formacién que tiendan a favorecer la conciliacion de la vida familiar
y laboral, asi como la participacion de los empleados publicos con cualquier tipo de
discapacidad. Ademas los empleados publicos podran participar en cursos de formacion
durante los permisos de maternidad, paternidad, asi como durante las excedencias por
motivos familiares.

5. Una vez efectuada la seleccion definitiva de los participantes, el Instituto Nacional
de Administracion Publica lo comunicara a los interesados, que deberan confirmar su
asistencia al curso. La inasistencia sin previo aviso o cumplida justificacion de quienes
hubiesen sido seleccionados para participar en la actividad formativa podra determinar su
exclusion en las selecciones posteriores.

Sexta.—Solicitudes.

1. Quienes deseen participar en el curso deberan presentar antes del 1 de septiembre
de 2009, la solicitud que figura en la pagina Web del INAP (http://www.inap.map.es)
entrando en: «Formacion» y a continuacién en «Formacion en Administracion Local». En
este apartado se publicara la informacion relativa al mismo. Ejecutando la opcion:
«Presentacion de solicitudes» se tendra acceso al formulario en el que podran cumplimentar
los campos oportunos. Una vez realizado, debera ejecutarse la opcién «grabar y enviar»
para completar la transmision de datos telematica. A partir de ese momento se generara
una copia del modelo de solicitud que el interesado debera imprimir y conservar en su
poder hasta que, en el caso de considerarlo necesario, se solicite su presentacion.

Los interesados deberan indicar en su solicitud, ademas de sus datos personales,
profesionales y académicos, los motivos que le animan a participar en el curso incidiendo
especialmente en el interés objetivo de la organizacion administrativa en la que presta sus
servicios.

2. El Instituto Nacional de Administracion Publica podra requerir al interesado
ampliaciéon de la informacion recogida en la solicitud. En cualquier caso, el interesado
podra ampliar la informacién de sus datos profesionales remitiendo un correo electrénico
a paz.martinez@inap.map.es.

cve: BOE-A-2009-10474



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Sh
Miércoles 24 de junio de 2009 Sec. lll. Pag. 52824

3. Quienes se encuentren afectados por una discapacidad, debidamente acreditada,
cuyo grado de minusvalia sea igual o superior al 33% podran hacer constar tal circunstancia
en la solicitud, pudiendo indicar asi mismo las adaptaciones en el curso formativo que se
consideren necesarias.

4. Elenvio de la solicitud debidamente cumplimentada supone la aceptacion expresa
de las bases, normas y procedimientos que rigen dicho curso.

Séptima.—Régimen de asistencia y Diploma.

1. Los alumnos habran de asistir con regularidad al curso. Una inasistencia superior
al 10 por 100 en el computo total de horas lectivas programadas imposibilitara la expedicién
del Diploma y dara lugar a la baja en el curso.

2. Se otorgara el Diploma en Direccion de Recursos Humanos en la Administracion
Local a los participantes que habiendo cumplido el sistema de asistencia, superen las
pruebas de evaluacién de aprovechamiento consistentes en controles de conocimiento al
término de cada una de las materias evaluables y en la realizacion de un trabajo individual
que versara sobre la realizacion de un Plan de Mejora de Gestidn aplicable a la organizacién
en la que prestan sus servicios.

3. Enlos controles de conocimiento de cada una de las tres materias evaluables se
podra obtener la calificacion de Apto o No Apto. Sélo en el caso de obtener una calificacién
de Apto en una materia evaluable se otorgara un punto, siendo necesario para superar el
Curso recibir los tres puntos correspondientes a las tres materias.

4. El tema objeto del trabajo sera propuesto por el alumno, acompanandose de un
guién de desarrollo, comunicandose posteriormente al mismo la aceptacién del tema o, en
su caso, las adaptaciones necesarias.

5. Por Resolucién de este Instituto se estableceran los criterios generales para la
realizacion del trabajo, y se designaran los profesores-tutores para su direccién y
orientacion.

6. La prueba sera calificada de 0 a 10 puntos, siendo necesario para superarla un
minimo de 5 puntos. Los trabajos se expondran publicamente ante la Comisién de
Evaluacion entre los dias 21 a 23 de junio de 2010.

Octava. Valoracion del curso.—A los efectos de lo previsto en el articulo 1, apartado D),
de la Orden de 10 de agosto de 1994, por la que se dictan normas sobre concursos de
provision de puestos reservados a funcionarios de Administracion Local con habilitacion
de caracter estatal, en relacién con lo establecido en la Resolucién del Instituto Nacional
de Administracion Publica de 26 de octubre de 1994 («Boletin Oficial del Estado» de 8 de
noviembre), la valoracion del curso es 1,90 puntos.

Novena. Financiacion.—El coste de matricula para el curso académico 2009/10 de los
alumnos seleccionados sera financiado por el INAP.

Décima. Informacion adicional.—Se podra solicitar informacion adicional llamando al
numero de teléfono 91 2739288/2739212 o a través del correo electrénico:

paz.martinez@inap.map.es

Asimismo, se puede consultar las paginas del Instituto Nacional de Administracion
Pudblica en Internet:

http://www.inap.map.es/ES/Formacion/ETerritorialesLocal/estter.htm

Madrid, 20 de mayo de 2009.—La Directora del Instituto Nacional de Administracion
Publica, Pilar Arranz Notario.
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ANEXO |

1. Area de Fundamentos de la Gestion Publica de Recursos Humanos

Mddulo 1: Fundamentos de la gestion publica de recursos humanos.

Evaluable. 30 h.l. presenciales/20 h.l. no presenciales (28, 29,30 de septiembre, 1y 2
de octubre de 2009).

1. Marco conceptual de la Gestién de Recursos Humanos en las Administraciones
Publicas.

2. Puntos criticos del empleo publico local en el EBEP.

3. Recursos humanos y estructura organizativa.

4. ElI comportamiento de las personas en las organizaciones: Fundamentos
psicosociales: Grupos de individuos. Motivacion. Clima y Cultura organizativa.

5. El perfil profesional del Director del Area de Recursos Humanos. Diccionario de
competencias profesionales.

2. Area de Direccién, Planificacién Estratégica y Control de Gestion

Médulo 2: Direccion, planificacién estratégica y control de gestion.

Evaluable. 25 h.l. presenciales/25 h.l no presenciales (26, 27, 28, 29 y 30 de octubre
de 2009).

1. Estrategia, direccidon estratégica y planificacion estratégica. Su funcion en la
gestion de las Administraciones Locales.

2. Los componentes del proceso estratégico.

3. Instrumentos para la implementacién de la estrategia.

4. La evaluaciéon de resultados: el control de gestion. Indicadores aplicables a la
Gestion de RR. HH. Cuadro de mando.

3. Area de Sistemas y Componentes de la Gestién Publica de Recursos Humanos

Mddulo 3: Analisis, descripcién y valoracion de los puestos de trabajo.
20 h.l. presenciales (16,17 y 18 de noviembre de 2009)

1. Analizar y describir un puesto de trabajo: disefio de cuestionario, entrevista al
ocupante y confeccidn de la descripcion del puesto tipo.

2. Valoracion de un puesto de trabajo. Objetivos y contenidos (sistemas de valoracion
de puestos y gestion de la productividad).

3. Taller de analisis y valoracion de puestos de trabajo.

Moddulo 4: La ordenacioén de los recursos humanos.
20h.| presenciales (14,15 y 16 de diciembre de 2009).

1. Categorias en la gestion de personal. Vertiente objetiva y subjetiva del empleo
publico local: plazas y puestos.

2. Planificacion estratégica de necesidades de RR.HH. Planificacion y
Dimensionamiento de Plantillas. Objetivos y contenidos.

3. Instrumentos de ordenacién de la Gestion: R.P. T. Plantillas. O.E. P. Planes de
empleo.

4. Taller de elaboracion de una R. P. T.
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Mddulo 5: Ingreso en el empleo publico local.
20h.] presenciales (25, 26 y 27 de enero de 2010).

1. Seleccion: disefio de pruebas validas y fiables.
2. Aspectos juridicos: érganos de seleccidn, disefio de bases y sistemas de gestion.
3. experiencias innovadoras en materia de seleccion.

4. Taller de seleccién: elaboracion de una entrevista y/o elaboracion de perfiles y
disefio de convocatorias.

Modulo 6: Formacion y carrera profesional.
20h.| presenciales (22, 23 y 24 de febrero de 2010).

1. Estrategia y politica de formacion.

2. Fases de la creaciéon de un Plan de Formacion (evaluacion de necesidades de
formacion, disefio y evaluacion).

3. Gestidon de subvenciones para la formacion: acciones de formacion continua.

4. Carrera profesional. Objetivos y contenidos.

5. La carrera profesional horizontal. La carrera y el desemperio.

Modulo 7: Evaluacion del rendimiento y politica retributiva.
20 h.l. presenciales (22, 23, 24 de marzo de 2010).

1. Evaluacion del rendimiento: criterios, contenido y métodos.
2. Tipologia del desempenio.
3. Control de sesgos y errores mas comunes.

4. Feed-back de desempeio. El desempefio, las necesidades formativas, el contraste
de seleccion.

5. El desempenio y la carrera vertical y horizontal.
6. Politica retributiva.

Maodulo 8: Relaciones laborales.
20 h.l. presenciales (19, 20, 21 de abril de 2010).

1. Principios de la Negociacion colectiva en la Administracion Publica. La estructura
de la negociacion: las Mesas. Pactos y acuerdos.

2. Estrategias de mejora en la negociacion: principios para una negociacion eficaz.

3. Comunicacion interna: diagnéstico y elaboracion de planes.

4. Experiencias en materia de comunicacioén interna.

4. Area de Técnicas y Habilidades Directivas

Modulo 9: Sobre técnicas y habilidades directivas.

35h.1 presenciales (29 y 30 de octubre de 2009; 21, 22 y 23 de abril; 24, 25 y 26 de
mayo de 2010).

Liderazgo y funciones del directivo publico.
Formacion y gestion de equipos de trabajo.
Negociacion.

Gestién del cambio.

Comunicacion.

SARE o

Médulo 10: Presentacién de los planes de mejora de gestion y clausura.
20 h.l presenciales (21,22 y 23 de junio de 2010).
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5. Otfras actividades
Talleres practicos.
Evaluable. 20 h.l. no presenciales.

Taller de andlisis y valoracion de puestos de trabajo.

Taller de seleccion: elaboracion de una entrevista y/o elaboracion de perfiles y disefio
de convocatorias

Taller de elaboracion de una R. P. T.
Conferencias:
5h.I presenciales.

Las nuevas tecnologias en la Gestion de los Recursos Humanos: especial referencia
a la proteccion de datos.
Etica del servicio publico.
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