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Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista

Jefatura del Estado
«BOE» nliim. 15, de 17 de enero de 1996
Ultima modificacion: 30 de marzo de 2022
Referencia: BOE-A-1996-1072

JUAN CARLOS |

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren,
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente
Ley:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los profundos cambios que ha experimentado la distribucion comercial minorista en
Espafia, la incorporacién de nuevas tecnologias y formas de venta y el reto que ha supuesto
la Unién Europea, asi como la dispersion de la normativa vigente obligan a un esfuerzo
legislativo de sistematizacién, modernizacion y adecuacion a la realidad de los mercados.

La economia espafiola precisa, para su adecuado funcionamiento, un sistema de
distribucion eficiente, que permita asegurar el aprovisionamiento de los consumidores con el
mejor nivel de servicio posible y con el minimo coste de distribucion. Para alcanzar este
objetivo, es preciso que el mercado garantice la Gptima asignacion de los recursos a través
del funcionamiento de la libre y leal competencia.

En este sentido, el establecimiento de un marco de buenas practicas comerciales debera
producir un mejor comportamiento de todos los agentes del sector, cuyos efectos redundaran
en un mejor funcionamiento de la competencia. Estos efectos se consiguen mediante la
creaciéon de un marco legal de minimos, que podra completarse con los Cdédigos de
Conducta, que libremente surjan en el sector para su autorregulacion.

Por otra parte, y debido a la evolucion experimentada en los Ultimos afios, coexisten en
Espafia dos sistemas de distribucién complementarios entre si: el primero constituido por
empresas y tecnologias modernas, y el segundo integrado por las formas tradicionales de
comercio que siguen prestando importantes servicios a la sociedad espafiola y juegan un
papel trascendental en la estabilidad de la poblacién activa, pero que deben emprender una
actualizacion y tecnificacién que les permita afrontar el marco de la libre competencia.

La relacion de complementariedad entre los dos sistemas mencionados debe también
ser tenida, especialmente, en cuenta por el Legislador.

También resulta imprescindible no demorar el establecimiento del régimen juridico de las
nuevas modalidades de venta al publico que, por su caracter de materia mercantil, se
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encuentran entregadas actualmente al principio de libertad contractual, del que, en no pocas
ocasiones, resultan notorios abusos en perjuicio de los adquirentes, situacién que interesa
corregir mediante la promulgacién de normas imperativas y una eficaz intervencion de las
Administraciones publicas.

Por consiguiente, la Ley no sélo pretende establecer unas reglas de juego en el sector
de la distribucion y regular nuevas férmulas contractuales, sino que aspira, también, a ser la
base para la modernizaciéon de las estructuras comerciales espafiolas, contribuyendo a
corregir los desequilibrios entre las grandes y las pequefias empresas comerciales y, sobre
todo, al mantenimiento de la libre y leal competencia. No es preciso insistir en que los
efectos mas inmediatos y tangibles de una situacion de libre y leal competencia se
materializan en una mejora continuada de los precios y de la calidad y demas condiciones de
la oferta y servicio al publico, lo que significa, en definitiva, la mas eficaz actuacion en
beneficio de los consumidores.

Por ultimo, interesa destacar que, como ha puesto de relieve reiterada jurisprudencia del
Tribunal Constitucional, en este ambito material se produce un complejo entrecruzamiento de
titulos competenciales, tanto estatales como autonémicos, lo cual conlleva que los diversos
aspectos de la regulacién propuesta deban tener un grado de aplicacién diverso, tal como se
especifica en la disposicion final Unica de esta Ley.

TITULO |

Principios generales

CAPITULO |

Conceptos basicos

Articulo 1. Objeto.

1. La presente Ley tiene por objeto principal establecer el régimen juridico general del
comercio minorista, asi como regular determinadas ventas especiales y actividades de
promocion comercial, sin perjuicio de las leyes dictadas por las Comunidades Auténomas en
el ejercicio de sus competencias en la materia.

2. A los efectos de la presente Ley, se entiende por comercio minorista aquella actividad
desarrollada profesionalmente con animo de lucro consistente en ofertar la venta de
cualquier clase de articulos a los destinatarios finales de los mismos, utilizando o no un
establecimiento.

Articulo 2. Establecimientos comerciales.

Tendra la consideracion de establecimiento comercial toda instalacion inmueble de venta
al por menor en la que el empresario ejerce su actividad de forma permanente; o toda
instalacién movil de venta al por menor en la que el empresario ejerce su actividad de forma
habitual.

Articulo 3. Libertad de empresa.

La actividad comercial se ejerce bajo el principio de libertad de empresa y en el marco de
la economia de mercado, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 38 de la Constitucion.
Articulo 4. Libre circulacion de bienes.

1. Se reconoce el principio de libre circulacion de mercancias dentro del territorio
espafiol, de acuerdo con lo establecido en el articulo 139.2 de la Constitucion.

2. Las distintas Administraciones publicas adoptaran las medidas adecuadas, para evitar
que la libertad de circulacién de los bienes resulte falseada.
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Articulo 5. Libertad de establecimiento comercial.

1. La utilizacion legitima del suelo para la instalacién de establecimientos comerciales
constituye una facultad que se ampara en el principio de libertad de empresa recogido en el
articulo 3 de la presente Ley.

2. Los poderes publicos protegeran la libre iniciativa empresarial para la instalacién y
acondicionamiento de los establecimientos comerciales en el marco de lo dispuesto en la
legislacion vigente.

Articulo 6. Apertura, traslado o ampliacién de establecimientos comerciales.

1. Con caracter general, la apertura, traslado o ampliacion de establecimientos
comerciales no estara sujeta a régimen de autorizacion.

2. No obstante lo anterior, la apertura, traslado o ampliacién de establecimientos
comerciales podra quedar sometida a una Unica autorizacion que se concedera por tiempo
indefinido cuando las instalaciones o infraestructuras fisicas necesarias para el ejercicio de
la actividad sean susceptibles de generar dafios sobre el medio ambiente, el entorno urbano
y el patrimonio histérico-artistico, y estas razones no puedan salvaguardarse mediante la
presentacion de una declaracion responsable o de una comunicacion previa. El régimen de
autorizacién deberd estar motivado suficientemente en la ley que establezca dicho régimen.

3. Las autorizaciones o declaraciones responsables para la apertura o ampliacién del
establecimiento no podran contemplar requisitos que no estén ligados especificamente a la
instalacion o infraestructura y deberan estar justificados en razones imperiosas de interés
general.

En todo caso los requisitos deberdn ser no discriminatorios, proporcionados, claros e
inequivocos, objetivos, hechos puablicos con antelacién, predecibles, transparentes,
accesibles, y atenderdn Unicamente a criterios basados en las razones sefialadas en el
apartado 2.

4. En ningln caso, podran establecerse requisitos de naturaleza econdémica, entre otros,
aquellos que supediten el otorgamiento de la autorizacion a la prueba de la existencia de una
necesidad economica o de una demanda en el mercado o a un exceso de la oferta
comercial, a que se evallen los efectos econémicos, posibles o reales, de la actividad o a
gue se haga una apreciacion de si la actividad se ajusta a los objetivos de programacién
econOmica establecidos por la autoridad competente, o aquellos que puedan directa o
indirectamente ir dirigidos a la defensa de un determinado modelo econémico o empresarial
dentro del sector. Asimismo se prohibe la intervencion de competidores en los
procedimientos de autorizacion que en su caso se establezcan para la instalacion de
establecimientos comerciales.

Los regimenes de intervencion administrativa se ajustaran a lo previsto en la Ley
17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio y a la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado. En
concreto, no podran contener requisitos prohibidos del articulo 10 de la Ley 17/2009, de 23
de noviembre, ni actuaciones que limiten la libertad de establecimiento y la libertad de
circulacién del articulo 18 de la Ley 20/2013, de 9 de diciembre.

5. El otorgamiento de las autorizaciones a que se refieren los apartados anteriores
correspondera a la administracion territorial competente. El procedimiento administrativo
integrard todos los tramites necesarios para la apertura, traslado o ampliacion de los
establecimientos comerciales. Las solicitudes presentadas deberan resolverse y notificarse
al interesado en un plazo maximo de tres meses, transcurrido el cual, se entendera estimada
la solicitud por silencio administrativo.

Las autorizaciones podran transmitirse a terceros previa comunicacibn a la
administracion otorgante.

Articulo 7. Tramitacion de las licencias.

(Derogado)
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CAPITULO Il

Oferta comercial

Articulo 8. Prohibicién de ventas al por menor.

1. No podran ejercer el comercio al por menor ademas de las personas fisicas y juridicas
a quienes les esté especificamente prohibido, los empresarios individuales o sociales a
quienes la normativa especial de la actividad que desarrollan les exija dedicarse
exclusivamente a la misma.

2. Se prohibe expresamente la exposicidon y venta de mercancias al comprador cuando
éstas procedan de personas cuya actividad sea distinta a la comercial y, como consecuencia
de la actividad que les es propia, tengan como finalidad principal la realizacién de préstamos,
depdésitos u operaciones de analoga naturaleza, adheridas a la oferta comercial de la
mercancia, de tal forma que una no se pudiera hacer efectiva sin la otra.

En todo caso, se presumird la existencia de estas actuaciones en el supuesto de que el
comprador pudiera realizar pedidos o adquirir mercancias en los establecimientos de
aquéllas.

3. La infraccién a lo dispuesto en el apartado anterior serd sancionable con arreglo a lo
establecido en la presente Ley, con independencia de las responsabilidades derivadas, en su
caso, de la respectiva legislacién especial y sin perjuicio de la improcedencia de que un
mismo hecho sea objeto de una doble sancién administrativa.

Articulo 9. Obligacién de vender.

1. La oferta publica de venta o la exposicibn de articulos en establecimientos
comerciales constituye a su titular en la obligacion de proceder a su venta a favor de los
demandantes que cumplan las condiciones de adquisicion, atendiendo, en el segundo caso,
al orden temporal de las solicitudes. Quedan exceptuados de esta obligacion los objetos
sobre los que se advierta, expresamente, que no se encuentran a la venta o que,
claramente, formen parte de la instalacién o decorado.

2. Los comerciantes no podran limitar la cantidad de articulos que pueden ser adquiridos
por cada comprador ni establecer precios mas elevados o suprimir reducciones o incentivos
para las compras que superen un determinado volumen. En el caso de que, en un
establecimiento abierto al publico, no se dispusiera de existencias suficientes para cubrir la
demanda, se atendera a la prioridad temporal en la solicitud.

3. Excepcionalmente, cuando existan circunstancias extraordinarias o de fuerza mayor
que lo justifiquen, los establecimientos comerciales podran suspender con carécter temporal
la prohibicion prevista en el apartado 2 de limitar la cantidad de articulos que puedan ser
adquiridos por cada comprador. Estas medidas deberan estar justificadas y se adoptaran de
manera proporcionada cuando sea necesario para impedir el desabastecimiento y garantizar
el acceso de los consumidores en condiciones equitativas.

Articulo 10. Derecho de desistimiento.

Para el ejercicio del derecho de desistimiento se estara a lo dispuesto por el articulo 71
del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y
otras leyes complementarias, aprobado mediante Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre.

Articulo 11. Forma de los contratos.

1. Los contratos de compraventa a que se refiere la presente Ley no estaran sujetos a
formalidad alguna con excepcion de los supuestos expresamente sefialados en los Codigos
Civil y de Comercio y en ésta o en otras leyes especiales.

2. Esto no obstante, cuando la perfecciéon del contrato no sea simultdnea con la entrega
del objeto o cuando el comprador tenga la facultad de desistir del contrato, el comerciante
deberd expedir factura, recibo u otro documento analogo en el que deberan constar los
derechos o garantias especiales del comprador y la parte del precio que, en su caso, haya
sido satisfecha.
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3. En todo caso, el comprador podra exigir la entrega de un documento en el que, al
menos, conste el objeto, el precio y la fecha del contrato.

Articulo 12. Garantia y servicio postventa.

1. El vendedor de los bienes respondera de la falta de conformidad de los mismos con el
contrato de compraventa, en los términos definidos por la legislacién vigente.

2. Los productos puestos a la venta se podran ofrecer acompafiados de una garantia
comercial que obligard a la persona que la ofrezca en las condiciones establecidas en el
documento de garantia y en la correspondiente publicidad. La garantia comercial adicional
ofrecida por el vendedor debera en todo caso recoger las obligaciones que, en materia de
garantias de bienes de consumo, vengan impuestas por Ley.

3. El productor o, en su defecto, el importador garantizara, en todo caso, frente a los
compradores la existencia de un adecuado servicio técnico para los bienes de caracter
duradero que fabrica o importa, asi como el suministro de piezas de repuesto durante un
plazo minimo de cinco afios a contar desde la fecha en que el producto deje de fabricarse.

4. La accién o derecho de recuperacion de los bienes entregados por el consumidor o
usuario al comerciante para su reparacion prescribira a los tres afios a partir del momento de
la entrega. Reglamentariamente, se estableceran los datos que debera hacer constar el
comerciante en el momento en que se le entrega un objeto para su reparacion y las formas
en que podra acreditarse la mencionada entrega.

CAPITULO Il

Precios

Articulo 13. Libertad de precios.

1. Los precios de venta de los articulos seran libremente determinados y ofertados con
caracter general de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion de defensa de la libre y leal
competencia, con las excepciones establecidas en leyes especiales.

2. Esto, no obstante, el Gobierno del Estado, previa audiencia de los sectores afectados,
podré fijar los precios o los margenes de comercializacién de determinados productos, asi
como someter sus modificaciones a control o a previa autorizacion administrativa, en los
casos siguientes:

a) Cuando se trate de productos de primera necesidad o de materias primas
estratégicas.

b) Cuando se trate de bienes producidos o comercializados en régimen de monopolio o
mediante concesion administrativa.

c) Como medida complementaria de las politicas de regulaciéon de producciones o de
subvenciones u otras ayudas a empresas 0 sectores especificos.

d) Excepcionalmente y mientras persistan las circunstancias que aconsejen la
intervencién, cuando, en un sector determinado, se aprecie ausencia de competencia
efectiva, existan obstaculos graves al funcionamiento del mercado o se produzcan
situaciones de desabastecimiento.

Articulo 14. Venta con pérdida.

1. No obstante lo dispuesto en el articulo anterior, no se podran realizar ventas al publico
con pérdida si éstas se reputan desleales. Las ventas con pérdida se reputaran desleales en
los siguientes casos:

a) Cuando sea susceptible de inducir a error a los consumidores acerca del nivel de
precios de otros productos del mismo establecimiento.

b) Cuando tenga por efecto desacreditar la imagen de un producto o de un
establecimiento ajeno.

¢) Cuando forme parte de una estrategia encaminada a eliminar a un competidor o grupo
de competidores del mercado.
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d) Cuando forme parte de una practica comercial que contenga informacién falsa sobre
el precio o su modo de fijacién, o sobre la existencia de una ventaja especifica con respecto
al mismo, que induzca o pueda inducir a error al consumidor medio y le haya hecho tomar la
decisioén de realizar una compra que, de otro modo, no hubiera realizado.

2. A los efectos sefialados en el apartado anterior, se considerara que existe venta con
pérdida cuando el precio aplicado a un producto sea inferior al de adquisicion segun factura,
deducida la parte proporcional de los descuentos que figuren en la misma, o al de reposicién
si éste fuese inferior a aquél o al coste efectivo de produccion si el articulo hubiese sido
fabricado por el propio comerciante, incrementados en las cuotas de los impuestos indirectos
gue graven la operacion.

Las facturas se entenderan aceptadas en todos sus términos y reconocidas por sus
destinatarios, cuando no hayan sido objeto de reparo en el plazo de los 25 dias siguientes a
su remisién. En el caso de que no sean conformes se dispone sobre la anterior un plazo
adicional de 10 dias para su subsanacién y nueva remisién de la correspondiente factura
rectificada.

Articulo 15. Ventas con precios reducidos para colectivos especiales.

Los establecimientos comerciales creados para suministrar productos a colectivos
determinados y que reciban para esta finalidad cualquier tipo de ayuda o subvencion, no
podran ofertar dichos productos al publico en general ni a personas distintas a los referidos
beneficiarios.

CAPITULO IV

Adquisiciones de los comerciantes

Articulo 16. Régimen general.

El régimen juridico de las adquisiciones de toda clase de productos efectuadas por
comerciantes se sujetara a lo dispuesto en la legislacién civil y mercantil con las
especialidades contenidas en el articulo siguiente.

Articulo 17. Pagos a los proveedores.

1. A falta de plazo expreso, se entendera que los comerciantes deben efectuar el pago
del precio de las mercancias que compren antes de treinta dias a partir de la fecha de su
entrega.

2. Los comerciantes a quienes se efectlen las correspondientes entregas quedaran
obligados a documentar, en el mismo acto, la operacién de entrega y recepcion con mencién
expresa de su fecha.

Del mismo modo, los proveedores deberan indicar en su factura el dia del calendario en
gue debe producirse el pago.

Si todas o alguna de las mercancias estuvieran afectadas por una clausula de reserva de
dominio, la factura expresara asimismo esta circunstancia, que debera responder en todo
caso a un acuerdo entre proveedor y comerciante documentado con anterioridad a la
entrega.

Las facturas deberan hacerse llegar a los comerciantes antes de que se cumplan treinta
dias desde la fecha de entrega y recepcion de las mercancias.

3. Los aplazamientos de pago de productos de alimentacion frescos y de los
perecederos no excederan en ningun caso de treinta dias. Los aplazamientos de pago para
los demas productos de alimentacion y gran consumo no excederan del plazo de sesenta
dias, salvo pacto expreso en el que se prevean compensaciones econémicas equivalentes al
mayor aplazamiento y de las que el proveedor sea beneficiario, sin que en ningln caso
pueda exceder el plazo de noventa dias.

Se entendera por productos de alimentacidn frescos y perecederos aquellos que por sus
caracteristicas naturales conservan sus cualidades aptas para comercializacién y consumo
durante un plazo inferior a treinta dias o que precisan condiciones de temperatura regulada
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de comercializacion y transporte. Son productos de gran consumo aquellos fungibles de
compra habitual y repetitiva por los consumidores y que presenten alta rotacion.

El Gobierno determinara reglamentariamente en el plazo de tres meses la definicién de
los productos a los que se refiere el apartado anterior.

4. Con relacion a los productos que no sean frescos o perecederos ni de alimentacién y
gran consumo, cuando los comerciantes acuerden con sus proveedores aplazamientos de
pago que excedan de los sesenta dias desde la fecha de entrega y recepciéon de las
mercancias, el pago debera quedar instrumentado en documento que lleve aparejada accion
cambiaria, con mencién expresa de la fecha de pago indicada en la factura. En el caso de
aplazamientos superiores a noventa dias, este documento sera endosable a la orden. En
todo caso, el documento se debera emitir o aceptar por los comerciantes dentro del plazo de
treinta dias, a contar desde la fecha de recepcion de la mercancia, siempre que la factura
haya sido enviada. Para la concesion de aplazamientos de pago superiores a ciento veinte
dias, el vendedor podra exigir que queden garantizados mediante aval bancario o seguro de
crédito o caucion.

5. En cualquier caso, se producira el devengo de intereses moratorios en forma
automatica a partir del dia siguiente al sefialado para el pago o, en defecto de pacto, a aquel
en el cual debiera efectuarse de acuerdo con lo establecido en el apartado 1. En esos
supuestos, el tipo aplicable para determinar la cuantia de los intereses sera el previsto en el
articulo 7 de la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las
operaciones comerciales, salvo que las partes hubieren acordado en el contrato un tipo
distinto, que en ningln caso sera inferior al sefialado para el interés legal incrementado en
un 50 por ciento.

6. A los efectos prevenidos en el presente articulo y con referencia exclusiva a los bienes
consumibles, se entenderd como fecha de entrega aquélla en la que efectivamente se haya
producido, aunque, inicialmente, el titulo de la entrega fuese distinto del de compraventa,
siempre que las mercancias hayan sido, finalmente, adquiridas por el receptor.

TiTULO Il

Actividades de promocién de ventas

CAPITULO |

Generalidades

Articulo 18. Concepto.

1. Tendran la consideracién de actividades de promocién de ventas, las ventas en
rebajas, las ventas en oferta o promocion, las ventas de saldos, las ventas en liquidacion, las
ventas con obsequio y las ofertas de venta directa.

2. Las denominaciones antes sefialadas Unicamente podran emplearse para anunciar las
ventas que se ajusten a la regulacion respectivamente establecida en la presente Ley,
guedando expresamente prohibida la utilizacion de las citadas denominaciones u otras
similares para anunciar ventas que no respondan al correspondiente concepto legal.

3. La utilizacion de las denominaciones antes sefialadas que no se ajuste a la regulacion
respectivamente establecida para cada una de las actividades de promocion de ventas en
esta Ley, se reputara desleal cuando concurran las circunstancias previstas en el articulo 5
de la Ley de Competencia Desleal.

4. Las actividades de promocién de ventas podran simultanearse en un mismo
establecimiento comercial, excepto en los supuestos de venta en liquidacion, siempre y
cuando exista la debida separacion entre ellas y se respeten los deberes de informacion.

Articulo 19. Informacion.

1. En los anuncios de las ventas a las que se refiere el articulo anterior debera
especificarse la duracion y, en su caso, las reglas especiales aplicables a las mismas.
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2. Cuando las ofertas especiales no comprendan, al menos, la mitad de los articulos
puestos a la venta, la practica de promocién de que se trate no se podra anunciar como una
medida general, sino referida exclusivamente a los articulos o sectores a los que realmente
afecte.

3. Se considerara engafosa la oferta de productos con premio o regalo, cuando el
consumidor no reciba real y efectivamente lo que razonablemente cabia esperar de acuerdo
con la oferta realizada.

Articulo 20. Constancia de la reduccion de precios.

1. Siempre que se oferten articulos con reduccién de precio, debera figurar con claridad,
en cada uno de ellos, el precio anterior junto con el precio reducido, salvo en el supuesto de
gue se trate de articulos puestos a la venta por primera vez.

Se entendera por precio anterior el menor que hubiese sido aplicado sobre productos
idénticos en los treinta dias precedentes. A estos efectos no se tendra en consideracion el
precio que hubiese podido ser aplicado, con la finalidad de reducir el desperdicio alimentario,
sobre productos idénticos cuyas fechas de caducidad o consumo preferente estuviesen
préximas a vencer.

2. En ningln caso, la utilizacién de las actividades de promociéon de ventas podra
condicionarse a la existencia de una reduccion porcentual minima o maxima.

Articulo 21. Determinacién de los articulos ofertados.

En el caso de que se oferten articulos a precio normal y a precio reducido, unos y otros
deberan estar suficientemente separados, de forma que no pueda, razonablemente, existir
error entre los que son objeto de una u otra oferta, distinguiendo, en su caso, la existencia de
rebajas, saldos, liquidaciones, promociones u obsequios.

Articulo 22. Venta multinivel.

1. La venta multinivel constituye una forma especial de comercio en la que un fabricante
0 un comerciante mayorista vende sus bienes o servicios a través de una red de
comerciantes y/o agentes distribuidores independientes, pero coordinados dentro de una
misma red comercial y cuyos beneficios econdmicos se obtienen mediante un Unico margen
sobre el precio de venta al publico, que se distribuye mediante la percepcion de porcentajes
variables sobre el total de la facturacion generada por el conjunto de los vendedores
integrados en la red comercial, y proporcionalmente al volumen de negocio que cada
componente haya creado. A efectos de lo dispuesto en este articulo, los comerciantes y los
agentes distribuidores independientes se considerardn en todo caso empresarios a los
efectos previstos en el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.

2. Queda prohibido organizar la comercializacion de bienes y servicios cuando:

a) Constituya un acto desleal con los consumidores conforme a lo previsto en el articulo
26 de la Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia Desleal.

b) No se garantice adecuadamente que los distribuidores cuenten con la oportuna
contratacion laboral o cumplan con los requisitos que vienen exigidos legalmente para el
desarrollo de una actividad comercial.

c) Exista la obligacion de realizar una compra minima de los productos distribuidos por
parte de los nuevos vendedores, sin pacto de recompra en las mismas condiciones.

4. En ningun caso el fabricante o mayorista titular de la red podra condicionar el acceso a
la misma al abono de una cuota o canon de entrada que no sea equivalente a los productos
y material promocional, informativo o formativo entregados a un precio similar al de otros
homélogos existentes en el mercado y que no podran superar la cantidad que se determine
reglamentariamente.

En los supuestos en que exista un pacto de recompra, los productos se tendran que
admitir a devolucion siempre que su estado no impida claramente su posterior
comercializacion.
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Articulo 23. Prohibicién de ventas en piramide.

Son practicas de venta piramidal las previstas en el articulo 24 de la Ley 3/1991, de 10
de enero, de Competencia Desleal, siendo nulas de pleno derecho las condiciones
contractuales contrarias a lo dispuesto en dicho precepto.

CAPITULO Il

Venta en rebajas

Articulo 24. Concepto.

1. Se entiende que existe venta en rebajas cuando los articulos objeto de la misma se
ofertan, en el mismo establecimiento en el que se ejerce habitualmente la actividad
comercial, a un precio inferior al fijado antes de dicha venta.

2. No cabe calificar como venta en rebajas la de aquellos productos no puestos a la
venta en condiciones de precio ordinario con anterioridad, asi como la de los productos
deteriorados o adquiridos con objeto de ser vendidos a precio inferior al ordinario.

Articulo 25. Temporada de rebajas.

1. Las ventas en rebajas podran tener lugar en los periodos estacionales de mayor
interés comercial segun el criterio de cada comerciante.

2. La duraciébn de cada periodo de rebajas serd decidida libremente por cada
comerciante.

Articulo 26. Calidad de los productos rebajados.
1. (Anulado)

Téngase en cuenta que se declara la inconstitucionalidad y nulidad del apartado 1, en la
redaccion dada por el art. 28.4 del Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio, por Sentencia TC
18/2016, de 4 de febrero. Ref. BOE-A-2016-2335.

Redaccion anterior:

"Los articulos objeto de la venta en rebajas deberan haber estado incluidos con anterioridad
y, durante el plazo minimo de un mes, en la oferta habitual de ventas y no podran haber sido
objeto de practica de promocion alguna en el curso del mes que preceda a la fecha de inicio de
la venta en rebajas."

2. Especialmente, queda prohibido ofertar, como rebajados, articulos deteriorados.

CAPITULO III

Ventas de promocidn

Articulo 27. Concepto.

1. Se consideran ventas en promocion o en oferta aquellas no contempladas
especificamente en otro de los capitulos del presente Titulo, que se realicen por precio
inferior o en condiciones mas favorables que las habituales, con el fin de potenciar la venta
de ciertos productos o el desarrollo de uno o varios comercios o establecimientos.

2. (Anulado)
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Téngase en cuenta que se declara la inconstitucionalidad y nulidad del apartado 2, en la
redaccion dada por el art. 28.5 del Real Decreto-ley 20/2012, de 13 de julio, por Sentencia TC
18/2016, de 4 de febrero. Ref. BOE-A-2016-2335.

Redaccion anterior:
"Los productos en promocion no podran estar deteriorados o ser de peor calidad que los
mismos productos que vayan a ser objeto de futura oferta ordinaria a precio normal.”

3. Sera de aplicacion a las ventas de promocion lo dispuesto en los articulos 33 y 34 de
la presente Ley.

CAPITULO IV

Venta de saldos

Articulo 28. Concepto.

1. Se considera venta de saldos la de productos cuyo valor de mercado aparezca
manifiestamente disminuido a causa del deterioro, desperfecto, desuso u obsolescencia de
los mismos, sin que un producto tenga esta consideracion por el solo hecho de ser un
excedente de produccion o de temporada.

2. No cabe calificar como venta de saldos la de aquellos productos cuya venta bajo tal
régimen implique riesgo o engafio para el comprador, ni la de aquellos productos que no se
venden realmente por precio inferior al habitual.

Articulo 29. Deber de informacion.

1. Las ventas de saldos deberan anunciarse necesariamente con esta denominacion o
con la de «venta de restos».

2. Cuando se trate de articulos deteriorados o defectuosos, debera constar tal
circunstancia de manera precisa y ostensible.

CAPITULO V

Ventas en liquidacién

Articulo 30. Concepto.

1. Se entiende por venta en liquidacion la venta de carécter excepcional y de finalidad
extintiva de determinadas existencias de productos que, anunciada con esta denominacién u
otra equivalente, tiene lugar en ejecucién de una decision judicial o administrativa, o es
llevada a cabo por el comerciante o por el adquirente por cualquier titulo del negocio de
aquél en alguno de los casos siguientes:

a) Cesacion total o parcial de la actividad de comercio. En el supuesto de cese parcial
tendra que indicarse la clase de mercancias objeto de liquidacion.

b) Cambio de ramo de comercio o modificacién sustancial en la orientacion del negocio.

c) Cambio de local o realizacion de obras de importancia en el mismo.

d) Cualquier supuesto de fuerza mayor que cause grave obstaculo al normal desarrollo
de la actividad comercial.

2. No podran ser objeto de este tipo de actividad comercial aquellos productos que no
formaran parte de las existencias del establecimiento, o aquellos que fueron adquiridos por
el comerciante con objeto de incluirlos en la liquidacién misma.

3. En todo caso deberd cesar la venta en liquidaciéon si desaparece la causa que la
motivo o si se liquidan efectivamente los productos objeto de la misma.

4. Los anuncios de las ventas en liquidacién deberan indicar la causa de ésta.
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Articulo 31. Duracién y reiteracion.

1. La duracién maxima de la venta en liquidacién sera de un afio.

2. No procedera efectuar una nueva liquidacion en el mismo establecimiento de
productos similares a la anterior en el curso de los tres afios siguientes, excepto cuando esta
Ultima tenga lugar en ejecucion de decision judicial o administrativa, por cesacion total de la
actividad o por causa de fuerza mayor.

CAPITULO VI

Ventas con obsequio o prima

Articulo 32. Concepto.

1. Son ventas con obsequio aquellas que con finalidad de promover las ventas ofertan,
ya sea en forma automatica, o bien, mediante la participacidon en un sorteo o concurso, un
premio, cualquiera que sea la naturaleza de éste.

Son ventas con prima aquéllas que ofrezcan cualquier incentivo o ventaja vinculado a la
adquisicién de un bien o servicio.

2. Cuando el incentivo consista en un sorteo, lo dispuesto en esta ley sera aplicable sin
perjuicio de lo establecido en la legislacion sectorial correspondiente.

3. Las ventas con obsequio o prima se reputan desleales en los supuestos previstos en
la Ley de Competencia Desleal.

Articulo 33. Entrega de los obsequios.

1. Los bienes o servicios en que consistan los obsequios o incentivos promocionales
deberan entregarse a los compradores en el plazo maximo que determinaran las
Comunidades Auténomas, sin que pueda exceder de tres meses, a contar desde el
momento en que el comprador relina los requisitos exigidos. Cuando el ofrecimiento se haya
hecho en los envases de los correspondientes productos, el derecho a obtener la prima
ofrecida podra ejercerse, como minimo, durante los tres meses siguientes a la fecha de
caducidad de la promocién.

2. En el caso de que los obsequios ofrecidos formen parte de un conjunto o coleccion, la
empresa responsable de la oferta estara obligada a canjear cualquiera de aquéllos por otro
distinto, a no ser que en la oferta publica del incentivo se haya establecido otro
procedimiento para obtener las diferentes piezas de la coleccién.

Articulo 34. Prohibicién de ofertas conjuntas.

1. Queda prohibido ofrecer conjuntamente y como una unidad de contratacién dos o mas
clases o unidades de articulos excepto en los casos siguientes:

a) Cuando exista una relacion funcional entre los articulos ofertados.

b) Cuando sea practica comercial comin vender ciertos articulos en cantidades
superiores a un determinado minimo.

c) Cuando se ofrezca, simultdneamente, la posibilidad de adquirir los articulos por
separado y a su precio habitual.

d) Cuando se trate de lotes o grupos de articulos presentados conjuntamente por
razones estéticas o para ser destinados a la realizacion de obsequios.

2. En todo caso, sera de aplicacion lo dispuesto al respecto en la legislacién sobre
defensa de la competencia.
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CAPITULO VII

Oferta de venta directa

Articulo 35. Veracidad de la oferta.

Queda prohibido que, en la oferta al publico de mercancias de cualquier clase, se
invoque por el vendedor su condicién de fabricante o mayorista, a menos que retna las
circunstancias siguientes:

a) Que, en el primer caso, fabrique realmente la totalidad de los productos puestos a la
venta y, en el segundo, realice sus operaciones de venta fundamentalmente a comerciantes
minoristas.

b) Que los precios ofertados sean los mismos que aplica a otros comerciantes,
mayoristas o minoristas, segun los casos.

TITULO Il

Ventas especiales

CAPITULO |

Generalidades

Articulo 36. Concepto.

1. Se consideran ventas especiales, a efectos de la presente Ley, las ventas a distancia,
las ventas ambulantes o no sedentarias, las ventas automéaticas y las ventas en publica
subasta.

2. Las ventas de bienes muebles a plazos se regirdn por su normativa especifica.

Articulo 37. Autorizacion.
(Anulado)

CAPITULO Il

Ventas a distancia

Articulo 38. Concepto.

1. Para la calificacion de las ventas a distancia se estara a lo dispuesto en el articulo 92
del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y
otras leyes complementarias, aprobado mediante Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre.

2. Para el ejercicio de las ventas a distancia sera de aplicacion el régimen contenido en
el titulo 11l del libro segundo del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado mediante Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.

Articulos 39 a 48.
(Derogados).
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CAPITULO IlI

Venta automatica

Articulo 49. Concepto.

1. Es venta automatica la forma de distribucién detallista, en la cual se pone a
disposicion del consumidor el producto o servicio para que éste lo adquiera mediante el
accionamiento de cualquier tipo de mecanismo y previo pago de su importe.

2. Los distintos modelos de maquinas para la venta automética deberan cumplir la
normativa técnica que les sea de aplicacion.

Articulo 50. Advertencias obligatorias.

Para proteccién de los consumidores y usuarios, en todas las maquinas de venta
deberan figurar con claridad:

a) La informacién referida al producto y al comerciante que lo ofrece: el tipo de producto
gue expenden, su precio, la identidad del oferente, asi como una direccién y teléfono donde
se atiendan las reclamaciones.

b) La informacién relativa a la maquina que expende el producto: el tipo de monedas que
admite, las instrucciones para la obtencion del producto deseado, asi como la acreditacién
del cumplimiento de la normativa técnica aplicable.

Articulo 51. Recuperacién del importe.

Todas las maquinas de venta deberan permitir la recuperaciéon automatica del importe
introducido en el caso de no facilitarse el articulo solicitado.

Articulo 52. Responsabilidad.

En el caso de que las maquinas de venta estén instaladas en un local destinado al
desarrollo de una empresa o actividad privada, los titulares de la misma responderan
solidariamente con el de la propia maquina frente al comprador del cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la venta automatica.

CAPITULO IV

Venta ambulante o no sedentaria

Articulo 53. Concepto.

Se considera venta ambulante o no sedentaria la realizada por comerciantes, fuera de un
establecimiento comercial permanente, de forma habitual, ocasional, peridédica o
continuada, en los perimetros o lugares debidamente autorizados en instalaciones
comerciales desmontables o transportables, incluyendo los camiones-tienda. En todo
caso, la venta no sedentaria unicamente podra llevarse a cabo en mercados fijos,
periédicos u ocasionales asi como en lugares instalados en la via publica para
productos de naturaleza estacional.

Se declara inconstitucional y nulo el inciso destacado por Sentencia del TC 124/2003, de 19
de junio. Ref. BOE-T-2003-14319.

Articulo 54. Autorizacion.

Correspondera a los Ayuntamientos otorgar las autorizaciones para el ejercicio de la
venta ambulante en sus respectivos términos municipales, de acuerdo con sus normas
especificas y las contenidas en la legislacién vigente, de acuerdo con el marco respectivo de
competencias.
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No obstante lo anterior, y puesto que el nimero de autorizaciones disponibles es limitado
debido a la escasez de suelo publico habilitado a tal efecto, la duracion de las mismas no
podra ser por tiempo indefinido, debiendo permitir, en todo caso, la amortizacién de las
inversiones y una remuneracion equitativa de los capitales invertidos.

El procedimiento para la seleccién entre los posibles candidatos habra de garantizar la
transparencia y la imparcialidad y, en concreto, la publicidad adecuada del inicio, desarrollo y
fin del proceso.

La autorizacion que se otorgue no dard lugar a un procedimiento de renovacion
automatica ni conllevara ningun otro tipo de ventaja para el prestador cesante o las personas
gue estén especialmente vinculadas con él.

Articulo 55. Identificacion.

Quienes ejerzan el comercio ambulante deberan tener expuesto en forma facilmente
visible para el publico sus datos personales y el documento en el que conste la
correspondiente autorizacion municipal, asi como una direccién para la recepcién de las
posibles reclamaciones.

CAPITULO V

Venta en publica subasta

Articulo 56. Concepto.

1. La celebracion de una publica subasta consiste en ofertar, publica e irrevocablemente,
la venta de un bien o servicio a favor de quien ofrezca, mediante el sistema de pujas y dentro
del plazo concedido al efecto, el precio mas alto por encima de un minimo, ya se fije éste
inicialmente o mediante ofertas descendentes realizadas en el curso del propio acto, que
estara obligado a comprarlo.

Para el ejercicio de esta modalidad de venta, se aplicara, ademas de lo dispuesto en
esta ley, la normativa especifica sobre defensa de los consumidores y usuarios prevista por
el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras
leyes complementarias, aprobado mediante Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de
noviembre.

2. La regulacién de las ventas en publica subasta contenida en la presente Ley se
aplicara a las efectuadas por empresas que se dediquen habitualmente a esta actividad o al
comercio al por menor.

Las subastas de titulos, asi como las subastas judiciales y administrativas, se regiran por
su normativa especifica.

Articulo 57. Contrato de subasta.

1. En el supuesto de que los bienes a subastar no pertenezcan a la empresa que
desarrolla esta actividad, las relaciones con el propietario de los mismos se ajustaran a lo
estipulado entre las partes de acuerdo con la normativa general sobre contratacion.

2. En defecto de pacto expreso, se entendera que todos los gastos de la subasta,
incluidos los de custodia y, en su caso, tasacion, corresponden a la empresa de subastas,
sin que el propietario deba entregar por este concepto remuneracion adicional alguna, fuera
del precio o gratificacion establecido.

También correspondera a la referida empresa, salvo estipulacién en contrario, la
obligaciéon de custodia y exposicion de los bienes y, en su caso, los de inclusiéon en el
catalogo.

3. La empresa subastadora debera comprobar, en su caso, el cumplimiento de los
requisitos establecidos en la legislacion para la proteccion del tesoro artistico, histérico y
bibliogréafico de Espafia.

4. El encargo de subasta deberd documentarse por escrito en el que se identificaran las
partes, el objeto y condiciones de la venta, asi como la retribucion de la empresa
subastadora.
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Articulo 58. Oferta de venta en subasta.

1. La oferta de venta en subasta debera contener una descripcién veraz de los objetos
gue salen a la misma, con identificacion de si sus calidades son ciertas o, simplemente,
supuestas o adveradas por determinado experto.

2. En especial, cuando, en salas especializadas en objetos de arte o de valor, se oferte la
venta en subasta de una imitacion o de un articulo que, aunque aparentemente precioso, no
lo sea en realidad, deberd hacerse constar, expresamente, esta circunstancia tanto en los
anuncios como en las invitaciones en las pujas.

Cuando se oferte la venta en subasta de un objeto acompafiado del nombre o de las
iniciales de un determinado autor o precisando que aparece firmado por el mismo, se
considerara que se vende como original de dicho autor, a menos que consten con claridad
las oportunas advertencias.

3. Lo dispuesto en el apartado 2 del presente articulo sera también de aplicacién a las
ventas de objetos preciosos o artisticos que se oferten al publico en forma distinta a la
subasta.

Articulo 59. Relaciones entre la empresa subastadora y los licitadores.

1. Unicamente podrd exigirse la constitucion de fianza a los licitadores, cuando
expresamente se haya consignado esta condicién en los anuncios de la subasta.

En ningun caso, el importe de las fianzas podra ser superior al 5 por 100 del precio de
salida de los bienes en cuya licitacion se quiera participar.

2. La fianza constituida por los licitadores a quienes no hubiese sido adjudicado el
remate les debera ser reintegrada dentro del plazo maximo de tres dias a contar desde la
finalizacién del acto.

3. En el caso de que el rematante no satisfaciere el precio en las condiciones en que se
hizo la adjudicacion, perdera la fianza constituida que, en defecto de pacto, corresponderd al
titular del bien subastado, una vez deducido el premio o comision atribuible a la empresa
subastadora, sin perjuicio del derecho del vendedor a exigir el cumplimiento del contrato.

Articulo 60. Documentacion.

1. Adjudicado un bien se consignara inmediatamente por escrito procediéndose a la
entrega del mismo una vez satisfecho el precio del remate o la parte del mismo determinada
en los correspondientes anuncios.

2. Las ventas en publica subasta deberan, necesariamente, formalizarse mediante
documento publico o privado que, en su caso, podra ser otorgado por la empresa
subastadora como mandataria del propietario del bien subastado.

Articulo 61. Efectos de la venta en subasta.

1. La adquisicidn de bienes muebles mediante una venta en publica subasta de acuerdo
con lo previsto en la presente Ley determinara su irreivindicabilidad en la forma establecida
en el articulo 85 del Cédigo de Comercio.

2. La empresa subastadora respondera solidariamente con el titular del bien subastado
por la falta de conformidad de éste con el anuncio de la subasta, asi como por los vicios o
defectos ocultos de la cosa vendida, cuando hubiese incumplido las obligaciones de
informacion que le impone el articulo 58 de la presente Ley.

CAPITULO VI

De la actividad comercial en régimen de franquicia

Articulo 62. Regulacion del régimen de franquicia.

1. La actividad comercial en régimen de franquicia es la que se lleva a efecto en virtud de
un acuerdo o contrato por el que una empresa, denominada franquiciadora, cede a otra,
denominada franquiciada, el derecho a la explotacibn de un sistema propio de
comercializacion de productos o servicios.
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2. Con una antelacién minima de 20 dias a la firma de cualquier contrato o precontrato
de franquicia o entrega por parte del futuro franquiciado al franquiciador de cualquier pago, el
franquiciador debera haber entregado al futuro franquiciado por escrito la informacion
necesaria para que pueda decidir libremente y con conocimiento de causa su incorporacion
a la red de franquicia y, en especial, los datos principales de identificacién del franquiciador,
descripcion del sector de actividad del negocio objeto de franquicia, contenido y
caracteristicas de la franquicia y de su explotacion, estructura y extensiéon de la red y
elementos esenciales del acuerdo de franquicia. Reglamentariamente se estableceran las
demas condiciones basicas para la actividad de cesién de franquicias.

TITULO IV

Infracciones y sanciones

CAPITULO |

Principios generales

Articulo 63. Competencias sancionadoras.

1. Las Administraciones Publicas comprobaran el cumplimiento de lo dispuesto en la
presente Ley, a cuyo fin podran desarrollar las actuaciones inspectoras precisas en las
correspondientes empresas. También sancionaran las infracciones cometidas, previa
instruccion del oportuno expediente, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales o
de otro orden que puedan concurrir.

La competencia sancionadora correspondera a las respectivas Comunidades
Autbnomas.

2. La instruccion de causa penal ante los Tribunales de Justicia o la incoacién de
expediente por infraccion de las normas de defensa de la competencia, suspendera la

tramitacion del expediente administrativo sancionador que hubiera sido incoado por los
mismos hechos y, en su caso, la eficacia de las resoluciones sancionadoras.

3. Seréan de aplicacion a las infracciones recogidas en esta Ley las reglas y principios
sancionadores contenidos en la legislacion general sobre régimen juridico de las
administraciones publicas y procedimiento administrativo comun.

4. En ningln caso se podra imponer una doble sancion por los mismos hechos y en
funciéon de los mismos intereses publicos protegidos, si bien deberan exigirse las demas
responsabilidades que se deduzcan de otros hechos o infracciones concurrentes.

5. Las personas y las entidades de cualquier naturaleza juridica que dispongan o tengan
el deber juridico de disponer de informacién o documentacion que pudiera contribuir al
esclarecimiento de la comisidn de infracciones tipificadas en esta ley o a la determinacién del
alcance y/o de la gravedad de las mismas, tienen el deber de colaborar con las autoridades
competentes en materia de ordenacion del comercio. A tal efecto, dentro de los plazos
establecidos, deberan facilitar la informacién y los documentos que les sean requeridos por
la inspeccién en el ejercicio de sus funciones.

CAPITULO Il

Clases de infracciones

Articulo 64. Infracciones leves.
Tendran la consideraciéon de infracciones leves:

a) No exhibir la necesaria autorizacion, homologaciéon o comunicacién en la forma legal o
reglamentariamente establecida.

b) La realizacién de actividades comerciales en horario superior al maximo que, en su
caso, se haya establecido.

c¢) Realizar ventas en rebajas fuera de los casos autorizados en la presente Ley.

d) No hacer figurar en los articulos rebajados los precios habituales de los mismos.
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e) El incumplimiento de lo dispuesto en la presente Ley acerca de las ofertas de venta
conjunta.

f) Omitir en los anuncios de las subastas los requisitos establecidos en la presente Ley.

g) El retraso en la devolucion de las fianzas constituidas por los licitadores no
adjudicatarios de las ventas en subasta.

h) En general, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente Ley o
en las normas dictadas para su desarrollo, que no sean objeto de sancion especifica.

Se declara inconstitucional y nulo el inciso destacado de la letra h) por Sentencia del TC
97/2009, de 27 de abril. Ref. BOE-A-2009-8603.

i) Los incumplimientos de lo dispuesto en el parrafo d) del apartado 1 del citado articulo 2
seran sancionables conforme a lo dispuesto en la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccion de datos de caracter personal correspondiendo la potestad
sancionadora al érgano que resulte competente.

Articulo 65. Infracciones graves.
1. Tendran la consideracion de infracciones graves:

a) Ejercer una actividad comercial sin previa autorizacion en el caso de que esta fuera
preceptiva, o no realizar las comunicaciones o notificaciones a la administracion comercial
exigidas por la normativa vigente.

b) Exigir precios superiores a aquellos que hubiesen sido objeto de fijacion
administrativa.

c) Realizar ventas con pérdida que sean desleales en los supuestos del articulo 14.1.

d) La realizacion por parte de las entidades a que se refiere el articulo 15 de operaciones
de venta con personas distintas a sus socios o beneficiarios.

e) La realizacion de actividades comerciales en domingos y dias festivos en los casos de
prohibicion.

f) El incumplimiento de los plazos maximos de pago que contempla el apartado 3 del
articulo 17, asi como la falta de entrega por los comerciantes a sus proveedores de un
documento que lleve aparejada ejecucion cambiaria, y la falta de entrega de un efecto
endosable a la orden en los supuestos y plazos contemplados en el apartado 4 del articulo
17.

g) No dejar constancia documental de la fecha de entrega de mercancias por los
proveedores o falsear este dato.

h) La oferta de operaciones comerciales en piramide en la forma prohibida por la
presente Ley.

i) La falta de veracidad en los anuncios de practicas promocionales calificando
indebidamente las correspondientes ventas u ofertas.

j) Ofertar como rebajados articulos defectuosos o adquiridos expresamente con tal
finalidad.

k) El incumplimiento del régimen establecido sobre entrega y canje de los obsequios
promocionales.

[) Anunciar o realizar operaciones de venta en liquidacion con incumplimiento de los
requisitos establecidos al respecto.

m) Anunciar ventas como directas de fabricante o mayorista con incumplimiento de lo
establecido al respecto en la presente Ley.

n) (Derogada).

i) (Derogada).

0) Admitir objetos para su venta en subasta sin haber comprobado el cumplimiento de
los requisitos exigidos en la legislacion en defensa del patrimonio histérico, artistico y
bibliografico de Espafia.

p) La resistencia, negativa u obstruccion a la accion comprobadora o inspectora de las
administraciones comerciales.

g) La reincidencia en la comision de faltas leves.
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r) (Derogada).

s) Cursar informacion errdnea o claramente insuficiente cuando ésta haya sido solicitada
de conformidad con la normativa de aplicacién y tenga caracter esencial, se generen graves
dafos o exista intencionalidad.

2. La imposicion de sanciones administrativas en los supuestos recogidos en los
apartados f) y g) del apartado 1 del presente articulo no prejuzgard, en modo alguno, la
validez de los correspondientes contratos o de las obligaciones, respectivamente, asumidas
por las partes.

Articulo 66. Infracciones muy graves.

Se considerara infraccion muy grave cualquiera de las definidas como graves en el
articulo anterior cuando concurran algunas de las circunstancias siguientes:

a) Que el volumen de la facturacion realizada o el precio de los articulos ofertados a que
se refiere la infraccidén sea superior a 100.000.000 de pesetas.

b) Que exista reincidencia.

Articulo 67. Reincidencia.

1. Se entendera que existe reincidencia, por comision en el término de un afio de més de
una infraccion de la misma naturaleza cuando asi haya sido declarado por resolucion firme.

2. No obstante lo sefialado en el parrafo anterior, para calificar una infraccion como muy
grave, solo se atendera a la reincidencia en infracciones graves y la reincidencia en
infracciones leves so6lo determinara que una infraccion de este tipo sea calificada como
grave cuando se incurra en el cuarto supuesto sancionable.

CAPITULO IlI

Sanciones

Articulo 68. Cuantia de las multas.

1. Las infracciones muy graves se sancionaran con multa de 30.000 euros hasta 900.000
euros.

2. Las infracciones graves se sancionaran con multa de 6.000 euros a 30.000 euros.

3. Las infracciones leves se sancionaran con multa de hasta 6.000 euros.

4. Cuando la sancién lo sea por la forma de actividad comercial que se realiza o por los
productos comercializados, las sanciones comportaran la incautacion y pérdida de la
mercancia objeto de la actividad comercial de que se trate.

5. En el caso de tercera reincidencia en infracciones calificadas como muy graves, las
Comunidades Auténomas podran decretar el cierre temporal de la empresa, el
establecimiento o la industria infractora, por un periodo maximo de un afio.

El acuerdo de cierre debe determinar las medidas complementarias para su plena
eficacia.

Articulo 69. Graduacion.

Las sanciones se graduaran especialmente en funcién del volumen de la facturacién a la
gue afecte, cuantia del beneficio obtenido, grado de intencionalidad, plazo de tiempo durante
el que se haya venido cometiendo la infraccion, reincidencia y capacidad o solvencia
econdmica de la empresa.

Articulo 70. Prescripcion.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos afios y
las leves a los seis meses. Estos plazos se contaran a partir de la produccion del hecho
sancionable o de la terminacion del periodo de comisién si se trata de infracciones
continuadas.

2. Las sanciones prescribiran en los mismos plazos contados a partir de la firmeza de la
resolucion sancionadora.
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Articulo 71. Suspension temporal de la actividad.

La Comunidad Autdbnoma competente podra adoptar la medida de cierre de las
instalaciones o los establecimientos que no dispongan de las autorizaciones preceptivas o la
suspensién de su funcionamiento hasta que se rectifiquen los defectos o se cumplan los
requisitos exigidos en los supuestos de falta muy grave. Asimismo, podra suspender la venta
cuando, en su ejercicio, advierta las mismas irregularidades.

Disposicidén adicional primera.

(Derogado)

Disposicién adicional segunda.

Los érganos de la Administraciébn competente, asi como los érganos, asociaciones o
personas a que se refiere el articulo 25.1 de la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de
Publicidad, estaran legitimados para instar, en el procedimiento establecido en el capitulo IV
de la citada Ley, la cesacién o, en su caso, la rectificacion de la publicidad que resulte
contraria a la normativa vigente.

Disposicién adicional tercera.

Se afade el siguiente inciso final al apartado 1 del articulo 221 de la Ley de Sociedades
Andnimas:

«Cuando la sociedad tenga un volumen de facturacién anual superior a
1.000.000.000 de pesetas el limite de la multa para cada afio de retraso se elevara a
50.000.000 de pesetas.»

Disposicién adicional cuarta.

1. Las entidades de cualquier naturaleza juridica que se dediquen al comercio mayorista
0 minorista 0 a la realizacion de adquisiciones o0 presten servicios de intermediacién para
negociar las mismas, por cuenta o encargo de los comerciantes al por menor, deberan
formalizar su inscripcidn, asi como el depésito anual de sus cuentas en el Registro Mercantil
en la forma en que se determine reglamentariamente, cuando en el ejercicio inmediato
anterior las adquisiciones realizadas o intermediadas o sus ventas, hayan superado la cifra
de 100.000.000 de pesetas.

Estas obligaciones no seran aplicables a los comerciantes que sean personas fisicas.

2. La falta de inscripcién o de depdsito de las cuentas sera sancionada en la forma
prevista en el articulo 221 de la Ley de Sociedades Andnimas.

3. Lo dispuesto en los apartados 1 y 2 se aplicard sin perjuicio de la obligacion de
inscripcién y depdsito de cuentas establecida para otras entidades de acuerdo con sus
normas especificas.

Disposicidén adicional quinta.

La presente Ley no serd de aplicacion a los establecimientos dedicados a la venta y
expedicion de productos farmacéuticos, ni a las expendedurias de tabaco y timbre del
Estado, en los aspectos regulados por sus normativas especificas.

Disposicidén adicional sexta.

Lo dispuesto en los articulos 9, 14 y 17 de la presente Ley, sera de aplicacion a las
entidades de cualquier naturaleza juridica, que se dediquen al comercio mayorista o que
realicen adquisiciones o presten servicios de intermediacion para negociar las mismas por
cuenta o encargo de otros comerciantes.

Disposicién adicional séptima. Compensacion de deudas en caso de responsabilidad por
incumplimiento.

Las Administraciones Publicas que, en el ejercicio de sus competencias, incumplieran lo
dispuesto en esta ley o en el Derecho comunitario europeo afectado, dando lugar a que el
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Reino de Espafia sea sancionado por las instituciones europeas asumiran, en la parte que
les sea imputable, las responsabilidades que de tal incumplimiento se hubieran derivado. En
el procedimiento de imputaciéon de responsabilidad que se tramite se garantizara, en todo
caso, la audiencia de la Administracion afectada, pudiendo compensarse el importe que se
determine con cargo a las transferencias financieras que la misma reciba.

La Administracion del Estado podra compensar dicha deuda contraida por la
Administracién responsable con la Hacienda Publica estatal con las cantidades que deba
transferir a aquella, de acuerdo con el procedimiento regulado en la Ley 50/1998, de 30 de
diciembre, de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden Social. En todo caso, en el
procedimiento de imputacién de responsabilidad que se tramite se garantizara, la audiencia
de la Administracion afectada.

Disposicidn adicional octava. Proyectos que deban someterse a evaluacion de impacto
ambiental.

Cuando, de acuerdo con esta ley, se exija una declaracion responsable o una
comunicacién para el acceso a una actividad o su ejercicio y una evaluacion de impacto
ambiental, conforme al texto refundido de la Ley de Impacto Ambiental de proyectos,
aprobado por Real Decreto Legislativo 1/2008, de 11 de enero, 0 a la normativa autonémica
de desarrollo, la declaraciéon responsable o la comunicacién no podra presentarse hasta
haber llevado a cabo dicha evaluacion de impacto ambiental y, en todo caso, debera
disponerse de la documentacién que asi lo acredite.

Disposicién adicional novena. Condiciones de accesibilidad.

Los establecimientos comerciales incluidos en el @mbito de esta Ley deberan observar
las normas sobre condiciones de accesibilidad y no discriminacion en el acceso y utilizacion
de los mismos, de acuerdo con lo establecido en los desarrollos de la disposicion final sexta
de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad y, en su caso, la normativa
autonémica de aplicacion.

Disposicidén adicional décima. Planificacién urbanistica de los usos comerciales.

Las autoridades competentes en el disefio de la planificacién urbanistica atenderan a los
problemas de movilidad y desplazamientos derivados de las concentraciones comerciales
fuera de los nacleos urbanos, asi como tendran en cuenta el abastecimiento inmediato y
adecuado de la poblacién, facilitando la satisfaccién de las necesidades de compra en un
entorno de proximidad, con especial atencion a aquellos ciudadanos que por cualesquiera
razones tienen dificultades de desplazamiento.

Disposicidon adicional undécima. Régimen juridico de los contratos de distribucion
comercial.

A los efectos de aplicacion de las normas contempladas por la Directiva Europea
2006/123/CE y con el fin de eliminar barreras administrativas en la prestacion de servicios, y
dadas las circunstancias especiales del sector y de otros que se recogen en el informe sobre
problematica de los contratos de distribuciéon de marzo de 2009 del Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio que ha elaborado el Gobierno, éste procedera a regular el régimen
juridico de los contratos de distribucion comercial.

Disposicidn transitoria unica.

Lo dispuesto en el articulo 8 no sera de aplicacion a las ofertas y promociones ya
iniciadas a la fecha de publicacion de la presente Ley, hasta transcurrido un plazo de seis
meses desde la indicada fecha.
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Disposicidn transitoria segunda. Régimen de aplazamientos de pagos a los proveedores
del comercio minorista.

El plazo fijado para los productos frescos y perecederos seguira siendo el ya exigible de
30 dias. La limitacién méaxima de 60 dias a la que se refiere el articulo 17.3 de esta Ley se
aplicara a partir del 1 de julio de 2006. Entre tanto, los aplazamientos de pago de los
productos de alimentacion que no tengan caracter de frescos ni perecederos y los productos
de gran consumo no excederan de noventa dias desde la entrega de la mercancia.

Disposicién derogatoria tnica.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo
dispuesto en la presente Ley, y el articulo 5 del Real Decreto-ley 2/1985, de 30 de abril,
sobre medidas de politica econémica.

Disposicidn final Gnica.

Los articulos 1, 8, 10, 11, 12, 16, 17, 38.1, 38.3, 38.4, 38.8, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46,
47, 49.1, 51, 52, 53, 56, 57, 59, 60, 61, 62.1, 63, y las disposiciones adicionales segunda,
tercera y cuarta de la presente Ley constituyen legislacion civil y mercantil y seran de
aplicacion general por ampararse en la competencia exclusiva del Estado para regular el
contenido del derecho privado de los contratos, resultante de las reglas 6.2 y 8.2 del articulo
149.1 de la Constitucion.

Los articulos 38.5, 38.6 y 38.7 constituyen asimismo legislaciéon civil y mercantil y se
amparan en las competencias exclusivas del Estado para regular el contenido del derecho
privado de los contratos y para regular las telecomunicaciones, resultantes de las reglas 6.2,
8.2y 21.2 del articulo 149.1 de la Constitucion.

Los articulos 14, 15, 23.3, 24, 25, 28.1, 30.1, 31.2 y 33 de la presente Ley se amparan
en la competencia exclusiva del Estado para regular el derecho mercantil de la competencia,
resultante de la regla 6.2 del articulo 149.1 de la Constitucion.

Los articulos 2, 3, 4, 5, 6.1, 6.2, 6.3, 13, 17, 37, 38.2, 62.2, 64.j), 65.1.a), 65.1.b), 65.1.c),
65.1.e), 65.1.f), 65.1.f), 65.1.r) y 65.1.s) de la presente Ley tendran la consideracion de
normativa basica dictada al amparo de la regla 13.2 del articulo 149.1 de la Constitucion.

Los articulos 6.4 y 54 de la presente Ley se dictan al amparo de lo dispuesto en las
reglas 13.2 y 18.2 de la Constitucion, que establecen la competencia exclusiva del Estado
sobre bases y coordinacién de la planificacion general de la actividad econémica y la
competencia para dictar las bases del régimen juridico de las Administraciones Publicas y el
procedimiento administrativo comun.

Los articulos 67 y 70 se dictan al amparo de lo dispuesto en las reglas 1.2 y 18.2 del
articulo 149.1 de la Constitucion.

El articulo 69 tendra caracter basico y se dicta al amparo de la competencia exclusiva del
Estado para regular las condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los
espafioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes
constitucionales contenida en la regla 1.2 del articulo 149.1 de la Constitucion.

La disposicién adicional séptima tendra caracter basico y se dicta al amparo de las
reglas 13.2, 14.2 y 18.2 del articulo 149.1 de la Constitucion que establecen la competencia
exclusiva del Estado sobre bases y coordinacion de la planificacion general de la actividad
econémica, sobre la Hacienda general y la deuda del Estado y para dictar las bases del
régimen juridico de las Administraciones Publicas y el procedimiento administrativo comun.

La disposicién adicional octava tendra caracter béasico y se dicta al amparo de lo
establecido en el articulo 149.1.23.2 de la Constitucién, que atribuye al Estado la
competencia para dictar la legislacion basica sobre proteccion del medio ambiente.

Los restantes preceptos de esta Ley podran ser de aplicacién en defecto de legislacién
especifica dictada por las Comunidades Auténomas.
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INFORMACION RELACIONADA:
- Art. 56.2 de la LEY 55/1999, de 29 de diciembre. Ref. BOE-A-1999-24786., sobre la
aplicacion de los acuerdos entre produccion y distribucion.
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Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio

Jefatura del Estado
«BOE» nim. 283, de 24 de noviembre de 2009
Ultima modificacién: 12 de noviembre de 2020
Referencia: BOE-A-2009-18731

JUAN CARLOS |

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente

ley.
PREAMBULO

El sector servicios es el sector mas importante, tanto de la economia europea como de la
espafiola, en términos economicos y de empleo y el que ha experimentado un mayor
desarrollo en los Ultimos afios. A esta expansion ha contribuido, sin duda, el Tratado de la
Comunidad Europea, que consagra, ya en 1957, tanto la libertad de establecimiento como la
libertad de circulacion de servicios dentro de la Comunidad.

Sin embargo, tras cinco décadas de vigencia del Tratado, los avances en estas
libertades han sido insuficientes para alcanzar un auténtico mercado Unico de servicios que
permita a los prestadores, en particular a las pequefias y medianas empresas, extender sus
operaciones mas alla de sus fronteras nacionales y beneficiarse plenamente del mercado
interior y que al mismo tiempo ofrezca a los consumidores mayor transparencia e
informacién, proporcionandoles méas posibilidades de eleccion y unos servicios de calidad a
precios mas bajos. La Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12
de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior, en adelante la Directiva,
aprobada en el marco de la estrategia de Lisboa, responde a esta situacion, al establecer
una serie de principios de aplicacion general para la normativa reguladora del acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio dentro de la Unién Europea.

En efecto, el sector servicios por sus caracteristicas estd sometido a una regulacién
compleja tanto en Espafia como en el resto de paises de la Unién Europea. En ocasiones,
esta regulacion puede resultar obsoleta o inadecuada y dar lugar a distorsiones en el
funcionamiento de los mercados de servicios como son la falta de competencia, las
ineficiencias en la asignacion de los recursos o la estrechez de los mercados. En Esparfia,
dada la importancia del sector servicios, estas distorsiones generan efectos negativos en el
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conjunto de la economia, contribuyendo al diferencial de inflaciéon con los paises de nuestro
entorno, limitando el avance de la productividad, el crecimiento, la creacién de empleo y, en
definitiva, la mejora del bienestar econémico.

Por ello, esta Ley, al incorporar al ordenamiento juridico la Directiva, adopta un enfoque
ambicioso intensificando la aplicacion de sus principios, si bien establece expresamente que
los servicios no econémicos de interés general quedan excluidos de su ambito de aplicacion.
El fin es impulsar la mejora de la regulacion del sector servicios, reduciendo las trabas
injustificadas o desproporcionadas al ejercicio de una actividad de servicios Yy
proporcionando un entorno mas favorable y transparente a los agentes econémicos que
incentive la creacién de empresas y genere ganancias en eficiencia, productividad y empleo
en las actividades de servicios, ademas del incremento de la variedad y calidad de los
servicios disponibles para empresas y ciudadanos. Asi, la Ley establece como régimen
general el de la libertad de acceso a las actividades de servicios y su libre ejercicio en todo el
territorio espafiol y regula como excepcionales los supuestos que permiten imponer
restricciones a estas actividades.

El objeto de esta Ley es, pues, establecer las disposiciones y principios necesarios para
garantizar el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio realizadas en territorio
espafiol por prestadores establecidos en Espafia 0 en cualquier otro Estado miembro de la
Union Europea, simplificando los procedimientos y fomentando al mismo tiempo un nivel
elevado de calidad en los servicios, promoviendo un marco regulatorio transparente,
predecible y favorable para la actividad econdmica, impulsando la modernizaciéon de las
Administraciones Publicas para responder a las necesidades de empresas y consumidores y
garantizando una mejor proteccion de los derechos de los consumidores y usuarios de
servicios.

Ahora bien, es importante destacar que para la mejora del marco regulador del sector
servicios no basta con el establecimiento, mediante esta Ley, de las disposiciones y los
principios generales que deben regir la regulacién actual y futura de las actividades de
servicios. Por el contrario, sera necesario llevar a cabo un ejercicio de evaluacién de la
normativa reguladora del acceso a las actividades de servicios y su ejercicio conforme a los
principios y criterios que esta Ley establece y, en su caso, modificar o derogar esta
normativa.

La Ley consta de un total de 32 articulos, agrupados en seis capitulos, seis disposiciones
adicionales, una disposicién transitoria, una disposicién derogatoria y seis disposiciones
finales.

El capitulo | — «Disposiciones Generales»— concreta el objeto de la Ley, su &mbito de
aplicacién y define algunos conceptos que son importantes para su comprension.

La Ley se aplica a los servicios que son ofrecidos o prestados en territorio espafiol por
prestadores establecidos en Espafia 0 en cualquier otro Estado miembro de la Unién
Europea. De esta forma, esta Ley no se aplica a normas que deban ser respetadas por la
sociedad en su conjunto, ya sean prestadores o particulares, como por ejemplo, la normativa
en materia de Derecho penal o las normas de comportamiento en la circulacion. Es decir, la
Ley no interfiere con los requisitos o con la normativa que tienen que ser respetados por los
prestadores en el ejercicio de su actividad econémica al igual que por los particulares en su
capacidad privada.

En el mismo sentido, esta Ley no afecta a las disposiciones legales o reglamentarias en
materia de empleo y condiciones de trabajo, incluida la seguridad y salud en el trabajo, ni a
las clausulas contenidas en convenios colectivos o en contratos individuales de trabajo ni al
ejercicio de derechos colectivos en el ambito laboral, como el derecho a negociar, celebrar y
aplicar convenios colectivos y a emprender acciones de conflicto colectivo.

Es importante destacar que la Ley se refiere Unicamente a las actividades de servicios
por cuenta propia que se realizan a cambio de una contraprestacion econémica. Los
servicios no econdémicos de interés general, que se realizan en ausencia de dicha
contrapartida econémica, no estan cubiertos por las disposiciones del Tratado de la
Comunidad Europea relativas al mercado interior, por lo que no estan incluidos en el ambito
de aplicacion de la Directiva y consiguientemente tampoco en el de esta Ley. Por otro lado,
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esta Ley no afecta a los requisitos que rigen el acceso a los fondos publicos, incluidas las
condiciones contractuales especificas y las normas de calidad que han de respetarse como
condicidn para percibirlos.

No se aplica esta Ley, siguiendo la Directiva, a los servicios financieros; los servicios y
redes de comunicaciones electrénicas; los servicios en el ambito del transporte, incluidos los
servicios portuarios; los servicios de las empresas de trabajo temporal; los servicios
sanitarios; los servicios audiovisuales, incluidos los servicios cinematograficos y la
radiodifusion; las actividades de juego, incluidas las loterias; los servicios sociales relativos a
la vivienda social, la atencién a la infancia y el apoyo a familias y personas temporal o
permanentemente necesitadas, proporcionados directa o indirectamente por las
Administraciones Publicas; y los servicios de seguridad privada.

Ademas, cabe sefalar que la Directiva tampoco se aplica a las actividades que
supongan el ejercicio de la autoridad publica. En nuestro ordenamiento juridico ello implica
gue los actos realizados por fedatarios publicos, asi como por los registradores de la
propiedad y mercantiles, quedan fuera de su ambito de aplicacién. La Ley tampoco se aplica
al ambito tributario.

Por otro lado, conviene sefialar que esta Ley no se aplicard a aquellos aspectos
concretos relacionados con el acceso de una actividad de servicios 0 su ejercicio regidos por
otros instrumentos comunitarios.

Por dltimo, en este capitulo | se definen los conceptos necesarios a efectos de la
aplicacion de esta Ley: «servicio», «prestador», «destinatario», «Estado miembro de
establecimiento», «establecimiento», «establecimiento fisico», «autorizacién», «requisito»,
«declaracién responsable», «régimen de autorizacién», «razén imperiosa de interés
general», «autoridad competente», «profesion regulada», «comunicacion comercial».

Los dos siguientes capitulos abarcan la regulacion de la prestacion de servicios en sus
dos modalidades: con establecimiento y sin establecimiento.

Asi, las disposiciones del capitulo Il —«Libertad de establecimiento de los prestadores de
servicios»— son de aplicacién a todos los casos en que un prestador quiera establecerse en
Espafia. En primer lugar, el capitulo consagra el principio de libertad de establecimiento
segun el cual los prestadores de servicios espafioles o de cualquier otro Estado miembro o
los legalmente residentes en Espafia podran establecerse libremente en territorio espafiol
para ejercer una actividad de servicios de acuerdo con lo establecido en esta Ley. Una vez
establecidos, los prestadores de servicios podran ejercer su actividad en todo el territorio
nacional, sin perjuicio de que para la apertura de un establecimiento fisico en otra parte del
territorio se pueda requerir una autorizacion.

Los regimenes de autorizacion son uno de los tramites mas comunmente aplicados a los
prestadores de servicios, constituyendo una restriccion a la libertad de establecimiento. La
Ley establece un principio general segln el cual el acceso a una actividad de servicios y su
ejercicio no estaran sujetos a un régimen de autorizacion. Unicamente podran mantenerse
regimenes de autorizacién previa cuando no sean discriminatorios, estén justificados por una
razén imperiosa de interés general y sean proporcionados. En particular, se considerara que
no esta justificada una autorizacién cuando sea suficiente una comunicacién o una
declaracion responsable del prestador, para facilitar, si es necesario, el control de la
actividad.

Los procedimientos y tramites para la obtencion de las autorizaciones deberan ser claros
y darse a conocer con antelacién. Se aplicara el silencio administrativo positivo a estos
procedimientos salvo en los casos en los que esté debidamente justificado por una razoén
imperiosa de interés general.

A continuacién la Ley se refiere a las limitaciones temporales y territoriales de las
comunicaciones, declaraciones responsables o autorizaciones. En general, se concederan
por tiempo indefinido y tendran efecto en todo el territorio espafiol, lo que no afectara a la
posibilidad de las autoridades competentes de revocar las autorizaciones o de suspender la
actividad cuando dejen de cumplirse las condiciones que dieron lugar a la obtencion de la
autorizacion. Con ello se promueve un efecto positivo para la actividad econémica, por
cuanto las limitaciones a la eficacia territorial de las comunicaciones, declaraciones
responsables y autorizaciones, suponen una carga adicional para los prestadores que limita
su movilidad geogréfica y crecimiento. Sélo podra limitarse el nimero de autorizaciones
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cuando esté justificado por la escasez de recursos naturales o fisicos o por limitaciones de
las capacidades técnicas a utilizar en el desarrollo de la actividad. En estos casos habra que
seguir un procedimiento concurrencial que garantice la imparcialidad y transparencia.

Ademas de las condiciones anteriores, la Ley impone también obligaciones especificas
en cuanto a los principios que deben cumplir los requisitos que regulen el acceso a las
actividades de servicios y el ejercicio de las mismas para garantizar que éstos resulten
menos gravosos y mas predecibles para los prestadores de servicios y dispone que las
Administraciones Publicas no podran exigir requisitos, controles o garantias con finalidad
equivalente a la de aquellos a los que ya esté sometido el prestador en otro Estado miembro.

Lo anterior se complementa con la enumeracién de una serie de requisitos prohibidos, a
cuyo cumplimiento por tanto no puede supeditarse en ningln caso el acceso a una actividad
de servicios 0 su ejercicio. Se trata de requisitos discriminatorios 0 excesivamente
restrictivos que deben ser eliminados y no ser reintroducidos en el futuro.

Por dltimo, el capitulo Il recoge determinados requisitos que constituyen obstaculos
graves a la libertad de establecimiento, por lo que deben ser de aplicacion excepcional y
sujetos a una evaluacion previa que demuestre su justificacién para el supuesto concreto de
gue se trate. La exigencia de estos requisitos so6lo podra justificarse cuando no sean
discriminatorios, estén justificados por una razén imperiosa de interés general y sean
proporcionados.

El capitulo Ill —«Libre prestacion de servicios para prestadores de otro Estado
miembro»— suprime los obstaculos que se oponen a la libre circulacion de los servicios por
parte de los prestadores sin establecimiento en territorio espariol.

En primer lugar, el capitulo establece el principio de libre prestacién de servicios en
territorio espafol para los prestadores establecidos en cualquier otro Estado miembro.
También se enumeran determinados requisitos cuya imposicién se prohibe expresamente
por sus efectos marcadamente restrictivos sobre la libre prestacién de servicios. Como
excepcion, se establece que se pueda supeditar el acceso de estos prestadores a una
actividad de servicios o su ejercicio temporal en territorio espafiol al cumplimiento de
requisitos cuando éstos no sean discriminatorios por razén de la nacionalidad o domicilio
social, estén justificados por razones de orden publico, de seguridad publica, de salud
publica o de proteccién del medio ambiente y sean proporcionados.

Cabe sefialar que lo anterior no serd de aplicacion a actividades concretas en
determinados sectores regulados (postal, energético o de aguas, entre otros) en los que
existen obligaciones de servicio publico y en los que parece conveniente que los prestadores
de servicios establecidos en otros Estados miembros de la Unién Europea (en lo sucesivo
«Estados miembros») cumplan con los mismos requisitos aplicables a los establecidos en
Espafia; ni a las materias reguladas en Directivas comunitarias que contienen normas mas
especificas sobre la prestacién transfronteriza de servicios, como la Directiva 77/249/CEE
del Consejo de las Comunidades Europeas, de 22 de marzo de 1977, dirigida a facilitar el
ejercicio efectivo de la libre prestacién de servicios por los abogados y el titulo Il de la
Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de septiembre de 2005,
relativa al reconocimiento de cualificaciones profesionales.

Asimismo, conviene destacar que también se exceptlan las materias que abarca la
Directiva 96/71/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de diciembre de 1996,
sobre el desplazamiento de trabajadores efectuado en el marco de una prestacion de
servicios, de manera que a los trabajadores desplazados a otro Estado miembro les son de
aplicacién las condiciones de empleo y trabajo establecidas en el Estado miembro en cuyo
territorio se realiza el trabajo. Estas condiciones se refieren, entre otras, a periodos maximos
de trabajo y minimos de descanso, cuantia del salario minimo o a salud y seguridad en el
trabajo.

El principio de libre prestacion de servicios no sera obstaculo para que la prestacion
realizada en territorio espafiol se ajuste a lo dispuesto en la normativa espafiola sobre
proteccion de datos, sobre el desplazamiento de nacionales de terceros paises, sobre la
exigencia de intervencion de un notario, o sobre los derechos de propiedad intelectual, como
tales, incluidos los de autor y afines. Estas materias, si bien son especificamente
enumeradas en la Directiva, no constituyen actividades de servicios, ni regulan
especificamente el acceso o ejercicio de actividades de servicios, por lo que no se considera
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necesaria su mencion explicita en el articulado de esta Ley, al no estar incluidas en su
ambito de aplicacion.

La Ley también contempla excepciones al principio de libre prestacion de servicios de
aplicacién en casos individuales y por motivos relativos a la seguridad de los servicios.

El capitulo IV —«Simplificacién administrativa»— incluye varios preceptos dirigidos a la
simplificacion de los procedimientos.

En concreto, las Administraciones Publicas deberan eliminar los procedimientos y
trAmites que no sean necesarios o sustituirlos por alternativas que resulten menos gravosas
para los prestadores. De igual manera, deberan aceptar los documentos emitidos por una
autoridad competente de otro Estado miembro de los que se desprenda que un requisito
exigido en cuestién esta cumplido, sin poder exigir la presentacion de documentos originales,
copias compulsadas o traducciones juradas, salvo en los casos previstos por la normativa
comunitaria o justificados por motivos de orden publico y seguridad. Ademas, todos los
procedimientos y tramites podran realizarse a distancia y por medios electronicos, lo que
reducira la carga que los procedimientos suponen tanto para los prestadores de servicios
como para las autoridades publicas.

Adicionalmente se pone en marcha un sistema de una ventanilla Unica a través del cual
los prestadores podran llevar a cabo en un Unico punto, por via electrénica y a distancia,
todos los procedimientos y tramites necesarios para el acceso a las actividades de servicios
y Su ejercicio.

El capitulo V —«Politica de calidad de los servicios»— incluye las lineas de actuacion en
torno a las cuales las Administraciones Publicas fomentaran un alto nivel de calidad de los
servicios asi como las obligaciones de los prestadores, tanto respecto a la informacién que
deben proveer como en materia de reclamaciones.

Como medida para reforzar la proteccion de los consumidores y la seguridad en el
desempefio de las actividades de servicios, se establece la posibilidad de exigir la
contratacion de seguros profesionales de responsabilidad civil o garantias equivalentes para
servicios gue presenten riesgos concretos para la salud o la seguridad de los destinatarios o
de un tercero.

Por otra parte, para favorecer el acceso a la informacion a los destinatarios de los
servicios, se suprimen las prohibiciones totales de realizar comunicaciones comerciales en el
caso de las profesiones reguladas y se exige que las limitaciones que se impongan no sean
discriminatorias, estén justificadas por una razén imperiosa de interés general y sean
proporcionadas.

Para finalizar, el capitulo mejora la calidad y la oferta de los servicios ofrecidos al
eliminar las restricciones no justificadas en materia de actividades multidisciplinares, de
modo que no se podra obligar a los prestadores de servicios al ejercicio de una Unica
actividad de forma exclusiva, bien sea a través de la imposicion de requisitos que obliguen a
ejercer de forma exclusiva una actividad especifica o que restrinjan el ejercicio conjunto o en
asociacion de distintas actividades.

El capitulo VI —«Cooperacion administrativa para el control efectivo de los prestadores»—
esta dirigido a facilitar una cooperacién eficaz con las autoridades de los Estados miembros.
Esta cooperacion es muy importante en la medida en que el refuerzo de la confianza en el
marco juridico y en la supervision de otros Estados miembros es necesaria para la
eliminacién de trabas a la libre prestacion de servicios.

Asi, este capitulo contiene obligaciones generales de cooperacion, entre las que
destacan: la cooperacién debe realizarse de manera directa entre autoridades competentes;
la configuracién de la estructura del sistema de cooperacién; y la capacidad de consulta de
las autoridades competentes de otros Estados miembros a los registros en los que estan
inscritos prestadores de servicios.

Para que la cooperacién entre las autoridades competentes de los Estados miembros
sea efectiva, es necesario que los prestadores faciliten a sus autoridades toda la informacion
necesaria para la supervision del cumplimiento de la normativa nacional, para lo cual la Ley
incluye una serie de obligaciones de informacién de los prestadores.

Con el fin de garantizar una supervision eficaz y una proteccion adecuada de los
destinatarios de los servicios, la Ley incluye un mecanismo de alerta mediante el cual si las
autoridades competentes tienen conocimiento de actos o circunstancias de caracter grave
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relativos a una actividad o a un prestador de servicios que puedan ocasionar perjuicios
graves, informaran inmediatamente a todos los Estados miembros y a la Comisién Europea.

El capitulo se cierra con la obligacién de las autoridades competentes espafiolas, a
solicitud motivada de las autoridades competentes de otros Estados miembros, de
comunicar las medidas disciplinarias y sanciones administrativas firmes en via administrativa
gue se hayan adoptado por cualquier autoridad competente espafola, incluidos los colegios
profesionales, respecto al prestador y que guarden relacién directa con su actividad
comercial o profesional, respetando las normas sobre proteccion de datos personales.
También se comunicaran las condenas penales y declaraciones de concurso culpable que se
hayan dictado respecto al prestador y que guarden relacion directa con su actividad
comercial o profesional.

La Disposicién adicional primera establece un sistema electrénico de intercambio de
informacion entre las Administraciones Publicas que garantiza el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en esta Ley. La Disposicién adicional segunda permite ampliar el
alcance futuro de la ventanilla Unica. Mediante la Disposicion adicional tercera se establece
el Comité para la mejora de la regulacién de las actividades de servicios como drgano de
cooperacidon multilateral destinado a facilitar la coordinacion y el seguimiento de las
actividades que lleven a cabo las Administraciones Publicas en el proceso de transposicion.
La Disposicién adicional cuarta se refiere al sistema de notificacién a la Comision Europea
de proyectos de normas que puedan estar afectados por la Directiva. La Disposiciéon
adicional quinta contiene el régimen de infracciones y sanciones aplicable al incumplimiento
de las obligaciones de informacién de los prestadores de servicios y la Disposicion adicional
sexta aclara las referencias al IVA en la Comunidad Autonoma de Canarias y en las
Ciudades de Ceuta y Melilla.

La Disposicion transitoria aclara el régimen aplicable a los procedimientos de
autorizacion iniciados con anterioridad a la entrada en vigor de la Ley. La Disposicién
derogatoria deja sin vigor cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a la
misma y especifica la vigencia de las disposiciones vigentes incompatibles con los
capitulos Il y I, el articulo 17.1 del capitulo IV y los articulos 24 y 25 del capitulo V.

Tal y como expresa la Disposicion final primera, esta Ley tiene caracter basico y se dicta
al amparo de lo establecido en el articulo 149.1.13, 13.2 y 18.2 de la Constitucién Espafiola.
Segln se expresa en la Disposicién final segunda, mediante esta Ley se incorpora
parcialmente al Derecho espafiol la Directiva. La Disposicion final tercera contiene las
habilitaciones necesarias para el desarrollo y aplicacion de la Ley. Por otro lado, la
Disposicién final cuarta establece que las Administraciones Publicas competentes que
incumplan lo dispuesto en esta Ley, dando lugar a que el Reino de Espafia sea sancionado
por las instituciones europeas, asumiran, en la parte que les sea imputable, las
responsabilidades que de tal incumplimiento se hubieren derivado.

Asimismo, la Disposicién final quinta detalla el procedimiento de adaptacion de la
normativa vigente para la Administracion General del Estado y especifica la forma de
comunicacién del resto de las Administraciones y autoridades publicas a fin de informar a la
Comisién Europea sobre las disposiciones que incorporan al Derecho interno la Directiva
2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a
los servicios en el mercado interior.

Por dltimo, en virtud de la Disposicion final sexta, la Ley entrara en vigor en el plazo de
treinta dias a partir del dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial de Estado,
excepto lo previsto en materia de ventanilla Unica y cooperacién administrativa que entrara
en vigor el 27 de diciembre de 2009.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

Esta Ley tiene por objeto establecer las disposiciones generales necesarias para facilitar
la libertad de establecimiento de los prestadores y la libre prestacién de servicios,
simplificando los procedimientos y fomentando, al mismo tiempo, un nivel elevado de calidad
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en los servicios, asi como evitar la introduccion de restricciones al funcionamiento de los
mercados de servicios que, de acuerdo con lo establecido en esta Ley, no resulten
justificadas o proporcionadas.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Esta Ley se aplica a los servicios que se realizan a cambio de una contraprestacion
econdmica y que son ofrecidos o prestados en territorio espafiol por prestadores
establecidos en Espafia o en cualquier otro Estado miembro.

2. Quedan exceptuados del ambito de aplicacién de esta Ley:

a) Los servicios no econdmicos de interés general.

b) Los servicios financieros.

c) Los servicios y redes de comunicaciones electronicas, asi como los recursos vy
servicios asociados en lo que se refiere a las materias que se rigen por la legislacion sobre
comunicaciones electronicas.

d) Los servicios en el ambito del transporte, incluidos los transportes urbanos, y de la
navegacioén maritima y aérea, incluidos los servicios portuarios y aeroportuarios necesarios
para llevar a cabo la actividad de transporte, exceptuando la actividad de las plataformas
logisticas de las empresas y de las actividades necesarias para su funcionamiento.

e) Los servicios de las empresas de trabajo temporal.

f) Los servicios sanitarios, incluidos los servicios farmacéuticos, realizados o no en
establecimientos sanitarios e independientemente de su modo de organizacién y de
financiacién a escala estatal y de su carécter publico o privado, prestados por profesionales
de la salud a sus pacientes, con objeto de evaluar, mantener o restaurar su estado de salud,
cuando estas actividades estén reservadas a profesiones sanitarias reguladas.

g) Los servicios audiovisuales, incluidos los servicios cinematograficos,
independientemente de su modo de produccién, distribucion y transmision y la radiodifusion,
exceptuando las actividades de comercio al por menor de los productos audiovisuales.

h) Las actividades de juego, incluidas las loterias, que impliquen apuestas de valor
monetario.

i) Las actividades que supongan el ejercicio de la autoridad publica, en particular las de
los notarios, registradores de la propiedad y mercantiles.

j) Los servicios sociales relativos a la vivienda social, la atencion a la infancia y el apoyo
a familias y personas temporal o permanentemente necesitadas provistos directamente por
las Administraciones Publicas o por prestadores privados en la medida en que dichos
servicios se presten en virtud de acuerdo, concierto o convenio con la referida
Administracion.

k) Los servicios de seguridad privada.

3. Esta Ley no se aplicara al &mbito tributario.

4. En caso de conflicto entre las disposiciones de esta Ley y otras disposiciones que
regulen el acceso a una determinada actividad de servicios 0 su ejercicio en aplicaciéon de
normativa comunitaria, prevaleceran estas Ultimas en aquellos aspectos expresamente
previstos en la normativa comunitaria de la que traigan causa.

Articulo 3. Definiciones.
A los efectos de esta Ley se entendera por:

1. «Servicio»: cualquier actividad econémica por cuenta propia, prestada normalmente a
cambio de una remuneracion, contemplada en el articulo 50 del Tratado de la Comunidad
Europea.

2. «Prestador»: cualquier persona fisica con la nacionalidad de cualquier Estado
miembro, o residente legal en Espafa, o cualquier persona juridica o entidad constituida de
conformidad con la legislacién de un Estado miembro, cuya sede social o centro de actividad
principal se encuentre dentro de la Unién Europea, que ofrezca o preste un servicio.

3. «Destinatario»: cualquier persona fisica o juridica, que utlice o desee utilizar un
servicio.
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4. «Estado miembro de establecimiento»: el Estado miembro en cuyo territorio tenga su
establecimiento el prestador del servicio.

5. «Establecimiento»: el acceso a una actividad econémica no asalariada y su ejercicio,
asi como la constitucion y gestion de empresas y especialmente de sociedades, en las
condiciones fijadas por la legislacion, por una duracién indeterminada, en particular por
medio de una infraestructura estable.

6. «Establecimiento fisico»: cualquier infraestructura estable a partir de la cual se lleva a
cabo efectivamente una prestacion de servicios.

7. «Autorizacién»: cualquier acto expreso o tacito de la autoridad competente que se
exija, con caracter previo, para el acceso a una actividad de servicios o su ejercicio.

8. «Requisito»: cualquier obligacién, prohibicién, condicion o limite al acceso al ejercicio
de una actividad de servicios previstos en el ordenamiento juridico o derivados de la
jurisprudencia o de las practicas administrativas o establecidos en las normas de los colegios
profesionales.

9. «Declaracién responsable»: el documento suscrito por la persona titular de una
actividad empresarial o profesional en el que declara, bajo su responsabilidad, que cumple
con los requisitos establecidos en la normativa vigente, que dispone de la documentacién
gue asi lo acredita y que se compromete a mantener su cumplimiento durante la vigencia de
la actividad.

10. «Régimen de autorizacionx: cualquier sistema previsto en el ordenamiento juridico o
en las normas de los colegios profesionales que contenga el procedimiento, los requisitos y
autorizaciones necesarios para el acceso o ejercicio de una actividad de servicios.

11. «Razoén imperiosa de interés general»: razén definida e interpretada la jurisprudencia
del Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, limitadas las siguientes: el orden
publico, la seguridad publica, la proteccion civil, la salud puablica, la preservacién del
equilibrio financiero del régimen de seguridad social, la proteccion de los derechos, la
seguridad y la salud de los consumidores, de los destinatarios de servicios y de los
trabajadores, las exigencias de la buena fe en las transacciones comerciales, la lucha contra
el fraude, la proteccion del medio ambiente y del entorno urbano, la sanidad animal, la
propiedad intelectual e industrial, la conservacién del patrimonio histérico y artistico nacional
y los objetivos de la politica social y cultural.

12. «Autoridad competente»: cualquier organismo o entidad que lleve a cabo la
regulacion, ordenacion o control de las actividades de servicios, o cuya actuacion afecte al
acceso a una actividad de servicios 0 a su ejercicio, y, en particular, las autoridades
administrativas estatales, autonémicas o locales y los colegios profesionales y, en su caso,
consejos generales y autonémicos de colegios profesionales.

13. «Profesién regulada»: la actividad o conjunto de actividades profesionales, cuyo
acceso, ejercicio o una de las modalidades de ejercicio estén subordinados de manera
directa o indirecta, en virtud de disposiciones legales o reglamentarias, a la posesion de
determinadas cualificaciones profesionales.

14. «Comunicacion comercial»: cualquier forma de comunicacion destinada a
promocionar, directa o indirectamente, bienes, servicios o la imagen de una empresa,
organizacién o persona con una actividad comercial, industrial o artesanal o que ejerza una
profesion regulada. No se consideran comunicaciones comerciales:

a) Los datos que permiten acceder directamente a la actividad de dicha empresa,
organizacién o persona y, concretamente, el nombre de dominio o la direccion de correo
electrénico.

b) La informacién relativa a los bienes, servicios 0 a la imagen de dicha empresa,
organizaciéon o persona, elaborada de forma independiente, especialmente cuando se
facilitan sin contrapartida econémica.
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CAPITULO Il

Libertad de establecimiento de los prestadores de servicios

Articulo 4. Libertad de establecimiento.

1. Los prestadores podran establecerse libremente en territorio espafiol para ejercer una
actividad de servicios, sin mas limitaciones que las establecidas de acuerdo con lo previsto
en esta Ley.

2. Cualquier prestador establecido en Espafia que ejerza legalmente una actividad de
servicios podra ejercerla en todo el territorio nacional.

3. En el caso de regimenes de autorizacion previstos en la normativa comunitaria, lo
dispuesto en este capitulo no se aplicara a aquellos aspectos expresamente recogidos en la
misma.

Articulo 5. Regimenes de autorizacion.

La normativa reguladora del acceso a una actividad de servicios o del ejercicio de la
misma no podrd imponer a los prestadores un régimen de autorizacion, salvo
excepcionalmente y siempre que concurran las siguientes condiciones, que habran de
motivarse suficientemente en la ley que establezca dicho régimen.

a) No discriminacion: que el régimen de autorizacidon no resulte discriminatorio ni directa
ni indirectamente en funcion de la nacionalidad o de que el establecimiento se encuentre o
no en el territorio de la autoridad competente o, por lo que se refiere a sociedades, por razén
del lugar de ubicacion del domicilio social;

b) Necesidad: que el régimen de autorizacién esté justificado por razones de orden
publico, seguridad publica, salud publica, proteccion del medio ambiente, o cuando la
escasez de recursos naturales o la existencia de inequivocos impedimentos técnicos limiten
el nimero de operadores econémicos del mercado.

c) Proporcionalidad: que dicho régimen sea el instrumento mas adecuado para
garantizar la consecucién del objetivo que se persigue porque no existen otras medidas
menos restrictivas que permitan obtener el mismo resultado, en particular cuando un control
a posteriori se produjese demasiado tarde para ser realmente eficaz. Asi, en ningun caso, el
acceso a una actividad de servicios 0 su ejercicio se sujetaran a un régimen de autorizacion
cuando sea suficiente una comunicacion o una declaracion responsable del prestador
mediante la que se manifieste, en su caso, el cumplimiento de los requisitos exigidos y se
facilite la informacioén necesaria a la autoridad competente para el control de la actividad.

Articulo 6. Procedimientos de autorizacion.

Los procedimientos y trdmites para la obtencién de las autorizaciones a que se refiere
esta Ley deberan tener caracter reglado, ser claros e inequivocos, objetivos e imparciales,
transparentes, proporcionados al objetivo de interés general y darse a conocer con
antelacion. En todo caso, deberan respetar las disposiciones recogidas en la Ley 30/1992,
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y Procedimiento
Administrativo Comun, asi como garantizar la aplicacion general del silencio administrativo
positivo y que los supuestos de silencio administrativo negativo constituyan excepciones
previstas en una norma con rango de ley justificadas por razones imperiosas de interés
general.

Articulo 7. Limitaciones temporales y territoriales.

1. Con caracter general la realizacibn de una comunicacibn o una declaracion
responsable o el otorgamiento de una autorizacién permitird acceder a una actividad de
servicios y ejercerla por tiempo indefinido. Sélo se podra limitar la duracién cuando:

a) La declaracion responsable o la autorizacion se renueve automaticamente o sélo esté
sujeta al cumplimiento continuo de los requisitos;

b) el nimero de autorizaciones disponibles sea limitado de acuerdo con el siguiente
articulo o;

—-31-



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8§ 2 Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio

c) pueda justificarse la limitacion de la duracién de la autorizacién o de los efectos de la
comunicacién o la declaracion responsable por la existencia de una razén imperiosa de
interés general.

A los efectos previstos en este apartado, no tiene la consideracion de limitacién temporal
el plazo maximo que se pueda imponer al prestador para iniciar su actividad a contar desde
el otorgamiento de la autorizacion o desde la realizacion de la comunicacién o la declaracion
responsable.

2. Lo dispuesto en el apartado anterior no afectara a la posibilidad de las autoridades
competentes de revocar la autorizacién, en especial cuando dejen de cumplirse las
condiciones para la concesion de la autorizacion.

Asimismo, cuando el acceso a la actividad o su ejercicio esté condicionado a la
realizacion de una comunicacion o de una declaracion responsable por parte del prestador,
la comprobacion por parte de la administracion puablica de la inexactitud o falsedad en
cualquier dato, manifestacién o documento, de caracter esencial, que se hubiere aportado o
del incumplimiento de los requisitos sefialados en la legislacién vigente determinara la
imposibilidad de continuar con el ejercicio del derecho o actividad desde el momento en que
se tenga constancia de tales hechos, sin perjuicio de las responsabilidades penales, civiles o
administrativas a que hubiera lugar.

3. La realizacién de una comunicacion o una declaracion responsable o el otorgamiento
de una autorizacién permitird al prestador acceder a la actividad de servicios y ejercerla en la
totalidad del territorio espafiol, incluso mediante el establecimiento de sucursales.

Los medios de intervencidn que se apliquen a los establecimientos fisicos respetaran las
siguientes condiciones:

a) Podra exigirse una autorizacion para cada establecimiento fisico cuando sea
susceptible de generar dafios sobre el medio ambiente y el entorno urbano, la seguridad o la
salud publica y el patrimonio histérico-artistico, evaluandose este riesgo de acuerdo con las
caracteristicas de las instalaciones.

b) Podra exigirse una declaracién responsable para cada establecimiento fisico cuando
en la normativa se exija el cumplimiento de requisitos justificados por una razén imperiosa de
interés general.

c¢) Podra exigirse una comunicacion cuando, por razones imperiosas de interés general,
éstas deban mantener un control sobre el nimero o caracteristicas de las instalaciones o de
infraestructuras fisicas en el mercado.

El medio de intervencion debera resultar proporcionado y no discriminatorio. Cuando el
prestador de servicios ya esté establecido en Espafa y ejerza legalmente la actividad, estas
autorizaciones o declaraciones responsables no podran contemplar requisitos que no estén
ligados especificamente al establecimiento fisico a partir del cual pretende llevar a cabo
dicha actividad.

Articulo 8. Limitacion del nimero de autorizaciones.

1. Sélo podra limitarse el nUmero de autorizaciones cuando esté justificado por la
escasez de recursos naturales o inequivocos impedimentos técnicos.

2. Cuando el nimero de autorizaciones para realizar una determinada actividad de
servicios esté limitado:

a) El procedimiento de concesién por las Administraciones Publicas garantizara el
cumplimiento de los principios de publicidad, objetividad, imparcialidad, transparencia y
concurrencia competitiva. En dicho procedimiento, las Administraciones Publicas podran
tener en cuenta consideraciones en materia de salud publica, objetivos de politica social, de
salud y seguridad de los trabajadores por cuenta ajena y por cuenta propia, de proteccién del
medio ambiente, de conservacién del patrimonio cultural y cualquier otra razén imperiosa de
interés general, siempre que estos criterios estén contemplados en las bases reguladoras de
la concesion de las autorizaciones y guarden relacién con el objeto de la concesién.

b) La autorizaciébn que se conceda tendra una duracién limitada y proporcionada
atendiendo a las caracteristicas de la prestacion del servicio y no dard lugar a un
procedimiento de renovacion automatica ni conllevard, una vez extinguida la autorizacion,
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ningln tipo de ventaja para el prestador cesante o para personas especialmente vinculadas
con él.

Articulo 9. Principios aplicables a los requisitos exigidos.

1. Las Administraciones Publicas no podran exigir requisitos, controles previos o
garantias equivalentes o comparables, por su finalidad a aquellos a los que ya esté sometido
el prestador en Espafia o en otro Estado miembro.

2. Todos los requisitos que supediten el acceso a una actividad de servicios o su ejercicio
deberan ajustarse a los siguientes criterios:

a) No ser discriminatorios.

b) Estar justificados por una razén imperiosa de interés general.
c¢) Ser proporcionados a dicha razén imperiosa de interés general.
d) Ser claros e inequivocos.

e) Ser objetivos.

f) Ser hechos publicos con antelacién.

g) Ser transparentes y accesibles.

3. El acceso a una actividad de servicio 0 su ejercicio se regira por el principio de
igualdad de trato y no discriminacion.

Articulo 10. Requisitos prohibidos.

En ningln caso se supeditara el acceso a una actividad de servicios en Espafa o su
ejercicio al cumplimiento de lo siguiente:

a) Requisitos discriminatorios basados directa o indirectamente en la nacionalidad,
incluido que el establecimiento se encuentre o no en el territorio de la autoridad competente,
o el domicilio social; y en particular: requisito de nacionalidad o de residencia para el
prestador, su personal, los participes en el capital social o los miembros de los 6rganos de
gestién y supervision.

b) Prohibicién de estar establecido en varios Estados miembros o de estar inscrito en los
registros o colegios o0 asociaciones profesionales de varios Estados miembros.

c¢) Limitaciones de la libertad del prestador para elegir entre un establecimiento principal
0 secundario y, especialmente, la obligacion de que el prestador tenga su establecimiento
principal en el territorio espafol, o limitaciones de la libertad de eleccién entre
establecimiento en forma de sucursal o de filial.

d) Condiciones de reciprocidad con otro Estado miembro en el que el prestador tenga ya
su establecimiento, con excepcidon de las previstas en los instrumentos comunitarios en
materia de energia.

e) Requisitos de naturaleza econémica que supediten la concesién de la autorizacién a
la prueba de la existencia de una necesidad econdémica o de una demanda en el mercado, a
gue se evallen los efectos econdémicos, posibles o reales, de la actividad o a que se haga
una apreciacién de si la actividad se ajusta a los objetivos de programacién econdémica
fijados por la autoridad competente o a que se comercialicen productos o servicios de un tipo
o procedencia determinada. Las razones imperiosas de interés general que se invoquen no
podran encubrir requisitos de planificacién econémica.

f) Intervencion directa o indirecta de competidores, incluso dentro de 6rganos
consultivos, en la concesion de autorizaciones o en la adopcién de otras decisiones de las
autoridades competentes relativas al establecimiento para el ejercicio de una actividad de
servicios, sin perjuicio de la actuacion de colegios profesionales y consejos generales y
autonémicos de colegios profesionales, como autoridades competentes, en el &mbito de las
competencias que les otorga la ley. Esta prohibicion se extiende a organismos como las
camaras de comercio y a los interlocutores sociales en lo que concierne al otorgamiento de
autorizaciones individuales, pero esa prohibicion no afectard a la consulta de organismos
como las cdmaras de comercio o de los interlocutores sociales sobre asuntos distintos a las
solicitudes de autorizacion individuales, ni a una consulta del puablico en general.

g) Obligacién de que la constituciébn de garantias financieras o la suscripcion de un
seguro deban realizarse con un prestador u organismo establecido en el territorio espafiol.
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h) Obligacion de haber estado inscrito con caracter previo durante un periodo
determinado en los registros de prestadores existentes en el territorio espafiol o de haber
ejercido previamente la actividad durante un periodo determinado en dicho territorio.

Articulo 11. Requisitos de aplicacion excepcional sujetos a evaluacion previa.

1. La normativa reguladora del acceso a una actividad de servicios o de su ejercicio no
debera supeditar dicho acceso o ejercicio a:

a) Restricciones cuantitativas o territoriales y, concretamente, limites fijados en funcion
de la poblacién o de una distancia minima entre prestadores. Los fines econémicos, como el
de garantizar la viabilidad econémica de determinados prestadores, no podran invocarse
como justificacion de restricciones cuantitativas o territoriales.

b) Requisitos que obliguen al prestador a constituirse adoptando una determinada forma
juridica; asi como la obligacién de constituirse como entidad sin animo de lucro.

¢) Requisitos relativos a la participacion en el capital de una sociedad, en concreto la
obligaciéon de disponer de un capital minimo para determinadas actividades o tener una
cualificacion especifica para poseer el capital social o gestionar determinadas sociedades.

d) Requisitos distintos de los exigidos para el acceso a las profesiones reguladas,
contemplados en la Directiva 2005/36/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de
septiembre de 2005, relativa al reconocimiento de cualificaciones profesionales, que
reserven el acceso a una actividad de servicios a una serie de prestadores concretos debido
a la indole especifica de la actividad.

e) La prohibicion de disponer de varios establecimientos en el territorio espafol.

f) Requisitos relativos a la composicion de la plantilla, tales como tener un ndmero
determinado de empleados; ya sea en el total de la plantilla o en categorias concretas, o a la
obligacion de contratar con una procedencia o0 modalidad determinada.

0) Restricciones a la libertad de precios, tales como tarifas minimas o maximas, o
limitaciones a los descuentos.

h) La obligacién del prestador de realizar, junto con su servicio, otros servicios
especificos o de ofrecer una determinada gama o surtido de productos.

2. No obstante, excepcionalmente se podra supeditar el acceso a una actividad de
servicios 0 a su ejercicio al cumplimiento de alguno de los requisitos del apartado anterior
cuando no sean discriminatorios, estén justificados por una razoén imperiosa de interés
general y sean proporcionados.

En todo caso, la concurrencia de estas condiciones debera ser notificada a la Comision
Europea segun lo dispuesto en la disposicion adicional cuarta y debera estar suficientemente
motivada en la normativa que establezca tales requisitos.

CAPITULO 1l

Libre prestacion de servicios para prestadores de otro Estado miembro

Articulo 12. Libre prestacion de servicios.

1. Los prestadores establecidos en cualquier otro Estado miembro podran prestar
servicios en territorio espafiol en régimen de libre prestacion sin mas limitaciones que las
establecidas de acuerdo con lo previsto en esta Ley.

2. En ningln caso, el ejercicio de una actividad de servicios por estos prestadores en
territorio espafiol podra ser restringido mediante:

a) La obligacion de que el prestador esté establecido en el territorio espafiol.

b) La obligacion de que el prestador obtenga una autorizacién concedida por autoridades
espafiolas, o deba inscribirse en un registro o en un colegio o asociacién profesional
espafioles.

c) La prohibicidon de que el prestador se procure en el territorio nacional cierta forma o
tipo de infraestructura, incluida una oficina o un gabinete, necesaria para llevar a cabo las
correspondientes prestaciones.
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d) Exigencias que impidan o limiten la prestacién de servicios como trabajador
auténomo.

e) La obligacién de que el prestador obtenga de las autoridades espafiolas un
documento de identificacion especifico.

f) La exigencia de requisitos sobre el uso de determinados equipos y material que formen
parte integrante de la prestacion del servicio, salvo por motivos de salud y seguridad en el
trabajo.

g) Las restricciones contempladas en el articulo 16 de esta Ley.

3. Excepcionalmente, podra supeditarse el acceso de estos prestadores a una actividad
de servicios 0 su ejercicio temporal en territorio espafiol al cumplimiento de los requisitos que
en cada caso determine la legislacién sectorial aplicable, Unicamente cuando estén
justificados por razones de orden publico, de seguridad publica, de salud publica o de
proteccion del medio ambiente; y sean, de conformidad con el articulo 5 de esta Ley,
proporcionados y no discriminatorios y de forma suficientemente motivada.

La concurrencia de estas condiciones debera ser notificada a la Comision Europea
segun lo dispuesto en la Disposicion adicional cuarta y deberd estar suficientemente
motivada en la normativa que establezca tales requisitos.

Articulo 13. Excepciones a la libre prestacion de servicios.
1. Lo dispuesto en el articulo anterior no sera de aplicacién a los siguientes servicios:

a) Los servicios de recogida, clasificacion, transporte y distribucién de los envios
postales en el ambito del Servicio Postal.

b) La generacién, el transporte, la distribucién y el suministro de electricidad.

c) El transporte, la distribucion, el suministro, el almacenamiento, la regasificacion y el
aprovisionamiento de gas natural.

d) Los servicios de distribucion y suministro de agua, y los servicios de aguas residuales.

e) El tratamiento de residuos y la vigilancia y control de su traslado.

2. Tampoco se aplicara la prohibicion de establecer restricciones a la libre prestacion de
servicios a las siguientes materias y actividades, exclusivamente en aquellos aspectos
expresamente previstos por su normativa especifica:

a) Las materias que abarca la Directiva 96/71/CE del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 16 de diciembre de 1996, sobre el desplazamiento de trabajadores efectuado en el marco
de una prestacion de servicios.

b) La libre prestacion de servicios de los abogados, de acuerdo con la Directiva
77/249/CEE del Consejo de las Comunidades Europeas, de 22 de marzo de 1977,
encaminada a facilitar el ejercicio efectivo de la libre prestacion de servicios de los
abogados.

c) Las materias a que se refiere el Titulo Il de la Directiva 2005/36/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 7 de septiembre de 2005, relativa al reconocimiento de
cualificaciones profesionales, incluidos los requisitos de los Estados miembros en que se
presta el servicio por los que se reserva una actividad a una determinada profesion.

d) Los asuntos cubiertos por la Directiva 2006/43/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 17 de mayo de 2006, relativa a la auditoria legal de las cuentas anuales y de las
cuentas consolidadas.

Articulo 14. Medidas excepcionales por motivos de seguridad de los servicios.

1. En casos excepcionales, y Unicamente por motivos de seguridad de los servicios, las
autoridades competentes podran adoptar, para prestadores concretos, medidas restrictivas
de la libertad de prestacion de los servicios, mediante resolucion suficientemente motivada.

2. Dichas medidas excepcionales Unicamente podran adoptarse cuando concurran,
conjuntamente, las siguientes condiciones:

a) Que la norma en virtud de la que se adopta la medida no haya sido objeto de
armonizacién comunitaria en el ambito de seguridad de los servicios.
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b) Que la medida ofrezca al destinatario del servicio una proteccién mayor que la
adoptada por el Estado miembro de establecimiento, o que éste no haya adoptado ninguna o
sea insuficiente.

¢) Que la medida sea proporcionada.

Articulo 15. Procedimiento aplicable para la adopcion de medidas excepcionales por
motivos de seguridad de los servicios.

1. Antes de adoptar alguna de las medidas previstas en el articulo anterior, las
autoridades competentes solicitaran a las autoridades del Estado miembro de
establecimiento, a través del punto de contacto previsto en el articulo 27.2 de esta Ley, que
adopte medidas respecto al prestador de que se trate y facilitaran todos los datos pertinentes
sobre el servicio en cuestion y sobre las circunstancias del caso.

2. Una vez que las autoridades del Estado miembro de establecimiento hayan
comunicado las medidas que vayan a adoptar, hayan adoptado o por qué motivos no han
tomado medida alguna, las autoridades competentes notificaran, en su caso, a través del
punto de contacto, a la Comisién Europea y a las autoridades del Estado miembro de
establecimiento su intencion de adoptar medidas indicando:

a) Los motivos por los que considera que las medidas adoptadas o previstas por el
Estado miembro de establecimiento son insuficientes.

b) Los motivos por los que considera que las medidas que prevé adoptar cumplen las
condiciones previstas en el articulo 14 de esta Ley.

3. Las medidas Unicamente se podran adoptar una vez transcurridos quince dias hébiles
a partir de la notificacién prevista en el apartado anterior.

4. En los casos en que por motivos de urgencia no pueda aplicarse el procedimiento
establecido en los apartados anteriores, las autoridades competentes notificaran
inmediatamente a través del punto de contacto las medidas adoptadas a la Comision
Europea y al Estado miembro de establecimiento, indicando los motivos de la urgencia.

5. Las solicitudes de medidas restrictivas por motivos de seguridad requeridas por otros
Estados miembros a autoridades competentes espafiolas se realizardn a través del punto de
contacto.

Articulo 16. Restricciones y discriminaciones prohibidas.

1. No podran imponerse a los destinatarios de los servicios requisitos que restrinjan la
utilizacion de los servicios ofrecidos por un prestador establecido en otro Estado miembro.

2. En particular, no podran imponerse al destinatario de los servicios requisitos que
impliquen:

a) La obligaciébn de obtener una autorizacion o de hacer una declaracion ante las
autoridades espaniolas.

b) Limitaciones discriminatorias en las posibilidades de concesién de ayudas o ventajas
econdmicas en funcién del lugar de establecimiento del prestador o del lugar de ejecucion de
la prestacion.

3. Los prestadores de servicios no podrdn imponer a los destinatarios requisitos ni
condiciones generales de acceso a los servicios que sean discriminatorios por razén de su
nacionalidad o lugar de residencia, sin que ello menoscabe la posibilidad de establecer
diferencias en las condiciones de acceso directamente justificadas por criterios objetivos.

CAPITULO IV

Simplificacién administrativa

Articulo 17. Simplificacion de procedimientos.

1. Las Administraciones Publicas revisaran los procedimientos y tramites aplicables al
establecimiento y la prestacion de servicios con el objeto de impulsar su simplificacion.

2. Asimismo, a los efectos de acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos para el
acceso a una actividad de servicios y su ejercicio, las autoridades competentes aceptaran

— 36 —



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8§ 2 Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio

los documentos procedentes de otro Estado miembro de los que se desprenda que se
cumplen tales requisitos.

3. En el caso de documentos emitidos por una autoridad competente ya sea en Espafia o
en otro Estado miembro, no se exigira la presentacién de documentos originales o copias
compulsadas ni traducciones juradas, salvo en los casos previstos por la normativa
comunitaria, o justificados por motivos de orden publico y de seguridad publica. No obstante,
la autoridad competente podra recabar de otra autoridad competente la confirmaciéon de la
autenticidad del documento aportado.

4. Todos los procedimientos y tramites que supeditan el acceso a una actividad de
servicios y su ejercicio se podran realizar electronicamente y a distancia salvo que se trate
de la inspeccién del lugar o del equipo que se utiliza en la prestacion del servicio.

Articulo 18. Ventanilla tinica.

1. Los prestadores de servicios podran acceder, electrénicamente y a distancia a través
de una ventanilla Unica, tanto a la informacién sobre los procedimientos necesarios para el
acceso a una actividad de servicios y su ejercicio, como a la realizacion de los tramites
preceptivos para ello, incluyendo las declaraciones, notificaciones o solicitudes necesarias
para obtener una autorizacién, asi como las solicitudes de inscripcién en registros, listas
oficiales, asociaciones, colegios profesionales y consejos generales y autonémicos de
colegios profesionales.

2. Las Administraciones Publicas garantizaran que los prestadores de servicios puedan,
a través de la ventanilla Unica:

a) Obtener toda la informacién y formularios necesarios para el acceso a su actividad y
Su ejercicio.

b) Presentar toda la documentacién y solicitudes necesarias.

c) Conocer el estado de tramitacion de los procedimientos en que tengan la condicién de
interesado y recibir la correspondiente naotificacion de los actos de tramite preceptivos y la
resolucién de los mismos por el 6rgano administrativo competente.

3. Asimismo, las Administraciones Publicas adoptaran las medidas necesarias e
incorporardn en sus respectivos ambitos las tecnologias precisas para garantizar la
interoperabilidad de los distintos sistemas.

Articulo 19. Garantias de informacion a través de la ventanilla tnica.

1. Los prestadores y los destinatarios tienen el derecho a obtener, a través de la
ventanilla Unica y por medios electronicos, la siguiente informacion, que debera ser clara e
inequivoca:

a) Los requisitos aplicables a los prestadores establecidos en territorio espafiol, en
especial los relativos a los tramites necesarios para acceder a las actividades de servicios y
su ejercicio, asi como los datos de las autoridades competentes que permitan ponerse en
contacto directamente con ellas.

b) Los medios y condiciones de acceso a los registros y bases de datos publicos
relativos a los prestadores y a los servicios.

c) Las vias de reclamacion y los recursos que podran interponerse en caso de litigio
entre las autoridades competentes y el prestador o el destinatario, o entre un prestador y un
destinatario, o entre prestadores.

d) Los datos de las asociaciones sectoriales de prestadores de servicios y las
organizaciones de consumidores que presten asistencia a los prestadores y destinatarios de
los servicios.

2. Las Administraciones Publicas adoptaran medidas para que en la ventanilla Gnica
pueda accederse a la informacion contemplada en este articulo en castellano, en las lenguas
cooficiales del Estado y en alguna otra lengua de trabajo comunitaria.

3. Asimismo, se facilitara que los prestadores y los destinatarios puedan obtener por
medios electronicos y a distancia, en particular a través de las ventanillas Unicas de otros
Estados miembros, el acceso a:
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a) Informacién general sobre los requisitos aplicables en los demas Estados miembros al
acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, y en especial, la informacién relacionada
con la proteccién de los consumidores.

b) Informacién general sobre las vias de recurso disponibles en caso de litigio entre el
prestador y el destinatario en otros Estados miembros.

c) Datos de las asociaciones u organizaciones de otros Estados miembros, incluidos los
centros de la Red de centros europeos de los consumidores, que pueden ofrecer a los
prestadores o destinatarios asistencia practica.

4. El derecho a la informacién contenido en este articulo no exige a las autoridades
competentes que faciliten asesoramiento juridico en casos particulares.

CAPITULO V

Politica de calidad de los servicios

Articulo 20. Fomento de la calidad de los servicios.

Las Administraciones Publicas y demas autoridades competentes fomentaran un elevado
nivel de la calidad de los servicios. En particular:

a) Impulsaran que los prestadores aseguren de forma voluntaria la calidad de sus
servicios por medio, entre otros, de los siguientes instrumentos:

i) La evaluacion o certificacion de sus actividades por parte de organismos
independientes.

ii) La elaboracion de su propia carta de calidad o la participacion en cartas o etiquetas de
calidad elaboradas por organizaciones empresariales o profesionales a nivel comunitario.

Asimismo, favoreceran la difusion de la informacion relativa a dichos instrumentos.

b) Fomentaran el desarrollo de la evaluacion independiente de la calidad de los servicios,
especialmente por las organizaciones de consumidores y para ello promoveran la
cooperacion a nivel comunitario de las organizaciones de consumidores con las camaras de
comercio, los colegios profesionales y, en su caso, los consejos generales y autonémicos de
colegios profesionales.

c) Promoveran la participacién de colegios profesionales y, en su caso, los consejos
generales y autondmicos de colegios, organizaciones profesionales y de las camaras de
comercio en la elaboracion a escala comunitaria de cédigos de conducta destinados a
facilitar la libre prestacion de servicios o el establecimiento de un prestador de otro Estado
miembro, respetando en cualquier caso las normas de defensa de la competencia.

d) Impulsando inspecciones administrativas y controles periddicos, asi como el disefio y
reforzamiento de planes de inspeccion.

Articulo 21. Seguros y garantias de responsabilidad profesional.

1. Se podra exigir a los prestadores de servicios, en norma con rango de ley, la
suscripcion de un seguro de responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente que
cubra los dafios que puedan provocar en la prestacion del servicio en aquellos casos en que
los servicios que presten presenten un riesgo directo y concreto para la salud o para la
seguridad del destinatario o de un tercero, o para la seguridad financiera del destinatario.

La garantia exigida deberd ser proporcionada a la naturaleza y alcance del riesgo
cubierto.

2. Cuando un prestador que se establezca en Espafia ya esté cubierto por un seguro de
responsabilidad civil profesional u otra garantia equivalente o comparable en lo esencial en
cuanto a su finalidad y a la cobertura que ofrezca en términos de riesgo asegurado, suma
asegurada o limite de la garantia en otro Estado miembro en el que ya esté establecido, se
considerara cumplida la exigencia a la que se refiere el apartado anterior. Si la equivalencia
con los requisitos es s6lo parcial, podra exigirse la ampliacion del seguro u otra garantia
hasta completar las condiciones que se hayan establecido en la norma que lo regula.

— 38 —



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8§ 2 Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio

3. En el caso de seguros u otras garantias suscritas con entidades aseguradoras y
entidades de crédito autorizadas en otro Estado miembro, se aceptaran a efectos de
acreditacion los certificados emitidos por éstas.

Articulo 22. Obligaciones de informacién de los prestadores.

1. Sin perjuicio de las obligaciones de informacién establecidas en la legislacién de
proteccion de los consumidores y usuarios que resulte de aplicacién, los prestadores de
servicios, con la debida antelacién, pondran a disposicion de los destinatarios toda la
informacion exigida en el presente articulo de forma clara e inequivoca, antes de la
celebracién del contrato, o en su caso, antes de la prestacién del servicio.

2. Los prestadores proporcionaran al destinatario, de forma facilmente accesible, la
informacion siguiente:

a) Los datos de identidad, forma y régimen juridico, nimero de identificacién fiscal del
prestador, direccion donde tiene su establecimiento, y los datos que permitan ponerse
rapidamente en contacto con él y en su caso, por via electrénica.

b) Datos registrales del prestador del servicio.

c¢) Los datos de la autoridad que, en su caso, haya otorgado la autorizacion.

d) En las profesiones reguladas, la cualificacién profesional y el Estado miembro en el
gue fue otorgada, asi como, en su caso, el colegio profesional, la asociacién profesional u
organismo anélogo en el que esté inscrito el prestador.

e) Las condiciones y clausulas generales, y las relativas a la legislacion y jurisdiccion
aplicable al contrato.

f) Garantias posventa adicionales a las exigidas por ley, en su caso.

g) El precio completo del servicio, incluidos los impuestos, cuando el prestador fije
previamente un precio para un determinado tipo de servicio.

h) Las principales caracteristicas del servicio o servicios que ofrezca.

i) En su caso, el seguro o garantias exigidas, y en particular, los datos del asegurador y
de la cobertura geografica del seguro.

j) En caso de que el prestador ejerza una actividad sujeta al IVA, el nimero de
identificacidn fiscal.

k) Lengua o lenguas en las que podra formalizarse el contrato, cuando ésta no sea la
lengua en la que se le ha ofrecido la informacion previa a la contratacion.

[) Existencia del derecho de desistimiento del contrato que pueda corresponder al
consumidor, el plazo y la forma de ejercitarlo.

3. A peticion del destinatario, los prestadores pondran a disposicion de aquél la siguiente
informacion complementaria:

a) Cuando el precio no lo fije previamente el prestador, el precio del servicio o, si ho se
puede indicar aquél, el método para calcularlo; o un presupuesto suficientemente detallado.

b) Fecha de entrega, ejecucién del contrato y duracion.

c) En el caso de las profesiones reguladas: referencia a las normas de acceso a la
profesion en el Estado miembro de establecimiento y los medios para acceder a dichas
normas.

d) La informacion relativa a sus actividades multidisciplinares, posibles conflictos de
interés y las medidas adoptadas para evitarlos. Esta informacién deberd figurar en todo
documento informativo de los prestadores en el que se presenten de forma detallada sus
servicios.

e) Los posibles cédigos de conducta a que, en su caso, esté sometido el prestador, asi
como la direccién en que dichos cdodigos se pueden consultar por via electrénica y en qué
idiomas estan disponibles.

f) Informacién detallada sobre las caracteristicas y condiciones para hacer uso de los
medios extrajudiciales de resoluciébn de conflictos cuando estén sujetos a un cédigo de
conducta o sean miembros de alguna organizacion profesional en los que se prevean estos
mecanismos.

4. Toda la informacidén a que se refieren los apartados anteriores se pondra a disposicion
del destinatario por el prestador, en alguna de las formas siguientes:
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a) En el lugar de prestacién del servicio o de celebracién del contrato.

b) Por via electronica a través de una direccién facilitada por el prestador.

c) Figurando dicha informacién en todo documento informativo del prestador que se
facilite al destinatario y en el que se presenten de forma detallada sus servicios.

d) Por via electrénica a través de una pagina web.

Articulo 23. Obligaciones de los prestadores en materia de reclamaciones.

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 21 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de
16 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General para la
Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, los prestadores
pondran a disposicién de los destinatarios un nimero de teléfono, una direccién postal,
namero de fax o direccién de correo electrénico, con el fin de que éstos puedan dirigir sus
reclamaciones o peticiones de informacién sobre el servicio prestado y comunicaran su
direccion legal si esta no coincide con su direccién habitual para la correspondencia.

2. Asimismo, deberan dar respuesta a las reclamaciones a las que se refiere el apartado
anterior en el plazo mas breve posible y en cualquier caso antes de un mes desde que las
mismas se hayan recibido por el prestador.

3. La respuesta se realizara en la misma lengua en la que se ha realizado el contrato.

Articulo 24. Comunicaciones comerciales de las profesiones reguladas.

1. Se garantiza la libertad de las comunicaciones comerciales en las profesiones
reguladas.

2. No podran establecerse prohibiciones totales a las comunicaciones comerciales en las
profesiones reguladas. Las limitaciones que se puedan imponer no podran ser
discriminatorias, habran de estar siempre justificadas por una razén imperiosa de interés
general y seran proporcionadas.

Articulo 25. Actividades multidisciplinares.

1. No se podra obligar a los prestadores de servicios al ejercicio de una Unica actividad
de forma exclusiva, bien sea a través de la imposicion de requisitos que obliguen a ejercer
de forma exclusiva una actividad especifica, bien sea mediante la imposicién de requisitos
gue restrinjan el ejercicio conjunto o en asociacion de distintas actividades.

2. No obstante, para garantizar su independencia e imparcialidad, asi como prevenir
conflictos de intereses, podran verse sujetos por ley a los requisitos a que se refiere el
apartado anterior:

a) Las profesiones reguladas, en la medida en que sea necesario para garantizar el
cumplimiento de requisitos deontolégicos distintos e incompatibles debidos al caracter
especifico de cada profesion, siempre que los mismos estén justificados por una razén
imperiosa de interés general, sean proporcionados y no discriminatorios.

b) Los prestadores que realicen servicios de certificacion, acreditacion, control técnico,
pruebas o ensayos.

Articulo 26. Acciones de cesacioén.

Frente a las conductas que infrinjan lo dispuesto en esta Ley susceptibles de lesionar los
intereses colectivos o difusos de los consumidores y usuarios, se podra ejercer la accion de
cesacion prevista en el articulo 53 del Texto Refundido de la Ley General para la Defensa de
los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, estando legitimados para su
ejercicio los sujetos previstos en el articulo 54.1 de dicha Ley.
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CAPITULO VI

Cooperaciéon administrativa para el control efectivo de los prestadores

Articulo 27. Obligaciones generales de cooperacion.

1. Con el fin de garantizar la supervision de los prestadores y de sus servicios, las
Administraciones Publicas, en el ambito de sus respectivas competencias, cooperaran a
efectos de informacion, control, inspeccion e investigacion, entre si, con las autoridades
competentes de los deméas Estados miembros y con la Comision Europea.

2. Las relaciones con otros Estados miembros y con la Comisién Europea previstas en
esta Ley se organizaran a través de la designacion de diferentes puntos de contacto en la
Administracién General del Estado y en las Comunidades Auténomas.

No obstante se creara un punto de contacto de coordinacién en la Administracion
General del Estado al que se remitiran todas las comunicaciones de cualquier administracion
con la Comisién Europea y otros Estados miembros, a fin de coordinar todas las actuaciones
en el marco de la trasposicién y aplicacion de la directiva.

3. Las autoridades competentes espafiolas y las de cualquier Estado miembro podran
consultar en las mismas condiciones los registros en los que estén inscritos los prestadores,
respetando en todo caso las normas sobre proteccién de datos personales.

4. Las solicitudes de informacién y de realizacion de controles, inspecciones e
investigaciones realizadas por las autoridades competentes espafiolas con relacién a los
prestadores establecidos en el territorio de otro Estado miembro o sus servicios estaran
debidamente motivadas. La informacion obtenida se empleara Unicamente para la finalidad
para la que se solicito.

5. En caso de que no se pudieran atender de forma inmediata las solicitudes realizadas
por las autoridades competentes de otros Estados miembros, las autoridades competentes
espafiolas lo comunicaran a las autoridades solicitantes a través del punto de contacto.

6. En los casos en que las autoridades competentes de otro Estado miembro no cumplan
con el deber de cooperacion, las autoridades espafiolas competentes, a través del punto de
contacto, informaran al respecto a la Comisién Europea.

Articulo 28. Obligaciones de informacién de los prestadores.

Sin perjuicio del deber de los prestadores de atender los requerimientos de informacion
formulados por las autoridades competentes, deberan informar, a través de la
correspondiente ventanilla Unica, de los cambios que afecten a las condiciones que
determinaron el otorgamiento de la autorizacion.

Dicha informacién se comunicara en la lengua o lenguas facilitadas en la ventanilla
Unica.

Articulo 29. Supervision de prestadores establecidos en territorio espafiol.

1. Las autoridades competentes espafiolas facilitaran la informacion que les soliciten las
autoridades competentes de otro Estado miembro sobre los prestadores que estén
establecidos en Espafia.

2. Las autoridades competentes espafiolas procederan a las comprobaciones,
inspecciones e investigaciones sobre prestadores establecidos en su territorio que les
soliciten de manera motivada las autoridades competentes de otro Estado miembro e
informaran a éstas de los resultados y, cuando proceda, de las medidas adoptadas.

3. Las autoridades competentes espafiolas velaran por el cumplimiento de los requisitos
impuestos al prestador establecido en territorio espafiol, aunque el servicio de que se trate
se preste o provoque perjuicios en otro Estado miembro.

4. Cuando las autoridades competentes de otro Estado miembro soliciten a las
autoridades competentes espafiolas la adopciéon de medidas excepcionales en casos
individuales por motivos de seguridad, a las que se refiere el articulo 14 de esta Ley, con
relacion a un prestador establecido en territorio espafiol, éstas Ultimas comprobaran lo antes
posible si dicho prestador ejerce sus actividades de forma legal, asi como los hechos que
dieron lugar a la peticion. Las autoridades competentes comunicaran de forma inmediata, a
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través de su punto de contacto, las medidas que han adoptado o previsto o, en su caso, los
motivos por los que no han adoptado medida alguna.

Articulo 30. Supervision de prestadores establecidos en otro Estado miembro.

1. Las autoridades competentes espafiolas seran responsables de la supervisién de la
actividad de los prestadores establecidos en otros Estados miembros que presten servicios
en territorio espafiol en relacién con los requisitos sobre la libre prestacién de servicios que
puedan imponerse con arreglo al articulo 12.3 de esta Ley y en particular:

a) Tomaran todas las medidas necesarias para garantizar que el prestador respeta
dichos requisitos.

b) Procederan a realizar las comprobaciones, inspecciones e investigaciones necesarias
para supervisar el servicio prestado.

2. En relacién con los requisitos distintos a los mencionados en el apartado anterior, en
caso de desplazamiento temporal de un prestador establecido en otro Estado miembro para
prestar un servicio, las autoridades competentes espafiolas procederan, a peticion motivada
de las autoridades del Estado miembro de establecimiento, a las comprobaciones,
inspecciones e investigaciones que sean necesarias para garantizar la eficacia de la
supervision de dichas autoridades y consideren mas adecuadas a tal fin.

3. En todo caso, las autoridades espafiolas competentes podran, por propia iniciativa,
proceder a comprobaciones, inspecciones e investigaciones in situ, siempre que sean
proporcionadas, no discriminatorias y no estén motivadas por el hecho de que el prestador
tenga su establecimiento en otro Estado miembro.

Articulo 31. Mecanismo de alerta.

Si las autoridades competentes tuviesen conocimiento de actos o0 circunstancias
especificos de caracter grave relativos a una actividad o a un prestador de servicios que
puedan ocasionar perjuicios graves para la salud o la seguridad de las personas o el medio
ambiente en cualquier parte del territorio de la Unién Europea, informaran inmediatamente a
los Estados miembros y a la Comisién Europea a través del punto de contacto.

Articulo 32. Informacion sobre la honorabilidad del prestador.

1. A solicitud motivada de las autoridades competentes de otro Estado miembro se
comunicaran, respetando la legislaciéon vigente, las medidas disciplinarias y sanciones
administrativas firmes que se hayan adoptado por cualquier autoridad competente espafiola,
incluidos los colegios profesionales, respecto al prestador y que guarden relacion directa con
su actividad comercial o profesional, bien porque se haya consentido en via administrativa,
bien porque han alcanzado firmeza ante la jurisdiccion contencioso administrativa. También
se comunicaran las condenas penales y declaraciones de concurso culpable que se hayan
dictado respecto al prestador y que guarden relacién directa con su actividad comercial o
profesional, precisando si son o no firmes y, en su caso, los recursos interpuestos y los
plazos para la resolucién de los mismos. Dicha comunicacién deberd precisar las
disposiciones nacionales con arreglo a las cuales se ha condenado o sancionado al
prestador.

La aplicacion de lo anterior debera hacerse respetando las normas sobre proteccién de
los datos personales y los derechos garantizados a las personas condenadas o sancionadas
segun el ordenamiento juridico espafiol, incluso por colegios profesionales.

2. La autoridad competente espafiola comunicara al prestador que tal informacién ha
sido suministrada a una autoridad competente de otro Estado miembro.

Disposicidén adicional primera. Intercambio electrénico de informacion.

Las Administraciones Publicas dispondran de un sistema electrénico de intercambio de
informacion entre ellas y con las de los demas Estados miembros que garantice el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley.
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Disposicién adicional segunda. Inclusion de otros tramites en la ventanilla tnica.

La ventanilla Unica podré incorporar tramites no incluidos en el &mbito de aplicacion de
esta Ley, entre ellos los que se realizan ante la Agencia Estatal de Administracién Tributaria
y la Tesoreria General de la Seguridad Social, y aquellos otros que se consideren
necesarios.

Disposicién adicional tercera. Comité para la mejora de la regulacion de las actividades
de servicios.

Para facilitar la participacion de las Administraciones Publicas en el proceso de
transposicion al ordenamiento interno de la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 12 de diciembre de 20086, relativa a los servicios en el mercado interior y en
el marco de lo establecido en el articulo 5, apartados 1y 7, de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, se crea un comité de cooperacion multilateral, del que formaran parte
la Administracibn General del Estado, las Comunidades y Ciudades Auténomas vy
representantes de la Administracion Local. Este Comité tendrd como objeto facilitar la
cooperacion para la mejora de la regulacién de las actividades de servicios y, en particular, el
seguimiento y la coordinacién de las actuaciones que se lleven a cabo en las diferentes
administraciones para la correcta transposicién de la directiva.

Disposicidén adicional cuarta. Notificacion a la Comision Europea.

El 6rgano administrativo competente comunicara al Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacién, antes de su aprobacion y en los términos y por los cauces que se establezcan
reglamentariamente, cualquier proyecto de norma legal o reglamentaria en el que se prevean
requisitos del articulo 11.1 de esta Ley, incorporando una memoria justificativa en la que se
motive su compatibilidad con los criterios del articulo 11.2, o requisitos del articulo 12.2,
incorporando una memoria justificativa en la que se motive su compatibilidad con los criterios
del articulo 12.3, para su posterior notificacién a la Comisién Europea.

Disposicién adicional quinta. Régimen de infracciones y sanciones.

En caso de incumplimiento de las obligaciones de informaciéon y en materia de
reclamaciones de los prestadores de servicios recogidas en esta Ley, cuando los
destinatarios de la informacion sean consumidores y usuarios, se aplicara el régimen de
infracciones y sanciones previsto en el Titulo IV del Libro | del Texto Refundido de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.

Disposicidon adicional sexta. Impuesto General Indirecto Canario e Impuesto sobre la
Produccion, los Servicios y la Importacion en las Ciudades de Ceuta y Melilla.

Las referencias hechas al Impuesto sobre el Valor Afiadido deben entenderse hechas, en
su caso, al Impuesto General Indirecto Canario o al Impuesto sobre la Produccion, los
Servicios y la Importacion de las Ciudades de Ceuta y Melilla.

Disposicidén adicional séptima. /Incumplimiento de la prohibicién de discriminacion.

El incumplimiento de la prohibiciéon de discriminacién prevista en el articulo 16.3 de esta
Ley y el Reglamento (UE) 2018/302 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de febrero
de 2018, sobre medidas destinadas a impedir el bloqueo geografico injustificado y otras
formas de discriminacién por razén de la nacionalidad, del lugar de residencia o del lugar de
establecimiento de los clientes en el mercado interior y por el que se modifican los
Reglamentos (CE) 2006/2004 y (UE) 2017/2394 y la Directiva 2009/22/CE, se reputara
desleal a los efectos de la Ley 3/1991, de 10 de enero, de Competencia Desleal, sin perjuicio
del régimen de infracciones y sanciones contenido en el Texto Refundido de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias.
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Disposicidn transitoria. Régimen transitorio.

1. Los procedimientos de autorizacion iniciados con anterioridad a la entrada en vigor de
esta Ley se tramitardn y resolveran por la normativa vigente en el momento de la
presentacion de la solicitud. Si la tramitacion y resolucion se produce a partir del 28 de
diciembre de 2009 y la normativa de aplicacién incluye requisitos prohibidos segun el articulo
10 de esta Ley, éstos no se tendran en cuenta por el rgano competente. No obstante, el
interesado podra, con anterioridad a la resolucion, desistir de su solicitud y optar por la
aplicacién de la nueva normativa.

2. En tanto no se apruebe el desarrollo reglamentario a que se refiere la Disposicion
adicional cuarta, referida a las notificaciones a la Comision Europea, éstas se realizaran a
través de la Secretaria de Estado para la Unidn Europea.

3. La eventual revisién o evaluacién de la normativa reguladora del procedimiento de
autorizaciébn no podra constituir elemento para la no concesion de las autorizaciones
solicitadas.

Disposicién derogatoria.

1. Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo
establecido en esta Ley.

2. No obstante, las disposiciones vigentes a la entrada en vigor de esta Ley que resulten
incompatibles con los capitulos 11, 111, el articulo 17.1 del capitulo IV y los articulos 24 y 25 del
capitulo V mantendran su vigencia hasta que sean objeto de reforma expresa y, en todo
caso, quedaran derogadas el 27 de diciembre de 2009.

Disposicidn final primera. Titulo competencial.

Esta Ley, que tiene caracter basico, se dicta al amparo de lo establecido en el
articulo 149.1.1.3, 13.2y 18.2 de la Constitucion Espafiola.

Disposicidn final segunda. Incorporacién de Derecho comunitario.

Mediante esta Ley se incorpora parcialmente al Derecho espafiol la Directiva
2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a
los servicios en el mercado interior.

Disposicidn final tercera. Habilitacion normativa y cumplimiento.

1. Corresponde a las Administraciones Publicas competentes, en su respectivo ambito
territorial, aprobar las normas de desarrollo y ejecucion de esta Ley.

2. Se autoriza al Gobierno para que, en el a&mbito de sus competencias, dicte las
disposiciones reglamentarias necesarias para el desarrollo y aplicacion de esta Ley. En
particular, el Gobierno desarrollar4d reglamentariamente lo dispuesto en la Disposicion
adicional cuarta, referida a las notificaciones a la Comision Europea.

Disposicidon final cuarta. Compensacion de deudas en caso de responsabilidad por
incumplimiento.

(Derogada)

Disposicidn final quinta. Adaptacion de la normativa vigente.

1. En el plazo de un mes a partir de la entrada en vigor de esta Ley, el Gobierno
someterd a las Cortes Generales un proyecto de ley en el que, en el marco de sus
competencias, se proceda a la adaptacion de las disposiciones vigentes con rango legal a lo
dispuesto en esta Ley.

2. A fin de hacer posible el cumplimiento de la obligacién contenida en el articulo 44 de la
Directiva 2006/123/CE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006,
relativa a los servicios en el mercado interior, las Comunidades y Ciudades Autbnomas y las
Entidades Locales comunicaran a la Administracion General del Estado, antes de 26 de
diciembre de 2009, las disposiciones legales y reglamentarias de su competencia que

—44 —



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8§ 2 Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio

hubieran modificado para adaptar su contenido a lo establecido en la Directiva y en la
presente Ley.

3. La obligacién prevista en el apartado anterior sera asimismo de aplicacién a los
colegios profesionales y a cualquier autoridad publica, respecto de las disposiciones de su
competencia, que se vean afectadas por esta Ley.

Disposicidn final sexta. Entrada en vigor.

Esta Ley entrara en vigor en el plazo de treinta dias a partir del dia siguiente al de su
publicacién en el «Boletin Oficial del Estado», excepto lo previsto en los articulos 17.2, 17.3,
17.4, 18 y 19 del capitulo IV y en el capitulo VI que entrara en vigor el 27 de diciembre de
20009.
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Ley 12/2012, de 26 de diciembre, de medidas urgentes de
liberalizacion del comercio y de determinados servicios

Jefatura del Estado
«BOE» niim. 311, de 27 de diciembre de 2012
Ultima modificacion: 29 de septiembre de 2022
Referencia: BOE-A-2012-15595

JUAN CARLOS |

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente

ley.
PREAMBULO

El comercio interior viene sufriendo varios afios consecutivos fuertes caidas en el
consumo. En este contexto es mas necesario que nunca, por un lado, reducir las cargas
administrativas que dificulten el comercio y, por otro, dinamizar el sector permitiendo un
régimen mas flexible de aperturas.

La estructura comercial en Espafia se caracteriza por una mayoritaria presencia de
pequefas y medianas empresas, expuestas, por su mayor vulnerabilidad, a los efectos de la
actual crisis econdmica que se ha reflejado en un importante descenso de las cifras de
ventas y cierre de establecimientos comerciales.

No obstante, el comercio minorista es, al mismo tiempo, un ambito especialmente
dinamizador de la actividad econdémica y del empleo y, por ello, para favorecer la
recuperacion econdémica en el actual contexto resulta fundamental la adopcion de medidas
que faciliten la actividad y eliminen obstaculos que impiden el desarrollo de la iniciativa
empresarial en este ambito.

Las cargas administrativas constituyen algunos de estos obstaculos que no son
necesarias ni proporcionadas y cuyos objetivos pueden alcanzarse mediante procedimientos
de control que no retrasen ni paralicen el desarrollo de la actividad. Especialmente gravosas
resultan determinadas licencias cuyos procedimientos impiden el ejercicio de la actividad
hasta mucho tiempo después de haber acometido las inversiones iniciales.

En atencion a los datos de la OCDE Espafia es, de hecho, el segundo pais de Europa
donde més tramites es necesario realizar para crear una empresa. Resulta, por lo tanto,
necesario sustituir en lo posible estas cargas administrativas por otros procedimientos de
control menos gravosos, garantizando en todo caso el cumplimiento de la normativa vigente.

—46 —



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
§ 3 Ley de medidas urgentes de liberalizacion del comercio y de determinados servicios

La Ley 25/2009, de 22 de diciembre, de modificacion de diversas leyes para su
adaptacién a la Ley sobre el libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio,
modificé el articulo 84 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen
Local, al objeto de someter los actos de control preventivo de ambito municipal a sus
principios cuando se trate del acceso y ejercicio de actividades de servicios. Posteriormente,
la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, incorporé a la citada Ley 7/1985, de
2 de abril, los articulos 84 bis y 84 ter, estableciendo con caracter general la inexigibilidad de
licencia u otros medios de control preventivos para el ejercicio de actividades, salvo que
resultase necesario para la proteccion de la salud o seguridad publicas, el medioambiente o
el patrimonio histdrico-artistico, o cuando requiriesen de un uso privativo y ocupacion del
dominio publico pero, en todo caso, condicionando su exigibilidad a un juicio de necesidad y
proporcionalidad.

No obstante, a pesar del impulso de reduccion de cargas y licencias de estas reformas
en el ambito del comercio minorista, el marco normativo sigue siendo muy complejo y poco
claro y sigue existiendo una enorme dispersibn normativa y de procedimientos,
especialmente gravosa para las PYMES en general y para las microempresas, en particular,
gue soportan un coste considerable en comparaciéon con la dimension de su actividad. La
realidad concreta del sector comercial minorista pone de manifiesto, por tanto, que es
necesario hacer un mayor esfuerzo en la remocion de los obstaculos administrativos que
existen en la actualidad para ejercer determinadas actividades, estableciendo las bases e
instando a las Comunidades Auténomas y Entidades Locales a una adaptacion de su
normativa que redunde en un beneficio real para las PYMES en el inicio y ejercicio de la
actividad.

Mediante esta Ley se avanza un paso mas eliminando todos los supuestos de
autorizacién o licencia municipal previa, motivados en la proteccién del medio ambiente, de
la seguridad o de la salud publicas, ligados a establecimientos comerciales y otros que se
detallan en el anexo con una superficie de hasta 300 metros cuadrados. Se considera, tras
realizar el juicio de necesidad y proporcionalidad, que no son necesarios controles previos
por tratarse de actividades que, por su naturaleza, por las instalaciones que requieren y por
la dimensién del establecimiento, no tienen un impacto susceptible de control a través de la
técnica autorizatoria, la cual se sustituye por un régimen de control ex post basado en una
declaracion responsable. La flexibilizacién se extiende también mas alla del ambito de
aplicacién de la reforma de la Ley 2/2011, de 4 de marzo, y afecta también a todas las obras
ligadas al acondicionamiento de estos locales que no requieran de la redacciéon de un
proyecto de obra de conformidad con la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacion de
la Edificacion. De esta manera, se podra iniciar la ejecucién de obras e instalaciones y el
ejercicio de la actividad comercial y de servicios con la presentacién de una declaracién
responsable o comunicacién previa, segun el caso, en la que el empresario declara cumplir
los requisitos exigidos por la normativa vigente y disponer de los documentos que se exijan,
ademas de estar en posesién del justificante del pago del tributo correspondiente cuando
sea preceptivo.

Ello contribuira a la dinamizacién de la actividad en beneficio del crecimiento econémico
y del empleo, en linea acorde con los objetivos de reduccién de las cargas administrativas, la
mejora del entorno empresarial, en especial para las PYMES, y la promocion del espiritu
empresarial de la Estrategia Europa 2020.

El control administrativo pasara a realizarse a posteriori aplicandose el régimen
sancionador vigente en materia de comercio interior, ordenaciéon del suelo y urbanismo,
proteccion de la salud, del medio ambiente y del patrimonio histérico artistico, de tal forma
gue este mecanismo no suponga un menoscabo de las garantias en la prestacion del
servicio hacia los consumidores ni de las obligaciones de cumplimiento de la normativa
sectorial autonémica o municipal aplicable.

La sustitucién de la licencia por otros actos de control ex post no supondra en ningin
caso merma alguna de los ingresos fiscales de los Ayuntamientos o de los organismos que
expidieran con anterioridad las licencias previas de apertura. Por el contrario, en la medida
gue se agilice la apertura de nuevos establecimientos, podra registrarse un incremento de la
recaudacion obtenida por este concepto al facilitarse la apertura de mas y nuevos comercios.
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Esta Ley modifica el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, con este fin.

Las medidas previstas en esta Ley se dirigen sobre todo a las pequefias y medianas
empresas comerciales y de servicios complementarios que constituyen mas del 90 por ciento
de las empresas que desarrollan su actividad en estos sectores, normalmente en
establecimientos cuya superficie Gtil de exposicién y venta al publico no supera los 300
metros cuadrados, superficie que da cabida a la mayoria de las actividades recogidas en el
anexo de esta Ley. Por ello se considera que, a través de esta Ley, se promovera la apertura
de nuevos locales y la generacién de empleo en este sector.

Esta Ley se fundamenta en el derecho a la propiedad privada del articulo 33.1 de la
Constitucion espafiola y a la libertad de empresa de su articulo 38, asi como en los principios
de libertad de establecimiento, libre circulacion de bienes vy libre prestacion de servicios del
articulo 139.2, que propugnan la unidad de mercado.

Es importante destacar que la reforma que se introduce responde a la finalidad positiva
de adoptar unos fines y orientaciones generales en el plano de la reactivacion econémica,
estableciendo un minimo comdn denominador para todo el Estado que garantice a las
empresas un marco de seguridad juridica y de unidad normativa en todo el territorio. Todo
ello, sin perjuicio de que las Comunidades Auténomas, en el ambito de sus competencias,
puedan regular un régimen de mayor alcance en la eliminaciéon de cualquier tipo de control
previo.

Las medidas que se recogen en esta Ley constituyen preceptos de regulacion concreta y
especifica. No obstante, ello no es 8hice para considerar estas como auténticas medidas de
ordenacion general de la economia, como ha resaltado de modo reiterado la jurisprudencia
constitucional, puesto que la accidon normativa adoptada posee una incidencia directa y
significativa sobre la actividad econdmica general.

Adicionalmente, las medidas contenidas en esta Ley, facilitan la gestién administrativa y
la eliminacién de cargas, aspecto que incide también sobre el procedimiento administrativo
comun (Art. 149.1.18.2 CE).

De conformidad con las medidas previstas en esta Ley, en orden a la supresion de
licencias, y por aplicacién de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, cualquier norma,
disposicion o acto, adoptado por cualquier érgano de las administraciones autonémicas o
locales que contravenga o dificulte la aplicacion de este régimen, podra ser declarado nulo
de pleno derecho, sin perjuicio de la exigencia, en su caso, de la correspondiente
responsabilidad patrimonial a la administracién publica incumplidora.

La eliminacion de licencias de apertura y actividad se consagra en un total de cinco
articulos, en los que se regula el objeto, ambito de aplicacion, inexigibilidad de licencias
municipales previas a la apertura de establecimiento, régimen de declaracion responsable y
sujecion al régimen general de control.

El Titulo Il afiade un nuevo mecanismo de apoyo a la exportacién a los ya existentes en
el ordenamiento juridico espafiol. EI mecanismo aprobado por este Titulo pretende
desarrollar las capacidades del Ministerio de Defensa en materia de gestién de programas
de material de defensa con destino a la exportacion.

La inexistencia, hasta este momento, de mecanismos que permitieran una participacion
mas activa del Ministerio de Defensa en la gestidon de programas destinados a la exportacion
ha supuesto una desventaja competitiva para nuestra base industrial y tecnolégica, la cual se
ha visto obligada a competir en el mercado internacional en desigualdad de condiciones
contra ofertas procedentes de bases industriales extranjeras que gozaban de un respaldo
mucho mas proactivo y eficaz ofrecido por sus Gobiernos de origen.

Las medidas que se aplican en esta Ley tienen como objetivo fundamental afrontar las
carencias advertidas en esta etapa crucial para el sector espafiol industrial de la defensa,
caracterizada por la contraccion del gasto espafiol en este sector esencial de la actividad
econdmica del pais, el aumento de la demanda internacional de material de defensa, la
creciente competencia internacional en los procesos de adjudicacién de grandes programas
por ciertas potencias emergentes, y la existencia de un interés declarado y actual, por parte
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de las mismas, en que sea el Gobierno espafiol su Unico interlocutor en procesos de
adquisicién de material de defensa que, teniendo en cuenta su envergadura, no admiten
demora.

Estas medidas permitiran dotar al Gobierno espafiol de instrumentos eficaces,
duraderos, flexibles y adaptables a las necesidades de la demanda internacional.

Las disposiciones contenidas en esta Ley adaptan al ordenamiento juridico espariol
instituciones tradicionales en el derecho comparado relativas a la gestion de programas de
material de defensa con destino a la exportacion, dotando al Ministerio de Defensa de
instrumentos eficaces, flexibles y adaptables a las necesidades de la demanda internacional
para cada caso y evitando la responsabilidad patrimonial de la Hacienda Publica espafola
por razén de obligaciones que por su naturaleza Unicamente deben corresponder o bien a
los contratistas o bien a los Gobiernos adquirentes.

La puesta en marcha de este mecanismo oscila sobre dos relaciones juridicas; una
horizontal, de Gobierno a Gobierno, entre el Gobierno solicitante y el Gobierno espafiol, y
una vertical, entre el Gobierno espariol (por medio del Ministerio de Defensa) y una o mas
empresas suministradoras.

La relacion horizontal se asienta sobre la celebracion de un contrato entre el Gobierno de
Espafia y otro Gobierno extranjero, tal y como se prevé en el articulo 7.1.g) de la Ley
24/2011, de 1 de agosto, de contratos del sector publico en los ambitos de la defensa y de la
seguridad. En virtud de dicho contrato, el Gobierno extranjero solicita al Gobierno de Espafia
gue realice todas las actividades de gestién precisas para que un determinado material o
tecnologia de defensa le sean transmitidos por un contratista espafiol. El negocio juridico del
mandato inherente a dicho contrato tiene las ventajas de que el bien suministrado no se
integra en el patrimonio de las administraciones publicas, de que no se modifica la normativa
vigente en materia de control del comercio exterior de material de defensa y que permite
transmitir de manera directa entre los contratistas y el Gobierno extranjero las
responsabilidades y riesgos derivados de los contratos.

Por su parte, la relacion vertical se desarrolla mediante las actividades que, en virtud del
encargo anterior, realizara el Ministerio de Defensa en el trafico juridico interno aplicando los
mecanismos vigentes de contratacion administrativa del sector publico, asi como el régimen
de control de la gestion econdmico-financiera y el régimen sancionador previstos en la
normativa presupuestaria.

Atendiendo a que la contratacion no se realiza con cargo a fondos publicos, se prevé la
apertura de cuentas de situacion de fondos del Gobierno extranjero de las que Unicamente el
Gobierno espariol esta habilitado para extraer los mismos. Simultaneamente, se articulan
disposiciones especiales para regular todas aquellas ocasiones en las que la normativa
general de contratacion del sector publico contempla un flujo de fondos entre una
administracion puablica y un contratista, de modo que los flujos de fondos que operan en esta
relacion no se vinculen con la Hacienda Publica, sino con la cuenta de situacion de fondos
en la que se depositan las cantidades adelantadas por el Gobierno extranjero para costear
los programas.

Como elemento de cierre, siguiendo el ejemplo del derecho comparado, se ha
considerado pertinente prever el rembolso de los costes en los que incurra el Ministerio de
Defensa con cargo a la cuenta de situacién de fondos del programa que se gestione con
destino a la exportacion, de tal modo que el apoyo prestado se realice sin coste ni beneficio
para el Ministerio de Defensa.

Este contenido ademas se completa con tres disposiciones adicionales. En la primera, se
dispone, de una parte, la elaboracién de modelos de comunicacién previa y declaracion
responsable tipo con objeto de que faciliten la cooperacion administrativa y, de otra, el
desarrollo de una ordenanza tipo en materia de licencias municipales. En la segunda de las
disposiciones adicionales se otorga habilitacion a las entidades de colaboracién privadas
para la comprobacion de los requisitos de los declarantes. En la Tercera se dispone la
aplicacién de la presente Ley a las instalaciones de redes publicas de comunicaciones
electronicas. Se introduce también una disposicion transitoria, en la que se fija el régimen
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aplicable a los procedimientos iniciados antes de la entrada en vigor de esta Ley, y una
disposicion derogatoria.

Ademas, se recogen catorce disposiciones finales que tienen por objeto modificar la Ley
Reguladora de las Haciendas Locales para que la reforma que se emprende en materia de
licencias no perjudique el régimen fiscal de las primeras; modificar la Disposicion transitoria
segunda de la Ley 18/2009, de 23 de noviembre, por la que se modifica el Texto Articulado
de la Ley sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 339/1990, de 2 de marzo, en materia sancionadora, de manera que,
ante la imposibilidad de cumplir con el plazo originalmente establecido que expira el 25 de
mayo de 2012, se amplie hasta el 25 de mayo de 2014 el plazo maximo del que puedan
disponer las administraciones locales para efectuar las notificaciones en la Direccion
Electrénica Vial o, en su caso, en el Tablén Edictal de Sanciones de Tréafico, asegurando asi,
durante ese tiempo, la validez de las notificaciones que sigan practicando hasta que
dispongan de los medios técnicos y presupuestarios necesarios para su adhesién al nuevo
sistema; también se modifica el Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas
urgentes para garantizar la sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad
y seguridad de sus prestaciones, al haberse detectado un error material en la redaccion
dada por su articulo 5 al articulo 2 del Real Decreto 823/2008, de 16 de mayo, por el que se
establecen los margenes, deducciones y descuentos correspondientes a la distribucion y
dispensacién de medicamentos de uso humano, que resulta necesario corregir de inmediato,
dado que el contenido de la escala incorporada en el mismo hace inviable la aplicacién
efectiva del régimen de bonificaciones previsto para las oficinas de farmacia; por otra parte,
se modifica la Disposicién adicional primera del Real Decreto-ley 12/2012, de 30 de marzo,
por el que se introducen diversas medidas tributarias y administrativas dirigidas a la
reduccion del déficit publico, reguladora de la declaracion tributaria especial, con objeto de
determinar el valor a efectos fiscales de los bienes o derechos que hayan sido objeto de
declaracion, al tiempo que se introducen ciertas cautelas con la finalidad de evitar
situaciones de desimposicion. Se modifican ademas la Disposicion final segunda de la Ley
26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa a la Convencion Internacional sobre los
derechos de las personas con discapacidad, a efectos de la elaboracién de un texto
refundido, la Ley 16/2011, de 24 de junio, de contratos de crédito al consumo y la Ley
34/1988, de 11 de noviembre, General de Publicidad. También se permite que el Gobierno
pueda ampliar el catalogo de las actividades comerciales y servicios, a los efectos de la
inexigibilidad de las licencias, asi como el umbral de superficie previsto en el Titulo | de esta
Ley; se salvaguarda, asimismo, la competencia de las Comunidades Auténomas para
ampliar dicho catalogo y umbral; se dispone que el Gobierno debera, en todo caso, revisar
los mismos en el plazo de un afio desde la entrada en vigor de la Ley; se habilita al Gobierno
para que dicte las disposiciones necesarias para el desarrollo y aplicacion del Titulo Il de
esta Ley; se identifica los Titulos competenciales que atribuyen al Estado la competencia
para dictar el mismo; y se determina que su entrada en vigor se producira el dia siguiente al
de su publicacién en el «Boletin Oficial del Estado». Por ultimo, se introduce un anexo en el
gue se identifican las agrupaciones y grupos de actividades afectados del Real Decreto
1175/1990, de 28 de septiembre, por el que se aprueban las tarifas y la instruccion del
Impuesto sobre Actividades Econémicas.

TITULO |

De medidas urgentes de impulso del comercio

Articulo 1. Objeto.

El Titulo | de esta Ley tiene por objeto el impulso y dinamizacién de la actividad
comercial minorista y de determinados servicios mediante la eliminacion de cargas y
restricciones administrativas existentes que afectan al inicio y ejercicio de la actividad
comercial, en particular, mediante la supresiéon de las licencias de ambito municipal
vinculadas con los establecimientos comerciales, sus instalaciones y determinadas obras
previas.

— 50 -



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
§ 3 Ley de medidas urgentes de liberalizacion del comercio y de determinados servicios

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

1. Las disposiciones contenidas en el Titulo | de esta Ley se aplicaran a las actividades
comerciales minoristas y a la prestacion de determinados servicios previstos en el anexo de
esta Ley, realizados a través de establecimientos permanentes, situados en cualquier parte
del territorio nacional, y cuya superficie Util de exposicién y venta al pablico no sea superior a
750 metros cuadrados.

2. Quedan al margen de la regulacion contenida en el Titulo | de esta Ley las actividades
desarrolladas en los mencionados establecimientos que tengan impacto en el patrimonio
histérico-artistico o en el uso privativo y ocupacién de los bienes de dominio publico.

Articulo 3. Inexigibilidad de licencia.

1. Para el inicio y desarrollo de las actividades comerciales y servicios definidos en el
articulo anterior, no podra exigirse por parte de las administraciones o entidades del sector
publico la obtencion de licencia previa de instalaciones, de funcionamiento o de actividad, ni
otras de clase similar 0 analogas que sujeten a previa autorizacién el ejercicio de la actividad
comercial a desarrollar o la posibilidad misma de la apertura del establecimiento
correspondiente.

2. Tampoco estan sujetos a licencia los cambios de titularidad de las actividades
comerciales y de servicios. En estos casos sera exigible comunicacién previa a la
administracion competente a los solos efectos informativos.

3. No seré exigible licencia o autorizacién previa para la realizacion de las obras ligadas
al acondicionamiento de los locales para desempefar la actividad comercial cuando no
requieran de la redaccién de un proyecto de obra de conformidad con el articulo 2.2 de la
Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacidn de la Edificacién.

4. La inexigibilidad de licencia que por este articulo se determina no regira respecto de
las obras de edificacién que fuesen precisas conforme al ordenamiento vigente, las cuales
se seguiran regulando, en cuanto a la exigencia de licencia previa, requisitos generales y
competencia para su otorgamiento, por su nhormativa correspondiente.

Articulo 4. Declaracién responsable o comunicacion previa.

1. Las licencias previas que, de acuerdo con los articulos anteriores, no puedan ser
exigidas, seran sustituidas por declaraciones responsables, o bien por comunicaciones
previas, de conformidad con lo establecido en el articulo 71.bis de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, relativas al cumplimiento de las previsiones legales establecidas en la
normativa vigente. En todo caso, el declarante debera estar en posesion del justificante de
pago del tributo correspondiente cuando sea preceptivo.

2. La declaracion responsable, o la comunicacion previa, deberan contener una
manifestacioén explicita del cumplimiento de aquellos requisitos que resulten exigibles de
acuerdo con la normativa vigente incluido, en su caso, estar en posesion de la
documentacion que asi lo acredite y del proyecto cuando corresponda.

3. Los proyectos a los que se refiere el apartado anterior deberan estar firmados por
técnicos competentes de acuerdo con la normativa vigente.

4. Cuando deban realizarse diversas actuaciones relacionadas con la misma actividad o
en el mismo local en que ésta se desarrolla, las declaraciones responsables, o las
comunicaciones previas, se tramitaran conjuntamente.

Articulo 5. Sujecion al régimen general de control.

La presentacion de la declaracion responsable, o de la comunicacién previa, con el
consiguiente efecto de habilitacion a partir de ese momento para el ejercicio material de la
actividad comercial, no prejuzgara en modo alguno la situacion y efectivo acomodo de las
condiciones del establecimiento a la normativa aplicable, ni limitar4 el ejercicio de las
potestades administrativas, de comprobacion, inspeccién, sancion, y en general de control
que a la administracion en cualquier orden, estatal, autonomico o local, le estén atribuidas
por el ordenamiento sectorial aplicable en cada caso.
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En el marco de sus competencias, se habilita a las entidades locales a regular el
procedimiento de comprobacion posterior de los elementos y circunstancias puestas de
manifiesto por el interesado a través de la declaraciéon responsable o de la comunicacion
previa, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 71.bis de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre.

TiTULO Il

Del apoyo a la exportacidon de material de defensa por el Ministerio de Defensa

Articulo 6. Contratos relativos al suministro de material de defensa.

El Ministerio de Defensa, en cumplimiento de los términos establecidos en un contrato
celebrado entre el Gobierno de Espafia y otro Gobierno extranjero, podra llevar a cabo las
actuaciones de contratacion en nombre y representacion de dicho Gobierno extranjero,
supervisién, apoyo logistico y transferencia de tecnologia necesarias para la entrega al
mismo de un determinado material de defensa, en los términos que se contienen en el
articulo 8 de esta Ley.

Articulo 7. Garantias del Gobierno extranjero.

Las responsabilidades asumidas por el Ministerio de Defensa en virtud del contrato
celebrado entre el Gobierno de Espafia y un Gobierno extranjero deberan estar
suficientemente garantizadas por este Gltimo.

Articulo 8. Actuaciones a cargo del Ministerio de Defensa.

1. En cumplimiento de los términos establecidos en un contrato celebrado entre el
Gobierno de Espafia y un Gobierno extranjero, el Ministerio de Defensa podra llevar a cabo
las siguientes actuaciones:

a) Contratar, de acuerdo con lo previsto en el articulo 11.1 de esta Ley, en nombre y
representacion de un Gobierno extranjero el suministro del material de defensa que se
solicite por el Gobierno extranjero, asi como supervisar la ejecucion y el cumplimiento del
contrato y recibir el objeto de suministro.

b) Supervisar el cumplimiento en tiempo y forma de otros contratos de suministro de
material de defensa celebrados entre Gobiernos extranjeros y una empresa con domicilio en
territorio espafiol.

c) Planear y administrar programas de obtencion de material de defensa en favor de
Gobiernos extranjeros.

d) Transmitir el conocimiento operativo y tecnologico sobre material de defensa a
Gobiernos extranjeros, asi como contratar su transmision.

e) Prestar servicios de adiestramiento técnico y operativo u otros servicios necesarios
para la ejecucion de un programa de material de defensa y contratar su prestacion.

f) Llevar a cabo actividades de aseguramiento de la calidad.

g) Cualesquiera otras actividades complementarias a las anteriores o necesarias para el
buen fin de las mismas.

2. La realizacién de las actividades contempladas en el apartado 1 que impliquen actos
de contrataciéon por el Ministerio de Defensa por cuenta de un Gobierno extranjero, en
ningln caso supondra coste o beneficio econémico para el Ministerio de Defensa.

3. La realizacion de las actividades a que se refiere el apartado 1 cuando se deriven de
contratos celebrados entre el Gobierno de Espafa y otros Gobiernos de Estados miembros
de la Unién Europea, se ajustaran a lo previsto en la normativa comunitaria.
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Articulo 9. No integracion de los bienes objeto de suministro en el patrimonio de las
administraciones publicas.

En ningln caso el material de defensa, cuyo suministro fuere contratado por el Ministerio
de Defensa, al que hace referencia el articulo 8.1 pasaréa a formar parte del patrimonio de las
administraciones publicas.

Articulo 10. Condicién de exportador.

A los efectos de la Ley 53/2007, de 28 de diciembre, sobre el control del comercio
exterior de material de defensa y de doble uso, la realizacion por el Ministerio de Defensa de
las actividades descritas en el articulo 8.1, no alterara la condicion de exportador del
contratista.

Articulo 11. Contratos en nombre y representacion de un Gobierno extranjero.

1. Sin perjuicio de lo que se establezca en el contrato suscrito entre el Gobierno de
Espafia y otro Gobierno extranjero, y en todo lo no previsto en este Titulo, la celebracion de
contratos para la ejecucion de las actuaciones previstas en el articulo 8.1 se regira por la
normativa vigente en materia de contratos del sector publico.

2. Se incorporara al expediente de contratacion el documento que acredite la
disponibilidad de los fondos necesarios para la adquisicion de un compromiso de gasto,
emitido por la entidad de crédito en que esté situada la cuenta de situacion de fondos
referida en el articulo 12 de esta Ley.

3. Las garantias financieras a prestar en los contratos celebrados con el Ministerio de
Defensa, seran depositadas en la misma entidad de crédito en la que se hubiere abierto una
cuenta de situacion de fondos. La responsabilidad en la gestion de dichas garantias
corresponderd, en todo caso y con caracter exclusivo, al Ministerio de Defensa.

En caso de que la garantia se preste mediante aval, el mismo debera constituirse con
caracter solidario y con renuncia al beneficio de excusion.

En caso de que la garantia se constituya mediante contrato de seguro de caucion, seran
de aplicacion las siguientes normas:

a) El Gobierno extranjero debera tener la condicién de asegurado.

b) En caso de incumplimiento del tomador del seguro, la indemnizacién que se derive del
contrato de seguro de caucién debera ser ingresada en la cuenta a la que hace referencia el
articulo 12 de esta Ley.

c) El contrato debera celebrarse con entidades aseguradoras habilitadas para operar en
Espafia en el ramo de seguro de caucion.

4. La imposicion de penalidades al contratista en caso de demora, se hard efectiva
mediante la deduccién de las cantidades que, en concepto de pago total o parcial, deban
abonarse al contratista o sobre la garantia que, en su caso, se hubiere constituido, cuando
no puedan deducirse de las retenciones practicadas sobre la cuenta de situacion de fondos
del Gobierno extranjero.

5. En los casos en los que, conforme al ordenamiento juridico espafiol, en el ejercicio de
las actuaciones sefialadas en el articulo 8.1, el Ministerio de Defensa sea responsable de
dafios y perjuicios ocasionados por el contratista a terceros como consecuencia inmediata y
directa de una orden dada o como consecuencia de los vicios del proyecto elaborado por
aquél mismo para el suministro de fabricacion, las indemnizaciones por dafios y perjuicios se
ejecutaran contra la cuenta de situacion de fondos del Gobierno extranjero.

6. En caso de que el Ministerio de Defensa, actuando en virtud de la representacion
asumida, demorase el abono del precio por realizacion total o parcial de un contrato, los
intereses por tal demora y la indemnizaciéon por costes de cobro se ejecutaran contra la
cuenta de situacion de fondos del Gobierno extranjero.

7. En caso de suspension del contrato a instancia del Gobierno extranjero, se abonaran
al contratista los dafios y perjuicios efectivamente sufridos con cargo a la cuenta de situacién
de fondos del Gobierno extranjero.

8. En caso de extincion del contrato por cumplimiento, si se produjera demora en el pago
del saldo de liquidacion, el contratista tendrd derecho a percibir los intereses de demora y la
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indemnizacion por los costes de cobro con cargo a la cuenta de situacion de fondos del
Gobierno extranjero.

9. En caso de resolucién del contrato por la causa prevista en el articulo 223.g) del Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, los intereses de demora e
indemnizaciones que correspondan se ejecutaran contra la cuenta de situacion de fondos del
Gobierno extranjero.

Articulo 12. Cuentas de situacion de fondos destinadas a financiar la adquisicion de
material de defensa por un Gobierno extranjero.

1. Para la realizacién de las actividades previstas en el articulo 8.1 el Ministerio de
Defensa podrd, actuando por cuenta de un Gobierno extranjero, en virtud de un contrato
celebrado entre el Gobierno de Espafia y otro Gobierno extranjero, administrar cuentas de
situacién de fondos abiertas por aquél en entidades de crédito con domicilio en territorio
espafiol, asi como contratar su apertura.

2. La apertura de la cuenta de situacion de fondos debera contratarse de modo que
Unicamente el Ministerio de Defensa esté habilitado para extraer y retener fondos de la
misma.

3. Para la apertura de la citada cuenta de situacion de fondos por el Ministerio de
Defensa, el expediente de contratacion deberd ajustarse a lo dispuesto en la normativa
sobre contratos del sector publico, mediante procedimiento negociado con un minimo de tres
ofertas y sin necesidad de exigir prestacién de garantia definitiva. Los contratos contendran
necesariamente una clausula de exclusién de la facultad de compensacién con otros fondos
depositados por el Gobierno extranjero en la misma entidad de crédito.

Realizada la adjudicacion y formalizado el contrato, se comunicaran tales extremos al
Gobierno extranjero con expresion de la fecha a partir de la cual comience la ejecucion del
mismo.

4. El Ministerio de Defensa podra suscribir convenios con las entidades de crédito,
tendentes a determinar el régimen de funcionamiento de las cuentas abiertas para los fines
expresados en este Titulo en que se encuentren situados los fondos de Gobiernos
extranjeros y, en especial, el tipo de interés al que seran retribuidas, las comisiones a pagar,
en su caso, los medios de pago asociados a las mismas y las obligaciones de informacion
asumidas por las entidades de crédito.

5. El Ministerio de Defensa, en relacién con las referidas cuentas, podra recabar, del
6rgano administrativo gestor o de la correspondiente entidad de crédito, cualesquiera datos
tendentes a comprobar el cumplimiento de las condiciones en que se autoriz6 la apertura de
la cuenta.

6. Semestralmente se remitird a la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos
Econdmicos, informacién sobre la evolucién y situacién de las cuentas de situacion de
fondos.

Articulo 13. Costes.

1. Los costes derivados de las actividades previstas en el articulo 8 seran cargados
directamente a la cuenta de situacién de fondos del Gobierno extranjero.

2. Los gastos ocasionados al Ministerio de Defensa por la prestacién de servicios que se
deriven de la realizacion de las actividades descritas en el articulo 8 seran reembolsados,
con cargo a la citada cuenta, mediante ingreso a favor del Tesoro Publico.

Articulo 14. Control de la gestion econémico-financiera.

Las funciones de control de la gestion econdémico-financiera previstas en el Titulo VI de
la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria, se ejercerdn por analogia
sobre las actuaciones previstas en este Titulo y las cuentas de situacion de fondos.

Articulo 15. Régimen de responsabilidades.

El régimen de responsabilidades previsto en el Titulo VIl de la Ley 47/2003, de 26 de
noviembre, serd de aplicacion a las actuaciones sefialadas en el articulo 8, en los términos
establecidos por dicha Ley.
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TITULO 1l

Régimen sancionador por incumplimiento de las medidas para el inicio y
ejercicio de la actividad comercial y de determinados servicios

Articulo 16. Ambito de aplicacion.

1. Este titulo tiene por objeto tipificar las infracciones y sanciones derivadas del
incumplimiento de las obligaciones contenidas en el titulo | de esta Ley.

2. No se impondra sancién alguna por infracciones de los preceptos de esta Ley sino en
virtud de procedimiento instruido con arreglo a las normas previstas en el presente titulo. En
todo aquello que no esté previsto en esta Ley, serdn de aplicacién las previsiones de la
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, del Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y
del Procedimiento Administrativo Comudn, y el Reglamento del Procedimiento para el
Ejercicio de la Potestad Sancionadora, aprobado por Real Decreto 1398/1993, de 4 de
agosto.

Articulo 17. Disposiciones generales.

1. En los términos del articulo 5 de esta Ley, las entidades locales competentes
comprobaran el cumplimiento de lo previsto en el titulo I, a cuyo fin podran desarrollar las
actuaciones inspectoras precisas en los correspondientes establecimientos comerciales y de
prestacion de determinados servicios y actividades.

2. Sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales o de otro orden que puedan
concurrir, las Administraciones Publicas sancionaran, mediante resolucion motivada, las
infracciones cometidas previa instruccion del oportuno expediente y de acuerdo con lo
previsto en el titulo IX de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comuin y sus normas de
desarrollo.

3. Quienes, en el marco de una actuacion inspectora, conozcan de la posible comision
de hechos constitutivos de delito o falta deberan ponerlo en conocimiento de la autoridad
competente. Asimismo, las personas y las entidades de cualquier naturaleza juridica que
dispongan o tengan el deber juridico de disponer de informacion o documentacién que
pudiera contribuir al esclarecimiento de la comision de infracciones o a la determinacion del
alcance y/o gravedad de las mismas, colaboraran con quienes realicen las actividades de
comprobacion de los requisitos de los declarantes.

4. La instruccion de causa penal ante los Tribunales de Justicia suspendera la
tramitacion del expediente administrativo sancionador que hubiera sido incoado por los
mismos hechos y, en su caso, la eficacia de las resoluciones sancionadoras.

5. La competencia sancionadora correspondera a las entidades locales, en el ambito de
sus competencias, sin perjuicio de que las Comunidades Auténomas en su normativa
especifica establezcan otra cosa.

Articulo 18. Responsables.

1. A los efectos de esta norma, se consideraran responsables de la infraccion quienes
tengan la obligacion de presentar declaracion responsable o comunicacion previa y realicen
por accion u omisidon hechos constitutivos de las infracciones que se detallan en los
siguientes articulos.

2. Ante una misma infraccién y en el caso de existir una pluralidad de obligados a
presentar la declaracion responsable o comunicacion previa, €stos responderan
solidariamente.

Articulo 19. Tipicidad.

1. Sdlo constituyen infracciones administrativas, a los efectos de lo establecido en esta
Ley, las acciones y omisiones tipificadas como infracciones leves, graves o muy graves en la
presente norma.

2. Por la comision de las infracciones administrativas sefialadas anteriormente, deberan
imponerse las sanciones reguladas en esta Ley.

—B5 —



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
§ 3 Ley de medidas urgentes de liberalizacion del comercio y de determinados servicios

Articulo 20. Infracciones leves.
Tendran la consideracion de infracciones leves:

a) La inexactitud, falsedad u omisién, de caracter no esencial en cualquier dato, o
manifestacioén contenido en la declaracion responsable o comunicacion previa a las que se
refiere esta Ley.

b) La falta de comunicacidon previa por cambio de titularidad en las actividades
comerciales y servicios a los que se refiere esta Ley.

Articulo 21. Infracciones graves.
Tendran la consideracién de infracciones graves:

a) El inicio o desarrollo de las actividades comerciales y de prestacion de servicios a los
gue se refiere esta Ley sin la presentacién de la correspondiente declaracién responsable o
comunicacién previa, salvo que la normativa correspondiente autorice expresamente a
presentar la declaracién responsable o la comunicacion previa dentro de un plazo posterior
al inicio o desarrollo de las actividades comerciales y de prestacién de servicios.

b) La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, en cualquier dato, o
manifestacién contenida en la declaracion responsable o comunicacion previa a las que se
refiere esta Ley. Se considerara esencial, en todo caso, la informacion relativa a la titularidad
de la actividad, naturaleza de la misma, el cumplimiento de las obligaciones relativas a la
adopcién de las medidas de seguridad en el ejercicio de la actividad, incluidas las relativas a
la protecciéon del medio ambiente y aquellas obligaciones que afecten a la salud de los
consumidores y usuarios.

c) No estar en posesién de la documentaciéon o el proyecto a los que hace referencia la
declaracién responsable o la comunicacion previa, o bien la falsedad, inexactitud u omisién
en el contenido de los mismos.

d) La falta de firma por técnico competente de los proyectos a los que se refiere el
articulo 4.3.

e) La obstaculizacién del ejercicio de las funciones inspectoras por parte de la autoridad
competente.

Articulo 22. Infracciones muy graves.

Tendran la consideracion de infracciones muy graves la reiteracion o reincidencia de una
infraccién grave, en los términos definidos en el articulo 24.

Articulo 23. Infracciones permanentes.

Para los supuestos previstos en las letras a), b) y c) del articulo 21 de esta Ley, tendran
la consideracién de infracciones permanentes aquellas constituidas por un dnico ilicito que
se mantiene en el tiempo y susceptible de interrupcion por la sola voluntad del infractor.

Articulo 24. Reiteracion y reincidencia.

1. Se entendera que existe reiteracion cuando se cometa una nueva infraccién de la
misma indole, dentro del plazo de un afio después de la anterior, sin que medie resolucion
firme en via administrativa.

2. La reincidencia se producird por comision en el término de un afio de mas de una
infraccion de la misma naturaleza, ya sancionada con anterioridad, cuando asi haya sido
declarado por resolucién firme en via administrativa.

Articulo 25. Medidas provisionales.

En los términos y con los efectos previstos en el articulo 72 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun, la Administracién competente podra adoptar las medidas de caracter
provisional que estime necesarias para asegurar la eficacia de la resolucién que pudiera
recaer, las exigencias de los intereses generales, el buen fin del procedimiento o evitar el
mantenimiento de los efectos de la infraccion.
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Articulo 26. Prescripcion de las infracciones.

1. Las infracciones muy graves prescribiran a los tres afos, las graves a los dos afios y
las leves al afio.

2. El plazo de prescripcion de las infracciones previstas en los articulos anteriores
comenzara a contar a partir de la fecha en que la infraccién se haya cometido.

3. Cuando se trate de infracciones permanentes, el plazo de prescripcion se computara a
partir de la fecha de finalizacion de la actividad infractora.

4. La iniciacién del procedimiento sancionador con conocimiento del interesado,
interrumpird la prescripcién, reanudandose el plazo de prescripcién si el expediente
sancionador estuviera paralizado mas de un mes por causa no imputable al presunto
responsable o infractor.

Articulo 27. Clases de sanciones.

1. Las infracciones en esta materia se sancionaran mediante la imposicién de sanciones
pecuniarias, y cuando proceda, de sanciones no pecuniarias. Estos dos tipos de sanciones
serdn compatibles entre si y se podran imponer de manera simultanea en el caso de las
infracciones graves y muy graves, en atencion a la naturaleza de la infraccion.

2. Las sanciones pecuniarias consistirdn en una multa, fijada de conformidad con lo
establecido en el articulo 29.

3. Las sanciones no pecuniarias, que se podran imponer en caso de infracciones graves
0 muy graves, podran consistir en:

a) Suspension con caracter definitivo o temporal de la actividad comercial y acuerdo de
la correspondiente clausura del establecimiento. El acuerdo de cierre deberé determinar las
medidas complementarias para su plena eficacia.

b) Inhabilitacion por un periodo maximo de tres afios para abrir un comercio, desarrollar
una actividad comercial, recibir subvenciones o beneficiarse de incentivos fiscales.

c) Resarcimiento de todos los gastos que haya generado la intervencién a cuenta del
infractor.

d) Decomiso de las mercancias y/o precintado de las instalaciones que no cuenten con
la declaracién responsable o comunicacioén previa.

e) Obligacion de restitucion del estado de las cosas a la situacion previa a la comision de
la infraccion.

Articulo 28. Graduacién de las sanciones.

En la imposicién de sanciones se debera guardar la debida adecuacion entre la
gravedad del hecho constitutivo de la infraccion y la sanciéon aplicada, para lo que se
atendera a los siguientes criterios para la graduacion de la sancién:

a) Gravedad del perjuicio ocasionado e imposibilidad de reparacion del mismo.
b) Cuantia del beneficio obtenido.

c) Plazo de tiempo durante el que se haya cometido la infraccién.

d) Existencia y/o grado de intencionalidad.

e) Existencia de reiteracion o reincidencia en un plazo superior al afio.

En cualquier caso, el montante de la sancion pecuniaria impuesta debera ser, como
minimo, el equivalente a la estimacion del beneficio econémico obtenido con la infraccion
mas los dafios y perjuicios ocasionados, sin perjuicio de la imposiciéon de las sanciones no
pecuniarias procedentes.

Articulo 29. Cuantia de las sanciones.

1. Las infracciones muy graves se sancionaran con multa de 60.001 euros a 1.000.000
de euros.

2. Las infracciones graves se sancionaran con multas de 3.001 euros a 60.000 euros.

3. Las infracciones leves se sancionaran con multas de hasta 3.000 euros.
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Articulo 30. Caducidad del procedimiento.

El plazo méaximo para resolver sera de 6 meses desde el inicio del procedimiento
sancionador. Transcurrido este plazo y siempre que no concurran las causas de suspension
previstas en el articulo 42.5 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, se producira la
caducidad del procedimiento.

Articulo 31. Prescripcion de las sanciones.

1. Las sanciones muy graves prescribiran a los tres afios, las graves a los dos afios y las
leves a los seis meses.

2. El plazo de prescripcion de las sanciones previstas en los articulos anteriores
comenzara a contarse desde el dia siguiente a aquel en que adquiera firmeza la resolucién
por la que se impone la sancion.

3. Interrumpird la prescripcion la iniciacion, con conocimiento del interesado, del
procedimiento de ejecucién, reanudadndose el plazo de prescripcion si el procedimiento de
ejecucion estuviera paralizado mas de un mes por causa no imputable al infractor.

Disposicién adicional primera. Acciones de colaboracion con las administraciones
publicas.

1. El Estado promovera con la asociacion de entidades locales de dmbito estatal con
mayor implantaciéon la elaboracion de un modelo tipo de declaracién responsable y de
comunicacion previa, a los efectos previstos en el Titulo | de esta Ley, pudiendo convenir las
acciones de colaboracion que se estimen oportunas.

2. Asimismo, en el marco del Comité para la Mejora de la Regulacion de las actividades
de servicios, las administraciones publicas cooperaran para promover la elaboracion de una
ordenanza tipo en materia de actos de control e intervencion municipal que tendra en cuenta
el contenido del Titulo | de esta Ley en relacion con la actividad de comercio minorista.

3. El Estado promovera la puesta en marcha e implantacion de mecanismos de
tramitacion electrénica y ventanilla Unica que ayuden a potenciar los positivos efectos de la
simplificacién normativa derivados de las medidas previstas en el Titulo | de esta Ley y en
los anteriores apartados de esta Disposicion adicional. Con esta actuacion el Gobierno
contribuird de manera eficaz al cumplimiento de la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso
Electrénico de los Ciudadanos a los Servicios Pulblicos, que prevé la implantacién de
mecanismos de tramitacion electronica en las Administraciones Publicas para la reduccion
de cargas administrativas y eliminacién de ineficiencias, tanto para las Administraciones
Pudblicas como para los administrados.

Disposicién adicional segunda. Habilitacion a las entidades colaboradoras.

Para el desempefio de la actividad de comprobacion de los requisitos y circunstancias
referidos en la declaracidn responsable o comunicacion previa reguladas en el articulo 4 de
esta Ley, las corporaciones locales competentes podran recurrir a la colaboracion privada de
entidades de valoracidon, comprobacién y control, legalmente acreditadas, a través de las
cuales podra gestionarse la totalidad o una parte de la actividad de comprobacién. Dichas
entidades actuaran en régimen de concurrencia. En cualquier caso, los interesados, a
efectos de la valoracidn de los requisitos manifestados en sus declaraciones responsables, o
en sus comunicaciones previas, podran libremente hacer uso o no de los servicios de dichas
entidades, sin que de ello pueda derivarse tratamiento diferenciado alguno por parte de la
administracion competente, destinataria de la comunicacion.

Disposicion adicional tercera. Instalaciones de redes publicas de comunicaciones
electrénicas.

(Derogada)
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Disposicidn transitoria. Solicitudes de licencias efectuadas con anterioridad.

1. Los procedimientos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del Titulo | de esta
Ley, y que tengan por finalidad la obtencién de las licencias o autorizaciones que fuesen
precisas con arreglo a la normativa anterior, se tramitardn y resolveran por la normativa
vigente en el momento de la presentacién de la solicitud.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, el interesado podra, con anterioridad
a la resolucién, desistir de su solicitud y, de este modo, optar por la aplicacién de la nueva
normativa en lo que ésta a su vez resultare de aplicacién.

Disposicién derogatoria.

Quedan derogadas cuantas normas de igual o inferior rango contradigan o se opongan a
lo previsto en la presente Ley y en concreto el Real Decreto-ley 19/2012, de 25 de mayo, de
medidas urgentes de liberalizacién del comercio y de determinados servicios.

Disposicidn final primera. Modificacion del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las
Haciendas Locales, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.

El Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, aprobado por el
Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, queda modificado como sigue:

Uno. Se modifica el contenido de las letras h) e i) del apartado 4 del articulo 20, que
gueda redactado de la siguiente manera:

«h) Otorgamiento de las licencias urbanisticas exigidas por la legislacién del
suelo y ordenacién urbana o realizacion de las actividades administrativas de control
en los supuestos en los que la exigencia de licencia fuera sustituida por la
presentacion de declaracion responsable o comunicacion previa.

i) Otorgamiento de las licencias de apertura de establecimientos o realizacién de
las actividades administrativas de control en los supuestos en los que la exigencia de
licencia fuera sustituida por la presentacibn de declaraciébn responsable o
comunicacion previa.»

Dos. Se modifica el apartado 1 del articulo 100, que queda redactado de la siguiente
manera:

«1. El Impuesto sobre Construcciones, Instalaciones y Obras es un tributo
indirecto cuyo hecho imponible esta constituido por la realizacion, dentro del término
municipal, de cualquier construccion, instalacion u obra para la que se exija
obtencién de la correspondiente licencia de obras o urbanistica, se haya obtenido o
no dicha licencia, o para la que se exija presentacién de declaracién responsable o
comunicacién previa, siempre que la expedicion de la licencia o la actividad de
control corresponda al ayuntamiento de la imposicion.»

Tres. Se modifica el apartado 2 del articulo 101, que queda redactado de la siguiente
manera:

«2. En el supuesto de que la construccion, instalacion u obra no sea realizada
por el sujeto pasivo contribuyente tendran la condicidn de sujetos pasivos sustitutos
del contribuyente quienes soliciten las correspondientes licencias o presenten las
correspondientes declaraciones responsables o comunicaciones previas o quienes
realicen las construcciones, instalaciones u obras.

El sustituto podra exigir del contribuyente el importe de la cuota tributaria
satisfecha.»

Cuatro. Se modifica el apartado 1 del articulo 103, que queda redactado de la siguiente
manera:

«1. Cuando se conceda la licencia preceptiva o se presente la declaracién
responsable o la comunicacion previa o cuando, no habiéndose solicitado, concedido
o denegado aln aquella o presentado éstas, se inicie la construccion, instalacion u
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obra, se practicard una liquidacién provisional a cuenta, determinandose la base
imponible:

a) En funcién del presupuesto presentado por los interesados, siempre que
hubiera sido visado por el colegio oficial correspondiente cuando ello constituya un
requisito preceptivo.

b) Cuando la ordenanza fiscal asi lo prevea, en funcion de los indices 0 médulos
que ésta establezca al efecto.

Una vez finalizada la construccion, instalacién u obra, y teniendo en cuenta su
coste real y efectivo, el ayuntamiento, mediante la oportuna comprobacion
administrativa, modificara, en su caso, la base imponible a que se refiere el apartado
anterior practicando la correspondiente liquidacion definitiva, y exigiendo del sujeto
pasivo o reintegrandole, en su caso, la cantidad que corresponda.»

Disposicidén final segunda. Modificacion de la Ley 18/2009, de 23 de noviembre, por la
que se modifica el Texto Articulado de la Ley sobre Tréfico, Circulacién de Vehiculos a Motor
y Seguridad Vial, aprobado por el Real Decreto Legislativo 339/1990, de 2 de marzo, en
materia sancionadora.

La Ley 18/2009, de 23 de noviembre, por la que se modifica el Texto Articulado de la Ley
sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad Vial, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 339/1990, de 2 de marzo, en materia sancionadora, queda modificada
como sigue:

Uno. La Disposicién transitoria segunda queda redactada en los siguientes términos:

«Disposicién transitoria segunda. Préctica de las notificaciones en la Direccion
Electrénica Vial y en el Tablon Edictal de Sanciones de Tréfico.

Las administraciones locales practicaran las notificaciones en la Direccion
Electrénica Vial o, en su caso, en el Tablon Edictal de Sanciones de Tréafico antes del
25 de mayo de 2014, siempre que lo permitan sus disponibilidades presupuestarias y
sus medios técnicos.»

Dos. Se modifica el apartado 3 de la Disposicidn final sexta con la siguiente redaccion:

«3. Se autoriza al Gobierno a modificar, mediante real decreto, la previsién
temporal sobre la practica de las notificaciones en la Direccién Electrénica Vial y en
el Tablén Edictal de Sanciones de Trafico contenida en la Disposicién transitoria
segunda, atendiendo a la situacién financiera y a las posibilidades reales de
implementacion por las administraciones locales de las medidas necesarias para la
plena efectividad de este sistema de notificaciones.»

Disposicidn final tercera. Modificacion del Real Decreto-ley 12/2012, de 30 de marzo, por
el que se introducen diversas medidas tributarias y administrativas dirigidas a la reduccion
del déficit publico.

Con efectos desde la entrada en vigor del Real Decreto-ley 12/2012, de 30 de marzo, por
el que se introducen diversas medidas tributarias y administrativas dirigidas a la reduccién
del déficit publico, se afiaden dos nuevos apartados 6 y 7 en la Disposicidn adicional primera
del citado Real Decreto-ley, que quedan redactados de la siguiente forma:

«6. Cuando el titular juridico del bien o derecho objeto de la declaracion tributaria
especial no resida en territorio espafiol y no coincida con el titular real, se podra
considerar titular a este Gltimo siempre que llegue a ostentar la titularidad juridica de
los bienes o derechos con anterioridad a 31 de diciembre de 2013.

La posterior adquisicién de la titularidad juridica de los citados bienes o derechos
por el titular real determinara que este se subrogue en la posicion de aquel respecto
de los valores y fechas de adquisicion de los bienes o derechos y que no se integren
en la base imponible de los impuestos a los que se refiere esta Disposicion adicional
las rentas que se pongan de manifiesto con ocasion de dicha adquisicion.
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7. El valor de adquisicion de los bienes y derechos objeto de la declaracion
especial sera valido a efectos fiscales en relacién con los impuestos a que se refiere
el apartado 1 anterior, a partir de la fecha de presentaciéon de la declaracién y
realizacion del ingreso correspondiente. No obstante, cuando el valor de adquisicién
sea superior al valor normal de mercado de los bienes o derechos en esa fecha, a
efectos de futuras transmisiones Unicamente seran computables las pérdidas o en su
caso, los rendimientos negativos, en la medida que excedan de la diferencia entre
ambos valores.

En ningln caso seran fiscalmente deducibles las pérdidas por deterioro o
correcciones de valor correspondientes a los bienes y derechos objeto de la
declaracion especial, ni las pérdidas derivadas de la transmision de tales bienes y
derechos cuando el adquirente sea una persona o entidad vinculada en los términos
establecidos en el articulo 16 del Texto Refundido de la ley del Impuesto sobre
Sociedades, aprobado por el Real Decreto Legislativo 4/2004, de 5 de marzo.

Cuando sean objeto de declaracién bienes o derechos cuya titularidad se
corresponda parcialmente con rentas declaradas, los citados bienes o derechos
mantendran a efectos fiscales el valor que tuvieran con anterioridad a la presentacion
de la declaracion especial.»

Disposicidn final cuarta. Modificacion del Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de
medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar
la calidad y seguridad de sus prestaciones.

El articulo 5 del Real Decreto-ley 16/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes para
garantizar la sostenibilidad del Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad
de sus prestaciones, queda redactado del siguiente modo:

«Articulo 5. Modificacion del Real Decreto 823/2008, de 16 de mayo, por el que se
establecen los margenes, deducciones y descuentos correspondientes a la
distribucion y dispensacion de medicamentos de uso humano.

Se modifica el apartado 8 del articulo 2 del Real Decreto 823/2008, de 16 de
mayo, por el que se establecen los margenes, deducciones y descuentos
correspondientes a la distribucion y dispensaciéon de medicamentos de uso humano,
quedando redactado como sigue:

“8. Con el objeto de garantizar la accesibilidad y calidad en el servicio, asi como
la adecuada atencion farmacéutica a los usuarios del Sistema Nacional de Salud, a
las oficinas de farmacia que resulten exentas de la escala de deducciones regulada
en el apartado 5 de este articulo les sera de aplicacién a su favor un indice corrector
de los margenes de las oficinas de farmacia correspondiente a las recetas u 6rdenes
de dispensacién de medicamentos de uso humano fabricados industrialmente
dispensados con cargo a fondos publicos, conforme a la siguiente escala:

DI EEEE] Porcentaje| Fijo
De | a

0,01 2.750,00 7,25
2.750,01 5.500,00 7,75 199,38
5.500,01 8.250,00 8,25 412,50
8.250,01 10.466,66 8,75 639,37

10.466,67 12.500,00 833,33

Para la aplicacion del tramo correspondiente de la mencionada escala se tendra
en cuenta la cuantia de la diferencia entre 12.500 euros y el importe de la facturacién
mensual correspondiente a las recetas u 6rdenes de dispensacion de medicamentos
de uso humano fabricados industrialmente dispensados con cargo a fondos publicos.
Dicha facturacién mensual se calculara en términos de precio de venta al publico
incrementado con el impuesto sobre el valor afiadido. Por lo que se refiere a las
presentaciones de medicamentos con precio industrial superior a 91,63 euros y a
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efectos de dicha facturacién mensual, se excluira de dicho computo la cantidad que,
calculada en términos de precio de venta al publico, incluido el impuesto sobre el
valor afiadido, exceda del citado precio industrial.

A la diferencia entre dicha cuantia y el tramo inferior que corresponda de la
mencionada escala se le aplicara el porcentaje sefalado en la misma y a la cantidad
resultante se le afiadira el importe fijo especificado en cada tramo de la escala. En
ningn caso el importe derivado de la aplicacién del indice corrector de los margenes
podra superar, a favor de la farmacia, los 833,33 euros mensuales.

Tales oficinas de farmacia deberan cumplir, ademas, los siguientes requisitos:

a) Que no hayan sido objeto de sancién administrativa o inhabilitacion profesional
ni estén excluidas de su concertacion.

b) Que participen en los programas de atencién farmacéutica y en la realizacion
del conjunto de actividades destinadas a la utilizacion racional de los medicamentos
gue establezca la administracion sanitaria correspondiente.

¢) Que sus ventas anuales totales, en términos de precio de venta al publico
incrementado con el impuesto sobre el valor afiadido, no superen los 200.000 euros
en el ejercicio econémico correspondiente al afio natural anterior.

La decision sobre el cumplimiento de los requisitos exigidos, asi como la
resolucion de las incidencias que se produzcan al efecto, correspondera a las
distintas administraciones sanitarias competentes en materia de ordenacién
farmacéutica que estableceran el procedimiento para su aplicacion. De todo ello se
dara audiencia previa a la Mutualidad General de Funcionarios de la Administracion
Civil del Estado, a la Mutualidad General Judicial, al Instituto Social de las Fuerzas
Armadas y, en su caso, al Instituto Nacional de Gestion Sanitaria.

La cuantia derivada de la aplicaciéon del indice corrector de los margenes
correspondiente a las administraciones sanitarias del Sistema Nacional de Salud,
incluyendo la Mutualidad General de Funcionarios de la Administracion Civil del
Estado, la Mutualidad General Judicial y el Instituto Social de las Fuerzas Armadas,
serd la que resulte de aplicar el porcentaje que representa cada una de ellas en la
facturacion mensual de cada oficina de farmacia, consideradas conjuntamente. El
procedimiento de gestién de dicha informacion se ajustara a las reglas establecidas
respecto de los informes relativos a la aplicacion de la escala conjunta de
deducciones.”»

Disposicidn final quinta. Modificacion de la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion
normativa a la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad.

La Disposicion final segunda de la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacion normativa
a la Convencidn Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad queda
redactada en los siguientes términos:

«El Gobierno elaborara y aprobara antes del 31 de diciembre de 2013 y previa
consulta al Consejo Nacional de la Discapacidad, un Texto Refundido en el que se
regularicen, aclaren y armonicen la Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién social
de los minusvalidos, la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad y la Ley 49/2007, de 26 de diciembre, de infracciones y sanciones en
materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad.»

Disposicion final sexta. Modificacion de la Ley 16/2011, 24 de junio, de contratos de
crédito al consumo.

Se modifica el parrafo primero del apartado 1 del articulo 34, que queda redactado de la
siguiente manera:

«1. El incumplimiento de las disposiciones de esta Ley por personas fisicas y
juridicas distintas de las previstas en el apartado 2 sera sancionado como infraccion
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en materia de consumo, aplicandosele lo dispuesto en el régimen sancionador
general de proteccion de los consumidores y usuarios previsto en el Titulo 1V del libro
primero del Texto Refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores
y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2007, de 16 de noviembre, y demas normas aplicables, asi como en las normas
establecidas en las leyes autondmicas correspondientes.»

Disposicidn final séptima. Modificacion de la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General
de Publicidad.

El apartado 5 del articulo 5 de la Ley 34/1988, de 11 de noviembre, General de
Publicidad, queda redactado en los siguientes términos:

«5. Se prohibe la publicidad de bebidas con graduacién alcohdlica superior a 20
grados por medio de la television.

Queda prohibida la publicidad de bebidas alcohdlicas con graduacion alcohdlica
superior a 20 grados en aquellos lugares donde esté prohibida su venta o consumo.

La forma, contenido y condiciones de la publicidad de bebidas alcohdlicas seran
limitados reglamentariamente en orden a la proteccién de la salud y seguridad de las
personas, teniendo en cuenta los sujetos destinatarios, la no induccién directa o
indirecta a su consumo indiscriminado y en atenciéon a los ambitos educativos,
sanitarios y deportivos.

Con los mismos fines que el péarrafo anterior el Gobierno podra,
reglamentariamente, extender las prohibiciones previstas en este apartado para
bebidas con mas de 20 grados a bebidas con graduacién alcohdlica inferior a 20
grados.»

Disposicidn final octava. Habilitacion al Gobierno para modificar el catalogo de actividades
previsto en el anexo de esta Ley.

El Gobierno, a propuesta del Ministro de Economia y Competitividad, podra modificar el
catalogo de las actividades comerciales y servicios previsto en el anexo de esta Ley. En todo
caso, procedera a revisarlo en el plazo de un afio desde la entrada en vigor de la misma.

Disposicidn final novena. Habilitacién al Gobierno para modificar el umbral de superficie
previsto en el Titulo | de esta Ley.

El Gobierno, a propuesta del Ministro de Economia y Competitividad, podra modificar el
umbral de superficie aplicable, previsto en el Titulo | de esta Ley, con el objeto de poder
extenderlo a otras superficies adaptandose a las circunstancias del mercado y de la
coyuntura econémica. En todo caso, procedera a revisarlo en el plazo de un afio desde la
entrada en vigor de la misma.

Disposicion final décima. Ampliacion por las Comunidades Auténomas del umbral de
superficie, del catalogo de actividades y otros supuestos de inexigibilidad de licencias.

Las Comunidades Auténomas, en el dmbito de sus competencias, podran ampliar el
umbral de superficie y el catdlogo de actividades comerciales y servicios, previstos en el
Titulo 1 y en el anexo de esta Ley, asi como determinar cualesquiera otros supuestos de
inexigibilidad de licencias. Asimismo, podran establecer regulaciones sobre estas mismas
actividades con menor intervencion administrativa, incluyendo la declaracion de inocuidad.

Disposicion final decimoprimera. Carécter basico y titulo competencial.

Los titulos | y 1l de la presente Ley tienen caracter basico, con excepcion de lo dispuesto
en el articulo 27 apartado 3, en lo relativo a las sanciones no pecuniarias, y en el articulo 29,
las cuantias de las sanciones. Estos titulos se dictan al amparo de lo dispuesto en las
reglas 1.2, 13.2, y 18.2 del articulo 149.1 de la Constitucion Espafiola, que atribuyen al Estado
la competencia exclusiva sobre la regulacién de las condiciones basicas que garanticen la
igualdad de todos los espafioles en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los
deberes constitucionales, el establecimiento de las bases y la coordinacion de la actividad
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econOmica, asi como el establecimiento de las bases del régimen juridico de las
Administraciones Publicas.

Sin perjuicio de lo anterior y respetando el caracter basico de aplicacion general de los
articulos 20, 21 y 22, las Comunidades Auténomas en el ejercicio de sus competencias
propias, podran ampliar el cuadro de infracciones y sanciones previstos en esta Ley,
definiendo los correspondientes plazos de prescripcidn que les correspondan.

El titulo 1l se dicta al amparo de las reglas 4.2 y 10.2 del articulo 149.1 de la Constitucion
Espafiola, que atribuyen al Estado la competencia exclusiva en materia de defensa y
comercio exterior, respectivamente.

Disposicidn final decimosegunda. Desarrollo reglamentario del Titulo II.

El Gobierno podra dictar las disposiciones necesarias para el desarrollo y aplicaciéon de
lo establecido en el Titulo Il de esta Ley.
Disposicidn final decimotercera. Actualizacién del importe de las sanciones.

El Gobierno podra, mediante real decreto, actualizar periédicamente el importe de las
sanciones pecuniarias.
Disposicidn final decimocuarta. Entrada en vigor.

La presente Ley entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin
Oficial del Estado».

ANEXO
Actividades incluidas en el ambito de aplicacion de esta Ley

Las siguientes actividades se han identificado con las claves y en los términos
establecidos por el Real Decreto 1175/1990, de 28 de septiembre, por el que se aprueban
las tarifas y la instruccién del Impuesto sobre Actividades Econémicas.

Agrupacion 43. Industria textil.
Grupo 435. Fabricacién de Géneros de punto.

Epigrafe 435.2. Fabricacién de calceteria. [Este epigrafe comprende la fabricacion de
medias (excepto ortopédicas), calcetines y prendas similares de todas clases, para sefiora,
caballero y nifios].

Grupo 439. Otras industrias textiles.

Epigrafe 439.2.Fabricacion de fieltros, tules, encajes, pasamaneria, etc. (Este epigrafe
comprende la fabricacién de fieltro con ganchillo o a presion, tejidos afieltrados; tules,
encajes, bordados mecanicos y articulos similares; fabricacion de telas no tejidas; tubos,
fieltros, cinturones y cinchas de materias textiles; cintas, lazos, trenzas y pasamaneria, etc.).

Agrupacion 44. Industria del cuero.
Grupo 442. Fabricacion de articulos de cuero y similares.

Epigrafe 442.9.Fabricacién de otros articulos de cuero n.c.o.p. [Este epigrafe comprende
la fabricacion de articulos de cuero no especificados en otros epigrafes, tales como articulos
de cuero para usos industriales (correas, tacos, tiratacos, etc.); articulos de guarnicioneria
(correajes, albardones, sillas de montar, latigos y fustas, etc.); articulos de boteria (botas y
corambres), talabarteria, equipo militar, articulos de deporte, etc.; asi como la fabricacién de
articulos a base de sucedaneos de cuero y repujado].
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Agrupacion 45. Industria del calzado y vestido y otras confecciones textiles.

Grupo 452. Fabricacion de calzado de artesania y a medida (incluido el calzado
ortopédico).

Epigrafe 452.1. Calzado de artesania y a medida.
Epigrafe 452.2. Calzado ortopédico con excepcion del considerado producto sanitario.

Grupo 454. Confeccién a medida de prendas de vestir y sus complementos

Epigrafe 454.1. Prendas de vestir hechas a medida.
Epigrafe 454.2. Sombreros y accesorios para el vestido hechos a medida

Agrupacion 47. Industria del papel y fabricacion de articulos de papel; artes gréaficas y
edicion.
Grupo 474. Artes gréficas (impresion gréfica).

Epigrafe 474.3. Reproduccion de textos o imagenes por procedimientos tales como
multicopistas, fotocopias por procedimientos fotograficos y electroestaticos, sistemas de
reproduccién de planos, etc.

Agrupacion 49. Otras industrias manufactureras.
Grupo 491. Joyeria y bisuteria.

Epigrafe 491.1. Joyeria. [Este epigrafe comprende el trabajo de piedras preciosas,
semipreciosas y perlas (corte, tallado, pulido, etc.); acufiacion de monedas; fabricacion de
joyas, orfebreria, cuberteria, medallas y condecoraciones de metales preciosos, plata de Ley
0 metales comunes chapados, asi como la fabricacion de piezas y accesorios de joyerial.

Epigrafe 491.2. Bisuteria. [(Este epigrafe comprende la fabricacion de articulos de
bisuteria, emblemas, distintivos, escarapelas y similares y pequefios objetos de decoracion
(flores y frutos artificiales, plumas y penachos, etc.)].

Grupo 495. Industrias manufactureras diversas.

Epigrafe 495.9. Fabricacién de otros articulos n.c.o.p. (Este epigrafe comprende la
fabricacion de objetos, tales como articulos religiosos; articulos de marfil, &mbar, hueso,
cuerno, nacar, coral, etc.; articulos en cera, parafina, pastas de modelar y similares; articulos
para fumador; pantallas para lamparas; estatuas, figurines, maniquies, etc.; articulos de lujo
para adorno. De este epigrafe quedaran excluidos de la aplicacion de lo dispuesto en esta
Ley los talleres de taxidermia, naturalistas, de disecar, preparaciones anatdmicas y otras
industrias manufactureras diversas no especificadas anteriormente).

Agrupacioén 61. Comercio al por mayor.
Grupo 615. Comercio al por mayor de articulos de Consumo Duradero.

Epigrafe 615.6. Galerias de arte.

Agrupacioén 64. Comercio al por menor de productos alimenticios, bebidas y tabaco realizado
en establecimientos permanentes.

Grupo 641. Comercio al por menor de frutas, verduras, hortalizas y tubérculos.

Grupo 642. Comercio al por menor de carnes y despojos; de productos y derivados
carnicos elaborados; de huevos, aves, conejos de granja, caza; y de productos derivados de
los mismos.

Epigrafe 642.1. Comercio al por menor de carnes y despojos; de productos y derivados
carnicos elaborados; de huevos, aves, conejos de granja, caza; y de productos derivados de
los mismos.

Epigrafe 642.2. Comercio al por menor, en dependencias de venta de carnicerias-
charcuterias, de carnes frescas y congeladas, despojos y toda clase de productos y
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derivados carnicos; de huevos, aves, conejos de granja, caza y de productos derivados de
los mismos.

Epigrafe 642.3. Comercio al por menor, en dependencias de venta de carnicerias-
salchicherias, de carnes frescas y congeladas, despojos, productos procedentes de
industrias carnicas y productos carnicos frescos, crudos, adobados, tocino salado, embutidos
de sangre (morcillas) y aquellos otros tradicionales de estas caracteristicas para los que
estén autorizados; asi como de huevos, aves, conejos de granja, caza y de productos
derivados de los mismos.

Epigrafe 642.4. Comercio al por menor, en carnicerias, de carnes frescas y congeladas,
despojos y productos y derivados carnicos elaborados; asi como de huevos, aves, conejos
de granja, caza y de productos derivados de los mismos.

Epigrafe 642.5. Comercio al por menor de huevos, aves, conejos de granja, caza; y de
productos derivados de los mismos.

Epigrafe 642.6. Comercio al por menor, en casquerias, de visceras y despojos
procedentes de animales de abasto, frescos y congelados.

Grupo 643. Comercio al por menor de pescados y otros productos de la pesca y de la
acuicultura y de caracoles.

Epigrafe 643.1. Comercio al por menor de pescados y otros productos de la pesca y de
la acuicultura y de caracoles.
Epigrafe 643.2. Comercio al por menor de bacalao y otros pescados en salazon.

Grupo 644. Comercio al por menor de pan, pasteleria, confiteria y similares y de leche y
productos lacteos.

Epigrafe 644.1. Comercio al por menor de pan, pasteleria, confiteria y similares y de
leche y productos lacteos.

Epigrafe 644.2. Despachos de pan, panes especiales y bolleria.

Epigrafe 644.3. Comercio al por menor de productos de pasteleria, bolleria y confiteria.

Epigrafe 644.4. Comercio al por menor de helados.

Epigrafe 644.5. Comercio al por menor de bombones y caramelos.

Epigrafe 644.6. Comercio al por menor de masas fritas, con o sin coberturas o rellenos,
patatas fritas, productos de aperitivo, frutos secos, golosinas, preparados de chocolate y
bebidas refrescantes.

Grupo 645. Comercio al por menor de vinos y bebidas de todas clases.
Grupo 646. Comercio al por menor de labores de tabaco y de articulos de fumador.

Epigrafe 646.8. Comercio al por menor de articulos para fumadores. [Este epigrafe
autoriza para realizar el comercio al menudeo, en pequefias proporciones, de material de
escribir, como carpetas, sobres y pliegos sueltos, plumas, lapiceros, boligrafos, gomas,
lacres, frascos de tinta, libretas, blocs, naipes, estampas y postales, siempre que los
articulos mencionados no contengan metales preciosos. (No incluye tabaco)].

Grupo 647. Comercio al por menor de productos alimenticios y bebidas en general.

Epigrafe 647.1. Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y de
bebidas en establecimientos con vendedor.

Epigrafe 647.2. Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y de
bebidas en régimen de autoservicio o mixto en establecimientos cuya sala de ventas tenga
una superficie inferior a 120 metros cuadrados.

Epigrafe 647.3. Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y
bebidas en régimen de autoservicio o mixto en supermercados, denominados asi cuando la
superficie de su sala de ventas se halle comprendida entre 120 y 399 metros cuadrados.

Epigrafe 647.4. Comercio al por menor de cualquier clase de productos alimenticios y
bebidas en régimen de autoservicio o mixto en supermercados, denominados asi cuando la
superficie de su sala de ventas sea igual o superior a 400 metros cuadrados.
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Agrupacioén 65. Comercio al por menor de productos industriales no alimenticios realizado en
establecimientos permanentes.

Grupo 651. Comercio al por menor de productos textiles, confeccion, calzado, pieles y
articulos de cuero.

Epigrafe 651.1. Comercio al por menor de productos textiles, confecciones para el hogar,
alfombras y similares y articulos de tapiceria.

Epigrafe 651.2. Comercio al por menor de toda clase de prendas para el vestido y
tocado.

Epigrafe 651.3. Comercio al por menor de lenceria y corseteria.

Epigrafe 651.4. Comercio al por menor de articulos de merceria y paqueteria.

Epigrafe 651.5. Comercio al por menor de prendas especiales.

Epigrafe 651.6. Comercio al por menor de calzado, articulos de piel e imitacion o
productos sustitutivos, cinturones, carteras, bolsos, maletas y articulos de viaje en general.

Epigrafe 651.7. Comercio al por menor de confecciones de peleteria.

Grupo 652. Comercio al por menor de articulos de drogueria y limpieza; perfumeria y
cosmeéticos de todas clases; y de productos quimicos en general; comercio al por menor de
hierbas y plantas en herbolarios.

Epigrafe 652.2. Comercio al por menor de productos de drogueria, perfumeria y
cosmeética, limpieza, pinturas, barnices, disolventes, papeles y otros productos para la
decoracién y de productos quimicos.

Epigrafe 652.3. Comercio al por menor de productos de perfumeria y cosmética, y de
articulos para la higiene y el aseo personal.

Epigrafe 652.4. Comercio al por menor de plantas y hierbas en herbolarios.

Grupo 653. Comercio al por menor de articulos para el equipamiento del hogar y la
construccion.

Epigrafe 653.1. Comercio al por menor de muebles (excepto los de oficina).

Epigrafe 653.2. Comercio al por menor de material y aparatos eléctricos, electrénicos
electrodomésticos y otros aparatos de uso doméstico accionados por otro tipo de energia
distinta de la eléctrica, asi como de muebles de cocina.

Epigrafe 653.3. Comercio al por menor de articulos de menaje, ferreteria, adorno, regalo
o reclamo (incluyendo bisuteria y pequefos electrodomésticos).

Epigrafe 653.4 Comercio al por menor de materiales de construccién y de articulos y
mobiliario de saneamiento.

Epigrafe 653.5. Comercio al por menor de puertas, ventanas y persianas, molduras y
marcos, tarimas y parquet mosaico, cesteria y articulos de corcho.

Epigrafe 653.6. Comercio al por menor de articulos de bricolaje.

Epigrafe 653.9. Comercio al por menor de otros articulos para el equipamiento del hogar
n.c.o.p.

Grupo 654. Comercio al por menor de vehiculos terrestres, aeronaves y embarcaciones
y de maquinaria. Accesorios y piezas de recambio.

Epigrafe 654.1. Comercio al por menor de vehiculos terrestres.

Epigrafe 654.2. Comercio al por menor de accesorios y piezas de recambio para
vehiculos terrestres.

Epigrafe 654.3. Comercio al por menor de vehiculos aéreos.

Epigrafe 654.4. Comercio al por menor de vehiculos fluviales y maritimos de vela o motor
y deportivos.

Epigrafe 654.5. Comercio al por menor de toda clase de maquinaria (excepto aparatos
del hogar, de oficina, médicos, ortopédicos, 6pticos y fotograficos).

Epigrafe 654.6. Comercio al por menor de cubiertas, bandas o bandejas y camaras de
aire para toda clase de vehiculos.

Grupo 656. Comercio al por menor de bienes usados tales como muebles, prendas y
enseres ordinarios de uso domeéstico.
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Grupo 657. Comercio al por menor de instrumentos musicales en general, asi como de
SuUs accesorios.
Grupo 659. Otro comercio al por menor.

Epigrafe 659.1. Comercio al por menor de sellos, monedas, medallas conmemorativas,
billetes para coleccionistas, obras de arte y antigledades, minerales sueltos o en
colecciones, fésiles, insectos, conchas, plantas y animales disecados.

Epigrafe 659.2. Comercio al por menor de muebles de oficina y de maquinas y equipos
de oficina.

Epigrafe 659.3 Comercio al por menor de aparatos e instrumentos médicos, ortopédicos
y Opticos, excepto en los que se requiera una adaptacion individualizada al paciente y
fotogréficos.

Epigrafe 659.4. Comercio al por menor de libros, periédicos, articulos de papeleria y
escritorio, y articulos de dibujo y bellas artes.

Epigrafe 659.5. Comercio al por menor de articulos de joyeria, relojeria, plateria y
bisuteria.

Epigrafe 659.6. Comercio al por menor de juguetes, articulos de deporte, prendas
deportivas de vestido, calzado y tocado.

Epigrafe 659.7. Comercio al por menor de semillas, abonos, flores y plantas y pequefios
animales.

Epigrafe 659.8. Comercio al por menor denominado «sex-shop».

Epigrafe 659.9. Comercio al por menor de otros productos no especificados en esta
Agrupacién, excepto los que deben clasificarse en el epigrafe 653.9.

Agrupacién 66. Comercio mixto o integrado; comercio al por menor fuera de un

establecimiento comercial permanente (ambulancia, mercadillos y mercados ocasionales o

periédicos); comercio en régimen de expositores en deposito y mediante aparatos
automaticos; comercio al por menor por correo y catalogo de productos diversos.

Nota a la Agrupacion 66: No queda comprendida la venta ambulante, en la medida que
necesariamente requiere de autorizacion por suponer ocupacion del dominio publico.

Grupo 662. Comercio mixto o integrado al por menor.

Epigrafe 662.1. Comercio al por menor de toda clase de articulos en economatos y
cooperativas de consumo.

Epigrafe 662.2. Comercio al por menor de toda clase de articulos, incluyendo
alimentacion y bebidas, en establecimientos distintos de los especificados en el grupo 661 y
en el epigrafe 662.1.

Nota al grupo 662: No esta comprendida en este grupo la venta de tabaco que tiene su
régimen de autorizacién propio.

Grupo 665. Comercio al por menor por correo o por catalogo de productos diversos.

Agrupacioén 69. Reparaciones.

Grupo 691. Reparacion de articulos eléctricos para el hogar, vehiculos automéviles y
otros bienes de consumo.

Epigrafe 691.1. Reparacioén de articulos eléctricos para el hogar.

Epigrafe 691.9. Reparacion de otros bienes de consumo n.c.0.p. NOTA: Este epigrafe
comprende la reparacion de bienes de consumo no especificados en los epigrafes anteriores
de este grupo, tales como reparacion de calzado y articulos de cuero y similares, asi como la
venta en pequefias cantidades, con aplicacion al calzado de betunes, cremas, trencillas,
plantillas, calzadores y efectos andlogos, suelas y tacones de goma, reparacién de relojes,
restauracion de obras de arte y antigliedades, reparacion y conservacion de maquinas de
escribir, maquinas de coser y hacer punto, aparatos fotograficos y épticos, instrumentos de
musica, juguetes, cuchillos, tijeras, paraguas, plumas estilograficas, muebles, etc. Asimismo
este epigrafe faculta para el duplicado de llaves.
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Agrupacion 75. Actividades anexas a los transportes.
Grupo 755. Agencias de viaje.

Epigrafe 755.1. Servicios a otras agencias de viajes.
Epigrafe 755.2. Servicios prestados al publico por las agencias de viajes.

Agrupacion 83. Auxiliares financieros y de Seguros. Actividades Inmobiliarias.
Grupo 833. Promocién inmobiliaria.

Epigrafe 833.1. Promocion de terrenos.
Epigrafe 833.2. Promocion de edificaciones.

Grupo 834. Servicios relativos a la propiedad inmobiliaria y a la propiedad industrial.

Agrupacion 84. Servicios prestados a las empresas.

Grupo 841. Servicios Juridicos.
Grupo 842. Servicios Financieros y contables.
Grupo 843. Servicios Técnicos (Ingenieria, Arquitectura y Urbanismo...).

Epigrafe 843.1. Servicios Técnicos de Ingenieria.

Epigrafe 843.2. Servicios Técnicos de arquitectura y urbanismo.

Epigrafe 843.3 Servicios técnicos de prospecciones y estudios geoldgicos.
Epigrafe 843.4 Servicios técnicos de topografia.

Epigrafe 843.5. Servicios Técnicos de delineacion.

Grupo 844. Servicios de Publicidad, relaciones publicas y similares.
Grupo 846. Empresas de estudios de mercado.

Grupo 847. Servicios integrales de correos y telecomunicaciones.
Grupo 849. Otros Servicios prestados a las empresas n.c.o.p.

Epigrafe 849.1. Cobros de deudas y confeccién de facturas.

Epigrafe 849.2. Servicios mecanograficos, taquigraficos, de reproduccion de escritos,
planos y documentos.

Epigrafe 849.3. Servicios de traduccién y similares.

Epigrafe 849.4 Servicios de custodia, seguridad y proteccion.

Epigrafe 849.5 Servicios de mensajeria, recaderia y reparto y manipulacion de
correspondencia.

Epigrafe 849.6 Servicios de colocacion y suministro de personal.

Epigrafe 849.7. Servicios de gestion administrativa.

Epigrafe 849.8 Multiservicios intensivos en personal.

Epigrafe 849.9 Otros servicios independientes, NCOP.

Agrupacion 85. Alquiler de bienes muebles.
Grupo 854. Alquiler de automoviles sin conductor.

Epigrafe 854.1. Alquiler de automdviles sin conductor.
Epigrafe 854.2. Alquiler de automdviles sin conductor en régimen de renting.

Grupo 855. Alquiler de otros medios de transporte sin conductor.
Epigrafe 855.3. Alquiler de bicicletas.
Grupo 856. Alquiler de bienes de consumo.

Epigrafe 856.1. Alquiler de bienes de consumo.
Epigrafe 856.2. Alquiler de peliculas de video.

Grupo 857. Alquiler de aparatos de medida.

Agrupacion 86. Alquiler de bienes inmuebles.

Grupo 861. Alquiler de bienes inmuebles de naturaleza urbana.
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Epigrafe 861.1. Alquiler de viviendas.
Epigrafe 861.2. Alquiler de locales industriales y otros alquileres N.C.O.P.

Grupo 862. Alquiler de bienes inmuebles de naturaleza rdstica.

Agrupacion 92.

Grupo 922. Servicios de limpieza.

Agrupacion 93. Educacion e investigacion.

Grupo 932.Ensefianza no reglada de formacion y perfeccionamiento profesional y
educacion superior.

Epigrafe 932.1.Ensefianza de formacién y perfeccionamiento profesional, no superior.
Epigrafe 932.2.Ensefanza de formacién y perfeccionamiento profesional superior.

Grupo 933.0tras actividades de ensefianza.

Epigrafe 933.1.Ensefianza de conduccién de vehiculos terrestres, acuaticos,
aeronduticos, etc.

Epigrafe 933.2.Promocién de cursos y estudios en el extranjero.

Epigrafe 933.9.0tras actividades de ensefianza, tales como idiomas, corte y confeccion,
mecanografia, taquigrafia, preparacion de examenes y oposiciones y similares, n.c.o.p.

Agrupacion 96. Servicios recreativos y culturales.
Grupo 962. Distribucion de peliculas cinematograficas y videos.

Epigrafe 962.1.Distribucion y venta de peliculas cinematogréficas, excepto peliculas en
soporte de cinta magnetoscépica. NOTA: Este epigrafe faculta para el alquiler de las
peliculas.

Grupo 966.Bibliotecas, archivos, museos, jardines botanicos y zoolégicos.

Epigrafe 966.1.Bibliotecas y museos.

Agrupacion 97. Servicios personales.
Grupo 971. Lavanderias, tintorerias y servicios similares.

Epigrafe 971.1. Tinte, limpieza en seco, lavado y planchado de ropas hechas y de
prendas y articulos del hogar usados.

Epigrafe 971.2. Limpieza y tefiido de calzado.

Epigrafe 971.3. Zurcido y reparacién de ropas.

Grupo 972. Salones de peluqueria e institutos de belleza.

Epigrafe 972.1. Servicios de peluqueria de sefiora y caballero.
Epigrafe 972.2. Salones e institutos de belleza y gabinetes de estética.

Grupo 973. Servicios fotogréficos, maquinas autométicas fotograficas y servicios de
fotocopias.

Epigrafe 973.1. Servicios fotogréficos.

Epigrafe 973.2. Maquinas automaticas, sin operador, para fotografias de personas y para
copia de documentos.

Epigrafe 973.3. Servicios de copias de documentos con maquinas fotocopiadoras.

Grupo 974. Agencias de prestacion de servicios domésticos.
Grupo 975. Servicios de enmarcacion.
Grupo 979. Otros servicios personales n.c.o.p.

Epigrafe 979.1. Servicios de pompas fanebres.
Epigrafe 979.2. Adorno de templos y otros locales.
Epigrafe 979.3. Agencias matrimoniales y otros servicios de relaciones sociales.
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Epigrafe 979.9. Otros servicios personales n.c.o.p.

Agrupacion 98. Parques de recreo, ferias y otros servicios relacionados con el espectaculo.
Organizacion de Congresos, Parques o Recintos Feriales.

Grupo 989.0tras actividades relacionadas con el espectaculo y el turismo. Organizacion
de Congresos, Parques o Recintos Feriales.

Epigrafe 989.1.Expedicion de billetes de espectaculos publicos.

Agrupacioén 99. Servicios no clasificados en otras rubricas.

Grupo 999. Otros servicios n.c.o.p.
Locutorios.
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Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de garantia de la unidad de mercado

Jefatura del Estado
«BOE» niim. 295, de 10 de diciembre de 2013
Ultima modificacion: 29 de septiembre de 2022
Referencia: BOE-A-2013-12888

JUAN CARLOS |

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente

ley.
PREAMBULO

La unidad de mercado constituye un principio econémico esencial para el funcionamiento
competitivo de la economia espafiola. El principio de unidad de mercado tiene su reflejo en
el articulo 139 de la Constitucidon que expresamente impide adoptar medidas que directa o
indirectamente obstaculicen la libertad de circulacién y establecimiento de las personas y la
libre circulacién de bienes en todo el territorio espafiol.

Con el fin de hacer efectivo el principio de unidad de mercado, en las Ultimas décadas se
han llevado a cabo importantes esfuerzos. Sin embargo, y a pesar de las medidas
adoptadas, la fragmentacion subsiste en el mercado espafiol, lo que se traduce en un
elevado coste que dificulta de forma considerable la actividad de las empresas. La necesidad
de eliminar este coste asi como los obstaculos y trabas derivados del crecimiento de la
regulacion ha sido una de las principales demandas que los operadores econdémicos han
venido trasladando en los ultimos afos.

Esta fragmentacién del mercado nacional dificulta la competencia efectiva e impide
aprovechar las economias de escala que ofrece operar en un mercado de mayores
dimensiones, lo que desincentiva la inversion y, en definitiva, reduce la productividad, la
competitividad, el crecimiento econémico y el empleo, con el importante coste econémico
gue supone en términos de prosperidad, empleo y bienestar de los ciudadanos.

En el contexto actual, esta Ley busca establecer los principios y normas bésicas que,
con pleno respeto a las competencias de las Comunidades Autonomas y de las Entidades
Locales, garanticen la unidad de mercado para crear un entorno mucho mas favorable a la
competencia y a la inversion, facilitando que los agentes econémicos puedan beneficiarse de
las ganancias de una mayor dimensién en términos de productividad y costes, en favor de la
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creacién de empleo y de crecimiento, y en beneficio Ultimo de los consumidores y usuarios
gue tendran un mayor acceso a productos y servicios de calidad. Todas las Administraciones
Publicas observaran los principios recogidos en esta Ley, en todos sus actos y disposiciones
y para todas las actividades econémicas, y especialmente en aquellas actividades que, bien
por su caracter estratégico (telecomunicaciones, energia, transportes) bien por su potencial
para la dinamizacion y el crecimiento econdmico (distribucion comercial, turismo,
construccion, industrias creativas y culturales, alimentacion, sector inmobiliario,
infraestructuras) resultan de especial relevancia para la economia.

En la elaboracion de esta Ley se ha tenido en cuenta la experiencia recabada durante el
proceso de transposicion de la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del
Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a los servicios en el mercado interior, también
conocida como «Directiva de Servicios», proceso en el que se incorporaron al ordenamiento
juridico espafiol, a través de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las
actividades de servicios y su ejercicio, una serie de principios basicos para la libre
circulacién, en especial el principio de eficacia nacional de los medios de intervencién
administrativa. La Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sienta un precedente en materia de
unidad de mercado para el sector servicios que se considera debe extenderse a todas las
actividades econémicas. Asi, esta Ley se aplicara también a los sectores expresamente
excluidos de la Directiva de Servicios (como por ejemplo las comunicaciones electrénicas; el
transporte, las empresas de trabajo temporal, la seguridad privada, etc.) y a la circulacién de
productos. Asimismo, se ha tenido en cuenta la profusa jurisprudencia del Tribunal de
Justicia de la Unién Europea sobre los principios basicos establecidos en esta Ley. En
particular, en relaciébn con los principios de necesidad y proporcionalidad, el principio de
eficacia nacional y el principio de no discriminacion.

A diferencia del proceso de construccion del Mercado Interior de la Unién Europea que
se ha desarrollado a lo largo de los dltimos veinte afios, esta norma pretende garantizar la
unidad del mercado nacional espafiol cuya existencia es ya una premisa basica de partida
de la Constitucién Espafiola, evitando o minimizando las distorsiones que puedan derivarse
de nuestra organizacién administrativa territorial. Esto no puede sino afectar positivamente a
la propia construccién del mercado interior a nivel europeo, dado que es indudable que un
mejor funcionamiento del mercado Unico espafiol tendra un efecto positivo sobre el
desarrollo del Mercado Interior de la Unién Europea.

En particular, las obligaciones que el Estado asume respecto a los operadores de otros
Estados miembros, entre ellas las derivadas de la Directiva 2006/123/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, y de la Directiva 2005/36/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 7 de septiembre de 2005, relativa al reconocimiento
de cualificaciones profesionales, quedan totalmente cubiertas por la aplicacion de la
normativa especifica de transposicién de dichas directivas. No obstante, ademas del
cumplimiento de la normativa de la Union Europea, los operadores de otros Estados
miembros de la Unidn establecidos o que deseen establecerse en Espafia podran también
beneficiarse de un régimen mas favorable en otras muchas actividades econémicas mas alla
del ambito de la Directiva de Servicios, mientras que los operadores de otros Estados
miembros que ofrezcan sus servicios en Espafa en libre prestacion, seguiran disfrutando del
marco establecido por la Directiva de Servicios, por la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, y
por la normativa sectorial de la Unién en tanto que estén legalmente establecidos en otros
Estados miembros.

Sin perjuicio de las competencias que en cada caso corresponden al Estado, las
Comunidades Auténomas o las Entidades Locales, con esta Ley se dota de eficacia en todo
el territorio nacional a las decisiones tomadas por la autoridad competente de origen,
basadas en un criterio de confianza mutua, y se aplican principios comunes como el principio
de eficacia en todo el territorio nacional de las actuaciones administrativas en la libre
iniciativa econdmica, lo que implica el reconocimiento implicito de actuaciones de las
autoridades competentes de otras Administraciones Publicas. La Ley no tiene como finalidad
uniformar los ordenamientos juridicos puesto que, como ya ha sefialado el Tribunal
Constitucional en numerosas ocasiones, unidad no significa uniformidad, ya que la misma
configuracion territorial del Estado espafiol y la existencia de entidades con autonomia
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politica, como son las Comunidades Auténomas, supone una diversidad de regimenes
juridicos.

Para alcanzar la aplicaciéon uniforme de los anteriores principios y el logro de los
objetivos perseguidos con esta Ley, se opta por un modelo de refuerzo de la cooperacién
entre el Estado, las Comunidades Auténomas y las Entidades Locales. En este sentido un
elemento importante de esta Ley es el aprovechamiento de las estructuras de cooperacion
existentes para impulsar todo el proceso. Ademas, se prevé la creacion de un Consejo para
la Unidad de Mercado como érgano de cooperacién administrativa para el seguimiento de la
aplicacion de esta Ley.

Asimismo, con objeto de mantener los niveles de calidad de los productos y servicios, en
la Ley se refuerzan los mecanismos de cooperacién y colaboraciéon entre las distintas
autoridades competentes para la supervisiéon de los operadores econémicos y se establecen
procedimientos de alerta en la cooperacion para el control de la provision de bienes y
servicios, para evitar perjuicios sobre la salud o seguridad de las personas o sobre el medio
ambiente y facilitar la adopcion de las medidas que resulten necesarias. En esta linea, la Ley
sigue contribuyendo a mejorar los niveles de calidad y seguridad de los productos y servicios
por encima de las exigencias normativas mediante el impulso del uso voluntario de normas
de calidad en beneficio ultimo de los consumidores y usuarios.

Por otro lado, se establecen canales de comunicacion entre la Administracion y con el
sector privado para permitir a los agentes econdmicos y a las empresas transmitir a las
Administraciones Publicas situaciones y obstaculos concretos que fragmentan el mercado
nacional con objeto de que puedan ser resueltos de forma agil.

Finalmente, esta Ley aprovecha para seguir impulsando un marco regulatorio eficiente
para las actividades econdmicas que simplifique la legislacién existente, elimine regulaciones
innecesarias, establezca procedimientos mas agiles y minimice las cargas administrativas.
La mayor parte de las barreras y obstaculos a la unidad de mercado se eliminan adoptando
criterios de buena regulacion econémica. Es importante mantener la regulacién bajo un
proceso de revision constante basado en los principios de buena regulacién y de unidad de
mercado nacional.

Asi pues, partiendo del articulo 38 de la Constitucion Espafiola, que reconoce la libertad
de empresa en el marco de la economia de mercado debiendo los poderes publicos
garantizar y proteger su ejercicio y la defensa de la productividad, de acuerdo con las
exigencias de la economia general, esta reforma constituye un elemento central del objetivo
del establecimiento de un entorno econémico y regulatorio que favorezca el emprendimiento,
la expansion empresarial, la actividad econémica y la inversién, en beneficio de los
destinatarios de bienes y servicios, operadores econdémicos y de los consumidores y
usuarios.

El Tribunal Constitucional ha considerado en multiples ocasiones que en Estados como
el nuestro, de estructura territorial compleja, la exigencia de que los principios basicos del
orden econdmico sean unos y los mismos en todo el ambito nacional es una proyeccion
concreta del mas general principio de unidad. Asi, ha considerado el Tribunal Constitucional
gue el funcionamiento de la actividad econémica exige la existencia de unos principios
basicos del orden econémico que han de aplicarse con caracter unitario y general a todo el
territorio nacional.

La Ley consta de veintiocho articulos agrupados en siete capitulos, diez disposiciones
adicionales, una disposicién derogatoria, siete disposiciones finales y un anexo.

El Capitulo I, «Disposiciones generales», incluye las disposiciones que regulan el objeto
y el &mbito de aplicacion. En concreto, se determina un ambito de aplicacién amplio que
incluye el acceso y ejercicio de actividades econdmicas en condiciones de mercado y, en
consecuencia, a todos los actos y disposiciones de las diferentes Administraciones Publicas
gue afecten al acceso y ejercicio de las mencionadas actividades econémicas.

El Capitulo Il, «Principios de garantia de la libertad de establecimiento y la libertad de
circulacién», desarrolla los principios generales necesarios para garantizar la unidad de
mercado. En concreto el principio de no discriminacion, el principio de cooperacién y
confianza mutua, el principio de necesidad y proporcionalidad de las actuaciones de las
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autoridades competentes, el principio de eficacia de las mismas en todo el territorio nacional,
el principio de simplificacion de cargas, el principio de transparencia y la garantia de las
libertades de los operadores econémicos en aplicacion de estos principios.

El Capitulo 1ll, «Garantia de la cooperacion entre las Administraciones Publicas», crea el
Consejo para la Unidad de Mercado, asistido por una secretaria de caracter técnico, como
d6rgano de cooperacion administrativa para el seguimiento e impulso de la aplicacion de la
Ley. Asimismo, este Capitulo incluye preceptos referentes a la cooperacion en el marco de
las conferencias sectoriales y en la elaboracién de proyectos normativos. Por otro lado, se
establece un mandato para mantener una evaluacion constante de las normas de las
diferentes administraciones.

El Capitulo 1V, «Garantias al libre establecimiento y circulaciéon», partiendo del principio
de libre iniciativa econdmica, regula la instrumentacién del principio de necesidad y
proporcionalidad. Las autoridades podran elegir entre una comunicacién, una declaracion
responsable o una autorizacion, en funcion del interés general a proteger, de los requisitos
gue, en su caso, se exijan para la salvaguarda de dicho interés general y en atencién a la
naturaleza de la actividad y de si el medio de intervencién se dirige a la propia actividad o a
la infraestructura fisica. La autorizacion es el medio de intervencion que mas limita el acceso
a una actividad econdmica y su ejercicio. Por ello, desde la perspectiva de los operadores
econdmicos, se consideran motivos que habilitan para exigir autorizacion administrativa, la
existencia de razones de seguridad publica, salud publica, protecciéon del medio ambiente en
el lugar concreto donde se realiza la actividad y el orden publico, dentro del cual se incluyen,
entre otras, la prudencia y la garantia de la estabilidad financieras. Pero aunque exista
alguno de esos motivos, siempre debera valorarse que la exigencia de, o bien una
declaracion responsable o bien una comunicacién, no sea suficiente para garantizar el
objetivo perseguido, de acuerdo con el principio de proporcionalidad. Por ejemplo, en
aplicacion del principio de necesidad por salud publica, es posible que deban regularse
varias actividades que se ofrecen en condiciones de mercado en el marco de la planificacion
sanitaria. A algunas de estas actividades se les exigira autorizacion y a otras una declaracién
responsable o una comunicacion, en funcion de si es necesaria una verificacion previa de los
requisitos exigidos.

Por otro lado, la autorizacién sera el instrumento adecuado para garantizar la
concurrencia competitiva en los casos donde existe una limitaciéon del nimero de operadores
en el mercado por la escasez de recursos naturales, el uso del dominio publico, las
limitaciones técnicas de esa actividad o por la prestacién de servicios publicos sometidos a
tarifas reguladas, incluidos aquellos cuya prestacion necesita la utilizacién del dominio
publico o porque se trate de servicios que puedan poner en riesgo su adecuada prestacion,
como sucede, por ejemplo, con el ejercicio de las actividades desarrolladas por el taxi y el
arrendamiento de vehiculos con conductor, con las concesiones demaniales o con las
oficinas de farmacia que se consideran incluidas en las previsiones del articulo 17.1 de esta
Ley.

Es importante subrayar que el articulo 17 debe entenderse sin perjuicio del principio de
eficacia de las actuaciones de las autoridades competentes en todo el territorio nacional. Asi
una vez que los operadores han obtenido una autorizacién o presentado una declaracion
responsable o comunicacién para acceder a una actividad o incluso si han accedido a la
misma sin necesidad de realizar ningan tramite previo, ésta podra ser ejercida en todo el
territorio nacional, sin que quepa, por ejemplo, la exigencia de una nueva autorizacion,
declaracion responsable o comunicacién excepto para determinadas actuaciones para las
gue se limita este principio de eficacia nacional.

Igualmente se determinan las actuaciones que limitan las libertades de establecimiento y
de circulacion debiendo las autoridades competentes asegurarse de que sus actuaciones no
tengan como efecto la creacién de un obstaculo o barrera a la unidad de mercado.

El Capitulo V, «Principio de eficacia en todo el territorio nacional», desarrolla las
disposiciones relativas a este principio, que constituye uno de los elementos centrales de
esta Ley. De acuerdo con este principio, basado en la confianza mutua, cualquier operador
legalmente establecido, o cualquier bien legalmente producido y puesto en circulacion, podra
ejercer la actividad econdémica o circular en todo el territorio nacional sin que quepa en
principio exigirles nuevas autorizaciones o tramites adicionales de otras autoridades
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competentes diferentes. Se regulan con detalle diferentes supuestos de acreditaciones,
reconocimientos, calificaciones, certificaciones y cualificaciones y actos de habilitacion y la
previsién expresa en la normativa autonémica o local de la validez del régimen aplicable a
los operadores establecidos en otros lugares del territorio. Este principio de eficacia no es,
sin embargo, aplicable a determinadas actuaciones relacionadas con las instalaciones o
infraestructuras fisicas, con la ocupacion del dominio publico o con la prestacion de servicios
publicos sometidos a tarifas reguladas que, por su propia naturaleza, resultan vinculados con
un ambito territorial determinado, como nuevamente sucede con las actividades
desarrolladas por el taxi y el arrendamiento de vehiculos con conductor, con las concesiones
demaniales o con las oficinas de farmacia, que se consideran incluidas en las previsiones del
segundo parrafo del articulo 20.4 de esta Ley.

El Capitulo VI, «Supervision de los operadores econémicos», determina las autoridades
competentes para la supervision y control del acceso y ejercicio a la actividad econdmica. La
supervisién y control por parte de las autoridades designadas esta respaldada por la
necesaria comunicacion e intercambio de informacion entre autoridades regulada en este
Capitulo. Asimismo se prevé la integracion de la informacion obrante en los registros
sectoriales.

Por ultimo, el Capitulo VII, «Mecanismos de proteccién de los operadores econémicos en
el ambito de la libertad de establecimiento y de la libertad de circulacién», establece y regula
los mecanismos para la defensa de los intereses de los operadores econémicos,
proporcionando una soluciéon agil de obstaculos y barreras a la unidad de mercado
detectadas por los operadores econémicos.

Por ello, con el fin de garantizar los derechos de los ciudadanos y procurar la agilidad
necesaria en la aplicacion de esta Ley, se han previsto los oportunos procedimientos, por los
gue puede optar el interesado como alternativa al tradicional sistema de recursos.

Estos procedimientos permitiran que, en aquellas situaciones en que el interés general
representado por la unidad de mercado pueda verse vulnerado por la actuacién publica, el
interesado pueda utilizar, si lo tiene por conveniente, el sistema administrativo de recursos,
pero pueda también acudir a esta nueva alternativa que se configura.

En esta via se pretende que, en el ambito de aplicacién de esta Ley, se resuelvan los
conflictos con la prontitud necesaria para evitar que la proteccion efectiva de la unidad de
mercado y de los derechos de los ciudadanos y las empresas pueda resultar menoscabada,
permitiendo al mismo tiempo el acceso a la via judicial para todas las partes con la misma
amplitud que hoy tiene.

Las disposiciones adicionales regulan una serie de aspectos complementarios
necesarios para la aplicacién e impulso de lo dispuesto en esta Ley.

Asi, se prevé que cuando, por razones de orden publico que, de acuerdo con la
interpretacién de las instituciones de la Unién Europea, incluye la lucha contra el fraude y la
garantia de la estabilidad financiera, que fundamentaria la necesidad de intervencion en los
sectores bancario, financiero y de seguros, el medio de intervencion corresponde al Estado,
la eficacia en el territorio nacional queda garantizada por la propia intervencién estatal.
Asimismo, se recoge una excepcion a lo dispuesto en el articulo 19.2 para determinados
productos regulados; se modifica la denominaciéon de la Plataforma de Contratacién del
Estado que pasarda a denominarse la Plataforma de Contratacién del Sector Publico
recogiendo ademas la obligatoriedad de publicaciéon de las convocatorias de licitaciones
publicas y sus resultados; se realiza un mandato a las Administraciones Publicas para
promover el uso voluntario de normas de calidad; se prevé la accion popular y el derecho de
peticion; se encarga a la Agencia Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad
de los Servicios la evaluacion periddica de la implementacion y los efectos de la Ley, se
prevé la presentacion a la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos de un
Plan de trabajo y seguimiento con caracter anual, se recoge el plan de trabajo de las
conferencias sectoriales y se establece el plazo maximo de remisién de la informacién para
la integraciéon en los registros sectoriales y de la puesta en funcionamiento del sistema de
intercambio electronico de informacion.

La disposicion derogatoria y las disposiciones finales primera y segunda, efecttan las
derogaciones y modificaciones de las normas con rango de Ley que resultan afectadas por
la entrada en vigor de esta norma. En particular se modifica la Ley 29/1998, de 13 de julio,
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reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, para regular los nuevos
procedimientos para solucionar posibles vulneraciones a la unidad de mercado. Por su parte,
las otras disposiciones finales incluyen una modificacion de la Ley 12/2012, de 26 de
diciembre, de medidas urgentes de liberalizacion del comercio y de determinados servicios,
las previsiones relacionadas con el titulo competencial, la adaptacion de las disposiciones
con rango legal y reglamentario, la habilitaci6n normativa y la entrada en vigor de la Ley.
Finalmente, en el anexo se recogen determinadas definiciones a los efectos de esta Ley.
Esta Ley se dicta al amparo del articulo 149 1.2, 6.2, 13.2 y 18.2 de la Constitucion
Espafiola que establece que el Estado tiene competencia exclusiva sobre las siguientes
materias: regulacion de condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los
espafoles en el ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes constitucionales,
asi como sobre la legislacion mercantil y procesal, las bases y la coordinacion de la
planificacién general de la actividad econdmica, las bases del régimen juridico de las
Administraciones Publicas y la legislacion basica sobre contratos administrativos.

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

1. Esta Ley tiene por objeto establecer las disposiciones necesarias para hacer efectivo
el principio de unidad de mercado en el territorio nacional. En particular, tiene por objeto
garantizar la integridad del orden econdmico y facilitar el aprovechamiento de economias de
escala y alcance del mercado mediante el libre acceso, ejercicio y la expansion de las
actividades econdmicas en todo el territorio nacional garantizando su adecuada supervision,
de conformidad con los principios contenidos en el articulo 139 de la Constitucion.

2. La unidad de mercado se fundamenta en la libre circulacion y establecimiento de los
operadores econdmicos, en la libre circulacién de bienes y servicios por todo el territorio
espafiol, sin que ninguna autoridad pueda obstaculizarla directa o indirectamente, y en la
igualdad de las condiciones basicas de ejercicio de la actividad econémica.

Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Esta ley sera de aplicacion al acceso a actividades econémicas que se prestan en
condiciones de mercado y su ejercicio por parte de operadores legalmente establecidos en
cualquier lugar del territorio nacional.

2. Quedan excluidas del ambito de aplicacion de esta ley las materias del ambito
tributario.

CAPITULO Il

Principios de garantia de la libertad de establecimiento y la libertad de
circulacién

Articulo 3. Principio de no discriminacion.

1. Todos los operadores econémicos tendran los mismos derechos en todo el territorio
nacional y con respecto a todas las autoridades competentes, sin discriminacién alguna por
razén del lugar de residencia o establecimiento.

2. Ninguna disposicién de caracter general, actuacion administrativa o norma de calidad
gue se refiera al acceso o al ejercicio de actividades econdmicas podra contener condiciones
ni requisitos que tengan como efecto directo o indirecto la discriminacién por razéon de
establecimiento o residencia del operador econémico.

Articulo 4. Principio de cooperacion y confianza mutua.

Con el fin de garantizar la aplicacién uniforme de los principios recogidos en este
capitulo y la supervision adecuada de los operadores econémicos, las autoridades
competentes cooperaran en el marco de los instrumentos establecidos en el capitulo IlI.
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Las autoridades competentes, en sus relaciones, actuaran de acuerdo con el principio de
confianza mutua, respetando el ejercicio legitimo por otras autoridades de sus competencias,
reconociendo sus actuaciones y ponderando en el ejercicio de competencias propias la
totalidad de intereses publicos implicados y el respeto a la libre circulacion y establecimiento
de los operadores econémicos y a la libre circulacion de bienes y servicios por todo el
territorio nacional.

Cuando, en relacién con una actividad econémica concreta, existan normas que, no
obstante sus posibles diferencias técnicas o metodoldgicas, fijen un estandar de proteccién
equivalente en diferentes lugares del territorio espafiol, las autoridades competentes velaran
por que un operador econémico legalmente establecido en cualquier parte del territorio
espafiol pueda ejercer su actividad econémica en todo el territorio nacional.

Articulo 5. Principio de necesidad y proporcionalidad de las actuaciones de las autoridades
competentes.

1. Las autoridades competentes que en el ejercicio de sus respectivas competencias
establezcan limites al acceso a una actividad econémica o su ejercicio, o exijan el
cumplimiento de requisitos para el desarrollo de una actividad, motivaran su necesidad en la
salvaguarda de alguna razén imperiosa de interés general de entre las comprendidas en el
articulo 3.11 de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades
de servicios y su ejercicio.

2. Cualquier limite o requisito establecido conforme al apartado anterior, debera guardar
relaciéon con la razén imperiosa de interés general invocada, y habra de ser proporcionado
de modo tal que no exista otro medio menos restrictivo o distorsionador para la actividad
econdmica.

3. La necesidad y proporcionalidad de los limites o requisitos relacionados con el acceso
y el ejercicio de las profesiones reguladas se evaluara de conformidad con el Real Decreto
472/2021, de 29 de junio, por el que se incorpora al ordenamiento juridico espafiol la
Directiva (UE) 2018/958, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 28 de junio de 2018,
relativa al test de proporcionalidad antes de adoptar nuevas regulaciones de profesiones.

Articulo 6. Principio de eficacia de las actuaciones de las autoridades competentes en todo
el territorio nacional.

(Anulado).

Articulo 7. Principio de simplificacion de cargas.

La intervencion de las distintas autoridades competentes garantizara que no genera un
exceso de regulacién o duplicidades y que la concurrencia de varias autoridades en un
procedimiento no implica mayores cargas administrativas para el operador que las que se
generarian con la intervencién de una Unica autoridad.

Articulo 8. Principio de transparencia.

Todas las autoridades competentes actuaran con transparencia para la correcta
aplicacion de esta Ley y la deteccion temprana de obstaculos a la unidad de mercado.
Asimismo, cada autoridad competente se asegurara de que las disposiciones y actos
recogidos en el articulo 9.2 de esta Ley son facilmente accesibles, y cumplen lo dispuesto en
la Ley 19/2013 de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno.

Articulo 9. Garantia de las libertades de los operadores econémicos.

1. Todas las autoridades competentes velaran, en las actuaciones administrativas,
disposiciones y medios de intervencion adoptados en su ambito de actuacion, por la
observancia de los principios de no discriminacion, cooperacidon y confianza mutua,
necesidad y proporcionalidad de sus actuaciones, simplificacién de cargas y transparencia.

2. En particular, garantizaran que las siguientes disposiciones y actos cumplen los
principios citados en el apartado anterior:
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a) Las disposiciones de caracter general que regulen una determinada actividad
econdmica o incidan en ella.

b) Las autorizaciones, licencias y concesiones administrativas, asi como los requisitos
para su otorgamiento, los exigibles para el ejercicio de las actividades econdmicas, para la
produccion o distribucion de bienes o para la prestacion de servicios y aquellas materias que
versen sobre el ejercicio de la potestad sancionadora o autorizadora en materia econémica.

c) La documentacion relativa a los contratos publicos, incluidos los pliegos y clausulas de
los contratos publicos.

d) Los actos dictados en aplicacion de las disposiciones, requisitos y condiciones
mencionados en las letras anteriores, asi como los procedimientos asociados a los mismos.

e) Los estandares de calidad emanados de normas o consejos reguladores, asi como los
actos que acrediten el cumplimiento de estos estandares de calidad.

f) Cualesquiera otros actos, resoluciones y procedimientos administrativos que afecten a
los operadores econémicos.

CAPITULO Il

Garantia de la cooperacién entre las Administraciones Publicas

Articulo 10. Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios.

1. La Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios es el
organo de cooperacién administrativa encargado del seguimiento de la aplicacion del
contenido de esta ley.

2. La Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios estara
presidida por la persona titular del Ministerio de Asuntos Econémicos y Transformacion
Digital y contara con la presencia de las personas titulares de la Secretaria de Estado de
Economia y Apoyo a la Empresa y la Secretaria de Estado de Politica Territorial, los
Consejeros de las Comunidades Autonomas y de las ciudades de Ceuta y Melilla
competentes en materia de economia y un representante de la Administracion local.

3. La Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios contara
con una Secretaria, que sera designada por la presidencia de la Conferencia, y que asumira,
ademas, las funciones de la Secretaria para la Unidad de Mercado de conformidad con esta
ley.

4. La Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios tiene las
siguientes funciones:

a) Andlisis y evaluacién de la situacién de la unidad de mercado en el territorio nacional.

b) Seguimiento de la adaptacion de la normativa del conjunto de las autoridades
competentes a los principios de esta ley.

c) Impulso de los cambios normativos necesarios para la eliminacion de obstaculos a la
unidad de mercado en los marcos juridicos correspondientes.

d) Seguimiento de los mecanismos de cooperacién establecidos en esta ley. En
particular seguimiento del cumplimiento del principio de cooperacién y confianza mutua del
articulo 4 en relacion con las posibles barreras a la libre circulacion de bienes y la libre
prestacion de servicios.

e) Coordinacion de la actividad desarrollada por las conferencias sectoriales en materia
de unidad de mercado.

f) Seguimiento de los mecanismos de proteccion de los operadores econdmicos
previstos en el capitulo VII asi como de sus resultados.

g) Aprobacién del informe a que se refiere la letra g) del articulo 11.

h) Impulso de las tareas de cooperacidon en la elaboracién de proyectos normativos
establecidas en el articulo 14.

i) Impulso y revision de los resultados de la evaluacién periédica de la normativa a que
se refiere el articulo 15.
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Articulo 11. Funciones de la Secretaria para la Unidad de Mercado.

La Secretaria para la Unidad de Mercado es el érgano técnico de coordinacién y
cooperacion continua con las autoridades competentes para la aplicacion de esta ley y
tendrd las siguientes funciones:

a) Supervision continua de la aplicacion de esta ley y de la adaptacion de la normativa
del conjunto de las autoridades competentes.

b) Gestion del Observatorio de Buenas Practicas Regulatorias.

c) Difusion de la doctrina y jurisprudencia en aplicacion de esta ley a través de una
pagina web creada al efecto.

d) Gestion de los mecanismos de proteccion de los operadores econémicos en el ambito
de la unidad de mercado en el marco de lo previsto en el capitulo VII.

e) Realizacion de actuaciones de caracter formativo sobre la aplicacion de esta ley.

f) Articulacion de acciones de cooperacion y actividades conjuntas entre autoridades
competentes.

g) Elaboracion de un informe sobre las letras anteriores con conclusiones y, en su caso,
recomendaciones para la revision o reforma de marcos juridicos. En particular, elaboracion
de una memoria a incluir en dicho informe sobre la unidad de mercado con base en los
resultados de los mecanismos de proteccion de los operadores econémicos. Este informe
debera ser aprobado por la Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de
Negocios.

h) Elaboracién, en colaboracién con los puntos de contacto de unidad de mercado, de
directrices o guias en relacidn con la aplicacion de esta ley y, especialmente respecto a la
evaluacion del impacto sobre la unidad de mercado de las medidas incluidas en los
proyectos normativos.

i) Elaboracion de una memoria anual sobre la unidad de mercado de Espafia en el
periodo correspondiente.

Articulo 12. Cooperacion en el marco de las conferencias sectoriales.

1. A través de las conferencias sectoriales, las diferentes autoridades competentes
analizardn y propondran las modificaciones normativas necesarias para cumplir con los
principios recogidos en esta ley y establecer marcos regulatorios adaptados a sus principios
y disposiciones. El trabajo de estas conferencias sectoriales podra contar con la contribucion
de los operadores econémicos que, a traves de una consulta a sus entidades
representativas, participaran, en su caso, en la deteccion de las distorsiones que se
producen en la unidad de mercado y de los ambitos que requieren un analisis de la
normativa vigente, en linea con lo establecido en esta ley.

2. En particular, las conferencias sectoriales analizaran las condiciones y requisitos
requeridos para el acceso y ejercicio de la actividad econdmica, asi como los relativos a la
distribucidon y comercializaciéon de productos, e impulsaran los cambios normativos y
reformas que podran consistir, entre otros, en:

a) Propuestas de modificacién, derogacion o refundicidon de la normativa existente, con el
fin de eliminar los obstaculos identificados o hacer compatibles con esta ley aquellas normas
gue incidan en la libertad de establecimiento y de libre circulacién de bienes y servicios.

b) Adopcion de acuerdos que establezcan estandares de regulacién sectorial, en
materias que son competencia autonémica y local de acuerdo con los principios contenidos
en esta ley. En particular, adopciéon de estandares consolidados equivalentes a los efectos
de que los operadores econdmicos legalmente establecidos en cualquier parte del territorio
espafiol puedan ejercer su actividad econémica en todo el territorio nacional.

c) Adopcién de otras medidas, tales como planes de actuaciéon que versen sobre las
materias analizadas con el fin de eliminar los obstaculos identificados de acuerdo con los
principios de esta ley.

3. Sin perjuicio del resto de funciones que tiene establecidas en esta ley, la Secretaria
para la Unidad de Mercado colaborara con las secretarias de las conferencias sectoriales en
aplicacion de lo establecido en este articulo. En particular colaborara para la difusion de los
obstaculos identificados en el marco de los mecanismos previstos en los articulos 26 y 28.
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4. La cooperacion en el marco de las conferencias sectoriales se llevara a cabo de
conformidad con lo establecido en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, y segln lo dispuesto en el reglamento interno de cada conferencia sectorial.

Articulo 13. Informacion a la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos.

Los Ministerios de Politica Territorial y de Asuntos Econémicos y Transformacion Digital
informaran a la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos sobre el
desarrollo y aplicacion de esta ley y acerca de los trabajos realizados en el seno de la
Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios y de las
conferencias sectoriales.

Articulo 14. Cooperacion en la elaboracién de proyectos normativos.

1. La red de puntos de contacto para la unidad de mercado establecida en el articulo
26.4 podréa intercambiar informacion relativa a los proyectos normativos que puedan tener
incidencia en la unidad de mercado.

2. De acuerdo con el articulo 148.2.a) de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, las conferencias sectoriales serdn informadas sobre los
anteproyectos de leyes y los proyectos de reglamentos del Gobierno o de los Consejos de
Gobierno de las Comunidades Auténomas cuando afecten de manera directa al dmbito
competencial de las otras Administraciones Publicas o cuando asi esté previsto en la
normativa sectorial aplicable, bien a través de su pleno o bien a través de la comisién o el
grupo de trabajo que corresponda. En especial, serdn informadas cuando dichos
anteproyectos de leyes o proyectos de reglamentos puedan afectar a la unidad de mercado
de conformidad con lo establecido en esta ley.

3. La publicacion de los proyectos normativos por las diferentes Administraciones
publicas se hara de conformidad con el articulo 7 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

4. Las memorias de andlisis de impacto de los proyectos normativos de conformidad con
el articulo 26 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, recogeran una
valoracién del impacto de unidad de mercado conforme al cumplimiento de los principios
recogidos en esta ley, en particular al principio de necesidad y proporcionalidad del articulo
5. Esta valoracion debera realizarse sobre las diferentes previsiones regulatorias incluidas en
los proyectos normativos que contengan requisitos o limitaciones al acceso o ejercicio de
una actividad econémica.

5. En los procedimientos de consulta publica y de audiencia e informacion publica de las
leyes y disposiciones normativas de caracter general, los operadores econémicos 0 sus
asociaciones representativas y los colegios profesionales y sus respectivos Consejos
Generales podran pronunciarse sobre el impacto de la normativa en la unidad de mercado.

Articulo 15. Evaluacion periddica de la normativa.

1. De acuerdo con el articulo 130 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, las Administraciones Publicas
revisardn periédicamente su normativa vigente para adaptarla a los principios de buena
regulacion y para comprobar la medida en que las normas en vigor han conseguido los
objetivos previstos y si estaba justificado y correctamente cuantificado el coste y las cargas
impuestas en ellas.

2. En el marco de dichas evaluaciones las autoridades competentes analizaran su
normativa al objeto de valorar el impacto de la misma en la unidad de mercado de
conformidad con lo establecido en esta ley.

3. Sin perjuicio de la evaluacion establecida en el apartado anterior, las conferencias
sectoriales impulsaran la evaluacion periddica en las materias de su competencia, asi como
los cambios normativos que puedan proceder, en el marco de lo establecido en el articulo
12.

4. Asimismo, la Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios
podrd impulsar la evaluacion del marco juridico vigente en un sector econémico
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determinado, cuando se hayan detectado obstaculos a la unidad de mercado, conforme a lo
establecido en el articulo 10.

CAPITULO IV

Garantias al libre establecimiento y circulacién

Articulo 16. Libre iniciativa econdémica.

El acceso a las actividades econémicas y su ejercicio sera libre en todo el territorio
nacional y s6lo podréa limitarse conforme a lo establecido en esta Ley y a lo dispuesto en la
normativa de la Unién Europea o en tratados y convenios internacionales.

Articulo 17. Instrumentacion del principio de necesidad y proporcionalidad.

1. Se podra establecer la exigencia de una autorizacién siempre que concurran los
principios de necesidad y proporcionalidad, que habran de motivarse suficientemente en la
ley que establezca dicho régimen. Asimismo, los requisitos para la obtencién de dicha
autorizacion deberan ser coherentes con las razones que justifican su exigencia. Cuando el
régimen de autorizacién se exija por norma comunitaria o tratado internacional, las
autorizaciones podran estar previstas en una norma de rango inferior a la Ley. Se
considerara que concurren los principios de necesidad y proporcionalidad para la exigencia
de una autorizacion:

a) Cuando esté justificado por razones de orden publico, seguridad publica, salud publica
o proteccion del medio ambiente en el lugar concreto donde se realiza la actividad, y estas
razones no puedan salvaguardarse mediante la presentacion de una declaracion
responsable o de una comunicacion.

b) Respecto a las instalaciones, bienes o infraestructuras fisicas necesarias para el
ejercicio de actividades econdmicas, cuando sean susceptibles de generar dafios sobre el
medio ambiente y el entorno urbano, la seguridad o la salud publica y el patrimonio histérico-
artistico, y estas razones no puedan salvaguardarse mediante la presentacién de una
declaracién responsable o de una comunicacion.

c) Cuando por la escasez de recursos naturales, la utilizacién de dominio publico, la
existencia de inequivocos impedimentos técnicos o en funcién de la existencia de servicios
publicos sometidos a tarifas reguladas, el nimero de operadores econémicos del mercado
sea limitado.

d) Cuando asi lo disponga la normativa de la Union Europea o tratados y convenios
internacionales, incluyendo la aplicacion, en su caso, del principio de precaucion.

Las inscripciones en registros con caracter habilitante que no sean realizadas de oficio
por las autoridades competentes tendran a todos los efectos el caracter de autorizacion.

2. Se considerara que concurren los principios de necesidad y proporcionalidad para
exigir la presentacion de una declaracion responsable para el acceso a una actividad
econdmica o0 su ejercicio, o para las instalaciones o infraestructuras fisicas para el ejercicio
de actividades economicas, cuando en la normativa se exija el cumplimiento de requisitos
justificados por alguna razén imperiosa de interés general y sean proporcionados.

3. Las autoridades competentes podran exigir la presentacion de una comunicacion
cuando, por alguna razén imperiosa de interés general tales autoridades precisen conocer el
ndmero de operadores econdmicos, las instalaciones o las infraestructuras fisicas en el
mercado.

4. Las autoridades competentes velaran por minimizar las cargas administrativas
soportadas por los operadores econémicos, de manera que, una vez aplicado el principio de
necesidad y proporcionalidad de acuerdo con los apartados anteriores, elegirdn un dnico
medio de intervencioén, bien sea la presentacién de una comunicacién, de una declaracion
responsable o la solicitud de una autorizacion.
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Articulo 18. Actuaciones que limitan la libertad de establecimiento y la libertad de
circulacion.

1. Cada autoridad competente se asegurard de que cualquier medida, limite o requisito
gue adopte o mantenga en vigor no tenga como efecto la creacién o el mantenimiento de un
obstéculo o barrera a la unidad de mercado.

2. Las autoridades competentes no podran realizar actuaciones que limiten el libre
establecimiento y la libre circulacién por no cumplir los principios recogidos en el Capitulo II.
No cumplen los principios recogidos en el capitulo Il los actos, disposiciones y medios de
intervencién de las autoridades competentes que contengan o apliquen:

a) Requisitos discriminatorios para el acceso a una actividad econdmica o su ejercicio o
para la adjudicacion de contratos publicos, basados directa o indirectamente en el lugar de
residencia o establecimiento del operador. Entre estos requisitos se incluyen, en particular:

1.° Que el establecimiento o el domicilio social se encuentre en el territorio de la
autoridad competente, o que disponga de un establecimiento fisico dentro de su territorio.

2.° Que el operador haya residido u operado durante un determinado periodo de tiempo
en dicho territorio.

3. Que el operador haya tenido que estar inscrito en un registro de dicho territorio
durante un determinado periodo de tiempo.

4.° Que su personal, los que ostenten la propiedad o los miembros de los 6rganos de
administracion, control o gobierno residan en dicho territorio o retnan condiciones que
directa o indirectamente discriminen a las personas procedentes de otros lugares del
territorio.

5.9 Que el operador deba realizar un curso de formacién dentro del territorio de la
autoridad competente.

b) Requisitos para la obtencién de ventajas econOmicas que sean discriminatorios
excepto que exista una razén imperiosa de interés general que lo justifigue y sea
proporcionado. La obligacion de operar en el territorio de la autoridad competente o de
generar actividad econémica en el mismo para la obtencion de ventajas econdémicas
vinculadas a las politicas de fomento desarrolladas por dicha autoridad no se considerara un
requisito discriminatorio, sin perjuicio del cumplimiento del principio de no discriminacion e
igualdad de trato establecido en el derecho de la Union Europea.

¢) Requisitos de seguros de responsabilidad civil o garantias equivalentes o comparables
en lo esencial en cuanto a su finalidad y a la cobertura que ofrezca en términos de riesgo
asegurado, suma asegurada o limite de la garantia, adicionales a los establecidos en la
normativa del lugar de origen, o que la obligacién de que la constitucién o el depésito de
garantias financieras o la suscripciébn de un seguro deban realizarse con un prestador u
organismo del territorio de la autoridad competente.

d) Requisitos de naturaleza econdémica o intervencion directa o indirecta de competidores
en la concesién de autorizaciones, en los términos establecidos en las letras e) y f) del
articulo 10 de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de
servicios y su ejercicio.

e) Requisitos que contengan la obligacién de haber realizado inversiones en el territorio
de la autoridad competente.

CAPITULO V
Principio de eficacia en todo el territorio nacional

Articulo 19. Libre iniciativa econémica en todo el territorio nacional.
(Anulado).

Articulo 20. Eficacia en todo el territorio nacional de las actuaciones administrativas.
(Anulado).
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CAPITULO VI

Supervisién de los operadores econémicos

Articulo 21. Autoridad competente en la supervision de los operadores.

1. Las autoridades competentes supervisaran el ejercicio de las actividades econémicas
garantizando la libertad de establecimiento y la libre circulacion y el cumplimiento de los
principios recogidos en esta Ley.

2. Cuando la competencia de supervision y control no sea estatal:

a) Las autoridades de origen seran las competentes para la supervision y control de los
operadores respecto al cumplimiento de los requisitos de acceso a la actividad econémica.

b) Las autoridades de destino seran las competentes para la supervision y control del
ejercicio de la actividad econdmica.

c) (Anulada).

3. En caso de que, como consecuencia del control realizado por la autoridad de destino,
se detectara el incumplimiento de requisitos de acceso a la actividad de operadores o de
normas de produccién o requisitos del producto, se comunicara a la autoridad de origen para
gue ésta adopte las medidas oportunas, incluidas las sancionadoras que correspondan.

Articulo 22. Integracion de la informacién obrante en los registros sectoriales.

(Suprimido)

Articulo 23. Sistema de intercambio electrénico de informacion.

(Suprimido)

Articulo 24. Intercambio de informacién en el ejercicio de funciones de supervision.

(Suprimido)

Articulo 25. Intercambio de informacidn por razones imperiosas de interés general.

(Suprimido)

CAPITULO VII

Mecanismos de protecciéon de los operadores econémicos en el ambito de la
libertad de establecimiento y de la libertad de circulacién

Articulo 26. Procedimiento en defensa de la libertad de establecimiento y de circulacion por
las autoridades competentes.

1. Cuando exista alguna disposicién de caracter general, acto, actuacion, inactividad o
via de hecho que pueda ser incompatible con la libertad de establecimiento o de circulacion,
en los términos previstos en esta ley, cualquier persona fisica o juridica podra dirigir
reclamacion a la Secretaria para la Unidad de Mercado en el plazo de un mes, a través de la
ventanilla que al efecto se establezca. En el caso de actuaciones constitutivas de via de
hecho, el plazo sera de veinte dias contados desde aquel en que se iniciaron.

En concreto, podré dirigirse la reclamacion regulada por este articulo frente a toda
actuacion que, agotando o no la via administrativa, sea susceptible de recurso administrativo
ordinario. También podré dirigirse frente a las disposiciones de caracter general y demas
actuaciones que, de conformidad con lo dispuesto por el capitulo | del titulo Il de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa, puede ser
objeto de recurso contencioso-administrativo.

No podré interponerse esta reclamacion contra actuaciones que sean susceptibles de
recurso administrativo especial en materia de contratacibn o en el caso de que los
interesados hayan manifestado su conformidad con una resolucién sancionadora.

2. Las organizaciones representativas de los operadores econdmicos y de los
consumidores y usuarios, incluidas las Camaras Oficiales de Comercio y las asociaciones
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profesionales y empresariales, podran acudir al procedimiento previsto en el apartado
anterior en defensa de los intereses colectivos que representan.

3. El procedimiento previsto en este articulo tiene caracter alternativo de manera que no
se podra hacer uso de este procedimiento cuando se hayan interpuesto los recursos
administrativos o jurisdiccionales que procedan contra la disposicién, acto o actuacion de
gue se trate.

4. Para la resolucién de esta reclamacion, las autoridades competentes actuaran y
cooperaran a través de la red de puntos de contacto para la unidad de mercado. Seran
puntos de contacto:

a) La Secretaria para la Unidad de Mercado.

b) La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia.

c) Cada departamento ministerial.

d) La autoridad que designe cada Comunidad Auténoma o Ciudad con Estatuto de
Autonomia.

5. La Secretaria revisara la reclamacién para comprobar que se trata de una actuacion
gue pueda ser analizada en aplicacion de lo establecido en esta ley, pudiendo inadmitirla
cuando no concurriesen tales requisitos. En cualquier caso, el inicio del procedimiento por
parte de la Secretaria no supondra una predeterminacioén en relacion con el fondo de la
cuestion, ni sera interpretado como un indicio de afectacion a la libertad de establecimiento o
circulacion. Una vez iniciado el procedimiento, la remitira al punto de contacto
correspondiente a la autoridad competente afectada. A estos efectos se considerara
autoridad competente:

a) Cuando se trate de disposiciones de caracter general y actuaciones que pongan fin a
la via administrativa, la autoridad que la haya adoptado.

b) Cuando se trate de actuaciones que no pongan fin a la via administrativa, aquella que,
de no aplicarse el procedimiento previsto en este articulo, hubiera conocido del recurso
contra la actuacion objeto de reclamacion. En estos casos, dicha autoridad solicitara del
o6rgano administrativo autor del acto la remision del expediente administrativo, asi como de
un informe sobre la reclamacién en un plazo de cinco dias.

Asimismo, la reclamacién sera distribuida entre todos los puntos de contacto, que podran
remitir al punto de contacto de la autoridad competente afectada, informando a la Secretaria
para la Unidad de Mercado, las aportaciones que consideren oportunas en el plazo de cinco
dias. La Secretaria deberéa elaborar un informe de valoracién sobre la reclamacion recibida
en un plazo de diez dias. Este informe no vinculante debera ser tenido en cuenta por la
autoridad competente a la hora de decidir. Los informes emitidos y remitidos al punto de
contacto de la autoridad competente afectada se incorporaran al expediente administrativo.

6. Los informes elaborados en el marco de este procedimiento podran hacerse publicos.
Ello sin perjuicio de lo establecido en las normas de proteccion de datos de caracter
personal.

7. Transcurridos quince dias desde la presentacion de la reclamacién, el punto de
contacto correspondiente a la autoridad competente afectada informara de la resolucién
adoptada por esta a la Secretaria para la Unidad de Mercado y a la red de puntos de
contacto, indicando las medidas que se hayan adoptado para dar solucion a la reclamacion.

De no adoptarse resolucién en el citado plazo, se entendera desestimada por silencio
administrativo negativo y que, por tanto, la autoridad competente mantiene su criterio
respecto a la actuacion objeto de la reclamacién.

8. La Secretaria notificara al interesado la resoluciébn adoptada, asi como los demas
informes emitidos, dentro del dia habil siguiente a la recepcién de la resolucion. La autoridad
competente afectada podra igualmente comunicar la resolucién adoptada al interesado. No
obstante, el inicio del computo de los plazos a los que se refieren los apartados 9, 10y 11 se
producira desde la notificacién efectuada por la Secretaria para la Unidad de Mercado.

9. Si a la vista de la decision de la autoridad competente, el interesado no considerase
satisfechos sus derechos o intereses legitimos, podra dirigir su solicitud a la Comision
Nacional de los Mercados y la Competencia, conforme a lo establecido en el articulo
siguiente en un plazo de cinco dias.
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10. Cuando existiesen motivos de impugnacion distintos de la vulneracion de la libertad
de establecimiento o de circulacion, los interesados que hayan presentado la reclamacién
regulada en este articulo podran hacerlos valer, de forma separada, a través de los recursos
administrativos o jurisdiccionales que procedan frente a la disposicion o actuacion de que se
trate. No obstante, el plazo para su interposicién se iniciara cuando se produzca la
inadmision por parte de la Secretaria para la Unidad de Mercado o la notificacion por parte
de dicha Secretaria de la eventual desestimacion de la reclamacién por la autoridad
competente.

11. Cuando se trate de actuaciones administrativas que no agoten la via administrativa,
la conclusién de este procedimiento pondra fin a dicha via. El plazo para la interposicion de
los recursos jurisdiccionales que procedan se iniciard cuando se produzca la inadmisién por
parte de la Secretaria para la Unidad de Mercado o la notificacién por parte de dicha
Secretaria de la eventual desestimacién de la reclamacion por la autoridad competente.

Articulo 27. Legitimacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia.

1. La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia esta legitimada para la
interposicion de recurso contencioso-administrativo frente a cualquier disposicion de caracter
general, acto, actuacion, inactividad o via de hecho que se considere contraria, en los
términos previstos en esta ley, a la libertad de establecimiento o de circulacién procedente
de cualquier autoridad competente, de acuerdo con el procedimiento previsto en el capitulo
IV del titulo V de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
administrativa.

2. La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia podra actuar de oficio o a
peticion de los interesados, que podran dirigirse a la misma antes de iniciar un procedimiento
contencioso-administrativo.

3. Presentada una peticion, la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia,
teniendo en cuenta el informe que haya emitido la Secretaria para la Unidad de Mercado
sobre la reclamacion, la viabilidad de la accion y su especial trascendencia, que se apreciara
atendiendo a su importancia para la interpretacién de esta ley, para su aplicaciéon o para su
general eficacia, valorara en el plazo de veinte dias si procede la interposicion de recurso
contencioso-administrativo, informando al operador de su decision.

4. La Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia informara al Ministerio de
Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital y a la Secretaria para la Unidad de Mercado
de los recursos interpuestos y de las peticiones y denuncias recibidas. A su vez, la
Secretaria para la Unidad de Mercado informard de los recursos interpuestos por la
Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia al punto de contacto de unidad de
mercado competente desde un punto de vista territorial y por razén de la materia.

5. En el caso de la accion popular y el derecho de peticidn previstos en la disposicién
adicional quinta de esta ley, la legitimacién para la interposicion del recurso contencioso-
administrativo correspondera en exclusiva a la Comision Nacional de los Mercados y la
Competencia sin perjuicio del derecho de personacién regulado en el articulo 127 ter de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

Articulo 28. Mecanismos adicionales de eliminacioén de obstaculos o barreras detectados
por los operadores econémicos, los consumidores y los usuarios.

1. Fuera de los supuestos previstos en el articulo 26 de esta ley, los operadores
econdmicos, los consumidores y usuarios, asi como las organizaciones que los representan
u otros interesados, podran informar a la Secretaria para la Unidad de Mercado, en cualquier
momento y a través de la ventanilla a la que se refiere el articulo 26, sobre cualesquiera
obstaculos o barreras relacionadas con la aplicacion de esta ley. En particular, podra
informarse a través de este procedimiento de posibles incumplimientos del principio de
cooperacion y confianza mutua establecido en el articulo 4.

Cuando los operadores econdémicos, los consumidores y usuarios, asi como las
organizaciones que los representan u otros interesados informen de obstaculos o barreras
relacionadas con la aplicacion de esta ley que hayan recurrido en via administrativa, no se
iniciard este mecanismo hasta que se resuelva el recurso en cuestion y el interesado
manifieste su interés en ello.
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2. Se podra solicitar informe de valoracién a la Secretaria para la Unidad de Mercado por
obstaculos o barreras previstos en proyectos normativos que se encuentren en fase de
tramitacion administrativa. Este informe podra solicitarse respecto de proyectos normativos
gue hayan sido o estén siendo sometidos al trdmite de audiencia e informacién publica y
sera enviado al punto de contacto competente para su remisién al érgano proponente del
proyecto en cuestién para su consideracion.

3. Cuando la Secretaria para la Unidad de Mercado tenga constancia de la posible
existencia de obstaculos o barreras relacionadas con la aplicaciéon de esta ley podra iniciar
de oficio el mecanismo previsto en este articulo. El resto de los puntos de contacto para la
unidad de mercado podran solicitar a la Secretaria para la Unidad de Mercado el inicio de
este mecanismo. La Secretaria para la Unidad de Mercado tendra en consideracion
variables como la viabilidad de la actuacién y la especial transcendencia del caso en
cuestion para la valoracion del inicio del procedimiento conforme a este apartado.

4. La Secretaria para la Unidad de Mercado procedera a recabar informes de los puntos
de contacto de acuerdo con lo establecido en el apartado 4 del articulo 26, en los que se
podran incluir propuestas de actuacion. Asimismo, elaborara el correspondiente informe de
valoracion.

5. Los informes emitidos y remitidos al punto de contacto de la autoridad competente
afectada se incorporaran al expediente administrativo. Asimismo, la Secretaria para la
Unidad de Mercado remitira dichos informes al operador econémico, al consumidor o usuario
0 a la organizaciéon que los representan incluyendo, en su caso, la posible solucién
alcanzada.

6. La Secretaria para la Unidad de Mercado informara puntualmente a las conferencias
sectoriales y a la Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios
sobre los obstaculos y barreras detectadas por los operadores, consumidores o usuarios u
organizaciones que los representan, asi como sobre las soluciones alcanzadas y resultados
obtenidos, a efectos de impulsar los sistemas de cooperacién previstos en el articulo 12.2.
Asimismo, la Secretaria para la Unidad de Mercado realizara un seguimiento periédico de los
compromisos alcanzados o soluciones propuestas en el marco de este mecanismo.

7. Los informes elaborados en el marco de este mecanismo podran hacerse publicos.
Ello sin perjuicio de lo establecido en las normas de proteccion de datos de caracter
personal.

8. Cuando los operadores economicos, los consumidores y usuarios, asi como las
organizaciones que los representan u otros interesados hayan recurrido ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa sin haber hecho uso de este mecanismo o del procedimiento
previsto por el articulo 26, podran solicitar, en el curso del procedimiento contencioso-
administrativo, informe a la Secretaria para la Unidad de Mercado.

9. La Secretaria para la Unidad de Mercado podra dar por no iniciadas aquellas
solicitudes de inicio de este procedimiento que sean presentadas por un mismo interesado,
ante una misma autoridad competente y que versen sobre un mismo supuesto de hecho en
el que la Secretaria ya se ha pronunciado con anterioridad. Asimismo, se podran dar por no
iniciados aquellos procedimientos en los que no exista una posible afectacién clara a los
principios establecidos en esta ley, en los que no se haya proporcionado informacién
suficiente y fehaciente para su valoracién o en los que haya previstos otros procedimientos o
mecanismos especiales o extraordinarios de resolucion. Las consultas en relacion con la
aplicacion de normativa no seran consideradas solicitudes de inicio de este procedimiento.

Disposicién adicional primera. Actuaciones estatales.

Cuando por razones de orden publico, incluidas la lucha contra el fraude, la contratacion
publica y la garantia de la estabilidad financiera, el medio de intervencion, incluidas la
regulacion, supervisiéon y control para el acceso o ejercicio de una actividad econémica
corresponda al Estado, la eficacia en el territorio nacional quedara garantizada por la
intervencion estatal.
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Disposicién adicional segunda. Productos regulados.

La puesta en el mercado de los productos estancos, explosivos, gasoéleo profesional y
mercancias peligrosas debera respetar las condiciones de venta establecidas en la
normativa estatal aplicable.

Disposicidén adicional tercera. Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

La Plataforma de Contratacién del Estado regulada en el articulo 334 del texto refundido
de la Ley de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, pasard a denominarse Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

En la Plataforma se publicard, en todo caso, bien directamente por los 6rganos de
contratacion o por interconexion con dispositivos electronicos de agregacién de la
informacion de las diferentes administraciones y entidades publicas, la convocatoria de
licitaciones y sus resultados de todas las entidades comprendidas en el apartado 1 del
articulo 3 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Disposicién adicional cuarta. Uso voluntario de normas de calidad.

Preferentemente, y en particular cuando la raz6n imperiosa de interés general, de
acuerdo con el apartado 11 del articulo 3 de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el
libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, sea la proteccion de los derechos,
la seguridad y la salud de los consumidores, las autoridades competentes promoveran el uso
voluntario de normas de calidad por parte de los operadores que mejoren los niveles de
calidad y seguridad de los productos y servicios.

Disposicidén adicional quinta. Accién popular y derecho de peticion.

Sera publica la acciéon para exigir ante los 6rganos administrativos y, a través de la
Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, ante los Tribunales, el cumplimiento
de lo establecido en esta ley y en las disposiciones que se dicten para su desarrollo y
ejecucion, para la defensa de la unidad de mercado.

En particular, se reconoce la accion popular para el inicio de los procedimientos
establecidos en los articulos 26 y 28 y la legitimacion de las corporaciones de derecho
publico, asociaciones y grupos de afectados para ejercer el derecho de peticion a que se
refiere el articulo 27 y para personarse en el procedimiento para la garantia de la unidad de
mercado regulado en el capitulo 1V del titulo V de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora
de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

Disposicién adicional sexta. Evaluacion normativa de unidad de mercado.

Aquellos proyectos normativos elaborados de conformidad con el articulo 26 de la Ley
50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno, que tengan efectos significativos sobre la
unidad de mercado deberan someterse a un andlisis sobre los resultados de su aplicacion.
Dicho andlisis se realizard de conformidad con el articulo 3 del Real Decreto 286/2017, de 24
de marzo, por el que se regulan el Plan Anual Normativo y el Informe Anual de Evaluacién
Normativa de la Administracion General del Estado y se crea la Junta de Planificacion y
Evaluacion Normativa.

Disposicidn adicional séptima. Plan anual de trabajo y seguimiento.

A efectos de lo previsto en el articulo 15 de esta Ley, se presentard a la Comision
Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos un Plan de trabajo y seguimiento, que
defina con caracter anual objetivos, prioridades y plazos de ejecucidén, para el continuo
seguimiento y evaluacion de la normativa sobre las actividades econémicas a la luz de los
principios y mecanismos establecidos en esta Ley.

Disposicién adicional octava. Plan de trabajo de las conferencias sectoriales.

Con el fin de garantizar la cooperacion en el marco de las conferencias sectoriales, éstas
seran convocadas en el plazo de tres meses desde la entrada en vigor de esta Ley para que
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analicen la normativa estatal y autonémica y, en su caso, local, reguladora de los
correspondientes sectores econdmicos y elaboren una propuesta de cambios normativos
para cumplir con los principios recogidos en esta Ley.

Disposicion adicional novena. Creacion del Observatorio de Buenas Practicas
Regulatorias.

Se crea el Observatorio de Buenas Practicas Regulatorias en el marco de la Conferencia
Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima de Negocios.

Este érgano estara gestionado por la Secretaria para la Unidad de Mercado y sera el
encargado de desempeniar las siguientes funciones:

a) Identificacion y seguimiento de las buenas préacticas regulatorias de las diferentes
Administraciones.

b) Elaboracion y actualizacion continua de un Catalogo de buenas précticas regulatorias
gue deberd ser aprobado por la Conferencia Sectorial para la Mejora Regulatoria y el Clima
de Negocios. En particular, este Catalogo contendra buenas précticas en relacion con la
aplicacién del principio de cooperacion y confianza mutua del articulo 4.

¢) Impulso de actuaciones de formacién, comunicacién, difusion e informacion de las
buenas practicas identificadas.

d) Seguimiento y difusién de las directrices de la Unidn Europea en esta materia.

Disposicién adicional décima. Determinacion de la autoridad de origen.
(Anulada).

Disposiciéon adicional decimoprimera. Plazo para formular requerimientos previos a la
interposicién de recurso contencioso-administrativo.

Cuando la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia, en uso de la
legitimacion prevista en el articulo 27 de esta ley y en el articulo 5.4 de la Ley 3/2013, de 4
de junio, de creacion de la Comisidn Nacional de los Mercados y la Competencia, interponga
recurso contencioso-administrativo contra cualquier Administracion, podra requerirla
previamente, en el plazo de dos meses previsto en el articulo 44.2 de la Ley 29/1998, de 13
de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa.

Disposicién derogatoria.

A la entrada en vigor de esta Ley quedan derogadas cuantas normas de igual o inferior
rango se opongan a lo dispuesto en ella.
Disposicidn final primera. Modificacion de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

La Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-
Administrativa, queda modificada en los siguientes términos:

Uno. Se modifica el articulo 11.1 afiadiéndose una letra h) con el siguiente tenor:

«h. De los recursos interpuestos por la Comisién Nacional de los Mercados y de
la Competencia en defensa de la unidad de mercado.»

Dos. El apartado 1 del articulo 110 queda redactado como sigue:

«1. En materia tributaria, de personal al servicio de la Administracién publica y de
unidad de mercado, los efectos de una sentencia firme que hubiera reconocido una
situacion juridica individualizada a favor de una o varias personas podran extenderse
a otras, en ejecucion de la sentencia, cuando concurran las siguientes
circunstancias:

a) Que los interesados se encuentren en idéntica situacion juridica que los
favorecidos por el fallo.
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b) Que el juez o tribunal sentenciador fuera también competente, por razén del
territorio, para conocer de sus pretensiones de reconocimiento de dicha situacion
individualizada.

¢) Que soliciten la extension de los efectos de la sentencia en el plazo de un afio
desde la Ultima notificacion de ésta a quienes fueron parte en el proceso. Si se
hubiere interpuesto recurso en interés de ley o de revision, este plazo se contara
desde la ultima notificacion de la resolucién que ponga fin a éste.»

Tres. Se aflade un nuevo Capitulo IV al Titulo V con la siguiente redaccion:

«CAPITULO IV

Procedimiento para la garantia de la unidad de mercado

Articulo 127 bis.

1. Cuando la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia considere
que una disposicién, acto, actuacion, inactividad o via de hecho procedente de
cualquier Administracién publica sea contraria a la libertad de establecimiento o de
circulacion en los términos previstos en la Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de
garantia de la unidad de mercado, podra presentar el recurso contencioso-
administrativo regulado en este Capitulo.

2. El plazo para interponer el recurso contencioso-administrativo para la garantia
de la unidad de mercado sera de dos meses conforme a lo previsto en los apartados
1 a 3 del articulo 46. Cuando el recurso se interponga a solicitud de un operador
econémico el plazo de dos meses se computara desde la presentacion de la solicitud
ante la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia.

Articulo 127 ter.

1. En el mismo dia de la interposicion del recurso por la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia en garantia de la unidad de mercado o en el siguiente, el
Secretario judicial requerira con caracter urgente al O6rgano administrativo
correspondiente, acompafiando copia del escrito de interposicién, para que en el
plazo maximo de cinco dias a contar desde la recepcion del requerimiento remita el
expediente acompafiado de los informes y datos que se soliciten en el recurso, con
apercibimiento de cuanto se establece en el articulo 48.

2. La falta de envio del expediente administrativo dentro del plazo previsto en el
apartado anterior no suspendera el curso de los autos.

3. El Secretario judicial pondra de manifiesto al recurrente el expediente y demas
actuaciones para que en el plazo improrrogable de diez dias pueda formalizar la
demanda y acompafiar los documentos oportunos. Si el expediente administrativo se
recibiese una vez formalizada la demanda, se concedera un tramite adicional de
alegaciones a las partes.

4. Formalizada la demanda, el Secretario judicial dara traslado de la misma a las
partes demandadas para que, a la vista del expediente, presenten contestacion en el
plazo comun e improrrogable de diez dias y acompafien los documentos que estimen
oportunos.

5. Evacuado el tramite de contestacion, el érgano jurisdiccional decidira en el
siguiente dia sobre el recibimiento a prueba, con arreglo a las normas generales
establecidas en la presente Ley, y sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 57. El
periodo de practica de prueba no sera en ninglin caso superior a veinte dias.

6. Conclusas las actuaciones, el 6rgano jurisdiccional dictara sentencia en el
plazo de cinco dias. La sentencia estimara el recurso cuando la disposicion, la
actuacion o el acto incurrieran en cualquier infraccion del ordenamiento juridico que
afecte a la libertad de establecimiento o de circulacién, incluida la desviacién de
poder.
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Conforme a lo dispuesto en el articulo 71, la sentencia que estime el recurso
implicara la correccién de la conducta infractora, asi como el resarcimiento de los
dafos y perjuicios, incluido el lucro cesante, que dicha conducta haya causado.

Cuando se trate de asuntos en los que no quepa ulterior recurso, el érgano
jurisdiccional podra convocar a las partes a una comparecencia con la finalidad de
dictar su sentencia de viva voz, exponiendo verbalmente los razonamientos en que
sustente su decision, resolviendo sobre los motivos que fundamenten el recurso y la
oposicién y pronunciando su fallo, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 68 a
71.

La no comparecencia de todas o alguna de las partes no impedira el dictado de
la sentencia de viva voz.

En cuanto se refiere a la grabacion de la comparecencia y a su documentacion,
seran aplicables las disposiciones contenidas en el articulo 63.

Caso de haberse dictado la Sentencia de forma oral, el Secretario judicial
expedira certificacion que recoja todos los pronunciamientos del fallo, con expresa
indicacién de su firmeza y de la actuacién administrativa a que se refiera. Dicha
certificacion sera expedida en el plazo maximo de cinco dias notificAndose a las
partes.

La anterior certificacion se registrara e incorporara al Libro de Sentencias del
6rgano judicial. El soporte videografico de la comparecencia quedara unido al
procedimiento.

7. Durante la tramitacién del procedimiento, podra solicitar su intervencién, como
parte recurrente, cualquier operador econémico que tuviere interés directo en la
anulacion del acto, actuacién o disposiciéon impugnada y no la hubiera recurrido de
forma independiente.

La solicitud del operador se resolvera por medio de auto, previa audiencia de las
partes personadas, en el plazo comun de cinco dias.

Admitida la intervencion, no se retrotraeran las actuaciones, pero el interviniente
sera considerado parte en el proceso a todos los efectos y podra defender las
pretensiones formuladas o las que el propio interviniente formule, si tuviere
oportunidad procesal para ello.

El interviniente podra utilizar los recursos que procedan contra las resoluciones
que estime perjudiciales para su interés, aunque las consienta la Comisién Nacional
de los Mercados y la Competencia o las demas partes personadas.

8. La Sala de lo Contencioso-Administrativo de la Audiencia Nacional acordara la
acumulaciéon al promovido por la Comisién Nacional de los Mercados y la
Competencia de todo procedimiento que, iniciado por un operador econémico ante el
mismo u otro 6rgano jurisdiccional, se dirija frente a la misma disposicién o actuacién
y se funde en la vulneracién de la libertad de establecimiento o de circulacion
conforme a lo previsto en esta Ley.

9. A todos los efectos, la tramitacion de estos recursos tendra caracter
preferente.

10. El procedimiento para la garantia de la unidad de mercado, en lo no
dispuesto en este Capitulo, se regira por las normas generales de la presente Ley.

Articulo 127 quater.

1. La Comision Nacional de los Mercados y la Competencia podra solicitar en su
escrito de interposicion la suspension de la disposicién, acto o resoluciéon
impugnados, asi como cualquier otra medida cautelar que asegure la efectividad de
la sentencia.

2. Solicitada la suspension de la disposicion, acto o resolucion impugnados, la
misma se producira de forma automatica, una vez admitido el recurso y sin exigencia
de afianzamiento de los posibles perjuicios de cualquiera naturaleza que pudieran
derivarse. La Administracion cuya actuacion se haya recurrido podra solicitar el
levantamiento de la suspension en el plazo de tres meses desde su adopcion,
siempre que acredite que de su mantenimiento pudiera seguirse una perturbacién
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grave de los intereses generales o de tercero que el tribunal ponderara en forma
circunstanciada.

Formulada la solicitud se dara traslado de la misma a la Comision Nacional de
los Mercados y la Competencia para que, en el plazo de diez dias, alegue lo
procedente en orden al mantenimiento o el levantamiento de la suspensién en orden
a los intereses en conflicto.

Evacuado el anterior tramite, el tribunal resolvera lo que estime procedente
mediante auto en los cinco dias siguientes.

3. La solicitud de cualquier otra medida cautelar se tramitara en la forma prevista
en el Capitulo Il del Titulo VI.»

Téngase en cuenta que se declara inconstitucional y nulo el apartado 2 del art. 127 quater
de la Ley 29/1998, de 13 de julio, en la redaccion dada por el punto tres, Unicamente en su
aplicacion a actos o disposiciones de las Comunidades Auténomas, por Sentencia del TC
79/2017, de 22 de junio. Ref. BOE-A-2017-8464 y Sentencia 111/2017, de 5 de octubre. Ref.
BOE-A-2017-12203

Disposicidn final segunda. Modificacion de la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el
libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio.

La Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de servicios
y su ejercicio, queda modificada en los siguientes términos:

Uno. La letra b) del articulo 5 queda redactada en los siguientes términos:

«b) Necesidad: que el régimen de autorizacién esté justificado por razones de
orden publico, seguridad publica, salud publica, protecciéon del medio ambiente, o
cuando la escasez de recursos naturales o la existencia de inequivocos
impedimentos técnicos limiten el nGmero de operadores econémicos del mercado.»

Dos. El apartado 3 del articulo 7 queda redactado del siguiente modo:

«3. La realizacion de una comunicacién o una declaracion responsable o el
otorgamiento de una autorizacion permitira al prestador acceder a la actividad de
servicios y ejercerla en la totalidad del territorio espafiol, incluso mediante el
establecimiento de sucursales.

Los medios de intervencion que se apliqguen a los establecimientos fisicos
respetaran las siguientes condiciones:

a) Podra exigirse una autorizacién para cada establecimiento fisico cuando sea
susceptible de generar dafios sobre el medio ambiente y el entorno urbano, la
seguridad o la salud publica y el patrimonio histérico-artistico, evaludndose este
riesgo de acuerdo con las caracteristicas de las instalaciones.

b) Podra exigirse una declaracion responsable para cada establecimiento fisico
cuando en la normativa se exija el cumplimiento de requisitos justificados por una
razén imperiosa de interés general.

¢) Podra exigirse una comunicacién cuando, por razones imperiosas de interés
general, éstas deban mantener un control sobre el nimero o caracteristicas de las
instalaciones o de infraestructuras fisicas en el mercado.

El medio de intervencion debera resultar proporcionado y no discriminatorio.
Cuando el prestador de servicios ya esté establecido en Espafia y ejerza legalmente
la actividad, estas autorizaciones o declaraciones responsables no podran
contemplar requisitos que no estén ligados especificamente al establecimiento fisico
a partir del cual pretende llevar a cabo dicha actividad.»

Tres. El apartado 2 del articulo 11 queda redactado en los siguientes términos:

«2. No obstante, excepcionalmente se podra supeditar el acceso a una actividad
de servicios 0 a su ejercicio al cumplimiento de alguno de los requisitos del apartado
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anterior cuando no sean discriminatorios, estén justificados por una razén imperiosa
de interés general y sean proporcionados.

En todo caso, la concurrencia de estas condiciones debera ser notificada a la
Comisién Europea segun lo dispuesto en la disposicién adicional cuarta y debera
estar suficientemente motivada en la normativa que establezca tales requisitos.»

Cuatro. La letra a) del apartado dos del articulo 25 queda redactada del siguiente modo:

«a) Las profesiones reguladas, en la medida en que sea necesario para
garantizar el cumplimiento de requisitos deontolégicos distintos e incompatibles
debidos al caracter especifico de cada profesion, siempre que los mismos estén
justificados por una razén imperiosa de interés general, sean proporcionados y no
discriminatorios.»

Disposicidn final tercera. Modificacion de la Ley 12/2012, de 26 de diciembre, de medidas
urgentes de liberalizacion del comercio y de determinados servicios.

Uno. Se modifica el apartado 1 del articulo 2, que queda redactado como sigue:

«Articulo 2. Ambito de aplicacion.

1. Las disposiciones contenidas en el Titulo | de esta Ley se aplicaran a las
actividades comerciales minoristas y a la prestacion de determinados servicios
previstos en el anexo de esta Ley, realizados a través de establecimientos
permanentes, situados en cualquier parte del territorio nacional, y cuya superficie util
de exposicién y venta al puablico no sea superior a 750 metros cuadrados.»

Dos. Se modifica la Disposicion final décima, que queda redactada del siguiente modo:

«Disposiciéon final décima. Ampliacion por las Comunidades Auténomas del
umbral de superficie, del catalogo de actividades y otros supuestos de inexigibilidad
de licencias.

Las Comunidades Auténomas, en el ambito de sus competencias, podran
ampliar el umbral de superficie y el catalogo de actividades comerciales y servicios,
previstos en el Titulo | y en el anexo de esta Ley, asi como determinar cualesquiera
otros supuestos de inexigibilidad de licencias. Asimismo, podran establecer
regulaciones sobre estas mismas actividades con menor intervencién administrativa,
incluyendo la declaracién de inocuidad.»

Disposicidn final cuarta. Titulo competencial.

1. Esta ley se dicta en ejercicio de las competencias exclusivas del Estado para la
regulacion de la condiciones basicas que garanticen la igualdad de todos los espafioles en el
ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes constitucionales, legislacién
procesal, en materia de bases y coordinacion de la planificacion general de la actividad
econdémica, asi como sobre las bases del régimen juridico de las Administraciones Publicas
y la legislacion béasica sobre contratos administrativos, recogidas respectivamente en las
materias del articulo 149.1.1.3, 6.2, 13.2y 18.2 de la Constitucion.

2. No tiene caracter basico y se aplica exclusivamente a la Administracion General del
Estado y al sector publico estatal lo previsto en:

a) El apartado 4 del articulo 14 y el articulo 15 del capitulo 11l relativos a la valoracion del
impacto de unidad de mercado en las memorias de andlisis de impacto normativo y a la
evaluacion periédica de la normativa respectivamente.

b) La disposicion adicional sexta relativa a la evaluacién normativa de unidad de
mercado.
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Disposicidn final quinta. Adaptacion de la normativa vigente.

En el plazo de seis meses a partir de la entrada en vigor de esta Ley, se procedera a la
adaptacion de las disposiciones vigentes con rango legal y reglamentario a lo dispuesto en la
misma.

Disposicion final sexta. Desarrollo normativo.

El Gobierno podré aprobar las normas de rango reglamentario que resulten necesarias
para el desarrollo de lo previsto en esta Ley. Asimismo se autoriza a los Ministros de
Hacienda y Administraciones Publicas y de Economia y Competitividad en el &mbito de sus
respectivas competencias para dictar las disposiciones necesarias para la aplicacién y
desarrollo de lo previsto en esta Ley.

Disposicidn final séptima. Entrada en vigor.

1. Esta Ley entrar& en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial del
Estado».

2. No obstante, el articulo 20, los apartados 2 y 3 del articulo 21 y el articulo 26 entraran
en vigor a los tres meses de la publicacion de esta Ley excepto para aquellos servicios
regulados en la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el libre acceso a las actividades de
Servicios y su ejercicio.

ANEXO
Definiciones
A efectos de esta Ley, se entenderd por:

a) Acreditacion: declaracién por un organismo de acreditacién de que un organismo de
evaluacion de la conformidad cumple los requisitos fijados con arreglo a normas
armonizadas, y cuando proceda, otros requisitos adicionales, incluidos los establecidos en
los esquemas sectoriales pertinentes, para ejercer actividades especificas de evaluacion de
la conformidad.

b) Actividad econdémica: Cualquier actividad de caracter empresarial o profesional que
suponga la ordenacion por cuenta propia de los medios de produccién, de los recursos
humanos, o ambos, con la finalidad de intervenir en la produccién o distribuciéon de bienes o
en la prestaciébn de servicios. No se incluyen dentro de este concepto las actividades
relativas a la reserva o al ejercicio de potestades publicas, jurisdiccionales o administrativas
ni la regulacién de las relaciones laborales por cuenta ajena o asalariadas.

c) Autoridad competente: Cualquier organismo o entidad que lleve a cabo la regulacién,
ordenacion o control de las actividades econdmicas o que adjudique contratos de
conformidad con la normativa de contratacion publica, o cuya actuacién afecte al acceso a
una actividad econémica 0 a su ejercicio y, en particular, las autoridades administrativas
estatales, autondémicas o locales y los colegios profesionales y, en su caso, consejos
generales y autonémicos de colegios profesionales.

d) Autoridad de origen: autoridad competente del lugar del territorio nacional donde el
operador esté establecido legalmente para llevar a cabo una determinada actividad
econOmica. Se entendera que un operador estad establecido legalmente en un territorio
cuando en ese lugar se acceda a una actividad econémica y a su ejercicio.

e) Autoridad de destino: autoridad competente del lugar del territorio nacional donde un
operador legalmente establecido en otro lugar del territorio nacional lleva a cabo una
actividad econémica, mediante establecimiento o sin él.

f) Autorizacion o licencia: Cualquier acto expreso o tacito de la autoridad competente que
se exija a un operador econémico con caracter previo para el acceso a una actividad
econdmica o su ejercicio.

g) Establecimiento: el acceso a una actividad econdmica no asalariada y su ejercicio, asi
como la constituciébn y gestion de empresas y especialmente de sociedades, en las
condiciones fijadas por la legislacion, por una duracién indeterminada, en particular por
medio de una infraestructura estable.
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h) Operador econémico: cualquier persona fisica o juridica o entidad que realice una
actividad econémica en Espafia.

i) Normas de calidad: las disposiciones aprobadas por un organismo reconocido o
acreditado nacional o internacionalmente, que proporcionan reglas, directrices o
caracteristicas dirigidas al desarrollo de las actividades econdmicas o a la calidad de sus
resultados.
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Real Decreto 201/2010, de 26 de febrero, por el que se regula el
ejercicio de la actividad comercial en régimen de franquicia y la
comunicacion de datos al registro de franquiciadores

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio

«BOE» num. 63, de 13 de marzo de 2010

Ultima modificacion: 24 de octubre de 2019
Referencia: BOE-A-2010-4175

La actividad comercial en régimen de franquicia, desarrollada por medio de los
denominados acuerdos o contratos de franquicia, mejora normalmente la distribucién de
productos y la prestacion de servicios, puesto que da a los franquiciadores la posibilidad de
crear una red de distribucién uniforme mediante inversiones limitadas, lo que facilita la
entrada de nuevos competidores en el mercado, particularmente en el caso de las pequefias
y medianas empresas, con el consiguiente aumento de la competencia entre marcas. A la
vez, permite que los comerciantes independientes puedan establecer negocios mas
rapidamente y, en principio, con més posibilidades de éxito que si tuvieran que hacerlo sin la
experiencia y la ayuda del franquiciador, abriéndoles asi la posibilidad de competir de forma
mas eficaz con otras empresas de distribucién.

Asimismo, los acuerdos de franquicia también pueden beneficiar a los consumidores y
usuarios, puesto que combinan las ventajas de una red de distribucion uniforme con la
existencia de comerciantes interesados en el funcionamiento eficaz de su negocio.

El articulo 62 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista,
regula el régimen de franquicia. El apartado 2 de este articulo preceptla que las personas
fisicas o juridicas que pretendan desarrollar en Espafia la actividad de franquiciadores deben
comunicar sus datos en el plazo de 3 meses desde el inicio de su actividad y a los solos
efectos informativos al Registro que puedan establecer las Administraciones competentes, y
gue deberd estar coordinado con el Registro estatal. Por su parte, el apartado 3 de este
articulo, determina la informacion que el franquiciador deberé entregar al futuro franquiciado
para que pueda decidir, libremente y con conocimiento de causa, su incorporacion a la red
de franquicia. Asimismo, este apartado sefiala que reglamentariamente se estableceran las
demas condiciones basicas para la actividad de cesién de franquicias.

En la actualidad, el Real Decreto 1182/2008, de 11 de julio, por el que se desarrolla la
estructura orgénica basica del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, atribuye a la
Direccién General de Politica Comercial el registro, control y seguimiento de aquellas
modalidades de comercializacion de caracter especial de ambito nacional y las
competencias derivadas de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio
Minorista.

En el desarrollo de la citada Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio
Minorista, se ha tenido en cuenta el derecho comunitario, y en especial dos de sus
disposiciones. Por un lado, el Reglamento Unico de exencién 2790/1999, de 22 de diciembre
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(Reglamento (CE) n.° 2790/1999 de la Comision, de 22 de diciembre de 1999, relativo a la
aplicacién del apartado 3 del articulo 81 del Tratado CE a determinadas categorias de
acuerdos verticales y practicas concertadas) que vino a derogar y a sustituir al anterior
reglamento de exencién por categorias de acuerdos de franquicia (el Reglamento (CEE) n°
4087/88, de la Comision, de 30 de noviembre de 1988, relativo a la aplicacion del apartado 3
del articulo 85 del Tratado a categorias de acuerdos de franquicia), y es de aplicacién directa
a los acuerdos de franquicia que afectan al mercado comunitario y al nacional. Por otro lado,
la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de
2006, relativa a los servicios en el mercado interior (en adelante, Directiva de Servicios), se
ha tenido en cuenta a efectos de racionalizar, simplificar y omitir barreras innecesarias en el
acceso y prestacion de los servicios, coadyuvando a mejorar la regulaciéon del registro
existente hasta el momento.

Se mejora la regulacion del registro estatal creado en 1998 que garantiza la
centralizacién de los datos relativos a los franquiciadores, a los efectos de informacién y
publicidad; y, a este fin, se fijan las directrices técnicas y de coordinacion entre los registros
similares que pueden establecer las comunidades auténomas, bajo el principio de
interoperabilidad de registros y ventanilla Gnica previstos en la Directiva de Servicios.

En todo caso, la llevanza del registro correspondera a las comunidades auténomas
donde los franquiciadores tengan su sede social, de manera que se aceptaran como
vinculantes las propuestas de inscripcidn, cancelacién y revocacion que aquéllas efectien.

La necesidad del registro de franquiciadores viene dictada, entre otras razones, por la
conveniencia de disponer de un censo actualizado de estas empresas, cuyo sector comercial
esta experimentando un fuerte desarrollo en Espafia.

La disposicion final Unica de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio
Minorista, sefiala que el articulo 62 constituye legislacion civil y mercantil, y sera de
aplicacién general por ampararse en la competencia exclusiva del Estado para regular el
contenido del derecho privado de los contratos, resultante del articulo 149.1.62 y 82 de la
Constitucion.

Asimismo, el apartado 2 del articulo 62 tiene la consideracion de norma basica, dictada
al amparo del articulo 149.1.13.2 de la Constitucién.

En la elaboracion de esta disposicion han sido consultadas las comunidades autbnomas
y oidos los sectores afectados.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Industria, Turismo y Comercio, previa
aprobacion de la Ministra de la Presidencia, de acuerdo con el Consejo de Estado y previa
deliberacion del Consejo de Ministros en su reunién del dia 26 de febrero de 2010,

DISPONGO:

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto.

La presente disposicion tiene por objeto establecer las condiciones basicas para
desarrollar la actividad de cesion de franquicia.

CAPITULO Il

Condiciones basicas para desarrollar la actividad de cesion de franquicias

Articulo 2. Actividad comercial en régimen de franquicia.

1. A los efectos del presente real decreto, se entendera por actividad comercial en
régimen de franquicia, regulada en el articulo 62 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de
Ordenacién del Comercio Minorista, aquella que se realiza en virtud del contrato por el cual
una empresa, el franquiciador, cede a otra, el franquiciado, en un mercado determinado, a
cambio de una contraprestacién financiera directa, indirecta o0 ambas, el derecho a la
explotacion de una franquicia, sobre un negocio o actividad mercantil que el primero venga
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desarrollando anteriormente con suficiente experiencia y éxito, para comercializar
determinados tipos de productos o servicios y que comprende, por o menos:

a) El uso de una denominacién o rétulo comun u otros derechos de propiedad intelectual
o industrial y una presentacion uniforme de los locales o medios de transporte objeto del
contrato.

b) La comunicacion por el franquiciador al franquiciado de unos conocimientos técnicos o
un saber hacer, que debera ser propio, sustancial y singular, y

c) La prestacion continla por el franquiciador al franquiciado de una asistencia
comercial, técnica o ambas durante la vigencia del acuerdo; todo ello sin perjuicio de las
facultades de supervisién que puedan establecerse contractualmente.

2. Se entendera por acuerdo de franquicia principal o franquicia maestra aquel por el
cual una empresa, el franquiciador, le otorga a la otra, el franquiciado principal, en
contraprestacién de una compensacion financiera directa, indirecta o ambas el derecho de
explotar una franquicia con la finalidad de concluir acuerdos de franquicia con terceros, los
franquiciados, conforme al sistema definido por el franquiciador, asumiendo el franquiciado
principal el papel de franquiciador en un mercado determinado.

3. No tendra necesariamente la consideracion de franquicia, el contrato de concesion
mercantil o de distribucién en exclusiva, por el cual un empresario se compromete a adquirir
en determinadas condiciones, productos normalmente de marca, a otro que le otorga una
cierta exclusividad en una zona, y a revenderlos también bajo ciertas condiciones, asi como
a prestar a los compradores de estos productos asistencia una vez realizada la venta.

4. Tampoco tendran la consideraciéon de franquicia ninguna de las siguientes relaciones
juridicas:

a) La concesion de una licencia de fabricacién.

b) La cesion de una marca registrada para utilizarla en una determinada zona.

c) La transferencia de tecnologia.

d) La cesion de la utilizacion de una ensefia o rétulo comercial.

Articulo 3. Informacidn precontractual al potencial franquiciado.

Con una antelaciéon minima de veinte dias habiles a la firma del contrato o precontrato de
franquicia o a la entrega por parte del futuro franquiciado al franquiciador de cualquier pago,
el franquiciador o franquiciado principal debera dar por escrito al potencial franquiciado la
siguiente informacion veraz y no engafiosa:

a) Datos de identificacion del franquiciador: nombre o razén social, domicilio, asi como
cuando se trate de una compafiia mercantil, capital social recogido en el dltimo balance, con
expresion de si se halla totalmente desembolsado o en qué proporcion, y datos de
inscripcion en el Registro Mercantil, cuando proceda.

De tratarse de un franquiciado principal se incluirdn, ademds, las circunstancias
anteriores respecto de su propio franquiciador.

b) Acreditacion de tener concedido para Espafia, y en vigor, el titulo de propiedad o
licencia de uso de la marca y signos distintivos de la entidad franquiciadora, y de los
eventuales recursos judiciales interpuestos que puedan afectar a la titularidad o al uso de la
marca, si los hubiere, con expresion, en todo caso, de la duracién de la licencia.

c) Descripcion general del sector de actividad objeto del negocio de franquicia, que
abarcard los datos mas importantes de aquél.

d) Experiencia de la empresa franquiciadora, que incluira, entre otros datos, la fecha de
creacion de la empresa, las principales etapas de su evolucion y el desarrollo de la red
franquiciada.

e) Contenido y caracteristicas de la franquicia y de su explotacién, que comprendera una
explicacion general del sistema del negocio objeto de la franquicia, las caracteristicas del
saber hacer y de la asistencia comercial o técnica permanente que el franquiciador
suministrara a sus franquiciados, asi como una estimacion de las inversiones y gastos
necesarios para la puesta en marcha de un negocio tipo. En el caso de que el franquiciador
haga entrega al potencial franquiciado individual de previsiones de cifras de ventas o
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resultados de explotaciéon del negocio, éstas deberan estar basadas en experiencias o
estudios, que estén suficientemente fundamentados.

f) Estructura y extension de la red en Espafia, que incluira la forma de organizacién de la
red de franquicia y el nUmero de establecimientos implantados en Espafia, distinguiendo los
explotados directamente por el franquiciador de los que operen bajo el régimen de cesion de
franquicia, con indicaciéon de la poblaciéon en que se encuentren ubicados y el nUmero de
franquiciados que hayan dejado de pertenecer a la red en Espafa en los dos Ultimos afios,
con expresion de si el cese se produjo por expiracion del término contractual o por otras
causas de extincion.

g) Elementos esenciales del acuerdo de franquicia, que recogera los derechos y
obligaciones de las respectivas partes, duracién del contrato, condiciones de resolucion y, en
su caso, de renovacién del mismo, contraprestaciones econémicas, pactos de exclusivas, y
limitaciones a la libre disponibilidad del franquiciado del negocio objeto de franquicia.

Articulo 4. Deber de confidencialidad del franquiciado.

El franquiciador podra exigir al potencial franquiciado un deber de confidencialidad de
toda la informacién precontractual que reciba o vaya a recibir del franquiciador.

CAPITULO Il

Registro de franquiciadores

Articulos 5 a 12.

(Derogados).
Disposicién adicional primera. Comunicaciones de datos por parte de las comunidades
auténomas.

(Derogada).
Disposicion adicional segunda. Datos comunicados directamente al registro de
franquiciadores del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

(Derogada).

Disposicidén adicional tercera. No incremento del gasto publico.

Lo dispuesto en el presente real decreto no podra originar aumento de gasto del Estado.

Disposicidn transitoria primera. Interoperabilidad de los registros de franquiciadores.

(Derogada).

Disposicidn transitoria segunda. Régimen transitorio para la aplicacion del procedimiento
sancionador en defecto de comunicacion de datos.

(Derogada).

Disposicién derogatoria Unica. Derogacion normativa.

A partir de la entrada en vigor del presente real decreto quedaran derogadas las
siguientes normas:

a) Real Decreto 2485/1998, de 13 de noviembre, por el que se desarrolla el articulo 62
de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion del Comercio Minorista, relativo a la
regulacidn del régimen de franquicia, y se crea el Registro de Franquiciadores.

b) Real Decreto 419/2006, de 7 de abril, por el que se modifica el Real Decreto
2485/1998, de 13 de noviembre, relativo a la regulacién del régimen de franquicia y el
registro de franquiciadores.

c) Todas aquellas disposiciones de igual o inferior rango que se opongan a lo establecido
en el presente real decreto.

— Q9 —



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8§ 5 Actividad comercial en régimen de franquicia y comunicacion de datos al registro

Disposicidn final primera. Caracter de la norma.

Los articulos 1,2,3 y 4 del presente real decreto se dictan al amparo de lo dispuesto en el
articulo 149.1.6.2 y 8.2 de la Constitucién, que atribuye al Estado competencia exclusiva en
legislacion mercantil y legislacion civil.

Los restantes preceptos de este real decreto tendran la consideracion de norma basica
dictada al amparo del articulo 149.1.13.2 de la Constitucion, que atribuyen al Estado la
competencia exclusiva sobre bases y coordinacién de la planificacion general de la actividad
econdmica.

Disposicién final seqgunda. Facultad de desarrollo.

Se faculta al Ministro de Industria, Turismo y Comercio para dictar, en el ambito de sus
competencias, las disposiciones necesarias para la ejecucion de lo establecido en este real
decreto.

Disposicidn final tercera. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el
«Boletin Oficial del Estado».
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Formulario de Comunicacion de datos al Registro de Franquiciadores

Formulario de Comunicacion de datos al Registro de Franquiciadores

|I| IDENTIFICACION DEL FRANQUICIADOR O FRANQUICIADO PRINCIPAL

CIF / NIF f Otro Razén Secial [ Nombre y Apellidos ]

Provincia

Domicike {calle, plaza...)

| N* | Piso

CP__ | Ciudad

Provincia | Pais

| Teléfono

| Fax

Correo Elecironico

| Nombre Dominia

E TIPO (titular, principal 6 extranjero)

Tiular Principa Extranjero

o ]

El IDENTIFICACION DEL TITULAR DE LA FRANQUICIA

Antigiiedad Actividad
Franquiciadora (desde):

Afio:

CIF / NIF / Otro Razén Social f Nembre y Apeliides: |

Provincia

Dornicikio {calle, plaza...}

| N* | Pisa

C.P_ | Ciudad

Provincia | Pais

| Teléfono

| Fax

[4] PROPIEDAD INTELECTUAL

Denominacidn del Derecho de Propiedad o marca

Organo que ha concedido

Fecha dela
CONCEsion

Pericdo de
validez

Recursos

[[5] DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA FRANQUICIA

NOMEBRE COMERCIAL DE LA FRANGQUICIA

[6] N° ESTABLECIMIENTOS FRANQUICIADOS =
N° ESTABLECIMIENTOS PROPIOS =

N°® ESTABLECIMENTOS TOTALES =

@ N° ESTABLECIMIENTOS FRANQUICIADOS DE BAJA EN ESPANA (dos dlimos aflos)

N* ESTABLECIMIENTOS TOTALES DE BAJA EN ESPARA (dos tftimos afios)

11| COMUNIDAD AUTONOMA PROPONENTE

cop.  [12 ] EMPRESA CONSOLIDADA

| sl

NO [

CON CARACTER VOLUNTARIO:

Sl

Se comunica que se dispane de algin cerificado de calidad

Empresa adherida sistema selucidn extrajudicial de conflictos entre franguiciadores y franguiciade

Firma de cddigos deontolégices en el dmbito de la franquicia

Empresa adherida al sisterna arbitral de consumo u otros sistemas de resolucidn extrajudicial de conflictos

Desea que se pucda acceder a su pagina web a través de un enlace en la pdgina del Ministerio

Fresencia en el extranjero:

[l

Otros datos de interés pdblico

El presente formulario queda sujeto a posible revision y modificacién posterior mediante
orden ministerial, una vez aprobado en Conferencia Sectorial.
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Formulario de Modificacion de datos en el Registro de Franquiciadores

Formulario de Modificacion de datos en el Registro de Franquiciadores

[[1] IDENTIFICACION DEL FRANQUICIADOR © FRANQUICIADO PRINGIPAL

CIF | NIF § Otra I Razén Social / Nombre y Apellidos I
| Provincia
Domicilio {calle, plaza...) 1 N® | Piso CP | Ciudad
Provincia l Pais | Teléfono ] Fax
Correo Elecironico | Nombra Dominio
E TIPO (titular, principal 6 extranjero) Titiitar Prncipal Extranjera Antighedad Actividad At

El D D Franquiciadora {desde): I:I

E IDENTIFICACION DEL TITULAR DE LA FRANQUICIA

CIF I NIF f Otro I Razan Sacial | Nombre y Apellidos: I

I Provincia
Domicike {calle, plaza...) | N | Piso C.P__ | Ciudad
Provincia | Pais | Teléfono ] Fax

[[4] PROPIEDAD INTELECTUAL

Danominacion del Derecho de Propiedad o manca Ouganu Gue ha concadido Fecha da la Penodo da Racursos
concesion validez

E DESCRIPCION DEL OBJETO DE LA FRANQUICIA

NOMERE COMERCIAL DE LA FRANQUICIA COMSIGNE
[ | A=Alta&B =Baja
ALTA BAJA ANO
woncsamesmensonos [T T T 1] [T T T3 [T T T
ALTA BAJA AND
N® de Establecimientos franquiciados | | I [ I | I J I [ [ | I I I [ |
Fecha de cese de aclividad | | | -1 | [ -1 | |

TOTAL ESTABLECIMIENTOS PROFIOS =

TOTAL ESTABLECIMIENTOS FRANQUICIADOS =

TOTAL GENERAL =

CON CARACTER VOLUNTARIO: 51 NO

Se comuniea que ¢ dispone de algun eerificado de calidad

Empresa adharida sisterna solucion exdrajudicial de conflictos entre franquiciadores y franguiciado

Firma do chdiges deontaldgicas en el dmbite de la franguica

Empresa adherida al sistema arbitral de consume u otros sistemas de resolucion exirajudicial de conflictos

Desea que se pueda acceder a su pagina web a través de un enlace en la pagina del Ministena
Presancia en al extranjero:

Otros datos de interés publico

El presente formulario queda sujeto a posible revision y modificacion posterior mediante
orden ministerial, una vez aprobado en Conferencia Sectorial.
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Ley 1/2004, de 21 de diciembre, de Horarios Comerciales

Jefatura del Estado
«BOE» nim. 307, de 22 de diciembre de 2004
Ultima modificacion: 17 de octubre de 2014
Referencia: BOE-A-2004-21421

JUAN CARLOS |

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente

ley.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La definicion de los horarios comerciales ha venido constituyendo en todo momento una
pieza de especial sensibilidad en la regulacién del ejercicio de la actividad comercial
minorista. Asi, la Ley Organica 2/1996, de 15 de enero, complementaria de la Ley de
ordenacion del comercio minorista, establecié en su articulo 2 el principio de la libertad de
cada comerciante para determinar, sin limitacion alguna en toda Espafia, el horario de
apertura y cierre de sus establecimientos comerciales, asi como los dias festivos o no y el
namero de horas semanales en los que desarrollar su actividad, dentro de las reglas
establecidas en la propia Ley. La mencionada Ley Orgénica sefialaba que el principio de
libertad de horarios no podia ser de aplicacion inmediata por los efectos que este régimen
podria tener sobre el sector y, por ello, establecié un régimen transitorio, que no podria ser
revisado antes del 1 de enero del afio 2001.

Por este motivo, y siguiendo determinadas reglas, se acordé una modulacién en su
aplicacién hasta el afio 2001. Se reconoci6é la plena libertad para determinados tipos de
establecimientos y para aquellos que no disfrutaban de esta libertad se fij6 una apertura
autorizada, como minimo, de ocho domingos o festivos y una libertad de apertura que no
podia restringirse a menos de 72 horas semanales. Estos dos limites podian ser ampliados
por las Comunidades Auténomas.

El Real Decreto-ley 6/2000, de 23 de junio, de medidas urgentes de intensificacion de la
competencia en mer-cados de bienes y servicios, en su articulo 43, desplazé las reglas
transitorias de la Ley Orgénica 2/1996, ampliando el régimen transitorio durante 4 afios mas
y estableciendo una nueva regulacién que incrementé gradualmente el nimero de domingos
y festivos de apertura autorizada hasta llegar a doce para el afio 2004. Es decir, la discusion
sobre la libertad de horarios o la eventual aplicaciéon de un régimen de libertad de horarios se
aplazo del 1 de enero de 2001 al 1 de enero de 2005. Asi, el apartado Uno de este articulo
sefiala que «la libertad absoluta de horarios y de determinacién de dias de apertura de los
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comerciantes no sera de aplicacion hasta que el Gobierno, conjuntamente con el Gobierno
de cada una de las Comunidades Auténomas, asi lo decidan para su correspondiente
territorio y no antes del 1 de enero del afio 2005x».

Las reglas establecidas en el Real Decreto-ley 6/2000 han marcado una practica de doce
aperturas en festivos entre consumidores y comerciantes que se considera constituye un
marco de referencia adecuado para la nueva regulacion.

En consecuencia, la adopcion de un nuevo régimen de horarios comerciales resulta
urgente, por la necesidad de disponer de una norma antes de 1 de enero de 2005, que dote
de un nuevo marco legal que dé seguridad juridica y que permita la aprobacién de los
nuevos calendarios comerciales para 2005.

La presente Ley pretende fijar un marco estatal de caracter estable, resultado del
consenso mas amplio posible con las principales asociaciones representantes de los
consumidores, de los intereses empresariales, los sindicatos y las Comunidades Autbnomas.

El objetivo de la presente regulacion basica es promover unas adecuadas condiciones
de competencia en el sector, contribuir a mejorar la eficiencia en la distribucién comercial
minorista, lograr un adecuado nivel de oferta para los consumidores y ayudar a conciliar la
vida laboral y familiar de los trabajadores del comercio. Esta norma permitira que cada
Comunidad Autébnoma adecue su régimen de horarios a las caracteristicas y al modelo de
comercio de cada una de ellas.

La presente Ley se dicta en el ejercicio de las competencias exclusivas del Estado en
materia de bases de la ordenacion de la actividad econémica que le reconoce el articulo
149.1.13.2 de la Constitucion.

Articulo 1. Libertad de horarios.

Dentro del marco definido por esta Ley y por el que, en su caso, desarrollen las
Comunidades Auténomas, cada comerciante determinara con plena libertad el horario de
apertura y cierre de sus establecimientos comerciales de venta y distribucién de mercancias,
asi como los dias festivos de apertura y el nimero de horas diarias o semanales en los que
ejercerda su actividad.

Articulo 2. Competencias autonémicas.

En el ejercicio de sus competencias, correspondera a las Comunidades Auténomas la
regulacion de los horarios para la apertura y cierre de los locales comerciales, en sus
respectivos ambitos territoriales, en el marco de la libre y leal competencia y con sujecién a
los principios generales sobre ordenacién de la economia que se contienen en la presente
Ley.

Articulo 3. Horario global.

1. El horario global en que los comercios podran desarrollar su actividad durante el
conjunto de dias laborables de la semana no podra restringirse por las Comunidades
Autonomas a menos de 90 horas.

2. El horario de apertura y cierre dentro de los dias laborables de la semana sera
libremente decidido por cada comerciante, respetando siempre el limite maximo del horario
global que, en su caso, se establezca por la Comunidad Auténoma.

3. Las Comunidades Auténomas que asi lo consideren podran establecer en su
normativa aquellas obligaciones de informaciébn al publico en materia de horarios
comerciales que mejoren el conocimiento del régimen de horarios por parte de los
consumidores.

Articulo 4. Domingos y festivos.

1. El nimero minimo de domingos y dias festivos en los que los comercios podran
permanecer abiertos al publico sera de dieciséis.

2. Las Comunidades Auténomas podran modificar dicho nimero en atencién a sus
necesidades comerciales, incrementandolo o reduciéndolo, sin que en ningln caso se pueda
limitar por debajo de diez el nUmero minimo de domingos y festivos de apertura autorizada.
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3. Cada comerciante determinara libremente el horario correspondiente a cada domingo
o dia festivo en que ejerza su actividad.

4. La determinacién de los domingos o dias festivos en los que podran permanecer
abiertos al publico los comercios, con el minimo anual antes sefalado, correspondera a cada
Comunidad Auténoma para su respectivo ambito territorial.

5. Para la determinacion de los domingos y festivos de apertura a los que se refieren los
apartados 1 y 2, las Comunidades Auténomas deberan atender de forma prioritaria al
atractivo comercial de los dias para los consumidores, de acuerdo con los siguientes
criterios:

a) La apertura en al menos un dia festivo cuando se produzca la coincidencia de dos o
mas dias festivos continuados.

b) La apertura en los domingos y festivos correspondientes a los periodos de rebajas.

c) La apertura en los domingos y festivos de mayor afluencia turistica en la Comunidad
Auténoma.

d) La apertura en los domingos o festivos de la campafia de Navidad.

Articulo 5. Establecimientos con régimen especial de horarios.

1. Los establecimientos dedicados principalmente a la venta de pasteleria y reposteria,
pan, platos preparados, prensa, combustibles y carburantes, floristerias y plantas y las
denominadas tiendas de conveniencia, asi como las instaladas en puntos fronterizos, en
estaciones y medios de transporte terrestre, maritimo y aéreo y en zonas de gran afluencia
turistica, tendran plena libertad para determinar los dias y horas en que permaneceran
abiertos al publico en todo el territorio nacional.

2. También tendran plena libertad para determinar los dias y horas en que permaneceran
abiertos al publico en todo el territorio nacional los establecimientos de venta de reducida
dimensién distintos de los anteriores, que dispongan de una superficie Util para la exposicién
y venta al publico inferior a 300 metros cuadrados, excluidos los pertenecientes a empresas
0 grupos de distribucion que no tengan la consideracion de pequefia y mediana empresa
segun la legislacion vigente.

3. Se entenderd por tiendas de conveniencia aquellas que, con una superficie Gtil para la
exposicion y venta al publico no superior a 500 metros cuadrados, permanezcan abiertas al
publico al menos dieciocho horas al dia y distribuyan su oferta, en forma similar, entre libros,
periddicos y revistas, articulos de alimentacion, discos, videos, juguetes, regalos y articulos
varios.

4. A los efectos de lo establecido en el apartado 1, las Comunidades Auténomas, a
propuesta de los Ayuntamientos correspondientes, determinaran las zonas de gran afluencia
turistica para su respectivo ambito territorial. Se consideraran zonas de gran afluencia
turistica, aquellas areas coincidentes con la totalidad del municipio o parte del mismo en las
gue concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) Existencia de una concentracion suficiente, cuantitativa o cualitativamente, de plazas
en alojamientos y establecimientos turisticos o bien en el nimero de segundas residencias
respecto a las que constituyen residencia habitual.

b) Que haya sido declarado Patrimonio de la Humanidad o en el que se localice un bien
inmueble de interés cultural integrado en el patrimonio histérico artistico.

c¢) Que limiten o constituyan areas de influencia de zonas fronterizas.

d) Celebracion de grandes eventos deportivos o culturales de caracter nacional o
internacional.

e) Proximidad a &reas portuarias en las que operen cruceros turisticos y registren una
afluencia significativa de visitantes.

f) Que constituyan areas cuyo principal atractivo sea el turismo de compras.

g) Cuando concurran circunstancias especiales que asi lo justifiquen.

En los supuestos en los que concurran las circunstancias enumeradas y la propuesta de
declaracién de zona de gran afluencia turistica formulada por el Ayuntamiento interesado
contenga una limitacion de caracter temporal o territorial, deberan justificarse en la propuesta
las razones en las que se funda tal limitacién temporal o territorial, de acuerdo con los
intereses comerciales, turisticos y en beneficio del consumidor. En el caso de que la
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Comunidad Auténoma considerase que no esta suficientemente justificada esta restriccion,
se declarara zona de gran afluencia turistica la totalidad del municipio todo el afio.

Si en el plazo que determine su legislacion o, en su defecto, en el plazo de seis meses,
la Comunidad Autbnoma competente no resolviera la solicitud del Ayuntamiento interesado,
se entendera declarada como zona de gran afluencia turistica la propuesta por dicho
Ayuntamiento.

5. En todo caso, en los municipios con mas de 100.000 habitantes que hayan registrado
mas de 600.000 pernoctaciones en el afio inmediatamente anterior o que cuenten con
puertos en los que operen cruceros turisticos que hayan recibido en el afio inmediato
anterior mas de 400.000 pasajeros, se declarara, al menos, una zona de gran afluencia
turistica aplicando los criterios previstos en el apartado anterior. Para la obtencion de estos
datos estadisticos se consideraran fuentes las publicaciones del Instituto Nacional de
Estadistica y de Puertos del Estado.

Si en el plazo de seis meses a partir de la publicacién de estos datos, las Comunidades
Auténomas competentes no hubieran declarado alguna zona de gran afluencia turistica en el
municipio en el que concurran las circunstancias sefialadas en el parrafo anterior, se
entendera declarada como tal la totalidad del municipio y los comerciantes dispondran de
plena libertad para la apertura de sus establecimientos durante todo el afio.

6. Las oficinas de farmacia, asi como los estancos, se regiran por su normativa
especifica, aplicandose en su defecto las disposiciones de esta Ley.

7. Dentro de los limites marcados por la presente Ley, las Comunidades Auténomas
podran regular especificamente los horarios comerciales de los establecimientos dedicados
exclusivamente a la venta de productos culturales, asi como los que presten servicios de
esta naturaleza.

Articulo 6. Régimen sancionador.

Las Comunidades Auténomas podran establecer el sistema sancionador aplicable a las
infracciones de la normativa que dicten en desarrollo de la presente Ley en relacién con
calendarios y horarios comerciales.

Disposicién adicional primera. Régimen de libertad de horarios.

En caso de que las Comunidades Auténomas decidan no hacer uso de la opcion que les
confiere el apartado 1 del articulo 3, se entendera que los comerciantes disponen de plena
libertad para determinar las horas de apertura de sus establecimientos.

Disposicién adicional segunda. Libertad de eleccién de domingos y festivos.

En caso de que las Comunidades Autbnomas decidan no ejercitar las opciones que les
confiere el apartado 4 del articulo 4, se entendera que los comerciantes disponen de plena
libertad para determinar los domingos y festivos de apertura de sus establecimientos.

Disposicidén adicional tercera. Competencias municipales.

Las Comunidades Autonomas podran dictar las normas necesarias para que los
Ayuntamientos puedan acordar, por razones de orden publico, el cierre, de manera
singularizada, de establecimientos que vendan bebidas alcohdlicas.

Disposicidn transitoria primera. Zonas de gran afluencia turistica.

Tendran la consideracion de zonas de gran afluencia turistica las que ya la tuvieran en el
momento de la entrada en vigor de la presente Ley.
Disposicidn transitoria segunda. Definicién de Pyme.

Entretanto no se definan legalmente los criterios para la definicion de pequefia y
mediana empresa en la legislacion estatal, el criterio a utilizar sera el recogido en la
recomendacion de la Comision Europea de 6 de mayo de 2003.
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Disposicién derogatoria.

Quedan derogados los articulos 2 y 3 de la Ley Organica 2/1996, de 15 de enero,
complementaria de la Ley de ordenacion del comercio minorista, y el articulo 43 del Real
Decreto-ley 6/2000, de 23 de junio, de medidas urgentes de intensificacion de la
competencia en mercados de bienes y servicios, asi como cualquier disposicion anterior que
resulte contraria a la misma.

Disposicidn final primera. Titulo competencial.

La presente Ley se dicta en ejercicio de las competencias exclusivas del Estado en
materia de bases y ordenacién de la economia, reconocidas en el articulo 149.1.13.2 de la
Constitucion, y con el respeto a las competencias en materia de comercio interior de las
Comunidades Autbnomas.

Disposicidn final segunda. Entrada en vigor.

Esta Ley entrara en vigor el 1 de enero de 2005.
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Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales

Jefatura del Estado
«BOE» nim. 314, de 30 de diciembre de 2004
Ultima modificacion: 1 de octubre de 2014
Referencia: BOE-A-2004-21830

JUAN CARLOS |

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente

ley.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Esta Ley tiene por objeto incorporar al derecho interno la Directiva 2000/35/CE, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 29 de junio de 2000, por la que se establecen
medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

A lo largo de esta Ultima década, la Unidon Europea ha venido prestando una atencion
creciente a los problemas de los plazos de pago excesivamente amplios y de la morosidad
en el pago de deudas contractuales, debido a que deterioran la rentabilidad de las empresas,
produciendo efectos especialmente negativos en la pequefia y mediana empresa. Ademas,
las disparidades existentes entre los Estados miembros respecto a las legislaciones y
practicas en materia de pagos constituyen un obstaculo para el buen funcionamiento del
mercado interior.

Son numerosas las iniciativas de la Unién Europea desarrolladas sobre esta materia,
entre las cuales esta la Recomendacion de la Comision de 12 de mayo de 1995, relativa a
los plazos de pago en las transacciones comerciales. Al no haberse logrado mejoras en
materia de morosidad desde la adopcidn de esta recomendacion, se ha hecho necesaria la
Directiva 2000/35/CE.

El objetivo general de esta directiva es fomentar una mayor transparencia en la
determinacion de los plazos de pago en las transacciones comerciales, y también su
cumplimiento. Para ello, la directiva comprende un conjunto de medidas tendentes, de una
parte, a impedir que plazos de pago excesivamente dilatados sean utilizados para
proporcionar al deudor una liquidez adicional a expensas del acreedor, y, de otra, a disuadir
los retrasos en los pagos, erradicando las causas por las que en la actualidad la morosidad
puede resultar ventajosa econdmicamente para los deudores.

El alcance de esta directiva esta limitado a los pagos efectuados como contraprestacion
en operaciones comerciales entre empresas y entre éstas y el sector publico. No regula las
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operaciones en las que intervienen consumidores, los intereses relacionados con otros
pagos como los efectuados en virtud de la legislacién en materia de cheques y letras de
cambio ni los pagos de indemnizaciones por dafos.

El criterio subjetivo y material que delimita el ambito de aplicacion de la Directiva
2000/35/CE aconseja efectuar su transposicién a nuestro ordenamiento juridico mediante
una ley especial que regule las medidas sustantivas contra la morosidad, y que, en una
disposicion final, modifique el texto refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio.

Las medidas sustantivas contra la morosidad que esta Ley regula consisten en
establecer, con caracter general, un plazo de exigibilidad de intereses de demora, determinar
su devengo automatico, sefialar el tipo de interés de demora y otorgar al acreedor el derecho
a reclamar al deudor una indemnizacion razonable por los costes de cobro. A estas medidas
se afiade la posibilidad de pactar clausulas de reserva de dominio a los efectos de que el
vendedor conserve la propiedad de los bienes hasta el pago total de la deuda.

La nueva Ley introduce un cambio esencial en este ambito, como es el de desplazar a
los usos del comercio que hayan venido consagrando plazos de pago excesivamente
dilatados, los cuales se verian sustituidos por las disposiciones de esta Ley. Cuando la Ley
hace referencia a que el juez puede considerar los usos del comercio como elemento
objetivo de valoracion a la hora de determinar el posible caracter abusivo de una clausula
contractual, toma este extremo sélo como un dato factual y objetivo que permite comparar la
actuacion de un operador con la situacion del trafico mercantil en cada momento.

El plazo de exigibilidad de la deuda y la determinacién del tipo de interés de demora
establecidos en la ley son de aplicacién en defecto de pacto entre las partes. Ahora bien, la
libertad de contratar no debe amparar practicas abusivas imponiendo clausulas relativas a
plazos de pago mas amplios o tipos de interés de demora inferiores a los previstos en esta
Ley, por lo que el juez podra modificar estos acuerdos si, valoradas las circunstancias del
caso, resultaran abusivos para el acreedor. En este sentido, podra considerarse factor
constitutivo de dicho abuso el que el acuerdo sirva, principalmente, para proporcionar al
deudor una liquidez adicional a expensas del acreedor o0 para que el contratista principal
imponga a sus proveedores o subcontratistas unas condiciones de pago que no estén
justificadas por razén de las obligaciones que asuma. Precisamente esta regulacion de las
clausulas abusivas es la que ha determinado la necesidad de dar una nueva redaccion al
articulo 17.3 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del Comercio Minorista, para
ajustar los pagos a los proveedores a las previsiones de esta Ley. También, la Ley regula la
accion colectiva dirigida a impedir la utilizacion de estas clausulas cuando hayan sido
redactadas para uso general.

La adecuacion de nuestra legislacion interna sobre contratacién puablica al ordenamiento
juridico comunitario esta contenida en el texto refundido de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio.
La inclusion de las Administraciones publicas en el ambito de la Directiva 2000/35/CE,
dispensando igual tratamiento a todos los agentes econdmicos en materia de pagos por
operaciones comerciales, hace necesario modificar la regulaciéon del tipo de interés de
demora e introducir el reconocimiento del derecho del acreedor a una indemnizaciéon por
costes de cobro de la deuda, para su adecuacion a las previsiones de la norma comunitaria.
Igual adecuacién requieren las disposiciones reguladoras de los pagos entre contratistas y
subcontratistas y suministradores. A estos fines responde la disposicion final primera de esta
Ley.

La Ley se dicta al amparo de las competencias que la Constitucion Espafola atribuye al
Estado en el articulo 149.1.6.2 y 8.2 por afectar a la legislacion mercantil y civil. No obstante,
la disposicion final primera de esta Ley se dicta al amparo del articulo 149.1.18.2 que
atribuye al Estado la legislacién basica sobre Contratos de las Administraciones Publicas.

Articulo 1. Objeto.

Esta Ley tiene por objeto combatir la morosidad en el pago de deudas dinerarias y el
abuso, en perjuicio del acreedor, en la fijacion de los plazos de pago en las operaciones
comerciales que den lugar a la entrega de bienes o a la prestacion de servicios realizadas
entre empresas o entre empresas y la Administracion.
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Articulo 2. Definiciones.
A los efectos regulados en esta Ley, se considerara como:

a) Empresa, a cualquier persona fisica o juridica que actie en el ejercicio de su actividad
independiente econdmica o profesional.

b) Administracion, a los entes, organismos y entidades que forman parte del sector
publico, de acuerdo con el articulo 3.3 de la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del
Sector Publico.

¢) Morosidad, el incumplimiento de los plazos contractuales o legales de pago.

d) Plazo de pago, se referird a todos los dias naturales del afio, y seran nulos y se
tendran por no puestos los pactos que excluyan del computo los periodos considerados
vacacionales.

Articulo 3. Ambito de aplicacion.

1. Esta Ley sera de aplicacion a todos los pagos efectuados como contraprestacion en
las operaciones comerciales realizadas entre empresas, 0 entre empresas y la
Administracion, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Piblico, asi como las realizadas entre los contratistas principales y sus
proveedores y subcontratistas.

2. Quedan fuera del ambito de aplicacién de esta Ley:

a) Los pagos efectuados en las operaciones comerciales en las que intervengan
consumidores.

b) Los intereses relacionados con la legislacion en materia de cheques, pagarés y letras
de cambio y los pagos de indemnizaciones por dafios, incluidos los pagos por entidades
aseguradoras.

c) Las deudas sometidas a procedimientos concursales incoados contra el deudor, que
se regiran por lo establecido en su legislacion especial.

Articulo 4. Determinacion del plazo de pago.

1. El plazo de pago que debe cumplir el deudor, si no hubiera fijado fecha o plazo de
pago en el contrato, serd de treinta dias naturales después de la fecha de recepcién de las
mercancias o prestacion de los servicios, incluso cuando hubiera recibido la factura o
solicitud de pago equivalente con anterioridad.

Los proveedores deberan hacer llegar la factura o solicitud de pago equivalente a sus
clientes antes de que se cumplan quince dias naturales a contar desde la fecha de recepcién
efectiva de las mercancias o de la prestacion de los servicios.

Cuando en el contrato se hubiera fijado un plazo de pago, la recepcién de la factura por
medios electronicos producira los efectos de inicio del computo de plazo de pago, siempre
gue se encuentre garantizada la identidad y autenticidad del firmante, la integridad de la
factura, y la recepcién por el interesado.

2. Si legalmente o en el contrato se ha dispuesto un procedimiento de aceptacién o de
comprobacion mediante el cual deba verificarse la conformidad de los bienes o los servicios
con lo dispuesto en el contrato, su duracion no podra exceder de treinta dias naturales a
contar desde la fecha de recepcion de los bienes o de la prestacién de los servicios. En este
caso, el plazo de pago serd de treinta dias después de la fecha en que tiene lugar la
aceptacion o verificacion de los bienes o servicios, incluso aunque la factura o solicitud de
pago se hubiera recibido con anterioridad a la aceptacién o verificacion.

3. Los plazos de pago indicados en los apartados anteriores podran ser ampliados
mediante pacto de las partes sin que, en ningln caso, se pueda acordar un plazo superior a
60 dias naturales.

4. Podran agruparse facturas a lo largo de un periodo determinado no superior a quince
dias, mediante una factura comprensiva de todas las entregas realizadas en dicho periodo,
factura resumen periédica, o agrupandolas en un Unico documento a efectos de facilitar la
gestién de su pago, agrupacion periddica de facturas, y siempre que se tome como fecha de
inicio del cémputo del plazo la fecha correspondiente a la mitad del periodo de la factura
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resumen periddica o de la agrupacion periodica de facturas de que se trate, segun el caso, y
el plazo de pago no supere los sesenta dias naturales desde esa fecha.

Articulo 5. Devengo de intereses de demora.

El obligado al pago de la deuda dineraria surgida como contraprestacién en operaciones
comerciales incurrird en mora y debera pagar el interés pactado en el contrato o el fijado por
esta Ley automaticamente por el mero incumplimiento del pago en el plazo pactado o
legalmente establecido, sin necesidad de aviso de vencimiento ni intimacién alguna por parte
del acreedor.

Articulo 6. Requisitos para que el acreedor pueda exigir los intereses de demora.

El acreedor tendra derecho a intereses de demora cuando concurran simultaneamente
los siguientes requisitos:

a) Que haya cumplido sus obligaciones contractuales y legales.
b) Que no haya recibido a tiempo la cantidad debida a menos que el deudor pueda
probar que no es responsable del retraso.

En caso de que las partes hubieran pactado calendarios de pago para abonos a plazos,
cuando alguno de los plazos no se abone en la fecha acordada, los intereses y la
compensacion previstas en esta ley se calcularan Unicamente sobre la base de las
cantidades vencidas.

Articulo 7. Interés de demora.

1. El interés de demora que debera pagar el deudor sera el que resulte del contrato y, en
defecto de pacto, el tipo legal que se establece en el apartado siguiente.

2. El tipo legal de interés de demora que el deudor estara obligado a pagar sera la suma
del tipo de interés aplicado por el Banco Central Europeo a su mas reciente operacién
principal de financiacién efectuada antes del primer dia del semestre natural de que se trate
mas ocho puntos porcentuales.

Por tipo de interés aplicado por el Banco Central Europeo a sus operaciones principales
de financiacién se entendera el tipo de interés aplicado a tales operaciones en caso de
subastas a tipo fijo. En el caso de que se efectuara una operacion principal de financiacion
con arreglo a un procedimiento de subasta a tipo variable, este tipo de interés se referira al
tipo de interés marginal resultante de esa subasta.

El tipo legal de interés de demora, determinado conforme a lo dispuesto en este
apartado, se aplicara durante los seis meses siguientes a su fijacion.

3. El Ministerio de Economia y Hacienda publicara semestralmente en el «Boletin Oficial
del Estado» el tipo de interés resultante por la aplicacién de la norma contenida en el
apartado anterior.

Articulo 8. Indemnizacién por costes de cobro.

1. Cuando el deudor incurra en mora, el acreedor tendrd derecho a cobrar del deudor
una cantidad fija de 40 euros, que se afiadira en todo caso y sin necesidad de peticién
expresa a la deuda principal.

Ademas, el acreedor tendra derecho a reclamar al deudor una indemnizacién por todos
los costes de cobro debidamente acreditados que haya sufrido a causa de la mora de éste y
gue superen la cantidad indicada en el parrafo anterior.

2. El deudor no estard obligado a pagar la indemnizacién establecida en el apartado
anterior cuando no sea responsable del retraso en el pago.

Articulo 9. Clausulas y practicas abusivas.

1. Sera nula una clausula contractual o una préactica relacionada con la fecha o el plazo
de pago, el tipo de interés de demora o la compensacion por costes de cobro cuando resulte
manifiestamente abusiva en perjuicio del acreedor teniendo en cuenta todas las
circunstancias del caso, incluidas:

- 111 -



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8 7 Ley de medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales

a) Cualquier desviacion grave de las buenas practicas comerciales, contraria a la buena
fe y actuacioén leal.

b) La naturaleza del bien o del servicio.

c) Y cuando el deudor tenga alguna razén objetiva para apartarse del tipo de interés
legal de demora del apartado 2 del articulo 7, o de la cantidad fija a la que se refiere el
apartado 1 del articulo 8.

Asimismo, para determinar si una clausula o practica es abusiva para el acreedor se
tendrd en cuenta, considerando todas las circunstancias del caso, si sirve principalmente
para proporcionar al deudor una liquidez adicional a expensas del acreedor, o si el
contratista principal impone a sus proveedores o subcontratistas unas condiciones de pago
gue no estén justificadas por razén de las condiciones de que él mismo sea beneficiario o
por otras razones objetivas.

En todo caso, son nulas las clausulas pactadas entre las partes o las practicas que
resulten contrarias a los requisitos para exigir los intereses de demora del articulo 6, o
aquellas que excluyan el cobro de dicho interés de demora o el de la indemnizacién por
costes de cobro prevista en el articulo 8. También son nulas las clausulas y practicas
pactadas por las partes o las practicas que excluyan el interés de demora, o cualquier otra
sobre el tipo legal de interés de demora establecido con caracter subsidiario en el apartado 2
del articulo 7, cuando tenga un contenido abusivo en perjuicio del acreedor, entendiendo que
sera abusivo cuando el interés pactado sea un 70 por ciento inferior al interés legal de
demora, salvo que atendiendo a las circunstancias previstas en este articulo, pueda
probarse que el interés aplicado no resulta abusivo. Esta posible modificacion del interés de
demora, de acuerdo con lo previsto en esta Ley, no sera de aplicacién a las operaciones
comerciales realizadas con la Administracion.

2. El juez que declare la invalidez de dichas clausulas abusivas integrara el contrato con
arreglo a lo dispuesto en el articulo 1.258 del Cddigo Civil y dispondra de facultades
moderadoras respecto de los derechos y obligaciones de las partes y de las consecuencias
de su ineficacia.

3. Seran igualmente nulas las clausulas abusivas contenidas en las condiciones
generales de la contratacion segun lo dispuesto en el apartado 1.

4. Las acciones de cesacién y de retraccibn en la utilizacion de las condiciones
generales a que se refiere el apartado anterior podran ser ejercitadas, conforme a la Ley
711998, de 13 de abril, sobre Condiciones Generales de la Contratacién, por las siguientes
entidades:

a) Las asociaciones, federaciones de asociaciones y corporaciones de empresarios, de
profesionales, de trabajadores autébnomos y de agricultores que estatutariamente tengan
encomendada la defensa de los intereses de sus miembros.

b) Las Camaras Oficiales de Comercio, Industria y Navegacion.

c) Los colegios profesionales legalmente constituidos.

Estas entidades podran personarse, en nombre de sus asociados, en los érganos
jurisdiccionales o en los érganos administrativos competentes para solicitar la no aplicacién
de tales clausulas o practicas, en los términos y con los efectos dispuestos por la legislacion
comercial y mercantil de caracter nacional. Las denuncias presentadas por estas entidades
ante las autoridades de competencia tendran caracter confidencial en los términos de la Ley
15/2007, de 3 de julio, de Defensa de la Competencia.

5. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, las entidades mencionadas en
dicho apartado también podran personarse en los 6rganos jurisdiccionales o en los érganos
administrativos competentes y asumir el ejercicio de acciones colectivas de cesacion y de
retraccion en defensa de los intereses de sus asociados frente a empresas incumplidoras
con caracter habitual de los periodos de pago previstos en esta Ley, en los contratos que no
estan incluidos en el ambito de la Ley 7/1998, de 13 de abril, sobre Condiciones Generales
de la Contratacion.

Articulo 10. Clausula de reserva de dominio.

En las relaciones internas entre vendedor y comprador, aquél conservara la propiedad de
los bienes vendidos hasta el pago total del precio, siempre que se haya convenido
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expresamente una clausula de reserva de dominio entre comprador y vendedor antes de la
entrega de los bienes.

Sin perjuicio de la aplicacién del articulo 1.112 del Cédigo Civil, el vendedor podra
subrogar en su derecho a la persona que, mediante la realizacion de anticipos, financiacion o
asuncion de la obligacion, realiza la contraprestacion por cuenta del deudor o permite a este
Ultimo adquirir derecho sobre el objeto de la reserva de dominio o utilizarlo cuando dicha
contraprestacion se destina, efectivamente, a ese fin.

Entre las medidas de conservacion de su derecho, el vendedor o el tercero que haya
financiado la operacién podra retener la documentacién acreditativa de la titularidad de los
bienes sobre los que se haya pactado la reserva de dominio.

Articulo 11. Transparencia en las buenas practicas comerciales.

Con el fin de velar por la plena transparencia en el ejercicio de los derechos y el
cumplimiento de las obligaciones previstas en la presente Ley, las Administraciones Publicas
promoveran la elaboracion de Cédigos de buenas practicas comerciales, asi como la
adopcién de sistemas de resolucion de conflictos a través de la mediacion y el arbitraje,
siendo de adscripcién voluntaria por parte de los agentes econémicos.

Disposicién adicional primera. Régimen de pagos en el comercio minorista.

En el ambito de los pagos a los proveedores del comercio que regula la Ley 7/1996, de
15 de enero, de Ordenacién del Comercio Minorista, se estara en primer lugar a lo dispuesto
por el articulo 17 de dicha Ley, aplicandose de forma supletoria esta Ley.

Disposicién adicional segunda. Informe del Gobierno al Congreso de los Diputados.

El Gobierno, en el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de la presente Ley,
remitird al Congreso de los Diputados un informe en el que se analizaran y evaluaran los
efectos y las consecuencias de la aplicacion del contenido de la misma en relacién a los
plazos de pago en las operaciones comerciales realizadas entre empresas y entre empresas
y Administracion.

Disposicidn transitoria Unica. Contratos preexistentes.

Esta Ley sera de aplicacion a todos los contratos que, incluidos en su ambito de
aplicacion, hayan sido celebrados con posterioridad al 8 de agosto de 2002, en cuanto a sus
efectos futuros, incluida la aplicacion del tipo de interés de demora establecido en su articulo
7. No obstante, en cuanto a la nulidad de las clausulas pactadas por las causas establecidas
en su articulo 9, la presente Ley sera aplicable a los contratos celebrados con posterioridad
a su entrada en vigor.

Disposicién derogatoria Unica. Derogacion normativa.

Quedan derogadas todas las normas de igual o inferior rango en lo que contradigan o se
opongan a esta Ley, a excepcion de aquellas que, en relacién a la determinacion del plazo
de pago, resulten mas beneficiosas para el acreedor.

Disposicidn final primera. Modificacion del texto refundido de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio.

El texto refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, aprobado por
el Real Decreto Legislativo 2/2000, de 16 de junio, se modifica en los siguientes términos:

Uno. El apartado 4 del articulo 99 queda redactado como sigue:

«4. La Administracion tendra la obligacion de abonar el precio dentro de los
sesenta dias siguientes a la fecha de la expedicion de las certificaciones de obras o
de los correspondientes documentos que acrediten la realizacion total o parcial del
contrato, sin perjuicio del plazo especial establecido en el apartado 4 del articulo 110,
y, si se demorase, debera abonar al contratista, a partir del cumplimiento de dicho
plazo de sesenta dias, los intereses de demora y la indemnizacién por los costes de

- 113 -



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8 7 Ley de medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales

cobro en los términos previstos en la Ley por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales.»

Dos. El apartado 4 del articulo 110 queda redactado como sigue:

«4. Excepto en los contratos de obras, que se regiran por lo dispuesto en el
articulo 147.3, dentro del plazo de un mes, a contar desde la fecha del acta de
recepcion, debera acordarse y ser notificada al contratista la liquidacion
correspondiente del contrato y abonarsele, en su caso, el saldo resultante. Si se
produjera demora en el pago del saldo de liquidacion, el contratista tendra derecho a
percibir los intereses de demora y la indemnizacion por los costes de cobro en los
términos previstos en la Ley por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales.»

Tres. Los apartados 4 y 5 del articulo 116 quedan redactados como sigue:

«4. Salvo lo que se dispone en el siguiente apartado 5, el contratista debera
abonar las facturas en el plazo fijado de conformidad con el articulo 4 de la Ley por la
gue se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales. En caso de demora en el pago, el subcontratista o el suministrador
tendrd derecho al cobro de los intereses de demora y la indemnizacion por los costes
de cobro en los términos previstos en la misma Ley.

5. Cuando el plazo de pago se convenga mas alla de sesenta dias, dicho pago
se instrumentard mediante un documento que lleve aparejada la accion cambiaria; y
cuando el plazo de pago supere los ciento veinte dias, podrd ademas exigirse por el
subcontratista 0 suministrador que dicho pago se garantice mediante aval.

Los subcontratos y los contratos de suministros a que se refiere el péarrafo
anterior tendrén en todo caso naturaleza privada.»

Cuatro. El apartado 3 del articulo 169 queda redactado como sigue:

«3. En el supuesto del articulo 167.a), el contratista tendra derecho al abono del
interés de demora previsto en la Ley por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en operaciones comerciales de las cantidades debidas o valores
econdémicos convenidos, a partir del vencimiento del plazo previsto para su entrega,
asi como de los dafios y perjuicios sufridos.»

Cinco. La letra a) del apartado 2 de la disposicion final primera queda redactada como
sigue:

«a) Los plazos de sesenta dias, cuatro meses y ocho meses previstos en el
articulo 99.»

Disposicion final segunda. Modificacion de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacion
del Comercio Minorista.

La Ley 7/1996, de 15 de enero, de Ordenacién del Comercio Minorista, se modifica en
los siguientes términos:

Uno. Los apartados 1, 3, 4 y 5 del articulo 17 quedan redactados como sigue:

«1. A falta de plazo expreso, se entendera que los comerciantes deben efectuar
el pago del precio de las mercancias que compren antes de treinta dias a partir de la
fecha de su entrega.

3. Los aplazamientos de pago de productos de alimentacion frescos y de los
perecederos no excederan en ningln caso de treinta dias. Los aplazamientos de
pago para los demas productos de alimentacion y gran consumo no excederan del
plazo de sesenta dias, salvo pacto expreso en el que se prevean compensaciones
econdmicas equivalentes al mayor aplazamiento y de las que el proveedor sea
beneficiario, sin que en ningln caso pueda exceder el plazo de noventa dias.

Se entendera por productos de alimentacion frescos y perecederos aquellos que
por sus caracteristicas naturales conservan sus cualidades aptas para
comercializacién y consumo durante un plazo inferior a treinta dias o que precisan
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condiciones de temperatura regulada de comercializacién y transporte. Son
productos de gran consumo aquellos fungibles de compra habitual y repetitiva por los
consumidores y que presenten alta rotacion.

El Gobierno determinara reglamentariamente en el plazo de tres meses la
definicién de los productos a los que se refiere el apartado anterior.

4. Con relacion a los productos que no sean frescos o perecederos ni de
alimentacién y gran consumo, cuando los comerciantes acuerden con sus
proveedores aplazamientos de pago que excedan de los sesenta dias desde la fecha
de entrega y recepcion de las mercancias, el pago debera quedar instrumentado en
documento que lleve aparejada accién cambiaria, con mencion expresa de la fecha
de pago indicada en la factura. En el caso de aplazamientos superiores a noventa
dias, este documento serd endosable a la orden. En todo caso, el documento se
debera emitir o aceptar por los comerciantes dentro del plazo de treinta dias, a contar
desde la fecha de recepcién de la mercancia, siempre que la factura haya sido
enviada. Para la concesion de aplazamientos de pago superiores a ciento veinte
dias, el vendedor podra exigir que queden garantizados mediante aval bancario o
seguro de crédito o caucion.

5. En cualquier caso, se producira el devengo de intereses moratorios en forma
automatica a partir del dia siguiente al sefialado para el pago o, en defecto de pacto,
a aquel en el cual debiera efectuarse de acuerdo con lo establecido en el apartado 1.
En esos supuestos, el tipo aplicable para determinar la cuantia de los intereses sera
el previsto en el articulo 7 de la Ley por la que se establecen medidas de lucha
contra la morosidad en las operaciones comerciales, salvo que las partes hubieren
acordado en el contrato un tipo distinto, que en ningun caso sera inferior al sefialado
para el interés legal incrementado en un 50 por ciento.»

Dos. Se afiade una disposicién transitoria segunda con la siguiente redaccion:

«Disposicién transitoria segunda. Régimen de aplazamientos de pagos a los
proveedores del comercio minorista.

El plazo fijado para los productos frescos y perecederos seguird siendo el ya
exigible de 30 dias. La limitacion méaxima de 60 dias a la que se refiere el articulo
17.3 de esta Ley se aplicard a partir del 1 de julio de 2006. Entre tanto, los
aplazamientos de pago de los productos de alimentacion que no tengan caracter de
frescos ni perecederos y los productos de gran consumo no excederan de noventa
dias desde la entrega de la mercancia.»

Disposicidn final tercera. Titulo competencial.

Esta Ley se dicta al amparo de las competencias que el articulo 149.1.6.2 y 8.2 de la
Constitucion atribuye en exclusiva al Estado en materia de legislacion mercantil y civil. No
obstante, la disposicion final primera de esta Ley se dicta al amparo del articulo 149.1.18.2 y
tendra la consideracion de norma basica, con excepcion de la modificacién del articulo 169.3
del texto refundido de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, que no tiene
este caracter de norma basica de acuerdo con la disposicion final primera de este texto legal.

Disposicién final cuarta. Entrada en vigor.

La presente Ley entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacidon en el «Boletin
Oficial del Estado».
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Real Decreto 367/2005, de 8 de abril, por el que se desarrolla el

articulo 17.3 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de ordenacion del

comercio minorista, y se definen los productos de alimentacion
frescos y perecederos y los productos de gran consumo

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
«BOE» niim. 100, de 27 de abril de 2005
Ultima modificacion: sin modificaciones
Referencia: BOE-A-2005-6795

El articulo 17.3 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de ordenacién del comercio minorista,
en la redaccion dada por la disposicion final segunda de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre,
por la que se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones
comerciales, marca un limite maximo de 30 dias al aplazamiento del pago de los productos
alimenticios frescos y perecederos que adquieren los comerciantes.

Igualmente, la nueva redaccién del articulo 17.3 fija un limite maximo de 60 dias al
aplazamiento del pago de los demas productos de alimentacion y para los productos de gran
consumo.

Por otra parte, la disposicion final segunda de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la
gue se establecen medidas de lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales, ha
venido también a introducir una nueva disposicion transitoria segunda en la Ley 7/1996, de
15 de enero, de ordenacién del comercio minorista, con el fin de que las limitaciones de 60
dias a los aplazamientos que se recogen en el articulo 17.3 respecto a los productos de
alimentacion no frescos ni perecederos y a los productos de gran consumo no se apliquen
sino a partir del 1 de julio de 2006, quedando hasta entonces limitadas a 90 dias.

Ni la definicibn de alimentos perecederos que proporciona el Cdédigo Alimentario
Espafiol, ni las restantes menciones a productos perecederos que contiene el derecho
positivo, parecian hasta la nueva regulacién del articulo 17.3 adecuadas al objeto pretendido
por la ley. Por tanto, la modificacidn legal ha introducido una definicién del concepto de
alimentos frescos y perecederos aplicable directamente al nuevo precepto. No obstante,
parece conveniente determinar, para la debida seguridad juridica, qué productos se deben
entender incluidos en la nueva limitacion, resultado de la aplicacion de la definicion legal a
los distintos productos, grupos y familias de estos, de forma que evite posibles dudas de
interpretacion.

Ademas y también con base en el principio de seguridad juridica, se determinan en este
real decreto los productos que deben tener la consideracion de productos de gran consumo,
como consecuencia de la aplicacion de los criterios recogidos en la definicion legal.

También, y para aclarar el alcance de las previsiones establecidas en el articulo 17 de la
Ley 7/1996, de 15 de enero, la disposicion adicional sexta de la propia ley, afiadida por el
articulo 56 de la Ley 55/1999, de 29 de diciembre, de medidas fiscales, administrativas y del
orden social, sefiala que el articulo 17 serd de aplicacién también a las entidades de
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cualquier naturaleza juridica que se dediquen al comercio mayorista o0 que realicen
adquisiciones o presten servicios de intermediacidon para negociar tales adquisiciones por
cuenta o0 encargo de otros comerciantes.

Este real decreto no hace sino dar respuesta al mandato legal recogido en el apartado 3
del articulo 17 citado y determina positivamente qué ha de entenderse por productos frescos
y perecederos, por restantes productos de alimentacion y, finalmente, por productos de gran
consumo, y recoger en su integridad el régimen juridico aplicable.

La limitaciéon que se establece en el articulo 17.3 de la Ley 7/1996, de 15 de enero,
supone una excepcion al principio de autonomia de la voluntad de las partes. Por ello, la
determinacion de los productos afectados por esta limitacion, que tiene un exclusivo caracter
mercantil, se debe hacer con criterios estrictos que no violenten el espiritu de la ley ni la
voluntad claramente restrictiva del legislador, manifestada durante su tramitacion.

El precepto que se desarrolla constituye legislacion civil y mercantil y es, por tanto, de
aplicaciéon general, al amparo de la competencia exclusiva del Estado para regular el
contenido del derecho privado de los contratos, de acuerdo con el articulo 149.1.6.2y 8.2 de
la Constitucion. Consecuentemente, este real decreto se configura, asimismo, y con el
mismo fundamento, como de aplicacién general.

En la tramitacion de este real decreto se ha dado audiencia a los sectores afectados.
Igualmente, han sido consultadas las comunidades autbnomas y ha sido sometido a informe
de la Comisién Interministerial de Ordenacion Alimentaria.

La concrecion de los productos frescos y perecederos y la definicion de los demas
productos de alimentacion se han acordado conjuntamente con el Ministerio de Agricultura,
Pesca y Alimentacion.

En su virtud, a propuesta del Ministro de Industria Turismo y Comercio, de acuerdo con
el Consejo de Estado y previa deliberacion del Consejo de Ministros en su reunién del dia 8
de abril de 2005,

DISPONGO:

Articulo 1. Objeto.

Este real decreto tiene por objeto determinar los productos que han de considerarse
frescos y perecederos, los demas productos de alimentacién y los productos de gran
consumo a los solos efectos de la aplicacién del régimen de pagos a los proveedores,
recogido en el articulo 17.3 de la Ley 7/1996, de 15 de enero, de ordenacion del comercio
minorista, y en su disposicion transitoria segunda.

Articulo 2. Productos frescos y perecederos.

1. Tienen el caracter de productos de alimentacion frescos y perecederos aquellos que
por sus caracteristicas naturales conservan sus cualidades aptas para la comercializacién y
el consumo durante un plazo inferior a 30 dias o que precisan condiciones de temperatura
regulada de comercializacion y transporte.

2. Los aplazamientos de pago a los proveedores de productos de alimentacion frescos y
perecederos por parte de los comerciantes minoristas, mayoristas o aquellas entidades de
cualquier naturaleza juridica que realicen adquisiciones o presten servicio de intermediacién
para negociar tales adquisiciones por cuenta o encargo de otros comerciantes no excederan,
en ningun caso, de 30 dias desde la fecha de entrega de las mercancias.

3. En el anexo | se recoge la lista de productos, familias y categorias de productos que
tendran la consideracion de frescos y perecederos a los efectos de lo dispuesto en el
apartado anterior.

Articulo 3. Otros productos de alimentacion.

1. Tendran la consideracion de productos de alimentacion, ademas de los sefialados en
el articulo 2, los demas productos de alimentacion de cualquier naturaleza, sélidos, liquidos,
naturales o transformados que, por sus caracteristicas, aplicaciones, componentes,
preparacion y estado de conservacion, sean susceptibles de ser habitual e idbneamente
utilizados para la normal nutricibn humana, como fruitivos o también como productos
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dietéticos, en casos especiales de alimentacion humana. Quedan incluidos en esta definicién
las bebidas alcohdlicas, las aguas envasadas, los refrescos, las sales, las especias, las
infusiones, los edulcorantes y los aditivos utilizados para el consumo humanao.

2. Quedan excluidos los productos que, aun contando con las caracteristicas descritas
en el apartado anterior, tengan la consideracién de medicamentos, de acuerdo con la Ley
25/1990, de 20 de diciembre, del Medicamento, y sea preceptiva su venta en farmacias.

3. Los aplazamientos de pago a los proveedores de productos de alimentacién que no
sean frescos ni perecederos a que se refiere el apartado 1, por parte de los comerciantes
minoristas, mayoristas o aquellas entidades de cualquier naturaleza juridica que realicen
adquisiciones o presten servicio de intermediacién para negociar tales adquisiciones por
cuenta o encargo de otros comerciantes, no excederan, en ningin caso, de 60 dias desde la
fecha de entrega de las mercancias, salvo pacto expreso en el que se prevean
compensaciones econémicas equivalentes al mayor aplazamiento y de las que el proveedor
sea beneficiario, sin que, en ningln caso, pueda exceder el plazo de 90 dias.

Articulo 4. Productos de gran consumo no alimentarios.

1. Tendran la consideracion de productos de gran consumo no alimentarios aquellos
fungibles de compra habitual y repetitiva por los consumidores y que presenten alta rotacion.

2. Los aplazamientos de pago a los proveedores de productos de gran consumo a que
se refiere el apartado 1, por parte de los comerciantes minoristas, mayoristas o aquellas
entidades de cualquier naturaleza juridica que realicen adquisiciones o presten servicio de
intermediacion para negociar dichas adquisiciones por cuenta o encargo de otros
comerciantes, no excederan, en ningun caso, de 60 dias desde la fecha de entrega de las
mercancias, salvo pacto expreso en el que se prevean compensaciones econémicas
equivalentes al mayor aplazamiento y de las que el proveedor sea beneficiario, sin que, en
ningln caso, pueda exceder el plazo de 90 dias.

3. Se entiende por productos que presentan alta rotacién los incluidos en aquellas
categorias de productos cuyo plazo promedio de permanencia en poder del comerciante,
desde el suministro efectivo por el fabricante o mayorista hasta la venta final minorista, es
inferior a 60 dias.

4. Se entiende por compra habitual y repetitiva la que corresponde a aquellas familias y
categorias de productos que intervienen en el abastecimiento regular de los hogares para su
consumo recurrente y que precisan de su compra varias veces al afio.

5. En el anexo Il se recoge la lista de productos, familias y categorias de productos que
tendran la consideracién de productos de gran consumo.

Disposicidn transitoria Unica. Titular la disposicion.

La limitacién méaxima de 60 dias a que se refiere el articulo 17.3 de la Ley 7/1996, de 15
de enero, de ordenacion del comercio minorista, y que se recoge en el articulo 3.3 y en el
articulo 4.2 de este real decreto, se aplicara a partir del 1 de julio de 2006. Entretanto, los
aplazamientos de pago de los productos de alimentacién que no tengan caracter de frescos
ni perecederos y los productos de gran consumo no excederan de 90 dias desde la entrega
de la mercancia.

Disposicidn final primera. Titulo competencial.

Este real decreto se dicta al amparo de las competencias exclusivas del Estado en
materia de legislacion civil y mercantil contenidas en el articulo 149.1.62 y 8.2 de la
Constitucion.

Disposicidn final segunda. Entrada en vigor.

El presente real decreto entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el
«Boletin Oficial del Estado».
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ANEXO |
Determinacion de los productos frescos y perecederos

Se consideran productos frescos y perecederos, de acuerdo con el articulo 2.3, los
siguientes productos naturales o preparados que precisen conservacion en condiciones de
temperatura regulada o que tengan una duracion maxima no superior a 30 dias:

Pan, bolleria y pasteleria del dia.

Bolleria, panaderia y pasteleria industrial cuyo etiquetado deba mencionar fecha de
caducidad o consumo preferente, siempre que estas sean inferiores a 30 dias desde su
fabricacion.

Masas, bolleria y pasteleria refrigerada o congelada.

Pastas frescas, refrigeradas o congeladas.

Patatas de consumo frescas, refrigeradas o congeladas, naturales o peladas, enteras o
cortadas.

Verduras y hortalizas frescas, refrigeradas o congeladas, enteras o troceadas.

Hongos y setas frescos, refrigerados o congelados.

Frutas frescas, refrigeradas o congeladas, enteras o troceadas.

Carnes de ovino, bovino, porcino, aves, caza y otras, frescas, refrigeradas o congeladas.

Despojos y productos de casqueria.

Charcuteria y preparados carnicos, cuyo etiquetado deba mencionar fecha de caducidad
o consumo preferente, siempre que estas sean inferiores a 30 dias desde su fabricacién.

Jamén, paleta y magro de cerdo cocidos y todos los demas fiambres y productos
carnicos, loncheados o comercializados en piezas que precisen conservacion en frio o cuya
duracién méaxima sea inferior a 30 dias.

Pescados, crustaceos y moluscos vivos, frescos, refrigerados o congelados.

Pescados ahumados con fecha de caducidad o de consumo preferente inferior a 30 dias
0 que precisen conservacion en frio.

Huevos, ovoproductos y demas derivados del huevo, refrigerados o congelados.

Leche fresca, certificada o pasteurizada.

Yogures y leches fermentadas no pasteurizadas después de la fermentacion,
mantequilla, requesén y queso fresco.

Nata fresca y nata montada refrigerada o congelada.

Quesos con fecha de caducidad o de consumo preferente inferior a 30 dias o que
precisen conservacion en frio.

Productos lacteos que no admitan almacenamiento a temperatura ambiente.

Margarinas y preparados de margarinas, frescos, refrigerados o congelados.

Zumos, horchatas, batidos y otras bebidas, refrigerados o congelados.

Helados y postres frescos, refrigerados o congelados.

Productos precocinados y comidas preparadas, frescos, refrigerados o congelados.

Salsas frescas, refrigeradas o congeladas.

Semiconservas.

Salazones con fecha de duracion minima no superior a 30 dias o que deban conservarse
en frio.

Cualquier otro alimento natural o preparado actual o futuro que precise conservacion en
frio o que tenga una caducidad o fecha de consumo preferente no superior a 30 dias.

ANEXO Il
Determinacion de los productos de gran consumo

Se consideran productos de gran consumo, de acuerdo con el articulo 4.5, los que a
continuacion se relacionan:

a) Los productos de drogueria y limpieza siguientes:

Detergentes para ropa en polvo, liquidos y en pastillas.
Lavavajillas, abrillantadores y sales.
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Suavizantes, quitamanchas, tintes y complementos quimicos para el tratamiento de la
ropa.

Lejias, blanqueadores, desinfectantes y desatascadores.

Ceras y limpiadores del hogar.

Insecticidas para uso doméstico.

Ambientadores del hogar.

Papel higiénico, rollos de celulosa para uso doméstico y pafiuelos, servilletas y manteles
y otros productos de celulosa desechables.

Mopas, recambios de friegasuelos, bayetas, guantes de uso doméstico y estropajos.

Bolsas de basura, de congelaciéon y conservacién, papel de aluminio y film transparente.

b) Los productos de perfumeria e higiene personal siguientes:

Jabones de tocador, geles de bafio y champus.

Desodorantes y antitranspirantes.

Lacas, fijadores, tintes y acondicionadores capilares.

Pastas de dientes, colutorios y elixires bucales.

Cremas de afeitado y lociones de afeitado.

Compresas, tampones, protectores intimos, toallitas y pafales desechables.

Aguas de colonia de uso familiar.

Leches y tonicos corporales, hidratantes o nutritivos, y cremas, leches y lociones solares
y cremas de manos.

Preservativos.

Magquinillas de afeitar desechables, cuchillas, bastoncillos, algodones y demas productos
desechables de perfumeria.

c) Otros productos de gran consumo:

Los productos que se comercialicen en fase minorista, destinados a la alimentacion de
mascotas y demds animales de compaiiia.

Baterias y pilas de uso doméstico.

Cualquier otro producto nuevo o actual fungible de uso doméstico de compra habitual y
repetitiva por los consumidores y que presente alta rotacion.
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Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales

Jefatura del Estado
«BOE» nlim. 294, de 6 de diciembre de 2018
Ultima modificacion: 9 de mayo de 2023
Referencia: BOE-A-2018-16673

FELIPE VI

REY DE ESPANA

A todos los que la presente vieren y entendieren.
Sabed: Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la siguiente ley
organica.

PREAMBULO

La proteccion de las personas fisicas en relacion con el tratamiento de datos personales
es un derecho fundamental protegido por el articulo 18.4 de la Constitucion espafiola. De
esta manera, nuestra Constitucién fue pionera en el reconocimiento del derecho fundamental
a la proteccion de datos personales cuando dispuso que «la ley limitara el uso de la
informatica para garantizar el honor y la intimidad personal y familiar de los ciudadanos vy el
pleno ejercicio de sus derechos». Se hacia asi eco de los trabajos desarrollados desde
finales de la década de 1960 en el Consejo de Europa y de las pocas disposiciones legales
adoptadas en paises de nuestro entorno.

El Tribunal Constitucional sefial6 en su Sentencia 94/1998, de 4 de mayo, que nos
encontramos ante un derecho fundamental a la proteccién de datos por el que se garantiza a
la persona el control sobre sus datos, cualesquiera datos personales, y sobre su uso y
destino, para evitar el trafico ilicito de los mismos o lesivo para la dignidad y los derechos de
los afectados; de esta forma, el derecho a la proteccién de datos se configura como una
facultad del ciudadano para oponerse a que determinados datos personales sean usados
para fines distintos a aquel que justificO su obtencion. Por su parte, en la Sentencia
292/2000, de 30 de noviembre, lo considera como un derecho auténomo e independiente
gue consiste en un poder de disposicion y de control sobre los datos personales que faculta
a la persona para decidir cudles de esos datos proporcionar a un tercero, sea el Estado o un
particular, o cuales puede este tercero recabar, y que también permite al individuo saber
quién posee esos datos personales y para qué, pudiendo oponerse a esa posesion o0 uso.

A nivel legislativo, la concrecion y desarrollo del derecho fundamental de proteccion de
las personas fisicas en relacién con el tratamiento de datos personales tuvo lugar en sus
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origenes mediante la aprobacion de la Ley Organica 5/1992, de 29 de octubre, reguladora
del tratamiento automatizado de datos personales, conocida como LORTAD. La Ley
Organica 5/1992 fue reemplazada por la Ley Organica 15/1999, de 5 de diciembre, de
proteccion de datos personales, a fin de trasponer a nuestro derecho a la Directiva 95/46/CE
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de octubre de 1995, relativa a la proteccién de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacién de estos datos. Esta ley organica supuso un segundo hito en la evolucién de la
regulacion del derecho fundamental a la proteccion de datos en Espafia y se complementé
con una cada vez mas abundante jurisprudencia procedente de los 6rganos de la jurisdiccién
contencioso-administrativa.

Por otra parte, también se recoge en el articulo 8 de la Carta de los Derechos
Fundamentales de la Unién Europea y en el articulo 16.1 del Tratado de Funcionamiento de
la Union Europea. Anteriormente, a nivel europeo, se habia adoptado la Directiva 95/46/CE
citada, cuyo objeto era procurar que la garantia del derecho a la proteccion de datos
personales no supusiese un obstaculo a la libre circulacién de los datos en el seno de la
Uniodn, estableciendo asi un espacio comin de garantia del derecho que, al propio tiempo,
asegurase que en caso de transferencia internacional de los datos, su tratamiento en el pais
de destino estuviese protegido por salvaguardas adecuadas a las previstas en la propia
directiva.

En los Ultimos afios de la pasada década se intensificaron los impulsos tendentes a
lograr una regulacién mas uniforme del derecho fundamental a la proteccién de datos en el
marco de una sociedad cada vez mas globalizada. Asi, se fueron adoptando en distintas
instancias internacionales propuestas para la reforma del marco vigente. Y en este marco la
Comisién lanzé el 4 de noviembre de 2010 su Comunicacion titulada «Un enfoque global de
la proteccion de los datos personales en la Union Europea», que constituye el germen de la
posterior reforma del marco de la Union Europea. Al propio tiempo, el Tribunal de Justicia de
la Union ha venido adoptando a lo largo de los Ultimos afios una jurisprudencia que resulta
fundamental en su interpretacion.

El dltimo hito en esta evolucién tuvo lugar con la adopcion del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de sus datos personales
y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE
(Reglamento general de proteccién de datos), asi como de la Directiva (UE) 2016/680 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativa a la proteccién de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales por parte de las
autoridades competentes para fines de prevencién, investigacién, deteccion o enjuiciamiento
de infracciones penales o de ejecucion de sanciones penales, y a la libre circulacién de
dichos datos y por la que se deroga la Decision Marco 2008/977/JAl del Consejo.

El Reglamento general de proteccion de datos pretende con su eficacia directa superar
los obstaculos que impidieron la finalidad armonizadora de la Directiva 95/46/CE del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de octubre de 1995, relativa a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién
de esos datos. La transposicion de la directiva por los Estados miembros se ha plasmado en
un mosaico normativo con perfiles irregulares en el conjunto de la Unién Europea lo que, en
ultimo extremo, ha conducido a que existan diferencias apreciables en la proteccién de los
derechos de los ciudadanos.

Asimismo, se atiende a nuevas circunstancias, principalmente el aumento de los flujos
transfronterizos de datos personales como consecuencia del funcionamiento del mercado
interior, los retos planteados por la rapida evolucion tecnoldgica y la globalizacion, que ha
hecho que los datos personales sean el recurso fundamental de la sociedad de la
informacion. El caracter central de la informacion personal tiene aspectos positivos, porque
permite nuevos y mejores servicios, productos o hallazgos cientificos. Pero tiene también
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riesgos, pues las informaciones sobre los individuos se multiplican exponencialmente, son
mas accesibles, por mas actores, y cada vez son mas faciles de procesar mientras que es
mas dificil el control de su destino y uso.

El Reglamento general de proteccion de datos supone la revision de las bases legales
del modelo europeo de proteccion de datos mas alla de una mera actualizacion de la vigente
normativa. Procede a reforzar la seguridad juridica y transparencia a la vez que permite que
sus normas sean especificadas o restringidas por el Derecho de los Estados miembros en la
medida en que sea necesario por razones de coherencia y para que las disposiciones
nacionales sean comprensibles para sus destinatarios. Asi, el Reglamento general de
proteccion de datos contiene un buen nimero de habilitaciones, cuando no imposiciones, a
los Estados miembros, a fin de regular determinadas materias, permitiendo incluso en su
considerando 8, y a diferencia de lo que constituye principio general del Derecho de la Unién
Europea que, cuando sus normas deban ser especificadas, interpretadas o,
excepcionalmente, restringidas por el Derecho de los Estados miembros, estos tengan la
posibilidad de incorporar al derecho nacional previsiones contenidas especificamente en el
reglamento, en la medida en que sea necesario por razones de coherencia y comprension.

En este punto hay que subrayar que no se excluye toda intervencién del Derecho interno
en los ambitos concernidos por los reglamentos europeos. Al contrario, tal intervencién
puede ser procedente, incluso necesaria, tanto para la depuracién del ordenamiento nacional
como para el desarrollo o complemento del reglamento de que se trate. Asi, el principio de
seguridad juridica, en su vertiente positiva, obliga a los Estados miembros a integrar el
ordenamiento europeo en el interno de una manera lo suficientemente clara y puablica como
para permitir su pleno conocimiento tanto por los operadores juridicos como por los propios
ciudadanos, en tanto que, en su vertiente negativa, implica la obligacién para tales Estados
de eliminar situaciones de incertidumbre derivadas de la existencia de normas en el Derecho
nacional incompatibles con el europeo. De esta segunda vertiente se colige la consiguiente
obligaciéon de depurar el ordenamiento juridico. En definitiva, el principio de seguridad
juridica obliga a que la normativa interna que resulte incompatible con el Derecho de la
Union Europea quede definitivamente eliminada «mediante disposiciones internas de
caracter obligatorio que tengan el mismo valor juridico que las disposiciones internas que
deban modificarse» (Sentencias del Tribunal de Justicia de 23 de febrero de 2006, asunto
Comisiéon vs. Espafia; de 13 de julio de 2000, asunto Comisién vs. Francia; y de 15 de
octubre de 1986, asunto Comisién vs. ltalia). Por ultimo, los reglamentos, pese a su
caracteristica de aplicabilidad directa, en la practica pueden exigir otras normas internas
complementarias para hacer plenamente efectiva su aplicacion. En este sentido, mas que de
incorporacion cabria hablar de «desarrollo» o complemento del Derecho de la Unién
Europea.

La adaptacién al Reglamento general de proteccién de datos, que sera aplicable a partir
del 25 de mayo de 2018, segln establece su articulo 99, requiere, en suma, la elaboracion
de una nueva ley organica que sustituya a la actual. En esta labor se han preservado los
principios de buena regulacion, al tratarse de una norma necesaria para la adaptacion del
ordenamiento espafiol a la citada disposicién europea y proporcional a este objetivo, siendo
su razoén Gltima procurar seguridad juridica.

v

Internet, por otra parte, se ha convertido en una realidad omnipresente tanto en nuestra
vida personal como colectiva. Una gran parte de nuestra actividad profesional, econémica y
privada se desarrolla en la Red y adquiere una importancia fundamental tanto para la
comunicacién humana como para el desarrollo de nuestra vida en sociedad. Ya en los afios
noventa, y conscientes del impacto que iba a producir Internet en nuestras vidas, los
pioneros de la Red propusieron elaborar una Declaracién de los Derechos del Hombre y del
Ciudadano en Internet.

Hoy identificamos con bastante claridad los riesgos y oportunidades que el mundo de las
redes ofrece a la ciudadania. Corresponde a los poderes publicos impulsar politicas que
hagan efectivos los derechos de la ciudadania en Internet promoviendo la igualdad de los
ciudadanos y de los grupos en los que se integran para hacer posible el pleno ejercicio de
los derechos fundamentales en la realidad digital. La transformacion digital de nuestra
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sociedad es ya una realidad en nuestro desarrollo presente y futuro tanto a nivel social como
econdmico. En este contexto, paises de nuestro entorno ya han aprobado normativa que
refuerza los derechos digitales de la ciudadania.

Los constituyentes de 1978 ya intuyeron el enorme impacto que los avances
tecnoldgicos provocarian en nuestra sociedad y, en particular, en el disfrute de los derechos
fundamentales. Una deseable futura reforma de la Constitucion deberia incluir entre sus
prioridades la actualizacién de la Constitucion a la era digital y, especificamente, elevar a
rango constitucional una nueva generaciéon de derechos digitales. Pero, en tanto no se
acometa este reto, el legislador debe abordar el reconocimiento de un sistema de garantia
de los derechos digitales que, inequivocamente, encuentra su anclaje en el mandato
impuesto por el apartado cuarto del articulo 18 de la Constitucion Espafiola y que, en
algunos casos, ya han sido perfilados por la jurisprudencia ordinaria, constitucional y
europea.

\Y

Esta ley organica consta de noventa y siete articulos estructurados en diez titulos,
veintidés disposiciones adicionales, seis disposiciones transitorias, una disposicion
derogatoria y dieciséis disposiciones finales.

El Titulo I, relativo a las disposiciones generales, comienza regulando el objeto de la ley
organica, que es, conforme a lo que se ha indicado, doble. Asi, en primer lugar, se pretende
lograr la adaptacién del ordenamiento juridico espafiol al Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y el Consejo, de 27 de abril de 2016, Reglamento general de proteccién
de datos, y completar sus disposiciones. A su vez, establece que el derecho fundamental de
las personas fisicas a la proteccidn de datos personales, amparado por el articulo 18.4 de la
Constitucion, se ejercera con arreglo a lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 y en
esta ley organica. Las comunidades autbnomas ostentan competencias de desarrollo
normativo y ejecucién del derecho fundamental a la protecciéon de datos personales en su
ambito de actividad y a las autoridades autondmicas de proteccion de datos que se creen les
corresponde contribuir a garantizar este derecho fundamental de la ciudadania. En segundo
lugar, es también objeto de la ley garantizar los derechos digitales de la ciudadania, al
amparo de lo dispuesto en el articulo 18.4 de la Constitucion.

Destaca la novedosa regulacion de los datos referidos a las personas fallecidas, pues,
tras excluir del &mbito de aplicacién de la ley su tratamiento, se permite que las personas
vinculadas al fallecido por razones familiares o de hecho o sus herederos puedan solicitar el
acceso a los mismos, asi como su rectificacién o supresién, en su caso con sujecion a las
instrucciones del fallecido. También excluye del ambito de aplicacion los tratamientos que se
rijan por disposiciones especificas, en referencia, entre otras, a la normativa que transponga
la citada Directiva (UE) 2016/680, previéndose en la disposicién transitoria cuarta la
aplicacién a estos tratamientos de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, hasta que
se apruebe la citada normativa.

En el Titulo I, «Principios de protecciébn de datos», se establece que a efectos del
Reglamento (UE) 2016/679 no seran imputables al responsable del tratamiento, siempre que
este haya adoptado todas las medidas razonables para que se supriman o rectifiquen sin
dilacion, la inexactitud de los datos obtenidos directamente del afectado, cuando hubiera
recibido los datos de otro responsable en virtud del ejercicio por el afectado del derecho a la
portabilidad, o cuando el responsable los obtuviese del mediador o intermediario cuando las
normas aplicables al sector de actividad al que pertenezca el responsable del tratamiento
establezcan la posibilidad de intervencién de un intermediario o0 mediador o cuando los datos
hubiesen sido obtenidos de un registro publico. También se recoge expresamente el deber
de confidencialidad, el tratamiento de datos amparado por la ley, las categorias especiales
de datos y el tratamiento de datos de naturaleza penal, se alude especificamente al
consentimiento, que ha de proceder de una declaracién o de una clara accién afirmativa del
afectado, excluyendo lo que se conocia como «consentimiento tacito», se indica que el
consentimiento del afectado para una pluralidad de finalidades ser& preciso que conste de
manera especifica e inequivoca que se otorga para todas ellas, y se mantiene en catorce
afios la edad a partir de la cual el menor puede prestar su consentimiento.

—124 -



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8 9 Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales

Se regulan asimismo las posibles habilitaciones legales para el tratamiento fundadas en
el cumplimiento de una obligacion legal exigible al responsable, en los términos previstos en
el Reglamento (UE) 2016/679, cuando asi lo prevea una norma de Derecho de la Unidn
Europea o una ley, que podra determinar las condiciones generales del tratamiento y los
tipos de datos objeto del mismo asi como las cesiones que procedan como consecuencia del
cumplimiento de la obligacion legal, Este es el caso, por ejemplo, de las bases de datos
reguladas por ley y gestionadas por autoridades publicas que responden a objetivos
especificos de control de riesgos y solvencia, supervision e inspeccién del tipo de la Central
de Informacién de Riesgos del Banco de Espafia regulada por la Ley 44/2002, de 22 de
noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Financiero, o de los datos, documentos e
informaciones de caracter reservado que obren en poder de la Direccion General de Seguros
y Fondos de Pensiones de conformidad con lo previsto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de
ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

Se podran igualmente imponer condiciones especiales al tratamiento, tales como la
adopcién de medidas adicionales de seguridad u otras, cuando ello derive del ejercicio de
potestades publicas o del cumplimiento de una obligacién legal y solo podra considerarse
fundado en el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de
poderes publicos conferidos al responsable, en los términos previstos en el reglamento
europeo, cuando derive de una competencia atribuida por la ley. Y se mantiene la prohibicién
de consentir tratamientos con la finalidad principal de almacenar informacion identificativa de
determinadas categorias de datos especialmente protegidos, lo que no impide que los
mismos puedan ser objeto de tratamiento en los demas supuestos previstos en el
Reglamento (UE) 2016/679. Asi, por ejemplo, la prestacion del consentimiento no dara
cobertura a la creacion de «listas negras» de sindicalistas, si bien los datos de afiliacion
sindical podran ser tratados por el empresario para hacer posible el ejercicio de los derechos
de los trabajadores al amparo del articulo 9.2.b) del Reglamento (UE) 2016/679 o por los
propios sindicatos en los términos del articulo 9.2.d) de la misma norma europea.

También en relacién con el tratamiento de categorias especiales de datos, el articulo 9.2
consagra el principio de reserva de ley para su habilitacién en los supuestos previstos en el
Reglamento (UE) 2016/679. Dicha previsibn no sélo alcanza a las disposiciones que
pudieran adoptarse en el futuro, sino que permite dejar a salvo las distintas habilitaciones
legales actualmente existentes, tal y como se indica especificamente, respecto de la
legislacion sanitaria y aseguradora, en la disposicién adicional decimoséptima. El
Reglamento general de proteccién de datos no afecta a dichas habilitaciones, que siguen
plenamente vigentes, permitiendo incluso llevar a cabo una interpretaciéon extensiva de las
mismas, como sucede, en particular, en cuanto al alcance del consentimiento del afectado o
el uso de sus datos sin consentimiento en el ambito de la investigacién biomédica. A tal
efecto, el apartado 2 de la Disposicion adicional decimoséptima introduce una serie de
previsiones encaminadas a garantizar el adecuado desarrollo de la investigacién en materia
de salud, y en particular la biomédica, ponderando los indudables beneficios que la misma
aporta a la sociedad con las debidas garantias del derecho fundamental a la proteccion de
datos.

El Titulo lll, dedicado a los derechos de las personas, adapta al Derecho espafiol el
principio de transparencia en el tratamiento del reglamento europeo, que regula el derecho
de los afectados a ser informados acerca del tratamiento y recoge la denominada
«informacién por capas» ya generalmente aceptada en ambitos como el de la videovigilancia
o la instalacién de dispositivos de almacenamiento masivo de datos (tales como las
«cookies»), facilitando al afectado la informacién basica, si bien, indicandole una direccion
electrénica u otro medio que permita acceder de forma sencilla e inmediata a la restante
informacion.

Se hace uso en este Titulo de la habilitacion permitida por el considerando 8 del
Reglamento (UE) 2016/679 para complementar su régimen, garantizando la adecuada
estructura sistematica del texto. A continuacion, la ley organica contempla los derechos de
acceso, rectificacion, supresién, oposicion, derecho a la limitaciéon del tratamiento y derecho
a la portabilidad.

En el Titulo IV se recogen «Disposiciones aplicables a tratamientos concretos»,
incorporando una serie de supuestos que en ningun caso debe considerarse exhaustiva de
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todos los tratamientos licitos. Dentro de ellos cabe apreciar, en primer lugar, aquellos
respecto de los que el legislador establece una presuncion «iuris tantum» de prevalencia del
interés legitimo del responsable cuando se lleven a cabo con una serie de requisitos, lo que
no excluye la licitud de este tipo de tratamientos cuando no se cumplen estrictamente las
condiciones previstas en el texto, si bien en este caso el responsable debera llevar a cabo la
ponderacién legalmente exigible, al no presumirse la prevalencia de su interés legitimo.
Junto a estos supuestos se recogen otros, tales como la videovigilancia, los ficheros de
exclusién publicitaria o los sistemas de denuncias internas en que la licitud del tratamiento
proviene de la existencia de un interés publico, en los términos establecidos en el articulo
6.1.e) del Reglamento (UE) 2016/679. Finalmente, se hace referencia en este Titulo a la
licitud de otros tratamientos regulados en el Capitulo IX del reglamento, como los
relacionados con la funcién estadistica o con fines de archivo de interés general. En todo
caso, el hecho de que el legislador se refiera a la licitud de los tratamientos no enerva la
obligaciéon de los responsables de adoptar todas las medidas de responsabilidad activa
establecidas en el Capitulo IV del reglamento europeo y en el Titulo V de esta ley organica.

El Titulo V se refiere al responsable y al encargado del tratamiento. Es preciso tener en
cuenta que la mayor novedad que presenta el Reglamento (UE) 2016/679 es la evolucién de
un modelo basado, fundamentalmente, en el control del cumplimiento a otro que descansa
en el principio de responsabilidad activa, lo que exige una previa valoracién por el
responsable o por el encargado del tratamiento del riesgo que pudiera generar el tratamiento
de los datos personales para, a partir de dicha valoracién, adoptar las medidas que
procedan. Con el fin de aclarar estas novedades, la ley organica mantiene la misma
denominacién del Capitulo IV del Reglamento, dividiendo el articulado en cuatro capitulos
dedicados, respectivamente, a las medidas generales de responsabilidad activa, al régimen
del encargado del tratamiento, a la figura del delegado de proteccion de datos y a los
mecanismos de autorregulacion y certificacion. La figura del delegado de proteccion de datos
adquiere una destacada importancia en el Reglamento (UE) 2016/679 y asi lo recoge la ley
organica, que parte del principio de que puede tener un caracter obligatorio o voluntario,
estar o0 no integrado en la organizacion del responsable o encargado y ser tanto una persona
fisica como una persona juridica. La designacién del delegado de proteccion de datos ha de
comunicarse a la autoridad de proteccion de datos competente. La Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos mantendra una relacion publica y actualizada de los delegados de
proteccion de datos, accesible por cualquier persona. Los conocimientos en la materia se
podran acreditar mediante esquemas de certificacién. Asimismo, no podra ser removido,
salvo en los supuestos de dolo o negligencia grave. Es de destacar que el delegado de
proteccion de datos permite configurar un medio para la resolucion amistosa de
reclamaciones, pues el interesado podra reproducir ante él la reclamacién que no sea
atendida por el responsable o encargado del tratamiento.

El Titulo VI, relativo a las transferencias internacionales de datos, procede a la
adaptacioén de lo previsto en el Reglamento (UE) 2016/679 y se refiere a las especialidades
relacionadas con los procedimientos a través de los cuales las autoridades de proteccion de
datos pueden aprobar modelos contractuales o normas corporativas vinculantes, supuestos
de autorizacién de una determinada transferencia, o informacién previa.

El Titulo VII se dedica a las autoridades de proteccién de datos, que siguiendo el
mandato del Reglamento (UE) 2016/679 se han de establecer por ley nacional. Manteniendo
el esquema que se venia recogiendo en sus antecedentes normativos, la ley organica regula
el régimen de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y refleja la existencia de las
autoridades autondémicas de proteccion de datos y la necesaria cooperacion entre las
autoridades de control. La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos se configura como una
autoridad administrativa independiente con arreglo a la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, que se relaciona con el Gobierno a través del Ministerio
de Justicia.

El Titulo VIl regula el «Procedimientos en caso de posible vulneracién de la normativa
de proteccion de datos». El Reglamento (UE) 2016/679 establece un sistema novedoso y
complejo, evolucionando hacia un modelo de «ventanilla Gnica» en el que existe una
autoridad de control principal y otras autoridades interesadas. También se establece un
procedimiento de cooperacién entre autoridades de los Estados miembros y, en caso de
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discrepancia, se prevé la decision vinculante del Comité Europeo de Proteccion de Datos. En
consecuencia, con caracter previo a la tramitacion de cualquier procedimiento, sera preciso
determinar si el tratamiento tiene o no caracter transfronterizo y, en caso de tenerlo, qué
autoridad de proteccién de datos ha de considerarse principal.

La regulacion se limita a delimitar el régimen juridico; la iniciacion de los procedimientos,
siendo posible que la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos remita la reclamacion al
delegado de proteccion de datos o a los 6rganos o entidades que tengan a su cargo la
resolucién extrajudicial de conflictos conforme a lo establecido en un c6digo de conducta; la
inadmision de las reclamaciones; las actuaciones previas de investigacion; las medidas
provisionales, entre las que destaca la orden de bloqueo de los datos; y el plazo de
tramitacion de los procedimientos y, en su caso, su suspension. Las especialidades del
procedimiento se remiten al desarrollo reglamentario.

El Titulo IX, que contempla el régimen sancionador, parte de que el Reglamento (UE)
2016/679 establece un sistema de sanciones 0 actuaciones correctivas que permite un
amplio margen de apreciacion. En este marco, la ley organica procede a describir las
conductas tipicas, estableciendo la distincion entre infracciones muy graves, graves y leves,
tomando en consideracién la diferenciacién que el Reglamento general de proteccion de
datos establece al fijar la cuantia de las sanciones. La categorizacion de las infracciones se
introduce a los solos efectos de determinar los plazos de prescripcion, teniendo la
descripcion de las conductas tipicas como Unico objeto la enumeracién de manera
ejemplificativa de algunos de los actos sancionables que deben entenderse incluidos dentro
de los tipos generales establecidos en la norma europea. La ley organica regula los
supuestos de interrupciéon de la prescripcion partiendo de la exigencia constitucional del
conocimiento de los hechos que se imputan a la persona, pero teniendo en cuenta la
problematica derivada de los procedimientos establecidos en el reglamento europeo, en
funcion de si el procedimiento se tramita exclusivamente por la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos o si se acude al procedimiento coordinado del articulo 60 del
Reglamento general de protecciéon de datos.

El Reglamento (UE) 2016/679 establece amplios margenes para la determinacién de la
cuantia de las sanciones. La ley organica aprovecha la clausula residual del articulo 83.2 de
la norma europea, referida a los factores agravantes o atenuantes, para aclarar que entre los
elementos a tener en cuenta podran incluirse los que ya aparecian en el articulo 45.4 y 5 de
la Ley Organica 15/1999, y que son conocidos por los operadores juridicos.

Finalmente, el Titulo X de esta ley acomete la tarea de reconocer y garantizar un elenco
de derechos digitales de los ciudadanos conforme al mandato establecido en la Constitucion.
En particular, son objeto de regulacion los derechos y libertades predicables al entorno de
Internet como la neutralidad de la Red y el acceso universal o los derechos a la seguridad y
educacion digital asi como los derechos al olvido, a la portabilidad y al testamento digital.
Ocupa un lugar relevante el reconocimiento del derecho a la desconexion digital en el marco
del derecho a la intimidad en el uso de dispositivos digitales en el ambito laboral y la
proteccion de los menores en Internet. Finalmente, resulta destacable la garantia de la
libertad de expresion y el derecho a la aclaracion de informaciones en medios de
comunicacion digitales.

Las disposiciones adicionales se refieren a cuestiones como las medidas de seguridad
en el ambito del sector publico, proteccién de datos y transparencia y acceso a la
informacion publica, computo de plazos, autorizacion judicial en materia de transferencias
internacionales de datos, la proteccién frente a practicas abusivas que pudieran desarrollar
ciertos operadores, o los tratamientos de datos de salud, entre otras.

De conformidad con la disposicion adicional decimocuarta, la normativa relativa a las
excepciones y limitaciones en el ejercicio de los derechos que hubiese entrado en vigor con
anterioridad a la fecha de aplicacién del reglamento europeo y en particular los articulos 23 y
24 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, seguira vigente en tanto no sea expresamente modificada, sustituida o derogada.
La pervivencia de esta normativa supone la continuidad de las excepciones y limitaciones
gue en ella se contienen hasta que se produzca su reforma o abrogacion, si bien referida a
los derechos tal y como se regulan en el Reglamento (UE) 2016/679 y en esta ley organica.
Asi, por ejemplo, en virtud de la referida disposicion adicional, las Administraciones
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tributarias responsables de los ficheros de datos con trascendencia tributaria a que se refiere
el articulo 95 de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, podran, en relacién
con dichos datos, denegar el ejercicio de los derechos a que se refieren los articulos 15 a 22
del Reglamento (UE) 2016/679, cuando el mismo obstaculice las actuaciones administrativas
tendentes a asegurar el cumplimiento de las obligaciones tributarias y, en todo caso, cuando
el afectado esté siendo objeto de actuaciones inspectoras.

Las disposiciones transitorias estan dedicadas, entre otras cuestiones, al estatuto de la
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, el régimen transitorio de los procedimientos o los
tratamientos sometidos a la Directiva (UE) 2016/680. Se recoge una disposicién derogatoria
y, a continuacién, figuran las disposiciones finales sobre los preceptos con caracter de ley
ordinaria, el titulo competencial y la entrada en vigor.

Asimismo, se introducen las modificaciones necesarias de la Ley 1/2000, de 7 de enero,
de Enjuiciamiento Civil y la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso-administrativa, la Ley Organica, 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informaciéon publica y buen
gobierno, la Ley Organica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General, la Ley
14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, la Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica
reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de
informacion y documentacion clinica y la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas.

Finalmente, y en relacion con la garantia de los derechos digitales, también se
introducen modificaciones en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, la Ley
Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, asi como en el Texto Refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores y en el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico
del Empleado Publico.

TITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la ley.
La presente ley organica tiene por objeto:

a) Adaptar el ordenamiento juridico espafiol al Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y el Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de sus datos personales y a la libre
circulacién de estos datos, y completar sus disposiciones.

El derecho fundamental de las personas fisicas a la proteccion de datos personales,
amparado por el articulo 18.4 de la Constitucion, se ejercera con arreglo a lo establecido en
el Reglamento (UE) 2016/679 y en esta ley orgéanica.

b) Garantizar los derechos digitales de la ciudadania conforme al mandato establecido
en el articulo 18.4 de la Constitucion.

Articulo 2. Ambito de aplicacion de los Titulos | a IX y de los articulos 89 a 94.

1. Lo dispuesto en los Titulos | a IX y en los articulos 89 a 94 de la presente ley organica
se aplica a cualquier tratamiento total o parcialmente automatizado de datos personales, asi
como al tratamiento no automatizado de datos personales contenidos o destinados a ser
incluidos en un fichero.

2. Esta ley orgéanica no sera de aplicacion:

a) A los tratamientos excluidos del ambito de aplicacion del Reglamento general de
proteccidn de datos por su articulo 2.2, sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados 3y 4 de
este articulo.

b) A los tratamientos de datos de personas fallecidas, sin perjuicio de lo establecido en el
articulo 3.

c) A los tratamientos sometidos a la normativa sobre proteccion de materias clasificadas.
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3. Los tratamientos a los que no sea directamente aplicable el Reglamento (UE)
2016/679 por afectar a actividades no comprendidas en el ambito de aplicaciéon del Derecho
de la Unién Europea, se regiran por lo dispuesto en su legislacion especifica si la hubiere y
supletoriamente por lo establecido en el citado reglamento y en la presente ley organica. Se
encuentran en esta situacion, entre otros, los tratamientos realizados al amparo de la
legislacion organica del régimen electoral general, los tratamientos realizados en el ambito
de instituciones penitenciarias y los tratamientos derivados del Registro Civil, los Registros
de la Propiedad y Mercantiles.

4. El tratamiento de datos llevado a cabo con ocasién de la tramitacion por los 6rganos
judiciales de los procesos de los que sean competentes, asi como el realizado dentro de la
gestiéon de la Oficina Judicial, se regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y
la presente ley organica, sin perjuicio de las disposiciones de la Ley Organica 6/1985, de 1
julio, del Poder Judicial, que le sean aplicables.

5. El tratamiento de datos llevado a cabo con ocasion de la tramitacion por el Ministerio
Fiscal de los procesos de los que sea competente, asi como el realizado con esos fines
dentro de la gestion de la Oficina Fiscal, se regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE)
2016/679 y la presente Ley Organica, sin perjuicio de las disposiciones de la Ley 50/1981, de
30 de diciembre, reguladora del Estatuto Organico del Ministerio Fiscal, la Ley Organica
6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial y de las normas procesales que le sean aplicables.

Articulo 3. Datos de las personas fallecidas.

1. Las personas vinculadas al fallecido por razones familiares o de hecho asi como sus
herederos podran dirigirse al responsable o encargado del tratamiento al objeto de solicitar el
acceso a los datos personales de aquella y, en su caso, su rectificacién o supresion.

Como excepciodn, las personas a las que se refiere el parrafo anterior no podran acceder
a los datos del causante, ni solicitar su rectificacion o supresién, cuando la persona fallecida
lo hubiese prohibido expresamente o asi lo establezca una ley. Dicha prohibicién no afectara
al derecho de los herederos a acceder a los datos de caracter patrimonial del causante.

2. Las personas o instituciones a las que el fallecido hubiese designado expresamente
para ello podran también solicitar, con arreglo a las instrucciones recibidas, el acceso a los
datos personales de este y, en su caso su rectificaciéon o supresion.

Mediante real decreto se estableceran los requisitos y condiciones para acreditar la
validez y vigencia de estos mandatos e instrucciones y, en su caso, el registro de los
mismos.

3. En caso de fallecimiento de menores, estas facultades podran ejercerse también por
sus representantes legales o, en el marco de sus competencias, por el Ministerio Fiscal, que
podra actuar de oficio o a instancia de cualquier persona fisica o juridica interesada.

En caso de fallecimiento de personas con discapacidad, estas facultades también podran
ejercerse, ademas de por quienes sefiala el parrafo anterior, por quienes hubiesen sido
designados para el ejercicio de funciones de apoyo, si tales facultades se entendieran
comprendidas en las medidas de apoyo prestadas por el designado.

TiTuLO Il

Principios de proteccién de datos

Articulo 4. Exactitud de los datos.

1. Conforme al articulo 5.1.d) del Reglamento (UE) 2016/679 los datos seran exactos vy,
si fuere necesario, actualizados.

2. A los efectos previstos en el articulo 5.1.d) del Reglamento (UE) 2016/679, no sera
imputable al responsable del tratamiento, siempre que este haya adoptado todas las
medidas razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacion, la inexactitud de los
datos personales, con respecto a los fines para los que se tratan, cuando los datos
inexactos:

a) Hubiesen sido obtenidos por el responsable directamente del afectado.
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b) Hubiesen sido obtenidos por el responsable de un mediador o intermediario en caso
de que las normas aplicables al sector de actividad al que pertenezca el responsable del
tratamiento establecieran la posibilidad de intervenciéon de un intermediario o mediador que
recoja en nombre propio los datos de los afectados para su transmisién al responsable. El
mediador o intermediario asumira las responsabilidades que pudieran derivarse en el
supuesto de comunicacion al responsable de datos que no se correspondan con los
facilitados por el afectado.

c) Fuesen sometidos a tratamiento por el responsable por haberlos recibido de otro
responsable en virtud del ejercicio por el afectado del derecho a la portabilidad conforme al
articulo 20 del Reglamento (UE) 2016/679 y lo previsto en esta ley organica.

d) Fuesen obtenidos de un registro publico por el responsable.

Articulo 5. Deber de confidencialidad.

1. Los responsables y encargados del tratamiento de datos asi como todas las personas
gue intervengan en cualquier fase de este estaran sujetas al deber de confidencialidad al
gue se refiere el articulo 5.1.f) del Reglamento (UE) 2016/679.

2. La obligacion general sefialada en el apartado anterior sera complementaria de los
deberes de secreto profesional de conformidad con su normativa aplicable.

3. Las obligaciones establecidas en los apartados anteriores se mantendran aun cuando
hubiese finalizado la relacién del obligado con el responsable o encargado del tratamiento.

Articulo 6. Tratamiento basado en el consentimiento del afectado.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4.11 del Reglamento (UE) 2016/679, se
entiende por consentimiento del afectado toda manifestacién de voluntad libre, especifica,
informada e inequivoca por la que este acepta, ya sea mediante una declaracién o una clara
accion afirmativa, el tratamiento de datos personales que le conciernen.

2. Cuando se pretenda fundar el tratamiento de los datos en el consentimiento del
afectado para una pluralidad de finalidades ser& preciso que conste de manera especifica e
inequivoca que dicho consentimiento se otorga para todas ellas.

3. No podra supeditarse la ejecucion del contrato a que el afectado consienta el
tratamiento de los datos personales para finalidades que no guarden relacion con el
mantenimiento, desarrollo o control de la relacion contractual.

Articulo 7. Consentimiento de los menores de edad.

1. El tratamiento de los datos personales de un menor de edad Unicamente podra
fundarse en su consentimiento cuando sea mayor de catorce afios.

Se exceptlan los supuestos en que la ley exija la asistencia de los titulares de la patria
potestad o tutela para la celebracién del acto o negocio juridico en cuyo contexto se recaba
el consentimiento para el tratamiento.

2. El tratamiento de los datos de los menores de catorce afos, fundado en el
consentimiento, solo sera licito si consta el del titular de la patria potestad o tutela, con el
alcance que determinen los titulares de la patria potestad o tutela.

Articulo 8. Tratamiento de datos por obligacién legal, interés publico o ejercicio de poderes
publicos.

1. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el
cumplimiento de una obligacion legal exigible al responsable, en los términos previstos en el
articulo 6.1.c) del Reglamento (UE) 2016/679, cuando asi lo prevea una norma de Derecho
de la Unién Europea o una norma con rango de ley, que podra determinar las condiciones
generales del tratamiento y los tipos de datos objeto del mismo asi como las cesiones que
procedan como consecuencia del cumplimiento de la obligacion legal. Dicha norma podra
igualmente imponer condiciones especiales al tratamiento, tales como la adopcion de
medidas adicionales de seguridad u otras establecidas en el capitulo IV del Reglamento (UE)
2016/679.

2. El tratamiento de datos personales solo podra considerarse fundado en el
cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos
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conferidos al responsable, en los términos previstos en el articulo 6.1 e) del Reglamento
(UE) 2016/679, cuando derive de una competencia atribuida por una norma con rango de

ley.

Articulo 9. Categorias especiales de datos.

1. A los efectos del articulo 9.2.a) del Reglamento (UE) 2016/679, a fin de evitar
situaciones discriminatorias, el solo consentimiento del afectado no bastara para levantar la
prohibicién del tratamiento de datos cuya finalidad principal sea identificar su ideologia,
afiliacion sindical, religién, orientacién sexual, creencias u origen racial o étnico.

Lo dispuesto en el parrafo anterior no impedira el tratamiento de dichos datos al amparo
de los restantes supuestos contemplados en el articulo 9.2 del Reglamento (UE) 2016/679,
cuando asi proceda.

2. Los tratamientos de datos contemplados en las letras g), h) e i) del articulo 9.2 del
Reglamento (UE) 2016/679 fundados en el Derecho espafiol deberan estar amparados en
una norma con rango de ley, que podra establecer requisitos adicionales relativos a su
seguridad y confidencialidad.

En particular, dicha norma podra amparar el tratamiento de datos en el ambito de la
salud cuando asi lo exija la gestién de los sistemas y servicios de asistencia sanitaria y
social, publica y privada, o la ejecucion de un contrato de seguro del que el afectado sea
parte.

Articulo 10. Tratamiento de datos de naturaleza penal.

1. El tratamiento de datos personales relativos a condenas e infracciones penales, asi
como a procedimientos y medidas cautelares y de seguridad conexas, para fines distintos de
los de prevencion, investigacion, deteccién o enjuiciamiento de infracciones penales o de
ejecucidn de sanciones penales, solo podra llevarse a cabo cuando se encuentre amparado
en una norma de Derecho de la Union, en esta ley organica o en otras normas de rango
legal.

2. El registro completo de los datos referidos a condenas e infracciones penales, asi
como a procedimientos y medidas cautelares y de seguridad conexas a que se refiere el
articulo 10 del Reglamento (UE) 2016/679, podra realizarse conforme con lo establecido en
la regulaciéon del Sistema de registros administrativos de apoyo a la Administracién de
Justicia.

3. Fuera de los supuestos sefialados en los apartados anteriores, los tratamientos de
datos referidos a condenas e infracciones penales, asi como a procedimientos y medidas
cautelares y de seguridad conexas solo seran posibles cuando sean llevados a cabo por
abogados y procuradores y tengan por objeto recoger la informacion facilitada por sus
clientes para el ejercicio de sus funciones.

TITULO 1l

Derechos de las personas

CAPITULO |

Transparencia e informacion

Articulo 11. Transparencia e informacion al afectado.

1. Cuando los datos personales sean obtenidos del afectado el responsable del
tratamiento podra dar cumplimiento al deber de informacién establecido en el articulo 13 del
Reglamento (UE) 2016/679 facilitando al afectado la informacion basica a la que se refiere el
apartado siguiente e indicandole una direccion electrénica u otro medio que permita acceder
de forma sencilla e inmediata a la restante informacion.

2. La informacién basica a la que se refiere el apartado anterior deberd contener, al
menos:
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a) La identidad del responsable del tratamiento y de su representante, en su caso.

b) La finalidad del tratamiento.

c) La posibilidad de ejercer los derechos establecidos en los articulos 15 a 22 del
Reglamento (UE) 2016/679.

Si los datos obtenidos del afectado fueran a ser tratados para la elaboracion de perfiles,
la informacion bésica comprenderd asimismo esta circunstancia. En este caso, el afectado
debera ser informado de su derecho a oponerse a la adopcién de decisiones individuales
automatizadas que produzcan efectos juridicos sobre él o le afecten significativamente de
modo similar, cuando concurra este derecho de acuerdo con lo previsto en el articulo 22 del
Reglamento (UE) 2016/679.

3. Cuando los datos personales no hubieran sido obtenidos del afectado, el responsable
podra dar cumplimiento al deber de informacidn establecido en el articulo 14 del Reglamento
(UE) 2016/679 facilitando a aquel la informacion béasica sefialada en el apartado anterior,
indicAndole una direccion electrénica u otro medio que permita acceder de forma sencilla e
inmediata a la restante informacion.

En estos supuestos, la informacion basica incluira también:

a) Las categorias de datos objeto de tratamiento.
b) Las fuentes de las que procedieran los datos.

CAPITULO Il

Ejercicio de los derechos

Articulo 12. Disposiciones generales sobre ejercicio de los derechos.

1. Los derechos reconocidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679,
podran ejercerse directamente o por medio de representante legal o voluntario.

2. El responsable del tratamiento estara obligado a informar al afectado sobre los medios
a su disposicién para ejercer los derechos que le corresponden. Los medios deberan ser
facilmente accesibles para el afectado. El ejercicio del derecho no podra ser denegado por el
solo motivo de optar el afectado por otro medio.

3. El encargado podra tramitar, por cuenta del responsable, las solicitudes de ejercicio
formuladas por los afectados de sus derechos si asi se estableciere en el contrato o acto
juridico que les vincule.

4. La prueba del cumplimiento del deber de responder a la solicitud de ejercicio de sus
derechos formulado por el afectado recaera sobre el responsable.

5. Cuando las leyes aplicables a determinados tratamientos establezcan un régimen
especial que afecte al ejercicio de los derechos previstos en el Capitulo 11l del Reglamento
(UE) 2016/679, se estara a lo dispuesto en aquellas.

6. En cualquier caso, los titulares de la patria potestad podran ejercitar en nombre y
representacién de los menores de catorce afios los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién, oposicion o cualesquiera otros que pudieran corresponderles en el contexto de
la presente ley orgéanica.

7. Seran gratuitas las actuaciones llevadas a cabo por el responsable del tratamiento
para atender las solicitudes de ejercicio de estos derechos, sin perjuicio de lo dispuesto en
los articulos 12.5 y 15.3 del Reglamento (UE) 2016/679 y en los apartados 3 y 4 del articulo
13 de esta ley orgénica.

Articulo 13. Derecho de acceso.

1. El derecho de acceso del afectado se ejercitara de acuerdo con lo establecido en el
articulo 15 del Reglamento (UE) 2016/679.

Cuando el responsable trate una gran cantidad de datos relativos al afectado y este
ejercite su derecho de acceso sin especificar si se refiere a todos o a una parte de los datos,
el responsable podra solicitarle, antes de facilitar la informacion, que el afectado especifique
los datos o actividades de tratamiento a los que se refiere la solicitud.

2. El derecho de acceso se entendera otorgado si el responsable del tratamiento
facilitara al afectado un sistema de acceso remoto, directo y seguro a los datos personales
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gue garantice, de modo permanente, el acceso a su totalidad. A tales efectos, la
comunicacién por el responsable al afectado del modo en que este podra acceder a dicho
sistema bastara para tener por atendida la solicitud de ejercicio del derecho.

No obstante, el interesado podra solicitar del responsable la informacién referida a los
extremos previstos en el articulo 15.1 del Reglamento (UE) 2016/679 que no se incluyese en
el sistema de acceso remoto.

3. A los efectos establecidos en el articulo 12.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se podra
considerar repetitivo el ejercicio del derecho de acceso en mas de una ocasion durante el
plazo de seis meses, a menos que exista causa legitima para ello.

4. Cuando el afectado elija un medio distinto al que se le ofrece que suponga un coste
desproporcionado, la solicitud sera considerada excesiva, por lo que dicho afectado asumira
el exceso de costes que su eleccibn comporte. En este caso, solo sera exigible al
responsable del tratamiento la satisfaccion del derecho de acceso sin dilaciones indebidas.

Articulo 14. Derecho de rectificacion.

Al ejercer el derecho de rectificacion reconocido en el articulo 16 del Reglamento (UE)
2016/679, el afectado deberd indicar en su solicitud a qué datos se refiere y la correccién
gue haya de realizarse. Debera acompafar, cuando sea preciso, la documentacion
justificativa de la inexactitud o caracter incompleto de los datos objeto de tratamiento.

Articulo 15. Derecho de supresion.

1. El derecho de supresion se ejercera de acuerdo con lo establecido en el articulo 17
del Reglamento (UE) 2016/679.

2. Cuando la supresion derive del ejercicio del derecho de oposicion con arreglo al
articulo 21.2 del Reglamento (UE) 2016/679, el responsable podra conservar los datos
identificativos del afectado necesarios con el fin de impedir tratamientos futuros para fines de
mercadotecnia directa.

Articulo 16. Derecho a la limitacion del tratamiento.

1. El derecho a la limitacién del tratamiento se ejercera de acuerdo con lo establecido en
el articulo 18 del Reglamento (UE) 2016/679.

2. El hecho de que el tratamiento de los datos personales esté limitado debe constar
claramente en los sistemas de informacion del responsable.

Articulo 17. Derecho a la portabilidad.
El derecho a la portabilidad se ejercerd de acuerdo con lo establecido en el articulo 20
del Reglamento (UE) 2016/679.

Articulo 18. Derecho de oposicién.

El derecho de oposicién, asi como los derechos relacionados con las decisiones
individuales automatizadas, incluida la realizacién de perfiles, se ejerceran de acuerdo con lo
establecido, respectivamente, en los articulos 21 y 22 del Reglamento (UE) 2016/679.

TITULO IV

Disposiciones aplicables a tratamientos concretos

Articulo 19. Tratamiento de datos de contacto, de empresarios individuales y de
profesionales liberales.

1. Salvo prueba en contrario, se presumira amparado en lo dispuesto en el articulo 6.1.f)
del Reglamento (UE) 2016/679 el tratamiento de los datos de contacto y en su caso los
relativos a la funcién o puesto desempefiado de las personas fisicas que presten servicios
en una persona juridica siempre que se cumplan los siguientes requisitos:
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a) Que el tratamiento se refiera Unicamente a los datos necesarios para su localizacion
profesional.

b) Que la finalidad del tratamiento sea Unicamente mantener relaciones de cualquier
indole con la persona juridica en la que el afectado preste sus servicios.

2. La misma presuncién operara para el tratamiento de los datos relativos a los
empresarios individuales y a los profesionales liberales, cuando se refieran a ellos
Unicamente en dicha condicidn y no se traten para entablar una relacién con los mismos
como personas fisicas.

3. Los responsables o encargados del tratamiento a los que se refiere el articulo 77.1 de
esta ley organica podran también tratar los datos mencionados en los dos apartados
anteriores cuando ello se derive de una obligacion legal o sea necesario para el ejercicio de
sus competencias.

Articulo 20. Sistemas de informacioén crediticia.

1. Salvo prueba en contrario, se presumird licito el tratamiento de datos personales
relativos al incumplimiento de obligaciones dinerarias, financieras o de crédito por sistemas
comunes de informacion crediticia cuando se cumplan los siguientes requisitos:

a) Que los datos hayan sido facilitados por el acreedor o por quien actle por su cuenta o
interés.

b) Que los datos se refieran a deudas ciertas, vencidas y exigibles, cuya existencia o
cuantia no hubiese sido objeto de reclamacién administrativa o judicial por el deudor o
mediante un procedimiento alternativo de resolucion de disputas vinculante entre las partes.

c) Que el acreedor haya informado al afectado en el contrato o en el momento de
requerir el pago acerca de la posibilidad de inclusion en dichos sistemas, con indicacion de
aquéllos en los que participe.

La entidad que mantenga el sistema de informacién crediticia con datos relativos al
incumplimiento de obligaciones dinerarias, financieras o de crédito debera notificar al
afectado la inclusién de tales datos y le informara sobre la posibilidad de ejercitar los
derechos establecidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679 dentro de los
treinta dias siguientes a la notificacion de la deuda al sistema, permaneciendo bloqueados
los datos durante ese plazo.

d) Que los datos Unicamente se mantengan en el sistema mientras persista el
incumplimiento, con el limite maximo de cinco afios desde la fecha de vencimiento de la
obligacién dineraria, financiera o de crédito.

e) Que los datos referidos a un deudor determinado solamente puedan ser consultados
cuando quien consulte el sistema mantuviese una relacidon contractual con el afectado que
implique el abono de una cuantia pecuniaria o este le hubiera solicitado la celebracion de un
contrato que suponga financiacion, pago aplazado o facturacion periédica, como sucede,
entre otros supuestos, en los previstos en la legislacion de contratos de crédito al consumo y
de contratos de crédito inmobiliario.

Cuando se hubiera ejercitado ante el sistema el derecho a la limitacién del tratamiento de
los datos impugnando su exactitud conforme a lo previsto en el articulo 18.1.a) del
Reglamento (UE) 2016/679, el sistema informard a quienes pudieran consultarlo con arreglo
al parrafo anterior acerca de la mera existencia de dicha circunstancia, sin facilitar los datos
concretos respecto de los que se hubiera ejercitado el derecho, en tanto se resuelve sobre la
solicitud del afectado.

f) Que, en el caso de que se denegase la solicitud de celebracién del contrato, o éste no
llegara a celebrarse, como consecuencia de la consulta efectuada, quien haya consultado el
sistema informe al afectado del resultado de dicha consulta.

2. Las entidades que mantengan el sistema y las acreedoras, respecto del tratamiento de
los datos referidos a sus deudores, tendran la condicién de corresponsables del tratamiento
de los datos, siendo de aplicacion lo establecido por el articulo 26 del Reglamento (UE)
2016/679.

Correspondera al acreedor garantizar que concurren los requisitos exigidos para la
inclusién en el sistema de la deuda, respondiendo de su inexistencia o inexactitud.
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3. La presuncién a la que se refiere el apartado 1 de este articulo no ampara los
supuestos en que la informacién crediticia fuese asociada por la entidad que mantuviera el
sistema a informaciones adicionales a las contempladas en dicho apartado, relacionadas con
el deudor y obtenidas de otras fuentes, a fin de llevar a cabo un perfilado del mismo, en
particular mediante la aplicacion de técnicas de calificacion crediticia.

Articulo 21. Tratamientos relacionados con la realizacion de determinadas operaciones
mercantiles.

1. Salvo prueba en contrario, se presumiran licitos los tratamientos de datos, incluida su
comunicacién con caracter previo, que pudieran derivarse del desarrollo de cualquier
operacion de modificacion estructural de sociedades o la aportacion o transmisién de
negocio o de rama de actividad empresarial, siempre que los tratamientos fueran necesarios
para el buen fin de la operaciébn y garanticen, cuando proceda, la continuidad en la
prestacion de los servicios.

2. En el caso de que la operacién no llegara a concluirse, la entidad cesionaria debera
proceder con caracter inmediato a la supresién de los datos, sin que sea de aplicacién la
obligacion de bloqueo prevista en esta ley organica.

Articulo 22. Tratamientos con fines de videovigilancia.

1. Las personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, podran llevar a cabo el
tratamiento de imagenes a través de sistemas de camaras o videocamaras con la finalidad
de preservar la seguridad de las personas y bienes, asi como de sus instalaciones.

2. Solo podran captarse imagenes de la via publica en la medida en que resulte
imprescindible para la finalidad mencionada en el apartado anterior.

No obstante, serd posible la captacién de la via publica en una extension superior
cuando fuese necesario para garantizar la seguridad de bienes o instalaciones estratégicos o
de infraestructuras vinculadas al transporte, sin que en ningdn caso pueda suponer la
captacion de imagenes del interior de un domicilio privado.

3. Los datos seran suprimidos en el plazo maximo de un mes desde su captacion, salvo
cuando hubieran de ser conservados para acreditar la comisién de actos que atenten contra
la integridad de personas, bienes o instalaciones. En tal caso, las imagenes deberan ser
puestas a disposicién de la autoridad competente en un plazo maximo de setenta y dos
horas desde que se tuviera conocimiento de la existencia de la grabacion.

No sera de aplicacion a estos tratamientos la obligacion de bloqueo prevista en el
articulo 32 de esta ley organica.

4. El deber de informacion previsto en el articulo 12 del Reglamento (UE) 2016/679 se
entendera cumplido mediante la colocacién de un dispositivo informativo en lugar
suficientemente visible identificando, al menos, la existencia del tratamiento, la identidad del
responsable y la posibilidad de ejercitar los derechos previstos en los articulos 15 a 22 del
Reglamento (UE) 2016/679. También podra incluirse en el dispositivo informativo un cddigo
de conexién o direccion de internet a esta informacion.

En todo caso, el responsable del tratamiento debera mantener a disposicién de los
afectados la informacién a la que se refiere el citado reglamento.

5. Al amparo del articulo 2.2.c) del Reglamento (UE) 2016/679, se considera excluido de
su ambito de aplicacién el tratamiento por una persona fisica de imagenes que solamente
capten el interior de su propio domicilio.

Esta exclusién no abarca el tratamiento realizado por una entidad de seguridad privada
gue hubiera sido contratada para la vigilancia de un domicilio y tuviese acceso a las
imagenes.

6. El tratamiento de los datos personales procedentes de las imagenes y sonidos
obtenidos mediante la utilizacion de camaras y videocadmaras por las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad y por los érganos competentes para la vigilancia y control en los centros
penitenciarios y para el control, regulacion, vigilancia y disciplina del trafico, se regira por la
legislacién de transposicion de la Directiva (UE) 2016/680, cuando el tratamiento tenga fines
de prevencion, investigacion, deteccion o enjuiciamiento de infracciones penales o de
ejecucion de sanciones penales, incluidas la proteccion y la prevencién frente a las
amenazas contra la seguridad publica. Fuera de estos supuestos, dicho tratamiento se regira

-135-



CODIGO DE COMERCIO INTERIOR
8 9 Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales

por su legislacion especifica y supletoriamente por el Reglamento (UE) 2016/679 y la
presente ley organica.

7. Lo regulado en el presente articulo se entiende sin perjuicio de lo previsto en la Ley
5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada y sus disposiciones de desarrollo.

8. El tratamiento por el empleador de datos obtenidos a través de sistemas de camaras o
videocamaras se somete a lo dispuesto en el articulo 89 de esta ley organica.

Articulo 23. Sistemas de exclusion publicitaria.

1. Sera licito el tratamiento de datos personales que tenga por objeto evitar el envio de
comunicaciones comerciales a quienes hubiesen manifestado su negativa u oposicion a
recibirlas.

A tal efecto, podran crearse sistemas de informacion, generales o sectoriales, en los que
solo se incluirdn los datos imprescindibles para identificar a los afectados. Estos sistemas
también podran incluir servicios de preferencia, mediante los cuales los afectados limiten la
recepcion de comunicaciones comerciales a las procedentes de determinadas empresas.

2. Las entidades responsables de los sistemas de exclusion publicitaria comunicaran a la
autoridad de control competente su creacién, su caracter general o sectorial, asi como el
modo en que los afectados pueden incorporarse a los mismos y, en su caso, hacer valer sus
preferencias.

La autoridad de control competente hara publica en su sede electronica una relacién de
los sistemas de esta naturaleza que le fueran comunicados, incorporando la informacién
mencionada en el parrafo anterior. A tal efecto, la autoridad de control competente a la que
se haya comunicado la creacién del sistema lo pondra en conocimiento de las restantes
autoridades de control para su publicacion por todas ellas.

3. Cuando un afectado manifieste a un responsable su deseo de que sus datos no sean
tratados para la remisidbn de comunicaciones comerciales, este debera informarle de los
sistemas de exclusion publicitaria existentes, pudiendo remitirse a la informacién publicada
por la autoridad de control competente.

4. Quienes pretendan realizar comunicaciones de mercadotecnia directa, deberan
previamente consultar los sistemas de exclusion publicitaria que pudieran afectar a su
actuacion, excluyendo del tratamiento los datos de los afectados que hubieran manifestado
su oposicién o negativa al mismo. A estos efectos, para considerar cumplida la obligacion
anterior serd suficiente la consulta de los sistemas de exclusion incluidos en la relacién
publicada por la autoridad de control competente.

No sera necesario realizar la consulta a la que se refiere el parrafo anterior cuando el
afectado hubiera prestado, conforme a lo dispuesto en esta ley organica, su consentimiento
para recibir la comunicacién a quien pretenda realizarla.

Articulo 24. Tratamiento de datos para la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas.

Seran licitos los tratamientos de datos personales necesarios para garantizar la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas.

Dichos tratamientos se regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, en esta ley organica y en la Ley
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de
lucha contra la corrupcion.

Articulo 25. Tratamiento de datos en el ambito de la funcion estadistica publica.

1. El tratamiento de datos personales llevado a cabo por los organismos que tengan
atribuidas las competencias relacionadas con el ejercicio de la funcion estadistica publica se
someterd a lo dispuesto en su legislacion especifica, asi como en el Reglamento (UE)
2016/679 y en la presente ley organica.

2. La comunicacién de los datos a los érganos competentes en materia estadistica solo
se entendera amparada en el articulo 6.1 e) del Reglamento (UE) 2016/679 en los casos en
gue la estadistica para la que se requiera la informacion venga exigida por una norma de
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Derecho de la Unién Europea o se encuentre incluida en los instrumentos de programacién
estadistica legalmente previstos.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 11.2 de la Ley 12/1989, de 9 de mayo, de
la Funcion Estadistica Publica, seran de aportaciéon estrictamente voluntaria y, en
consecuencia, solo podran recogerse previo consentimiento expreso de los afectados los
datos a los que se refieren los articulos 9 y 10 del Reglamento (UE) 2016/679.

3. Los organismos competentes para el ejercicio de la funcion estadistica publica podran
denegar las solicitudes de ejercicio por los afectados de los derechos establecidos en los
articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679 cuando los datos se encuentren amparados
por las garantias del secreto estadistico previstas en la legislacion estatal o autonémica.

Articulo 26. Tratamiento de datos con fines de archivo en interés publico por parte de las
Administraciones Publicas.

Serd licito el tratamiento por las Administraciones Publicas de datos con fines de archivo
en interés publico, que se sometera a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y en la
presente ley organica con las especialidades que se derivan de lo previsto en la Ley
16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histdrico Espafiol, en el Real Decreto 1708/2011, de
18 de noviembre, por el que se establece el Sistema Espafiol de Archivos y se regula el
Sistema de Archivos de la Administracion General del Estado y de sus Organismos Publicos
y su régimen de acceso, asi como la legislacion autonémica que resulte de aplicacion.

Articulo 27. Tratamiento de datos relativos a infracciones y sanciones administrativas.

1. A los efectos del articulo 86 del Reglamento (UE) 2016/679, el tratamiento de datos
relativos a infracciones y sanciones administrativas, incluido el mantenimiento de registros
relacionados con las mismas, exigira:

a) Que los responsables de dichos tratamientos sean los 6rganos competentes para la
instruccion del procedimiento sancionador, para la declaracion de las infracciones o la
imposicién de las sanciones.

b) Que el tratamiento se limite a los datos estrictamente necesarios para la finalidad
perseguida por aquel.

2. Cuando no se cumpla alguna de las condiciones previstas en el apartado anterior, los
tratamientos de datos referidos a infracciones y sanciones administrativas habran de contar
con el consentimiento del interesado o estar autorizados por una norma con rango de ley, en
la que se regularan, en su caso, garantias adicionales para los derechos vy libertades de los
afectados.

3. Fuera de los supuestos sefialados en los apartados anteriores, los tratamientos de
datos referidos a infracciones y sanciones administrativas solo seran posibles cuando sean
llevados a cabo por abogados y procuradores y tengan por objeto recoger la informacion
facilitada por sus clientes para el ejercicio de sus funciones.

TITULO V

Responsable y encargado del tratamiento

CAPITULO |

Disposiciones generales. Medidas de responsabilidad activa

Articulo 28. Obligaciones generales del responsable y encargado del tratamiento.

1. Los responsables y encargados, teniendo en cuenta los elementos enumerados en los
articulos 24 y 25 del Reglamento (UE) 2016/679, determinaran las medidas técnicas y
organizativas apropiadas que deben aplicar a fin de garantizar y acreditar que el tratamiento
es conforme con el citado reglamento, con la presente ley organica, sus normas de
desarrollo y la legislacion sectorial aplicable. En particular valoraran si procede la realizacién
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de la evaluacion de impacto en la proteccion de datos y la consulta previa a que se refiere la
Seccion 3 del Capitulo IV del citado reglamento.

2. Para la adopcion de las medidas a que se refiere el apartado anterior los responsables
y encargados del tratamiento tendran en cuenta, en particular, los mayores riesgos que
podrian producirse en los siguientes supuestos:

a) Cuando el tratamiento pudiera generar situaciones de discriminacion, usurpacion de
identidad o fraude, pérdidas financieras, dafio para la reputacién, pérdida de confidencialidad
de datos sujetos al secreto profesional, reversion no autorizada de la seudonimizacién o
cualquier otro perjuicio econémico, moral o social significativo para los afectados.

b) Cuando el tratamiento pudiese privar a los afectados de sus derechos y libertades o
pudiera impedirles el ejercicio del control sobre sus datos personales.

c) Cuando se produjese el tratamiento no meramente incidental o accesorio de las
categorias especiales de datos a las que se refieren los articulos 9 y 10 del Reglamento (UE)
2016/679 y 9 y 10 de esta ley organica o de los datos relacionados con la comision de
infracciones administrativas.

d) Cuando el tratamiento implicase una evaluacion de aspectos personales de los
afectados con el fin de crear o utilizar perfiles personales de los mismos, en particular
mediante el analisis o la prediccién de aspectos referidos a su rendimiento en el trabajo, su
situacion econdmica, su salud, sus preferencias o intereses personales, su fiabilidad o
comportamiento, su solvencia financiera, su localizacién o sus movimientos.

e) Cuando se lleve a cabo el tratamiento de datos de grupos de afectados en situacion
de especial vulnerabilidad y, en particular, de menores de edad y personas con
discapacidad.

f) Cuando se produzca un tratamiento masivo que impligue a un gran numero de
afectados o conlleve la recogida de una gran cantidad de datos personales.

g) Cuando los datos personales fuesen a ser objeto de transferencia, con caracter
habitual, a terceros Estados u organizaciones internacionales respecto de los que no se
hubiese declarado un nivel adecuado de proteccion.

h) Cualesquiera otros que a juicio del responsable o del encargado pudieran tener
relevancia y en particular aquellos previstos en cédigos de conducta y estandares definidos
por esquemas de certificacion.

Articulo 29. Supuestos de corresponsabilidad en el tratamiento.

La determinacién de las responsabilidades a las que se refiere el articulo 26.1 del
Reglamento (UE) 2016/679 se realizard atendiendo a las actividades que efectivamente
desarrolle cada uno de los corresponsables del tratamiento.

Articulo 30. Representantes de los responsables o encargados del tratamiento no
establecidos en la Unién Europea.

1. En los supuestos en que el Reglamento (UE) 2016/679 sea aplicable a un responsable
o encargado del tratamiento no establecido en la Unién Europea en virtud de lo dispuesto en
su articulo 3.2 y el tratamiento se refiera a afectados que se hallen en Espafia, la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos o, en su caso, las autoridades autonémicas de proteccion
de datos podran imponer al representante, solidariamente con el responsable o encargado
del tratamiento, las medidas establecidas en el Reglamento (UE) 2016/679.

Dicha exigencia se entendera sin perjuicio de la responsabilidad que pudiera en su caso
corresponder al responsable o al encargado del tratamiento y del ejercicio por el
representante de la accion de repeticion frente a quien proceda.

2. Asimismo, en caso de exigencia de responsabilidad en los términos previstos en el
articulo 82 del Reglamento (UE) 2016/679, los responsables, encargados y representantes
responderan solidariamente de los dafios y perjuicios causados.

Articulo 31. Registro de las actividades de tratamiento.

1. Los responsables y encargados del tratamiento o, en su caso, Sus representantes
deberan mantener el registro de actividades de tratamiento al que se refiere el articulo 30 del
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Reglamento (UE) 2016/679, salvo que sea de aplicacion la excepcién prevista en su
apartado 5.

El registro, que podra organizarse en torno a conjuntos estructurados de datos, debera
especificar, segln sus finalidades, las actividades de tratamiento llevadas a cabo y las
demas circunstancias establecidas en el citado reglamento.

Cuando el responsable o el encargado del tratamiento hubieran designado un delegado
de proteccion de datos deberan comunicarle cualquier adicion, modificacion o exclusion en el
contenido del registro.

2. Los sujetos enumerados en el articulo 77.1 de esta ley organica haran publico un
inventario de sus actividades de tratamiento accesible por medios electronicos en el que
constara la informacion establecida en el articulo 30 del Reglamento (UE) 2016/679 y su
base legal.

Articulo 32. Bloqueo de los datos.

1. El responsable del tratamiento estara obligado a bloquear los datos cuando proceda a
su rectificacion o supresion.

2. El blogueo de los datos consiste en la identificacion y reserva de los mismos,
adoptando medidas técnicas y organizativas, para impedir su tratamiento, incluyendo su
visualizacion, excepto para la puesta a disposicién de los datos a los jueces y tribunales, el
Ministerio Fiscal o las Administraciones Publicas competentes, en particular de las
autoridades de proteccion de datos, para la exigencia de posibles responsabilidades
derivadas del tratamiento y solo por el plazo de prescripcién de las mismas.

Transcurrido ese plazo debera procederse a la destruccion de los datos.

3. Los datos blogueados no podran ser tratados para ninguna finalidad distinta de la
sefialada en el apartado anterior.

4. Cuando para el cumplimiento de esta obligaciéon, la configuraciéon del sistema de
informacion no permita el bloqueo o se requiera una adaptacion que impliqgue un esfuerzo
desproporcionado, se procedera a un copiado seguro de la informacion de modo que conste
evidencia digital, o de otra naturaleza, que permita acreditar la autenticidad de la misma, la
fecha del bloqueo y la no manipulaciéon de los datos durante el mismo.

5. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y las autoridades autondmicas de
proteccion de datos, dentro del ambito de sus respectivas competencias, podran fijar
excepciones a la obligacién de bloqueo establecida en este articulo, en los supuestos en
qgue, atendida la naturaleza de los datos o el hecho de que se refieran a un nimero
particularmente elevado de afectados, su mera conservacion, incluso blogueados, pudiera
generar un riesgo elevado para los derechos de los afectados, asi como en aquellos casos
en los que la conservacion de los datos bloqueados pudiera implicar un coste
desproporcionado para el responsable del tratamiento.

CAPITULO Il

Encargado del tratamiento

Articulo 33. Encargado del tratamiento.

1. El acceso por parte de un encargado de tratamiento a los datos personales que
resulten necesarios para la prestacion de un servicio al responsable no se considerara
comunicacion de datos siempre que se cumpla lo establecido en el Reglamento (UE)
2016/679, en la presente ley organica y en sus normas de desarrollo.

2. Tendra la consideracién de responsable del tratamiento y no la de encargado quien en
su propio nombre y sin que conste que actla por cuenta de otro, establezca relaciones con
los afectados aun cuando exista un contrato o acto juridico con el contenido fijado en el
articulo 28.3 del Reglamento (UE) 2016/679. Esta prevision no sera aplicable a los encargos
de tratamiento efectuados en el marco de la legislacion de contratacion del sector puablico.

Tendra asimismo la consideracion de responsable del tratamiento quien figurando como
encargado utilizase los datos para sus propias finalidades.
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3. El responsable del tratamiento determinara si, cuando finalice la prestacion de los
servicios del encargado, los datos personales deben ser destruidos, devueltos al
responsable o entregados, en su caso, a un nuevo encargado.

No procedera la destruccién de los datos cuando exista una previsién legal que obligue a
sSu conservacion, en cuyo caso deberan ser devueltos al responsable, que garantizara su
conservacion mientras tal obligacion persista.

4. El encargado del tratamiento podra conservar, debidamente bloqueados, los datos en
tanto pudieran derivarse responsabilidades de su relacion con el responsable del
tratamiento.

5. En el ambito del sector publico podran atribuirse las competencias propias de un
encargado del tratamiento a un determinado 6rgano de la Administracion General del
Estado, la Administracién de las comunidades auténomas, las Entidades que integran la
Administracién Local o a los Organismos vinculados o dependientes de las mismas mediante
la adopcién de una norma reguladora de dichas competencias, que debera incorporar el
contenido exigido por el articulo 28.3 del Reglamento (UE) 2016/679.

CAPITULO Il

Delegado de proteccion de datos

Articulo 34. Designacion de un delegado de proteccion de datos.

1. Los responsables y encargados del tratamiento deberan designar un delegado de
proteccion de datos en los supuestos previstos en el articulo 37.1 del Reglamento (UE)
2016/679 vy, en todo caso, cuando se trate de las siguientes entidades:

a) Los colegios profesionales y sus consejos generales.

b) Los centros docentes que ofrezcan enseflanzas en cualquiera de los niveles
establecidos en la legislacion reguladora del derecho a la educacién, asi como las
Universidades publicas y privadas.

c) Las entidades que exploten redes y presten servicios de comunicaciones electrénicas
conforme a lo dispuesto en su legislacion especifica, cuando traten habitual y
sistematicamente datos personales a gran escala.

d) Los prestadores de servicios de la sociedad de la informacion cuando elaboren a gran
escala perfiles de los usuarios del servicio.

e) Las entidades incluidas en el articulo 1 de la Ley 10/2014, de 26 de junio, de
ordenacion, supervision y solvencia de entidades de crédito.

f) Los establecimientos financieros de crédito.

g) Las entidades aseguradoras y reaseguradoras.

h) Las empresas de servicios de inversién, reguladas por la legislacion del Mercado de
Valores.

i) Los distribuidores y comercializadores de energia eléctrica y los distribuidores y
comercializadores de gas natural.

j) Las entidades responsables de ficheros comunes para la evaluacién de la solvencia
patrimonial y crédito o de los ficheros comunes para la gestién y prevencion del fraude,
incluyendo a los responsables de los ficheros regulados por la legislacién de prevencién del
blanqueo de capitales y de la financiacion del terrorismo.

k) Las entidades que desarrollen actividades de publicidad y prospeccion comercial,
incluyendo las de investigacion comercial y de mercados, cuando lleven a cabo tratamientos
basados en las preferencias de los afectados o realicen actividades que impliquen la
elaboracién de perfiles de los mismos.

[) Los centros sanitarios legalmente obligados al mantenimiento de las historias clinicas
de los pacientes.

Se exceptlan los profesionales de la salud que, aun estando legalmente obligados al
mantenimiento de las historias clinicas de los pacientes, ejerzan su actividad a titulo
individual.

m) Las entidades que tengan como uno de sus objetos la emisién de informes
comerciales que puedan referirse a personas fisicas.
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n) Los operadores que desarrollen la actividad de juego a través de canales electrénicos,
informaticos, telematicos e interactivos, conforme a la normativa de regulacién del juego.

fi) Las empresas de seguridad privada.

0) Las federaciones deportivas cuando traten datos de menores de edad.

2. Los responsables o encargados del tratamiento no incluidos en el parrafo anterior
podran designar de manera voluntaria un delegado de proteccion de datos, que quedara
sometido al régimen establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 y en la presente ley
organica.

3. Los responsables y encargados del tratamiento comunicaran en el plazo de diez dias
a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o, en su caso, a las autoridades autondmicas
de proteccién de datos, las designaciones, nombramientos y ceses de los delegados de
proteccion de datos tanto en los supuestos en que se encuentren obligadas a su designacién
como en el caso en gue sea voluntaria.

4. La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y las autoridades autonémicas de
proteccion de datos mantendran, en el &mbito de sus respectivas competencias, una lista
actualizada de delegados de proteccion de datos que serd accesible por medios
electrénicos.

5. En el cumplimiento de las obligaciones de este articulo los responsables y encargados
del tratamiento podran establecer la dedicacion completa o a tiempo parcial del delegado,
entre otros criterios, en funcién del volumen de los tratamientos, la categoria especial de los
datos tratados o de los riesgos para los derechos o libertades de los interesados.

Articulo 35. Cualificacién del delegado de proteccion de datos.

El cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 37.5 del Reglamento (UE)
2016/679 para la designacién del delegado de proteccion de datos, sea persona fisica o
juridica, podra demostrarse, entre otros medios, a través de mecanismos voluntarios de
certificacion que tendran particularmente en cuenta la obtencion de una titulacién
universitaria que acredite conocimientos especializados en el derecho y la practica en
materia de proteccién de datos.

Articulo 36. Posicién del delegado de proteccion de datos.

1. El delegado de proteccién de datos actuara como interlocutor del responsable o
encargado del tratamiento ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y las
autoridades autondmicas de proteccion de datos. El delegado podra inspeccionar los
procedimientos relacionados con el objeto de la presente ley organica y emitir
recomendaciones en el ambito de sus competencias.

2. Cuando se trate de una persona fisica integrada en la organizacion del responsable o
encargado del tratamiento, el delegado de proteccién de datos no podra ser removido ni
sancionado por el responsable o el encargado por desempefiar sus funciones salvo que
incurriera en dolo o negligencia grave en su ejercicio. Se garantizara la independencia del
delegado de proteccion de datos dentro de la organizacion, debiendo evitarse cualquier
conflicto de intereses.

3. En el gjercicio de sus funciones el delegado de proteccion de datos tendra acceso a
los datos personales y procesos de tratamiento, no pudiendo oponer a este acceso el
responsable o el encargado del tratamiento la existencia de cualquier deber de
confidencialidad o secreto, incluyendo el previsto en el articulo 5 de esta ley organica.

4. Cuando el delegado de proteccién de datos aprecie la existencia de una vulneracion
relevante en materia de proteccién de datos lo documentara y lo comunicard inmediatamente
a los organos de administracién y direccion del responsable o el encargado del tratamiento.

Articulo 37. Intervencion del delegado de proteccién de datos en caso de reclamaciéon ante
las autoridades de proteccion de datos.

1. Cuando el responsable o el encargado del tratamiento hubieran designado un
delegado de proteccién de datos el afectado podra, con caracter previo a la presentacion de
una reclamacion contra aquéllos ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos o, en su
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caso, ante las autoridades autonémicas de proteccion de datos, dirigirse al delegado de
proteccion de datos de la entidad contra la que se reclame.

En este caso, el delegado de proteccion de datos comunicara al afectado la decision que
se hubiera adoptado en el plazo maximo de dos meses a contar desde la recepcién de la
reclamacion.

2. Cuando el afectado presente una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccién
de Datos 0, en su caso, ante las autoridades autonémicas de proteccion de datos, aquellas
podran remitir la reclamacion al delegado de proteccién de datos a fin de que este responda
en el plazo de un mes.

Si transcurrido dicho plazo el delegado de proteccién de datos no hubiera comunicado a
la autoridad de proteccion de datos competente la respuesta dada a la reclamacién, dicha
autoridad continuara el procedimiento con arreglo a lo establecido en el Titulo VIII de esta ley
organica y en sus normas de desarrollo.

3. El procedimiento ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos sera el establecido
en el Titulo VIII de esta ley organica y en sus normas de desarrollo. Asimismo, las
comunidades auténomas regularan el procedimiento correspondiente ante sus autoridades
autonémicas de proteccién de datos.

CAPITULO IV

Cédigos de conducta y certificacién

Articulo 38. Cddigos de conducta.

1. Los cédigos de conducta regulados por la seccién 5.2 del Capitulo IV del Reglamento
(UE) 2016/679 seran vinculantes para quienes se adhieran a los mismos.

Dichos codigos podran dotarse de mecanismos de resolucion extrajudicial de conflictos.

2. Dichos codigos podran promoverse, ademas de por las asociaciones y organismos a
los que se refiere el articulo 40.2 del Reglamento (UE) 2016/679, por empresas 0 grupos de
empresas asi como por los responsables o encargados a los que se refiere el articulo 77.1
de esta ley organica.

Asimismo, podran ser promovidos por los organismos o entidades que asuman las
funciones de supervision y resolucion extrajudicial de conflictos a los que se refiere el
articulo 41 del Reglamento (UE) 2016/679.

Los responsables o encargados del tratamiento que se adhieran al codigo de conducta
se obligan a someter al organismo o entidad de supervision las reclamaciones que les fueran
formuladas por los afectados en relacion con los tratamientos de datos incluidos en su
ambito de aplicacion en caso de considerar que no procede atender a lo solicitado en la
reclamacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 37 de esta ley organica. Ademas, sin
menoscabo de las competencias atribuidas por el Reglamento (UE) 2016/679 a las
autoridades de proteccion de datos, podran voluntariamente y antes de llevar a cabo el
tratamiento, someter al citado organismo o entidad de supervision la verificacion de la
conformidad del mismo con las materias sujetas al cédigo de conducta.

En caso de que el organismo o entidad de supervision rechace o desestime la
reclamacion, o si el responsable o encargado del tratamiento no somete la reclamacion a su
decision, el afectado podra formularla ante la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos o,
en su caso, las autoridades autondmicas de proteccion de datos.

La autoridad de proteccion de datos competente verificara que los organismos o
entidades que promuevan los cédigos de conducta han dotado a estos codigos de
organismos de supervisién que rednan los requisitos establecidos en el articulo 41.2 del
Reglamento (UE) 2016/679.

3. Los codigos de conducta seran aprobados por la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos o, en su caso, por la autoridad autondmica de proteccién de datos competente.

4. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o, en su caso, las autoridades
autonomicas de proteccion de datos someteran los proyectos de cédigo al mecanismo de
coherencia mencionado en el articulo 63 de Reglamento (UE) 2016/679 en los supuestos en
que ello proceda segun su articulo 40.7. El procedimiento quedara suspendido en tanto el
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Comité Europeo de Proteccion de Datos no emita el dictamen al que se refieren los articulos
64.1.b) y 65.1.c) del citado reglamento.

Cuando sea una autoridad autonémica de proteccion de datos la que someta el proyecto
de cédigo al mecanismo de coherencia, se estara a lo dispuesto en el articulo 60 de esta ley
organica.

5. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y las autoridades autondmicas de
proteccion de datos mantendran registros de los codigos de conducta aprobados por las
mismas, que estaran interconectados entre si y coordinados con el registro gestionado por el
Comité Europeo de Proteccion de Datos conforme al articulo 40.11 del citado reglamento.

El registro sera accesible a través de medios electrénicos.

6. Mediante real decreto se estableceran el contenido del registro y las especialidades
del procedimiento de aprobacién de los codigos de conducta.

Articulo 39. Acreditacion de instituciones de certificacion.

Sin perjuicio de las funciones y poderes de acreditacién de la autoridad de control
competente en virtud de los articulos 57 y 58 del Reglamento (UE) 2016/679, la acreditacion
de las instituciones de certificacién a las que se refiere el articulo 43.1 del citado reglamento
podra ser llevada a cabo por la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC), que comunicara a
la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y a las autoridades de proteccién de datos de
las comunidades auténomas las concesiones, denegaciones 0 revocaciones de las
acreditaciones, asi como su motivacion.

TiTULO VI

Transferencias internacionales de datos

Articulo 40. Régimen de las transferencias internacionales de datos.

Las transferencias internacionales de datos se regiran por lo dispuesto en el Reglamento
(UE) 2016/679, en la presente ley organica y sus normas de desarrollo aprobadas por el
Gobierno, y en las circulares de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y de las
autoridades autonémicas de proteccion de datos, en el ambito de sus respectivas
competencias.

En todo caso se aplicaran a los tratamientos en que consista la propia transferencia las
disposiciones contenidas en dichas normas, en particular las que regulan los principios de
proteccion de datos.

Articulo 41. Supuestos de adopcion por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

1. La Agencia Espafola de Proteccion de Datos y las autoridades autondémicas de
proteccion de datos podran adoptar, conforme a lo dispuesto en el articulo 46.2.c) del
Reglamento (UE) 2016/679, clausulas contractuales tipo para la realizacién de transferencias
internacionales de datos, que se someteran previamente al dictamen del Comité Europeo de
Proteccién de Datos previsto en el articulo 64 del citado reglamento.

2. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y las autoridades autondmicas de
proteccion de datos podran aprobar normas corporativas vinculantes de acuerdo con lo
previsto en el articulo 47 del Reglamento (UE) 2016/679.

El procedimiento se iniciara a instancia de una entidad situada en Espafia y tendra una
duraciéon maxima de nueve meses. Quedara suspendido como consecuencia de la remisién
del expediente al Comité Europeo de Proteccion de Datos para que emita el dictamen al que
se refiere el articulo 64.1.f) del Reglamento (UE) 2016/679, y continuara tras su notificacién a
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos o a la autoridad autonémica de proteccién de
datos competente.
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Articulo 42. Supuestos sometidos a autorizacion previa de las autoridades de proteccion de
datos.

1. Las transferencias internacionales de datos a paises u organizaciones internacionales
gue no cuenten con decision de adecuacién aprobada por la Comisién o que no se amparen
en alguna de las garantias previstas en el articulo anterior y en el articulo 46.2 del
Reglamento (UE) 2016/679, requerirdn una previa autorizacién de la Agencia Espafiola de
Protecciéon de Datos o, en su caso, autoridades autonémicas de proteccién de datos, que
podra otorgarse en los siguientes supuestos:

a) Cuando la transferencia pretenda fundamentarse en la aportacion de garantias
adecuadas con fundamento en clausulas contractuales que no correspondan a las clausulas
tipo previstas en el articulo 46.2, letras c) y d), del Reglamento (UE) 2016/679.

b) Cuando la transferencia se lleve a cabo por alguno de los responsables o encargados
a los que se refiere el articulo 77.1 de esta ley organica y se funde en disposiciones
incorporadas a acuerdos internacionales no normativos con otras autoridades u organismos
publicos de terceros Estados, que incorporen derechos efectivos y exigibles para los
afectados, incluidos los memorandos de entendimiento.

El procedimiento tendra una duracién maxima de seis meses.

2. La autorizaciéon quedara sometida a la emision por el Comité Europeo de Proteccién
de Datos del dictamen al que se refieren los articulos 64.1.e), 64.1.f) y 65.1.c) del
Reglamento (UE) 2016/679. La remisién del expediente al citado comité implicara la
suspensién del procedimiento hasta que el dictamen sea notificado a la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos o, por conducto de la misma, a la autoridad de control competente, en
Su caso.

Articulo 43. Supuestos sometidos a informacion previa a la autoridad de proteccion de
datos competente.

Los responsables del tratamiento deberan informar a la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos o0, en su caso, a las autoridades autonémicas de proteccion de datos, de cualquier
transferencia internacional de datos que pretendan llevar a cabo sobre la base de su
necesidad para fines relacionados con intereses legitimos imperiosos perseguidos por
aquéllos y la concurrencia del resto de los requisitos previstos en el Gltimo péarrafo del
articulo 49.1 del Reglamento (UE) 2016/679. Asimismo, informaran a los afectados de la
transferencia y de los intereses legitimos imperiosos perseguidos.

Esta informacion debera facilitarse con caracter previo a la realizacion de la
transferencia.

Lo dispuesto en este articulo no sera de aplicaciéon a las actividades llevadas a cabo por
las autoridades publicas en el ejercicio de sus poderes publicos, de acuerdo con el articulo
49.3 del Reglamento (UE) 2016/679.

TiTULO VI

Autoridades de proteccién de datos

CAPITULO |

La Agencia Espainola de Proteccion de Datos
Seccion 1.2 Disposiciones generales

Articulo 44. Disposiciones generales.

1. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos es una autoridad administrativa
independiente de ambito estatal, de las previstas en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, con personalidad juridica y plena capacidad publica y
privada, que actta con plena independencia de los poderes publicos en el ejercicio de sus
funciones.
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Su denominacién oficial, de conformidad con lo establecido en el articulo 109.3 de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, sera «Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos, Autoridad Administrativa Independiente».

Se relaciona con el Gobierno a través del Ministerio de Justicia.

2. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos tendra la condicién de representante
comun de las autoridades de proteccion de datos del Reino de Espaiia en el Comité Europeo
de Proteccion de Datos.

3. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, el Consejo General del Poder Judicial y
en su caso, la Fiscalia General del Estado, colaboraran en aras del adecuado ejercicio de las
respectivas competencias que la Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, les
atribuye en materia de proteccion de datos personales en el ambito de la Administracion de
Justicia.

Articulo 45. Régimen juridico.

1. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos se rige por lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679, la presente ley organica y sus disposiciones de desarrollo.

Supletoriamente, en cuanto sea compatible con su plena independencia y sin perjuicio
de lo previsto en el articulo 63.2 de esta ley organica, se regira por las normas citadas en el
articulo 110.1 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

2. El Gobierno, a propuesta de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, aprobara su
Estatuto mediante real decreto.

Articulo 46. Régimen econdmico presupuestario y de personal.

1. La Agencia Espafiola de Proteccién de Datos elaborara y aprobard su presupuesto y
lo remitird al Gobierno para que sea integrado, con independencia, en los Presupuestos
Generales del Estado.

2. El régimen de modificaciones y de vinculacion de los créditos de su presupuesto sera
el establecido en el Estatuto de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Corresponde a la Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos autorizar
las modificaciones presupuestarias que impliquen hasta un tres por ciento de la cifra inicial
de su presupuesto total de gastos, siempre que no se incrementen los créditos para gastos
de personal. Las restantes modificaciones que no excedan de un cinco por ciento del
presupuesto seran autorizadas por el Ministerio de Hacienda y, en los demas casos, por el
Gobierno.

3. La Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos contara para el cumplimiento de sus
fines con las asignaciones que se establezcan con cargo a los Presupuestos Generales del
Estado, los bienes y valores que constituyan su patrimonio y los ingresos, ordinarios y
extraordinarios derivados del ejercicio de sus actividades, incluidos los derivados del
ejercicio de las potestades establecidos en el articulo 58 del Reglamento (UE) 2016/679.

4. El resultado positivo de sus ingresos se destinar4 por la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos a la dotacién de sus reservas con el fin de garantizar su plena
independencia.

5. El personal al servicio de la Agencia Espafola de Proteccién de Datos sera
funcionario o laboral y se regira por lo previsto en el texto refundido de la Ley del Estatuto
Basico del Empleado Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, y demas normativa reguladora de los funcionarios publicos y, en su caso, por la
normativa laboral.

6. La Agencia Espafiola de Proteccién Datos elaborard y aprobara su relacion de
puestos de trabajo, en el marco de los criterios establecidos por el Ministerio de Hacienda,
respetando el limite de gasto de personal establecido en el presupuesto. En dicha relacion
de puestos de trabajo constaran, en todo caso, aquellos puestos que deban ser
desempefados en exclusiva por funcionarios publicos, por consistir en el ejercicio de las
funciones que impliquen la participacién directa o indirecta en el ejercicio de potestades
publicas y la salvaguarda de los intereses generales del Estado y de las Administraciones
Publicas.

7. Sin perjuicio de las competencias atribuidas al Tribunal de Cuentas, la gestién
econdmico-financiera de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos estara sometida al
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control de la Intervencion General de la Administracién del Estado en los términos que
establece la Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria.

Articulo 47. Funciones y potestades de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

Corresponde a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos supervisar la aplicacién de
esta ley organica y del Reglamento (UE) 2016/679 y, en particular, ejercer las funciones
establecidas en el articulo 57 y las potestades previstas en el articulo 58 del mismo
reglamento, en la presente ley organica y en sus disposiciones de desarrollo.

Asimismo, corresponde a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos el desempefio de
las funciones y potestades que le atribuyan otras leyes o normas de Derecho de la Unidn
Europea.

Articulo 48. La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.

1. La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos la dirige, ostenta su
representacioén y dicta sus resoluciones, circulares y directrices.

2. La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos estara auxiliada por un
Adjunto en el que podra delegar sus funciones, a excepcion de las relacionadas con los
procedimientos regulados por el titulo VIII de esta ley organica, y que la sustituira en el
ejercicio de las mismas en los términos previstos en el Estatuto Organico de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos.

Ambos ejerceran sus funciones con plena independencia y objetividad y no estaran
sujetos a instruccion alguna en su desempefio. Les sera aplicable la legislacion reguladora
del ejercicio del alto cargo de la Administracion General del Estado.

En los supuestos de ausencia, vacante o enfermedad de la persona titular de la
Presidencia o cuando concurran en ella alguno de los motivos de abstencién o recusacion
previstos en el articulo 23 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, el ejercicio de las competencias relacionadas con los procedimientos
regulados por el titulo VIII de esta ley organica seran asumidas por la persona titular del
o6rgano directivo que desarrolle las funciones de inspeccion. En el supuesto de que
cualquiera de las circunstancias mencionadas concurriera igualmente en dicha persona, el
ejercicio de las competencias afectadas sera asumido por las personas titulares de los
6rganos directivos con nivel de subdireccion general, por el orden establecido en el Estatuto.

El ejercicio del resto de competencias sera asumido por el Adjunto en los términos
previstos en el Estatuto Organico de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y, en su
defecto, por las personas titulares de los 6rganos directivos con nivel de subdireccién
general, por el orden establecido en el Estatuto.

3. La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y su Adjunto seran
nombrados por el Gobierno, a propuesta del Ministerio de Justicia, entre personas de
reconocida competencia profesional, en particular en materia de proteccion de datos.

Dos meses antes de producirse la expiraciéon del mandato o, en el resto de las causas de
cese, cuando se haya producido éste, el Ministerio de Justicia ordenarda la publicacién en el
Boletin Oficial del Estado de la convocatoria publica de candidatos.

Previa evaluacion del mérito, capacidad, competencia e idoneidad de los candidatos, el
Gobierno remitira al Congreso de los Diputados una propuesta de Presidencia y Adjunto
acompafada de un informe justificativo que, tras la celebracién de la preceptiva audiencia de
los candidatos, debera ser ratificada por la Comisiéon de Justicia en votaciéon publica por
mayoria de tres quintos de sus miembros en primera votacién o, de no alcanzarse ésta, por
mayoria absoluta en segunda votacion, que se realizara inmediatamente después de la
primera. En este Ultimo supuesto, los votos favorables deberan proceder de Diputados
pertenecientes, al menos, a dos grupos parlamentarios diferentes.

4. La Presidencia y el Adjunto de la Agencia Espafola de Proteccién de Datos seran
nombrados por el Consejo de Ministros mediante real decreto.

5. El mandato de la Presidencia y del Adjunto de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos tiene una duracion de cinco afios y puede ser renovado para otro periodo de igual
duracién.

La Presidencia y el Adjunto solo cesardn antes de la expiracion de su mandato, a
peticién propia o por separacién acordada por el Consejo de Ministros, por:
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a) Incumplimiento grave de sus obligaciones,

b) incapacidad sobrevenida para el ejercicio de su funcion,
c¢) incompatibilidad, o

d) condena firme por delito doloso.

En los supuestos previstos en las letras a), b) y ¢) serd necesaria la ratificacion de la
separacién por las mayorias parlamentarias previstas en el apartado 3 de este articulo.

6. Los actos y disposiciones dictados por la Presidencia de la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos ponen fin a la via administrativa, siendo recurribles, directamente, ante
la Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional.

Articulo 49. Consejo Consultivo de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

1. La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos estari asesorada por
un Consejo Consultivo compuesto por los siguientes miembros:

a) Un Diputado, propuesto por el Congreso de los Diputados.

b) Un Senador, propuesto por el Senado.

¢) Un representante designado por el Consejo General del Poder Judicial.

d) Un representante de la Administracion General del Estado con experiencia en la
materia, propuesto por el Ministro de Justicia.

e) Un representante de cada Comunidad Autonoma que haya creado una Autoridad de
proteccion de datos en su ambito territorial, propuesto de acuerdo con lo que establezca la
respectiva Comunidad Autonoma.

f) Un experto propuesto por la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias.

g) Un experto propuesto por el Consejo de Consumidores y Usuarios.

h) Dos expertos propuestos por las Organizaciones Empresariales.

i) Un representante de los profesionales de la proteccion de datos y de la privacidad,
propuesto por la asociacién de ambito estatal con mayor nimero de asociados.

i) Un representante de los organismos o0 entidades de supervisién y resolucion
extrajudicial de conflictos previstos en el Capitulo 1V del Titulo V, propuesto por el Ministro de
Justicia.

k) Un experto, propuesto por la Conferencia de Rectores de las Universidades
Espafiolas.

[) Un representante de las organizaciones que agrupan a los Consejos Generales,
Superiores y Colegios Profesionales de ambito estatal de las diferentes profesiones
colegiadas, propuesto por el Ministro de Justicia.

m) Un representante de los profesionales de la seguridad de la informacién, propuesto
por la asociacién de ambito estatal con mayor nimero de asociados.

n) Un experto en transparencia y acceso a la informacién publica propuesto por el
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

f) Dos expertos propuestos por las organizaciones sindicales mas representativas.

2. A los efectos del apartado anterior, la condicibn de experto requerira acreditar
conocimientos especializados en el Derecho y la practica en materia de proteccién de datos
mediante el ejercicio profesional o académico.

3. Los miembros del Consejo Consultivo seran nombrados por orden del Ministro de
Justicia, publicada en el Boletin Oficial del Estado.

4. El Consejo Consultivo se reunird cuando asi lo disponga la Presidencia de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos y, en todo caso, una vez al semestre.

5. Las decisiones tomadas por el Consejo Consultivo no tendran en ninglin caso caracter
vinculante.

6. En todo lo no previsto por esta ley organica, el régimen, competencias y
funcionamiento del Consejo Consultivo seran los establecidos en el Estatuto Organico de la
Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

Articulo 50. Publicidad.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos publicara las resoluciones de su
Presidencia que declaren haber lugar o no a la atencién de los derechos reconocidos en los
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articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679, las que pongan fin a los procedimientos
sancionadores y a los procedimientos de apercibimiento, las que archiven las actuaciones
previas de investigacion, las dictadas respecto de las entidades a que se refiere el articulo
77.1 de esta ley organica, las que impongan medidas cautelares y las demas que disponga
su Estatuto.

Seccion 2.2 Potestades de investigacion y planes de auditoria preventiva

Articulo 51. Ambito y personal competente.

1. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos desarrollara su actividad de
investigacion a través de las actuaciones previstas en el Titulo VIl y de los planes de
auditoria preventivas.

2. La actividad de investigacion se llevara a cabo por los funcionarios de la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos o por funcionarios ajenos a ella habilitados expresamente
por su Presidencia.

3. En los casos de actuaciones conjuntas de investigacion conforme a lo dispuesto en el
articulo 62 del Reglamento (UE) 2016/679, el personal de las autoridades de control de otros
Estados Miembros de Union Europea que colabore con la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos ejercera sus facultades con arreglo a lo previsto en la presente ley orgénica y bajo
la orientacion y en presencia del personal de esta.

4. Los funcionarios que desarrollen actividades de investigacion tendran la consideracion
de agentes de la autoridad en el ejercicio de sus funciones, y estaran obligados a guardar
secreto sobre las informaciones que conozcan con ocasion de dicho ejercicio, incluso
después de haber cesado en él.

Articulo 52. Deber de colaboracién.

1. Las Administraciones Publicas, incluidas las tributarias y de la Seguridad Social, y los
particulares estaran obligados a proporcionar a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
los datos, informes, antecedentes vy justificantes necesarios para llevar a cabo su actividad
de investigacion.

Cuando la informacién contenga datos personales la comunicacién de dichos datos
estara amparada por lo dispuesto en el articulo 6.1 ¢) del Reglamento (UE) 2016/679.

2. En el marco de las actuaciones previas de investigacion, cuando no haya podido
realizar la identificacion por otros medios, la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos podra
recabar de las Administraciones Publicas, incluidas las tributarias y de la Seguridad Social,
las informaciones y datos que resulten imprescindibles con la exclusiva finalidad de lograr la
identificacién de los responsables de las conductas que pudieran ser constitutivas de
infraccién del Reglamento (UE) 2016/679 y de la presente ley organica.

En el supuesto de las Administraciones tributarias y de la Seguridad Social, la
informacion se limitara a la que resulte necesaria para poder identificar inequivocamente
contra quién debe dirigirse la actuacion de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en
los supuestos de creacién de entramados societarios que dificultasen el conocimiento directo
del presunto responsable de la conducta contraria al Reglamento (UE) 2016/679 y a la
presente ley organica.

3. Cuando no haya podido realizar la identificacién por otros medios, la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos podra recabar de los operadores que presten servicios de
comunicaciones electrénicas disponibles al publico y de los prestadores de servicios de la
sociedad de la informacién los datos que obren en su poder y que resulten imprescindibles
para la identificacién del presunto responsable de la conducta contraria al Reglamento (UE)
2016/679 y a la presente ley organica cuando se hubiere llevado a cabo mediante la
utilizacion de un servicio de la sociedad de la informacion o la realizacion de una
comunicacién electronica. A tales efectos, los datos que la Agencia Espafiola de Proteccion
de Datos podra recabar al amparo de este apartado son los siguientes:

a) Cuando la conducta se hubiera realizado mediante la utilizacion de un servicio de
telefonia fija 0 movil:
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1.° El nimero de teléfono de origen de la llamada en caso de que el mismo se hubiese
ocultado.

2.° El nombre, nimero de documento identificativo y direccion del abonado o usuario
registrado al que corresponda ese nimero de teléfono.

3.° La mera confirmaciéon de que se ha realizado una llamada especifica entre dos
nameros en una determinada fecha y hora.

b) Cuando la conducta se hubiera realizado mediante la utilizacién de un servicio de la
sociedad de la informacion:

1.° La identificacion de la direccion de protocolo de Internet desde la que se hubiera
llevado a cabo la conducta y la fecha y hora de su realizacion.

2.° Si la conducta se hubiese llevado a cabo mediante correo electronico, la identificacion
de la direccion de protocolo de Internet desde la que se cred la cuenta de correo y la fecha y
hora en que la misma fue creada.

3.2 El nombre, nimero de documento identificativo y direccion del abonado o del usuario
registrado al que se le hubiera asignado la direccion de Protocolo de Internet a la que se
refieren los dos parrafos anteriores.

Estos datos deberan ser cedidos, previo requerimiento motivado de la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos, exclusivamente en el marco de actuaciones de investigacion
iniciadas como consecuencia de una denuncia presentada por un afectado respecto de una
conducta de una persona juridica o respecto a la utilizaciéon de sistemas que permitan la
divulgacién sin restricciones de datos personales. En el resto de los supuestos la cesion de
estos datos requerira la previa obtencién de autorizacion judicial otorgada conforme a las
normas procesales cuando resultara exigible.

Quedan excluidos de lo previsto en este apartado los datos de trafico que los operadores
estuviesen tratando con la exclusiva finalidad de dar cumplimiento a las obligaciones
previstas en la Ley 25/2007, de 18 de octubre, de conservacion de datos relativos a las
comunicaciones electrénicas y a las redes publicas de comunicaciones, cuya cesién
solamente podra tener lugar de acuerdo con lo dispuesto en ella, previa autorizacion judicial
solicitada por alguno de los agentes facultados a los que se refiere el articulo 6 de dicha ley.

Articulo 53. Alcance de la actividad de investigacion.

1. Quienes desarrollen la actividad de investigacién podran recabar las informaciones
precisas para el cumplimiento de sus funciones, realizar inspecciones, requerir la exhibicién
o el envio de los documentos y datos necesarios, examinarlos en el lugar en que se
encuentren depositados o en donde se lleven a cabo los tratamientos, obtener copia de
ellos, inspeccionar los equipos fisicos y légicos y requerir la ejecucién de tratamientos y
programas o procedimientos de gestion y soporte del tratamiento sujetos a investigacion.

2. Cuando fuese necesario el acceso por el personal que desarrolla la actividad de
investigacién al domicilio constitucionalmente protegido del inspeccionado, serd preciso
contar con su consentimiento o haber obtenido la correspondiente autorizacion judicial.

3. Cuando se trate de 6rganos judiciales u oficinas judiciales el ejercicio de las facultades
de inspeccidn se efectuara a través y por mediacién del Consejo General del Poder Judicial.

Articulo 53 bis. Actuaciones de investigacion a través de sistemas digitales.

Las actuaciones de investigacion podran realizarse a través de sistemas digitales que,
mediante la videoconferencia u otro sistema similar, permitan la comunicacion bidireccional y
simultdnea de imagen y sonido, la interaccion visual, auditiva y verbal entre la Agencia
Espafiola de Protecciébn de Datos y el inspeccionado. Ademas, deben garantizar la
transmision y recepcién seguras de los documentos e informacion que se intercambien, y, en
su caso, recoger las evidencias necesarias y el resultado de las actuaciones realizadas
asegurando su autoria, autenticidad e integridad.

La utilizacion de estos sistemas se producira cuando lo determine la Agencia y requerira
la conformidad del inspeccionado en relacién con su uso y con la fecha y hora de su
desarrollo.
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Articulo 54. Planes de auditoria.

1. La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos podra acordar la
realizacion de planes de auditoria preventiva, referidos a los tratamientos de un sector
concreto de actividad. Tendran por objeto el andlisis del cumplimiento de las disposiciones
del Reglamento (UE) 2016/679 y de la presente ley organica, a partir de la realizaciéon de
actividades de investigacién sobre entidades pertenecientes al sector inspeccionado o sobre
los responsables objeto de la auditoria.

2. A resultas de los planes de auditoria, la Presidencia de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos podra dictar las directrices generales o especificas para un concreto
responsable o encargado de los tratamientos precisas para asegurar la plena adaptacion del
sector o responsable al Reglamento (UE) 2016/679 y a la presente ley organica.

En la elaboracion de dichas directrices la Presidencia de la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos podra solicitar la colaboracidén de los organismos de supervisién de los
cédigos de conducta y de resolucién extrajudicial de conflictos, si los hubiere.

3. Las directrices seran de obligado cumplimiento para el sector o responsable al que se
refiera el plan de auditoria.

Seccion 3.2 Otras potestades de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos

Articulo 55. Potestades de regulacion. Circulares de la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos.

1. La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos podra dictar
disposiciones que fijen los criterios a que respondera la actuacién de esta autoridad en la
aplicacién de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 y en la presente ley organica,
gue se denominaran «Circulares de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos».

2. Su elaboracion se sujetara al procedimiento establecido en el Estatuto de la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos, que debera prever los informes técnicos y juridicos que
fueran necesarios y la audiencia a los interesados.

3. Las circulares seran obligatorias una vez publicadas en el Boletin Oficial del Estado.

Articulo 56. Accion exterior.

1. Corresponde a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos la titularidad y el ejercicio
de las funciones relacionadas con la accion exterior del Estado en materia de proteccion de
datos.

Asimismo a las comunidades autbnomas, a través de las autoridades autondémicas de
proteccion de datos, les compete ejercitar las funciones como sujetos de la accién exterior
en el marco de sus competencias de conformidad con lo dispuesto en la Ley 2/2014, de 25
de marzo, de la Accién y del Servicio Exterior del Estado, asi como celebrar acuerdos
internacionales administrativos en ejecuciéon y concrecion de un tratado internacional y
acuerdos no normativos con los 6rganos analogos de otros sujetos de derecho internacional,
no vinculantes juridicamente para quienes los suscriben, sobre materias de su competencia
en el marco de la Ley 25/2014, de 27 de noviembre, de Tratados y otros Acuerdos
Internacionales.

2. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos es el organismo competente para la
proteccion de las personas fisicas en lo relativo al tratamiento de datos personales derivado
de la aplicacion de cualquier Convenio Internacional en el que sea parte el Reino de Espafia
gue atribuya a una autoridad nacional de control esa competencia y la representante comudn
de las autoridades de Proteccion de Datos en el Comité Europeo de Proteccién de Datos,
conforme a lo dispuesto en el articulo 68.4 del Reglamento (UE) 2016/679.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos informard a las autoridades autondmicas
de proteccion de datos acerca de las decisiones adoptadas en el Comité Europeo de
Proteccién de Datos y recabara su parecer cuando se trate de materias de su competencia.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 1, la Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos:
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a) Participara en reuniones y foros internacionales de ambito distinto al de la Unidn
Europea establecidos de comun acuerdo por las autoridades de control independientes en
materia de proteccién de datos.

b) Participara, como autoridad espafiola, en las organizaciones internacionales
competentes en materia de proteccién de datos, en los comités o grupos de trabajo, de
estudio y de colaboracion de organizaciones internacionales que traten materias que afecten
al derecho fundamental a la proteccion de datos personales y en otros foros o grupos de
trabajo internacionales, en el marco de la accion exterior del Estado.

c) Colaborara con autoridades, instituciones, organismos y Administraciones de otros
Estados a fin de impulsar, promover y desarrollar el derecho fundamental a la proteccion de
datos, en particular en el ambito iberoamericano, pudiendo suscribir acuerdos
internacionales administrativos y no normativos en la materia.

CAPITULO Il

Autoridades autonémicas de proteccion de datos
Seccidn 1.2 Disposiciones generales

Articulo 57. Autoridades autonémicas de proteccion de datos.

1. Las autoridades autonémicas de proteccién de datos personales podran ejercer, las
funciones y potestades establecidas en los articulos 57 y 58 del Reglamento (UE) 2016/679,
de acuerdo con la hormativa autonémica, cuando se refieran a:

a) Tratamientos de los que sean responsables las entidades integrantes del sector
publico de la correspondiente Comunidad Autonoma o de las Entidades Locales incluidas en
su ambito territorial o quienes presten servicios a través de cualquier forma de gestion
directa o indirecta.

b) Tratamientos llevados a cabo por personas fisicas o juridicas para el ejercicio de las
funciones publicas en materias que sean competencia de la correspondiente Administracion
Autondmica o Local.

c) Tratamientos que se encuentren expresamente previstos, en su caso, en los
respectivos Estatutos de Autonomia.

2. Las autoridades autonémicas de proteccién de datos podran dictar, en relacién con los
tratamientos sometidos a su competencia, circulares con el alcance y los efectos
establecidos para la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en el articulo 55 de esta ley
organica.

Articulo 58. Cooperacion institucional.

La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos convocara, por iniciativa
propia o cuando lo solicite otra autoridad, a las autoridades autonémicas de proteccién de
datos para contribuir a la aplicacién coherente del Reglamento (UE) 2016/679 y de la
presente ley organica. En todo caso, se celebraran reuniones semestrales de cooperacion.

La Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos y las autoridades
autonémicas de proteccion de datos podran solicitar y deberan intercambiarse mutuamente
la informacion necesaria para el cumplimiento de sus funciones y, en particular, la relativa a
la actividad del Comité Europeo de Proteccidén de Datos. Asimismo, podran constituir grupos
de trabajo para tratar asuntos especificos de interés comun.

Articulo 59. Tratamientos contrarios al Reglamento (UE) 2016/679.

Cuando la Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos considere que un
tratamiento llevado a cabo en materias que fueran competencia de las autoridades
autonomicas de proteccion de datos vulnera el Reglamento (UE) 2016/679 podra requerirlas
a que adopten, en el plazo de un mes, las medidas necesarias para su cesacion.

Si la autoridad autonémica no atendiere en plazo el requerimiento o las medidas
adoptadas no supusiesen la cesacion en el tratamiento ilicito, la Agencia Espafiola de
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Proteccion de Datos podra ejercer las acciones que procedan ante la jurisdiccién
contencioso-administrativa.

Seccion 2.2 Coordinacion en el marco de los procedimientos establecidos en el
Reglamento (UE) 2016/679

Articulo 60. Coordinacién en caso de emisién de dictamen por el Comité Europeo de
Proteccién de Datos.

Se practicaran por conducto de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos todas las
comunicaciones entre el Comité Europeo de Proteccion de Datos y las autoridades
autonomicas de proteccion de datos cuando éstas, como autoridades competentes, deban
someter su proyecto de decision al citado comité o le soliciten el examen de un asunto en
virtud de lo establecido en los apartados 1y 2 del articulo 64 del Reglamento (UE) 2016/679.

En estos casos, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos sera asistida por un
representante de la Autoridad autondmica en su intervencién ante el Comité.

Articulo 61. Intervencién en caso de tratamientos transfronterizos.

1. Las autoridades autonomicas de proteccion de datos ostentaran la condicion de
autoridad de control principal o interesada en el procedimiento establecido por el articulo 60
del Reglamento (UE) 2016/679 cuando se refiera a un tratamiento previsto en el articulo 57
de esta ley organica que se llevara a cabo por un responsable o encargado del tratamiento
de los previstos en el articulo 56 del Reglamento (UE) 2016/679, salvo que desarrollase
significativamente tratamientos de la misma naturaleza en el resto del territorio espafiol.

2. Correspondera en estos casos a las autoridades autonémicas intervenir en los
procedimientos establecidos en el articulo 60 del Reglamento (UE) 2016/679, informando a
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos sobre su desarrollo en los supuestos en que
deba aplicarse el mecanismo de coherencia.

Articulo 62. Coordinacion en caso de resolucion de conflictos por el Comité Europeo de
Proteccion de Datos.

1. Se practicaran por conducto de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos todas las
comunicaciones entre el Comité Europeo de Proteccién de Datos y las autoridades
autonémicas de proteccion de datos cuando estas, como autoridades principales, deban
solicitar del citado Comité la emisién de una decisién vinculante segun lo previsto en el
articulo 65 del Reglamento (UE) 2016/679.

2. Las autoridades autondmicas de proteccién de datos que tengan la condicion de
autoridad interesada no principal en un procedimiento de los previstos en el articulo 65 del
Reglamento (UE) 2016/679 informaran a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos
cuando el asunto sea remitido al Comité Europeo de Proteccién de Datos, facilitdndole la
documentacién e informacién necesarias para su tramitacion.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos sera asistida por un representante de la
autoridad autonémica interesada en su intervencién ante el mencionado comité.

TiTULO VIII

Procedimientos en caso de posible vulneracion de la normativa de proteccién
de datos

Articulo 63. Régimen juridico.

1. Las disposiciones de este Titulo seran de aplicacién a los procedimientos tramitados
por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos en los supuestos en los que un afectado
reclame que no ha sido atendida su solicitud de ejercicio de los derechos reconocidos en los
articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679, asi como en los que aquella investigue la
existencia de una posible infraccion de lo dispuesto en el mencionado reglamento y en la
presente ley organica.
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2. Los procedimientos tramitados por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos se
regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, en la presente ley organica, por
las disposiciones reglamentarias dictadas en su desarrollo y, en cuanto no las contradigan,
con caracter subsidiario, por las normas generales sobre los procedimientos administrativos.

3. El Gobierno regulara por real decreto los procedimientos que tramite la Agencia
Espafiola de Proteccién de Datos al amparo de este Titulo, asegurando en todo caso los
derechos de defensa y audiencia de los interesados.

Articulo 64. Forma de iniciacion del procedimiento y duracion.

1. Cuando el procedimiento se refiera exclusivamente a la falta de atencién de una
solicitud de ejercicio de los derechos establecidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, se iniciara por
acuerdo de admisién a tramite, que se adoptara conforme a lo establecido en el articulo 65
de esta ley organica.

En este caso el plazo para resolver el procedimiento sera de seis meses a contar desde
la fecha en que hubiera sido notificado al reclamante el acuerdo de admisién a tramite.
Transcurrido ese plazo, el interesado podra considerar estimada su reclamacion.

2. Cuando el procedimiento tenga por objeto la determinacién de la posible existencia de
una infraccién de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, y en la presente ley organica, se iniciara mediante
acuerdo de inicio, adoptado por propia iniciativa 0 como consecuencia de reclamacion, que
le sera notificado al interesado.

Si el procedimiento se fundase en una reclamacién formulada ante la Agencia Espafiola
de Protecciéon de Datos, con caracter previo, esta decidira sobre su admisién a tramite,
conforme a lo dispuesto en el articulo 65 de esta ley organica.

Admitida a tramite la reclamacion, asi como en los supuestos en que la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos actle por propia iniciativa, con caracter previo al acuerdo
de inicio podra existir una fase de actuaciones previas de investigacién, que se regira por lo
previsto en el articulo 67 de esta ley organica.

El procedimiento tendra una duracion maxima de doce meses a contar desde la fecha
del acuerdo de inicio. Transcurrido ese plazo se producira su caducidad y, en consecuencia,
el archivo de actuaciones.

3. Cuando asi proceda en atencidon a la naturaleza de los hechos y teniendo
debidamente en cuenta los criterios establecidos en el articulo 83.2 del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos, previa audiencia al responsable o encargado del
tratamiento, podra dirigir un apercibimiento, asi como ordenar al responsable o encargado
del tratamiento que adopten las medidas correctivas encaminadas a poner fin al posible
incumplimiento de la legislacion de proteccién de datos de una determinada manera y dentro
del plazo especificado.

El procedimiento tendra una duracion maxima de seis meses a contar desde la fecha del
acuerdo de inicio. Transcurrido ese plazo se producira su caducidad y, en consecuencia, el
archivo de actuaciones.

Sera de aplicacién en este caso lo dispuesto en los parrafos segundo y tercero del
apartado 2 de este articulo.

4. El procedimiento podra también tramitarse como consecuencia de la comunicacion a
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos por parte de la autoridad de control de otro
Estado miembro de la Unién Europea de la reclamacién formulada ante la misma, cuando la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos tuviese la condicion de autoridad de control
principal para la tramitacién de un procedimiento conforme a lo dispuesto en los articulos 56
y 60 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016. Sera en este caso de aplicacion lo dispuesto en los apartados 1, 2 y 3 de este articulo.

5. Los plazos de tramitacién establecidos en este articulo asi como los de admision a
tramite regulados por el articulo 65.5 y de duracibn de las actuaciones previas de
investigacién previstos en el articulo 67.2, quedaran automaticamente suspendidos cuando
deba recabarse informacién, consulta, solicitud de asistencia o pronunciamiento preceptivo
de un érgano u organismo de la Unién Europea o de una o varias autoridades de control de
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los Estados miembros conforme con lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, por el tiempo que medie entre la
solicitud y la notificacién del pronunciamiento a la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos.

6. El transcurso de los plazos de tramitacién a los que se refiere el apartado anterior se
podra suspender, mediante resolucion motivada, cuando resulte indispensable recabar
informacion de un érgano jurisdiccional.

Articulo 65. Admisién a tramite de las reclamaciones.

1. Cuando se presentase ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos una
reclamacién, esta deberd evaluar su admisibilidad a tramite, de conformidad con las
previsiones de este articulo.

2. La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos inadmitira las reclamaciones
presentadas cuando no versen sobre cuestiones de proteccion de datos personales,
carezcan manifiestamente de fundamento, sean abusivas 0 no aporten indicios racionales de
la existencia de una infraccion.

3. lgualmente, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos podra inadmitir la
reclamacién cuando el responsable o encargado del tratamiento, previa advertencia
formulada por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, hubiera adoptado las medidas
correctivas encaminadas a poner fin al posible incumplimiento de la legislacién de proteccién
de datos y concurra alguna de las siguientes circunstancias:

a) Que no se haya causado perjuicio al afectado en el caso de las infracciones previstas
en el articulo 74 de esta ley organica.

b) Que el derecho del afectado quede plenamente garantizado mediante la aplicacion de
las medidas.

4. Antes de resolver sobre la admision a trdmite de la reclamacion, la Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos podra remitir la misma al delegado de proteccién de datos que
hubiera, en su caso, designado el responsable o encargado del tratamiento, al organismo de
supervision establecido para la aplicacién de los cddigos de conducta o al organismo que
asuma las funciones de resolucion extrajudicial de conflictos a los efectos previstos en los
articulos 37 y 38.2 de esta ley organica.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos podra igualmente remitir la reclamacion al
responsable o encargado del tratamiento cuando no se hubiera designado un delegado de
proteccidon de datos ni estuviera adherido a mecanismos de resolucion extrajudicial de
conflictos, en cuyo caso el responsable o encargado debera dar respuesta a la reclamacion
en el plazo de un mes.

Si como consecuencia de dichas actuaciones de remision, el responsable o encargado
del tratamiento demuestra haber adoptado medidas para el cumplimiento de la normativa
aplicable, la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos podrd inadmitir a tramite la
reclamacion.

5. La decisién sobre la admision o inadmision a tramite, asi como la que determine, en
su caso, la remision de la reclamacién a la autoridad de control principal que se estime
competente, debera notificarse al reclamante en el plazo de tres meses. Si transcurrido este
plazo no se produjera dicha notificacion, se entenderd que prosigue la tramitacién de la
reclamacion con arreglo a lo dispuesto en este titulo a partir de la fecha en que se
cumpliesen tres meses desde que la reclamacién tuvo entrada en la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos, sin perjuicio de la facultad de la Agencia de archivar posteriormente y
de forma expresa la reclamacion.

En el supuesto de que la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos actie como
consecuencia de la comunicacién que le hubiera sido remitida por la autoridad de control de
otro Estado miembro de la Unién Europea, conforme al articulo 64.4 de esta ley orgéanica, el
computo del plazo sefialado en el parrafo anterior se iniciard una vez que se reciba en la
Agencia toda la documentacidn necesaria para su tramitacion.

Cuando los hechos de una reclamacion relativa a la posible existencia en el ambito
competencial de la Agencia, guarden identidad sustancial con los que sean objeto de unas
actuaciones previas de investigacion o de un procedimiento sancionador ya iniciado, en la
notificacion de la decision de admision a tramite se podra indicar el nimero de expediente
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correspondiente a las actuaciones previas o al procedimiento correspondiente, asi como de
la direccion web en la que se publicara la resolucién que ponga fin al mismo, a efectos de
gue el reclamante pueda conocer el curso y resultado de la investigacion.

6. Tras la admisién a tramite, si el responsable o encargado del tratamiento demuestran
haber adoptado medidas para el cumplimiento de la normativa aplicable, la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos podra resolver el archivo de la reclamacién, cuando en el
caso concreto concurran circunstancias que aconsejen la adopcién de otras soluciones mas
moderadas o alternativas a la accién correctiva, siempre que no se hayan iniciado
actuaciones previas de investigacion o alguno de los procedimientos regulados en esta ley
organica.

Articulo 66. Determinacién del alcance territorial.

1. Salvo en los supuestos a los que se refiere el articulo 64.4 de esta ley organica, la
Agencia Espafola de Proteccion de Datos debera, con caracter previo a la realizacién de
cualquier otra actuacion, incluida la admision a tramite de una reclamacion o el comienzo de
actuaciones previas de investigacion, examinar su competencia y determinar el caracter
nacional o transfronterizo, en cualquiera de sus modalidades, del procedimiento a seguir.

2. Si la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos considera que no tiene la condicién de
autoridad de control principal para la tramitacion del procedimiento remitira, sin mas tramite,
la reclamacion formulada a la autoridad de control principal que considere competente, a fin
de que por la misma se le dé el curso oportuno. La Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos natificara esta circunstancia a quien, en su caso, hubiera formulado la reclamacién.

El acuerdo por el que se resuelva la remision a la que se refiere el parrafo anterior
implicarda el archivo provisional del procedimiento, sin perjuicio de que por la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos se dicte, en caso de que asi proceda, la resolucién a la
gue se refiere el apartado 8 del articulo 60 del Reglamento (UE) 2016/679.

Articulo 67. Actuaciones previas de investigacion.

1. Antes de la adopcion del acuerdo de inicio de procedimiento, y una vez admitida a
tramite la reclamacion si la hubiese, la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos podra
llevar a cabo actuaciones previas de investigacion a fin de lograr una mejor determinacién de
los hechos y las circunstancias que justifican la tramitacion del procedimiento.

La Agencia Espafiola de Proteccion de Datos actuara en todo caso cuando sea precisa
la investigacion de tratamientos que implique un trafico masivo de datos personales.

2. Las actuaciones previas de investigacién se someteran a lo dispuesto en la seccién 2.2
del capitulo | del titulo VIl de esta ley organica y no podran tener una duracién superior a
dieciocho meses a contar desde la fecha del acuerdo de admisién a tramite o de la fecha del
acuerdo por el que se decida su iniciacion cuando la Agencia Espafiola de Proteccién de
Datos actle por propia iniciativa.

Articulo 68. Acuerdo de inicio del procedimiento para el ejercicio de la potestad
sancionadora.

1. Concluidas, en su caso, las actuaciones a las que se refiere el articulo anterior,
corresponderd a la Presidencia de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, cuando asi
proceda, dictar acuerdo de inicio de procedimiento para el ejercicio de la potestad
sancionadora, en que se concretaran los hechos, la identificacion de la persona o entidad
contra la que se dirija el procedimiento, la infraccion que hubiera podido cometerse y su
posible sancién.

2. Cuando la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos ostente la condicion de autoridad
de control principal y deba seguirse el procedimiento previsto en el articulo 60 del
Reglamento (UE) 2016/679, el proyecto de acuerdo de inicio de procedimiento sancionador
se sometera a lo dispuesto en el mismo.

Articulo 69. Medidas provisionales y de garantia de los derechos.

1. Durante la realizacién de las actuaciones previas de investigacion o iniciado un
procedimiento para el ejercicio de la potestad sancionadora, la Agencia Espafiola de
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Proteccién de Datos podra acordar motivadamente las medidas provisionales necesarias y
proporcionadas para salvaguardar el derecho fundamental a la protecciéon de datos y, en
especial, las previstas en el articulo 66.1 del Reglamento (UE) 2016/679, el bloqueo cautelar
de los datos y la obligacion inmediata de atender el derecho solicitado.

2. En los casos en que la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos considere que la
continuacion del tratamiento de los datos personales, su comunicacién o transferencia
internacional comportara un menoscabo grave del derecho a la proteccion de datos
personales, podra ordenar a los responsables o encargados de los tratamientos el bloqueo
de los datos y la cesacién de su tratamiento y, en caso de incumplirse por estos dichos
mandatos, proceder a su inmovilizacion.

3. Cuando se hubiese presentado ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos una
reclamacién que se refiriese, entre otras cuestiones, a la falta de atencion en plazo de los
derechos establecidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679, la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos podra acordar en cualquier momento, incluso con
anterioridad a la iniciacién del procedimiento para el ejercicio de la potestad sancionadora,
mediante resolucibn motivada y previa audiencia del responsable del tratamiento, la
obligaciéon de atender el derecho solicitado, prosiguiéndose el procedimiento en cuanto al
resto de las cuestiones objeto de la reclamacion.

TITULO IX

Régimen sancionador

Articulo 70. Sujetos responsables.

1. Estan sujetos al régimen sancionador establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 y
en la presente ley organica:

a) Los responsables de los tratamientos.

b) Los encargados de los tratamientos.

c) Los representantes de los responsables o encargados de los tratamientos no
establecidos en el territorio de la Unién Europea.

d) Las entidades de certificacion.

e) Las entidades acreditadas de supervision de los cédigos de conducta.

2. No sera de aplicacion al delegado de proteccion de datos el régimen sancionador
establecido en este Titulo.

Articulo 71. Infracciones.

Constituyen infracciones los actos y conductas a las que se refieren los apartados 4, 5y
6 del articulo 83 del Reglamento (UE) 2016/679, asi como las que resulten contrarias a la
presente ley organica.

Articulo 72. Infracciones consideradas muy graves.

1. En funcién de lo que establece el articulo 83.5 del Reglamento (UE) 2016/679 se
consideran muy graves y prescribiran a los tres afios las infracciones que supongan una
vulneracion sustancial de los articulos mencionados en aquel y, en particular, las siguientes:

a) El tratamiento de datos personales vulnerando los principios y garantias establecidos
en el articulo 5 del Reglamento (UE) 2016/679.

b) El tratamiento de datos personales sin que concurra alguna de las condiciones de
licitud del tratamiento establecidas en el articulo 6 del Reglamento (UE) 2016/679.

¢) El incumplimiento de los requisitos exigidos por el articulo 7 del Reglamento (UE)
2016/679 para la validez del consentimiento.

d) La utilizacién de los datos para una finalidad que no sea compatible con la finalidad
para la cual fueron recogidos, sin contar con el consentimiento del afectado o con una base
legal para ello.
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e) El tratamiento de datos personales de las categorias a las que se refiere el articulo 9
del Reglamento (UE) 2016/679, sin que concurra alguna de las circunstancias previstas en
dicho precepto y en el articulo 9 de esta ley organica.

f) El tratamiento de datos personales relativos a condenas e infracciones penales o
medidas de seguridad conexas fuera de los supuestos permitidos por el articulo 10 del
Reglamento (UE) 2016/679 y en el articulo 10 de esta ley organica.

g) El tratamiento de datos personales relacionados con infracciones y sanciones
administrativas fuera de los supuestos permitidos por el articulo 27 de esta ley organica.

h) La omision del deber de informar al afectado acerca del tratamiento de sus datos
personales conforme a lo dispuesto en los articulos 13 y 14 del Reglamento (UE) 2016/679 y
12 de esta ley organica.

i) La vulneracion del deber de confidencialidad establecido en el articulo 5 de esta ley
organica.

j) La exigencia del pago de un canon para facilitar al afectado la informacion a la que se
refieren los articulos 13 y 14 del Reglamento (UE) 2016/679 o por atender las solicitudes de
ejercicio de derechos de los afectados previstos en los articulos 15 a 22 del Reglamento
(UE) 2016/679, fuera de los supuestos establecidos en su articulo 12.5.

k) El impedimento o la obstaculizaciéon o la no atencién reiterada del ejercicio de los
derechos establecidos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679.

) La transferencia internacional de datos personales a un destinatario que se encuentre
en un tercer pais 0 a una organizacion internacional, cuando no concurran las garantias,
requisitos o excepciones establecidos en los articulos 44 a 49 del Reglamento (UE)
2016/679.

m) El incumplimiento de las resoluciones dictadas por la autoridad de proteccion de
datos competente en ejercicio de los poderes que le confiere el articulo 58.2 del Reglamento
(UE) 2016/679.

n) El incumplimiento de la obligacién de bloqueo de los datos establecida en el articulo
32 de esta ley organica cuando la misma sea exigible.

f)) No facilitar el acceso del personal de la autoridad de proteccion de datos competente
a los datos personales, informacion, locales, equipos y medios de tratamiento que sean
requeridos por la autoridad de proteccién de datos para el ejercicio de sus poderes de
investigacion.

0) La resistencia u obstruccion del ejercicio de la funcién inspectora por la autoridad de
proteccion de datos competente.

p) La reversion deliberada de un procedimiento de anonimizacion a fin de permitir la
reidentificacion de los afectados.

2. Tendran la misma consideracion y también prescribirdn a los tres afios las infracciones
a las que se refiere el articulo 83.6 del Reglamento (UE) 2016/679.

Articulo 73. Infracciones consideradas graves.

En funcién de lo que establece el articulo 83.4 del Reglamento (UE) 2016/679 se
consideran graves y prescribirdn a los dos afios las infracciones que supongan una
vulneracion sustancial de los articulos mencionados en aquel y, en particular, las siguientes:

a) El tratamiento de datos personales de un menor de edad sin recabar su
consentimiento, cuando tenga capacidad para ello, o el del titular de su patria potestad o
tutela, conforme al articulo 8 del Reglamento (UE) 2016/679.

b) No acreditar la realizacién de esfuerzos razonables para verificar la validez del
consentimiento prestado por un menor de edad o por el titular de su patria potestad o tutela
sobre el mismo, conforme a lo requerido por el articulo 8.2 del Reglamento (UE) 2016/679.

c) El impedimento o la obstaculizacién o la no atencion reiterada de los derechos de
acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento o a la portabilidad de los datos en
tratamientos en los que no se requiere la identificacion del afectado, cuando este, para el
gjercicio de esos derechos, haya facilitado informacién adicional que permita su
identificacion.

d) La falta de adopcion de aquellas medidas técnicas y organizativas que resulten
apropiadas para aplicar de forma efectiva los principios de proteccion de datos desde el
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disefio, asi como la no integracion de las garantias necesarias en el tratamiento, en los
términos exigidos por el articulo 25 del Reglamento (UE) 2016/679.

e) La falta de adopcion de las medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar que, por defecto, solo se trataran los datos personales necesarios para cada uno
de los fines especificos del tratamiento, conforme a lo exigido por el articulo 25.2 del
Reglamento (UE) 2016/679.

f) La falta de adopcion de aquellas medidas técnicas y organizativas que resulten
apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo del tratamiento, en los
términos exigidos por el articulo 32.1 del Reglamento (UE) 2016/679.

g) El quebrantamiento, como consecuencia de la falta de la debida diligencia, de las
medidas técnicas y organizativas que se hubiesen implantado conforme a lo exigido por el
articulo 32.1 del Reglamento (UE) 2016/679.

h) El incumplimiento de la obligaciéon de designar un representante del responsable o
encargado del tratamiento no establecido en el territorio de la Unién Europea, conforme a lo
previsto en el articulo 27 del Reglamento (UE) 2016/679.

i) La falta de atencion por el representante en la Union del responsable o del encargado
del tratamiento de las solicitudes efectuadas por la autoridad de proteccion de datos o por
los afectados.

j) La contratacion por el responsable del tratamiento de un encargado de tratamiento que
no ofrezca las garantias suficientes para aplicar las medidas técnicas y organizativas
apropiadas conforme a lo establecido en el Capitulo IV del Reglamento (UE) 2016/679.

k) Encargar el tratamiento de datos a un tercero sin la previa formalizacién de un
contrato u otro acto juridico escrito con el contenido exigido por el articulo 28.3 del
Reglamento (UE) 2016/679.

[) La contratacion por un encargado del tratamiento de otros encargados sin contar con la
autorizacion previa del responsable, o sin haberle informado sobre los cambios producidos
en la subcontratacién cuando fueran legalmente exigibles.

m) La infraccion por un encargado del tratamiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE)
2016/679 y en la presente ley organica, al determinar los fines y los medios del tratamiento,
conforme a lo dispuesto en el articulo 28.10 del citado reglamento.

n) No disponer del registro de actividades de tratamiento establecido en el articulo 30 del
Reglamento (UE) 2016/679.

fi) No poner a disposicion de la autoridad de proteccién de datos que lo haya solicitado,
el registro de actividades de tratamiento, conforme al apartado 4 del articulo 30 del
Reglamento (UE) 2016/679.

0) No cooperar con las autoridades de control en el desempefio de sus funciones en los
supuestos no previstos en el articulo 72 de esta ley organica.

p) El tratamiento de datos personales sin llevar a cabo una previa valoracién de los
elementos mencionados en el articulo 28 de esta ley organica.

g) El incumplimiento del deber del encargado del tratamiento de notificar al responsable
del tratamiento las violaciones de seguridad de las que tuviera conocimiento.

r) El incumplimiento del deber de notificaciéon a la autoridad de proteccion de datos de
una violacion de seguridad de los datos personales de conformidad con lo previsto en el
articulo 33 del Reglamento (UE) 2016/679.

s) El incumplimiento del deber de comunicaciéon al afectado de una violacion de la
seguridad de los datos de conformidad con lo previsto en el articulo 34 del Reglamento (UE)
2016/679 si el responsable del tratamiento hubiera sido requerido por la autoridad de
proteccion de datos para llevar a cabo dicha natificacion.

t) El tratamiento de datos personales sin haber llevado a cabo la evaluacién del impacto
de las operaciones de tratamiento en la proteccién de datos personales en los supuestos en
gue la misma sea exigible.

u) El tratamiento de datos personales sin haber consultado previamente a la autoridad de
proteccion de datos en los casos en que dicha consulta resulta preceptiva conforme al
articulo 36 del Reglamento (UE) 2016/679 o cuando la ley establezca la obligacién de llevar
a cabo esa consulta.
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v) El incumplimiento de la obligaciéon de designar un delegado de proteccion de datos
cuando sea exigible su nombramiento de acuerdo con el articulo 37 del Reglamento (UE)
2016/679 y el articulo 34 de esta ley organica.

w) No posibilitar la efectiva participacion del delegado de proteccion de datos en todas
las cuestiones relativas a la proteccién de datos personales, no respaldarlo o interferir en el
desemperio de sus funciones.

x) La utilizacion de un sello o certificacion en materia de proteccion de datos que no haya
sido otorgado por una entidad de certificacion debidamente acreditada o en caso de que la
vigencia del mismo hubiera expirado.

y) Obtener la acreditacion como organismo de certificacién presentando informacion
inexacta sobre el cumplimiento de los requisitos exigidos por el articulo 43 del Reglamento
(UE) 2016/679.

z) El desempeiio de funciones que el Reglamento (UE) 2016/679 reserva a los
organismos de certificacion, sin haber sido debidamente acreditado conforme a lo
establecido en el articulo 39 de esta ley organica.

aa) El incumplimiento por parte de un organismo de certificacion de los principios y
deberes a los que esta sometido segun lo previsto en los articulos 42 y 43 de Reglamento
(UE) 2016/679.

ab) El desempefio de funciones que el articulo 41 del Reglamento (UE) 2016/679
reserva a los organismos de supervision de cédigos de conducta sin haber sido previamente
acreditado por la autoridad de proteccion de datos competente.

ac) La falta de adopcion por parte de los organismos acreditados de supervision de un
cédigo de conducta de las medidas que resulten oportunas en caso que se hubiera
producido una infraccién del cédigo, conforme exige el articulo 41.4 del Reglamento (UE)
2016/679.

Articulo 74. Infracciones consideradas leves.

Se consideran leves y prescribirdn al afio las restantes infracciones de caracter
meramente formal de los articulos mencionados en los apartados 4 y 5 del articulo 83 del
Reglamento (UE) 2016/679 y, en particular, las siguientes:

a) El incumplimiento del principio de transparencia de la informacion o el derecho de
informacion del afectado por no facilitar toda la informacion exigida por los articulos 13 y 14
del Reglamento (UE) 2016/679.

b) La exigencia del pago de un canon para facilitar al afectado la informacién exigida por
los articulos 13 y 14 del Reglamento (UE) 2016/679 o por atender las solicitudes de ejercicio
de derechos de los afectados previstos en los articulos 15 a 22 del Reglamento (UE)
2016/679, cuando asi lo permita su articulo 12.5, si su cuantia excediese el importe de los
costes afrontados para facilitar la informacién o realizar la actuacion solicitada.

¢) No atender las solicitudes de ejercicio de los derechos establecidos en los articulos 15
a 22 del Reglamento (UE) 2016/679, salvo que resultase de aplicacion lo dispuesto en el
articulo 72.1.k) de esta ley organica.

d) No atender los derechos de acceso, rectificacion, supresién, limitacion del tratamiento
0 a la portabilidad de los datos en tratamientos en los que no se requiere la identificacion del
afectado, cuando este, para el ejercicio de esos derechos, haya facilitado informacién
adicional que permita su identificacion, salvo que resultase de aplicacion lo dispuesto en el
articulo 73 c) de esta ley organica.

e) El incumplimiento de la obligacion de notificacion relativa a la rectificacién o supresion
de datos personales o la limitacion del tratamiento exigida por el articulo 19 del Reglamento
(UE) 2016/679.

f) El incumplimiento de la obligacion de informar al afectado, cuando asi lo haya
solicitado, de los destinatarios a los que se hayan comunicado los datos personales
rectificados, suprimidos o respecto de los que se ha limitado el tratamiento.

g) El incumplimiento de la obligacion de suprimir los datos referidos a una persona
fallecida cuando ello fuera exigible conforme al articulo 3 de esta ley organica.

h) La falta de formalizacion por los corresponsables del tratamiento del acuerdo que
determine las obligaciones, funciones y responsabilidades respectivas con respecto al
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tratamiento de datos personales y sus relaciones con los afectados al que se refiere el
articulo 26 del Reglamento (UE) 2016/679 o la inexactitud en la determinacion de las
mismas.

i) No poner a disposicion de los afectados los aspectos esenciales del acuerdo
formalizado entre los corresponsables del tratamiento, conforme exige el articulo 26.2 del
Reglamento (UE) 2016/679.

j) La falta del cumplimiento de la obligacion del encargado del tratamiento de informar al
responsable del tratamiento acerca de la posible infraccidon por una instruccion recibida de
este de las disposiciones del Reglamento (UE) 2016/679 o de esta ley organica, conforme a
lo exigido por el articulo 28.3 del citado reglamento.

k) El incumplimiento por el encargado de las estipulaciones impuestas en el contrato o
acto juridico que regula el tratamiento o las instrucciones del responsable del tratamiento,
salvo que esté legalmente obligado a ello conforme al Reglamento (UE) 2016/679 y a la
presente ley organica o en los supuestos en que fuese necesario para evitar la infraccion de
la legislacion en materia de proteccion de datos y se hubiese advertido de ello al
responsable o al encargado del tratamiento.

[) Disponer de un Registro de actividades de tratamiento que no incorpore toda la
informacion exigida por el articulo 30 del Reglamento (UE) 2016/679.

m) La notificacion incompleta, tardia o defectuosa a la autoridad de proteccion de datos
de la informacién relacionada con una violacién de seguridad de los datos personales de
conformidad con lo previsto en el articulo 33 del Reglamento (UE) 2016/679.

n) El incumplimiento de la obligacion de documentar cualquier violacién de seguridad,
exigida por el articulo 33.5 del Reglamento (UE) 2016/679.

f)) El incumplimiento del deber de comunicaciéon al afectado de una violacién de la
seguridad de los datos que entrafie un alto riesgo para los derechos y libertades de los
afectados, conforme a lo exigido por el articulo 34 del Reglamento (UE) 2016/679, salvo que
resulte de aplicacion lo previsto en el articulo 73 s) de esta ley organica.

o) Facilitar informacion inexacta a la Autoridad de proteccion de datos, en los supuestos
en los que el responsable del tratamiento deba elevarle una consulta previa, conforme al
articulo 36 del Reglamento (UE) 2016/679.

p) No publicar los datos de contacto del delegado de proteccion de datos, o no
comunicarlos a la autoridad de protecciéon de datos, cuando su nombramiento sea exigible
de acuerdo con el articulo 37 del Reglamento (UE) 2016/679 y el articulo 34 de esta ley
organica.

g) El incumplimiento por los organismos de certificacion de la obligacion de informar a la
autoridad de proteccion de datos de la expedicidn, renovacion o retirada de una certificacion,
conforme a lo exigido por los apartados 1y 5 del articulo 43 del Reglamento (UE) 2016/679.

r) El incumplimiento por parte de los organismos acreditados de supervision de un cédigo
de conducta de la obligacién de informar a las autoridades de proteccion de datos acerca de
las medidas que resulten oportunas en caso de infraccion del codigo, conforme exige el
articulo 41.4 del Reglamento (UE) 2016/679.

Articulo 75. Interrupcion de la prescripcion de la infraccion.

Interrumpira la prescripcidon la iniciacion, con conocimiento del interesado, del
procedimiento sancionador, reiniciandose el plazo de prescripcion si el expediente
sancionador estuviere paralizado durante mas de seis meses por causas no imputables al
presunto infractor.

Cuando la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos ostente la condicion de autoridad
de control principal y deba seguirse el procedimiento previsto en el articulo 60 del
Reglamento (UE) 2016/679 interrumpira la prescripcion el conocimiento formal por el
interesado del acuerdo de inicio.

Articulo 76. Sanciones y medidas correctivas.

1. Las sanciones previstas en los apartados 4, 5 y 6 del articulo 83 del Reglamento (UE)
2016/679 se aplicaran teniendo en cuenta los criterios de graduacién establecidos en el
apartado 2 del citado articulo.
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2. De acuerdo a lo previsto en el articulo 83.2.k) del Reglamento (UE) 2016/679 también
podran tenerse en cuenta:

a) El caracter continuado de la infraccion.

b) La vinculacion de la actividad del infractor con la realizacion de tratamientos de datos
personales.

c) Los beneficios obtenidos como consecuencia de la comision de la infraccion.

d) La posibilidad de que la conducta del afectado hubiera podido inducir a la comisién de
la infraccion.

e) La existencia de un proceso de fusién por absorcién posterior a la comisién de la
infraccién, que no puede imputarse a la entidad absorbente.

f) La afectacion a los derechos de los menores.

g) Disponer, cuando no fuere obligatorio, de un delegado de proteccion de datos.

h) El sometimiento por parte del responsable o encargado, con caracter voluntario, a
mecanismos de resolucién alternativa de conflictos, en aquellos supuestos en los que
existan controversias entre aquellos y cualquier interesado.

3. Sera posible, complementaria o alternativamente, la adopcion, cuando proceda, de las
restantes medidas correctivas a las que se refiere el articulo 83.2 del Reglamento (UE)
2016/679.

4. Serd objeto de publicacion en el Boletin Oficial del Estado la informaciéon que
identifique al infractor, la infraccién cometida y el importe de la sancién impuesta cuando la
autoridad competente sea la Agencia Espafiola de Proteccidon de Datos, la sancién fuese
superior a un millén de euros y el infractor sea una persona juridica.

Cuando la autoridad competente para imponer la sancion sea una autoridad autonémica
de proteccion de datos, se estara a su normativa de aplicacion.

Articulo 77. Régimen aplicable a determinadas categorias de responsables o encargados
del tratamiento.

1. El régimen establecido en este articulo sera de aplicacion a los tratamientos de los
gue sean responsables o encargados:

a) Los 6rganos constitucionales o con relevancia constitucional y las instituciones de las
comunidades auténomas analogas a los mismos.

b) Los 6rganos jurisdiccionales.

c) La Administracion General del Estado, las Administraciones de las comunidades
autonomas y las entidades que integran la Administracion Local.

d) Los organismos publicos y entidades de Derecho publico vinculadas o dependientes
de las Administraciones Publicas.

e) Las autoridades administrativas independientes.

f) El Banco de Espafia.

g) Las corporaciones de Derecho publico cuando las finalidades del tratamiento se
relacionen con el ejercicio de potestades de derecho publico.

h) Las fundaciones del sector publico.

i) Las Universidades Publicas.

j) Los consorcios.

k) Los grupos parlamentarios de las Cortes Generales y las Asambleas Legislativas
autonémicas, asi como los grupos politicos de las Corporaciones Locales.

2. Cuando los responsables o encargados enumerados en el apartado 1 cometiesen
alguna de las infracciones a las que se refieren los articulos 72 a 74 de esta ley organica, la
autoridad de proteccién de datos que resulte competente dictara resolucion declarando la
infraccion y estableciendo, en su caso, las medidas que proceda adoptar para que cese la
conducta o se corrijan los efectos de la infraccion que se hubiese cometido, con excepcién
de la prevista en el articulo 58.2.i del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016.

La resolucién se notificara al responsable o encargado del tratamiento, al 6rgano del que
dependa jerarquicamente, en su caso, y a los afectados que tuvieran la condicion de
interesado, en su caso.
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3. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, la autoridad de proteccién de
datos propondra también la iniciacién de actuaciones disciplinarias cuando existan indicios
suficientes para ello. En este caso, el procedimiento y las sanciones a aplicar seran las
establecidas en la legislacion sobre régimen disciplinario o sancionador que resulte de
aplicacion.

Asimismo, cuando las infracciones sean imputables a autoridades y directivos, y se
acredite la existencia de informes técnicos o recomendaciones para el tratamiento que no
hubieran sido debidamente atendidos, en la resolucién en la que se imponga la sancién se
incluird una amonestacion con denominacién del cargo responsable y se ordenara la
publicacién en el Boletin Oficial del Estado o autonémico que corresponda.

4. Se deberan comunicar a la autoridad de protecciéon de datos las resoluciones que
recaigan en relacion con las medidas y actuaciones a que se refieren los apartados
anteriores.

5. Se comunicaran al Defensor del Pueblo o, en su caso, a las instituciones analogas de
las comunidades auténomas las actuaciones realizadas y las resoluciones dictadas al
amparo de este articulo.

6. Cuando la autoridad competente sea la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos,
esta publicard en su pagina web con la debida separacion las resoluciones referidas a las
entidades del apartado 1 de este articulo, con expresa indicacion de la identidad del
responsable o encargado del tratamiento que hubiera cometido la infraccién.

Cuando la competencia corresponda a una autoridad autonémica de proteccion de datos
se estara, en cuanto a la publicidad de estas resoluciones, a lo que disponga su normativa
especifica.

Articulo 78. Prescripcion de las sanciones.

1. Las sanciones impuestas en aplicacién del Reglamento (UE) 2016/679 y de esta ley
organica prescriben en los siguientes plazos:

a) Las sanciones por importe igual o inferior a 40.000 euros, prescriben en el plazo de un
ano.

b) Las sanciones por importe comprendido entre 40.001 y 300.000 euros prescriben a los
dos afos.

¢) Las sanciones por un importe superior a 300.000 euros prescriben a los tres afios.

2. El plazo de prescripcion de las sanciones comenzara a contarse desde el dia siguiente
a aquel en que sea ejecutable la resolucidon por la que se impone la sancién o haya
transcurrido el plazo para recurrirla.

3. La prescripcion se interrumpira por la iniciacion, con conocimiento del interesado, del
procedimiento de ejecucion, volviendo a transcurrir el plazo si el mismo esta paralizado
durante mas de seis meses por causa no imputable al infractor.

TITULO X

Garantia de los derechos digitales

Articulo 79. Los derechos en la Era digital.

Los derechos y libertades consagrados en la Constitucion y en los Tratados y Convenios
Internacionales en que Espafia sea parte son plenamente aplicables en Internet. Los
prestadores de servicios de la sociedad de la informacion y los proveedores de servicios de
Internet contribuirdn a garantizar su aplicacion.

Articulo 80. Derecho a la neutralidad de Internet.

Los usuarios tienen derecho a la neutralidad de Internet. Los proveedores de servicios
de Internet proporcionaran una oferta transparente de servicios sin discriminacién por
motivos técnicos o econdmicos.
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Articulo 81. Derecho de acceso universal a Internet.

1. Todos tienen derecho a acceder a Internet independientemente de su condicion
personal, social, econdémica o geogréfica.

2. Se garantizara un acceso universal, asequible, de calidad y no discriminatorio para
toda la poblacion.

3. El acceso a Internet de hombres y mujeres procurara la superacion de la brecha de
género tanto en el &mbito personal como laboral.

4. El acceso a Internet procurara la superacion de la brecha generacional mediante
acciones dirigidas a la formacién y el acceso a las personas mayores.

5. La garantia efectiva del derecho de acceso a Internet atendera la realidad especifica
de los entornos rurales.

6. El acceso a Internet debera garantizar condiciones de igualdad para las personas que
cuenten con necesidades especiales.

Articulo 82. Derecho a la seguridad digital.

Los usuarios tienen derecho a la seguridad de las comunicaciones que transmitan y
reciban a través de Internet. Los proveedores de servicios de Internet informardn a los
usuarios de sus derechos.

Articulo 83. Derecho a la educacioén digital.

1. El sistema educativo garantizara la plena insercion del alumnado en la sociedad digital
y el aprendizaje de un consumo responsable y un uso critico y seguro de los medios digitales
y respetuoso con la dignidad humana, la justicia social y la sostenibilidad medioambiental,
los valores constitucionales, los derechos fundamentales y, particularmente con el respeto y
la garantia de la intimidad personal y familiar y la proteccion de datos personales. Las
actuaciones realizadas en este ambito tendran caracter inclusivo, en particular en lo que
respecta al alumnado con necesidades educativas especiales.

Las Administraciones educativas deberan incluir en el desarrollo del curriculo la
competencia digital a la que se refiere el apartado anterior, asi como los elementos
relacionados con las situaciones de riesgo derivadas de la inadecuada utilizacién de las TIC,
con especial atencién a las situaciones de violencia en la red.

2. El profesorado recibira las competencias digitales y la formacién necesaria para la
ensefianza y transmision de los valores y derechos referidos en el apartado anterior.

3. Los planes de estudio de los titulos universitarios, en especial, aquellos que habiliten
para el desempefio profesional en la formacion del alumnado, garantizaran la formacion en
el uso y seguridad de los medios digitales y en la garantia de los derechos fundamentales en
Internet.

4. Las Administraciones Publicas incorporaran a los temarios de las pruebas de acceso a
los cuerpos superiores y a aquéllos en que habitualmente se desempefien funciones que
impliquen el acceso a datos personales materias relacionadas con la garantia de los
derechos digitales y en particular el de proteccion de datos.

Articulo 84. Proteccion de los menores en Internet.

1. Los padres, madres, tutores, curadores o representantes legales procuraran que los
menores de edad hagan un uso equilibrado y responsable de los dispositivos digitales y de
los servicios de la sociedad de la informacion a fin de garantizar el adecuado desarrollo de
su personalidad y preservar su dignidad y sus derechos fundamentales.

2. La utilizacion o difusién de imagenes o informacion personal de menores en las redes
sociales y servicios de la sociedad de la informacion equivalentes que puedan implicar una
intromision ilegitima en sus derechos fundamentales determinara la intervencion del
Ministerio Fiscal, que instara las medidas cautelares y de proteccién previstas en la Ley
Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor.

Articulo 85. Derecho de rectificacion en Internet.

1. Todos tienen derecho a la libertad de expresion en Internet.
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2. Los responsables de redes sociales y servicios equivalentes adoptaran protocolos
adecuados para posibilitar el ejercicio del derecho de rectificacion ante los usuarios que
difundan contenidos que atenten contra el derecho al honor, la intimidad personal y familiar
en Internet y el derecho a comunicar o recibir libremente informacién veraz, atendiendo a los
requisitos y procedimientos previstos en la Ley Organica 2/1984, de 26 de marzo, reguladora
del derecho de rectificacion.

Cuando los medios de comunicacion digitales deban atender la solicitud de rectificacion
formulada contra ellos deberan proceder a la publicacién en sus archivos digitales de un
aviso aclaratorio que ponga de manifiesto que la noticia original no refleja la situacion actual
del individuo. Dicho aviso debera aparecer en lugar visible junto con la informacién original.

Articulo 86. Derecho a la actualizacién de informaciones en medios de comunicacion
digitales.

Toda persona tiene derecho a solicitar motivadamente de los medios de comunicacién
digitales la inclusién de un aviso de actualizacion suficientemente visible junto a las noticias
gue le conciernan cuando la informacién contenida en la naoticia original no refleje su
situacién actual como consecuencia de circunstancias que hubieran tenido lugar después de
la publicacién, causandole un perjuicio.

En particular, procedera la inclusién de dicho aviso cuando las informaciones originales
se refieran a actuaciones policiales o judiciales que se hayan visto afectadas en beneficio del
interesado como consecuencia de decisiones judiciales posteriores. En este caso, el aviso
hara referencia a la decisién posterior.

Articulo 87. Derecho a la intimidad y uso de dispositivos digitales en el ambito laboral.

1. Los trabajadores y los empleados publicos tendran derecho a la proteccion de su
intimidad en el uso de los dispositivos digitales puestos a su disposicién por su empleador.

2. El empleador podra acceder a los contenidos derivados del uso de medios digitales
facilitados a los trabajadores a los solos efectos de controlar el cumplimiento de las
obligaciones laborales o estatutarias y de garantizar la integridad de dichos dispositivos.

3. Los empleadores deberan establecer criterios de utilizacion de los dispositivos
digitales respetando en todo caso los estandares minimos de proteccion de su intimidad de
acuerdo con los usos sociales y los derechos reconocidos constitucional y legalmente. En su
elaboracidn deberan participar los representantes de los trabajadores.

El acceso por el empleador al contenido de dispositivos digitales respecto de los que
haya admitido su uso con fines privados requerird que se especifiquen de modo preciso los
usos autorizados y se establezcan garantias para preservar la intimidad de los trabajadores,
tales como, en su caso, la determinacidon de los periodos en que los dispositivos podran
utilizarse para fines privados.

Los trabajadores deberan ser informados de los criterios de utilizacion a los que se
refiere este apartado.

Articulo 88. Derecho a la desconexion digital en el ambito laboral.

1. Los trabajadores y los empleados publicos tendran derecho a la desconexién digital a
fin de garantizar, fuera del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el
respeto de su tiempo de descanso, permisos y vacaciones, asi como de su intimidad
personal y familiar.

2. Las modalidades de ejercicio de este derecho atenderan a la naturaleza y objeto de la
relacion laboral, potenciaran el derecho a la conciliacion de la actividad laboral y la vida
personal y familiar y se sujetardn a lo establecido en la negociacion colectiva o, en su
defecto, a lo acordado entre la empresa y los representantes de los trabajadores.

3. El empleador, previa audiencia de los representantes de los trabajadores, elaborara
una politica interna dirigida a trabajadores, incluidos los que ocupen puestos directivos, en la
gue definirdn las modalidades de ejercicio del derecho a la desconexién y las acciones de
formacién y de sensibilizacion del personal sobre un uso razonable de las herramientas
tecnolégicas que evite el riesgo de fatiga informatica. En particular, se preservara el derecho
a la desconexion digital en los supuestos de realizacion total o parcial del trabajo a distancia
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asi como en el domicilio del empleado vinculado al uso con fines laborales de herramientas
tecnolégicas.

Articulo 89. Derecho a la intimidad frente al uso de dispositivos de videovigilancia y de
grabacion de sonidos en el lugar de trabajo.

1. Los empleadores podran tratar las imagenes obtenidas a través de sistemas de
camaras o videocamaras para el ejercicio de las funciones de control de los trabajadores o
los empleados publicos previstas, respectivamente, en el articulo 20.3 del Estatuto de los
Trabajadores y en la legislacién de funcion publica, siempre que estas funciones se ejerzan
dentro de su marco legal y con los limites inherentes al mismo. Los empleadores habran de
informar con caracter previo, y de forma expresa, clara y concisa, a los trabajadores o los
empleados publicos y, en su caso, a sus representantes, acerca de esta medida.

En el supuesto de que se haya captado la comisién flagrante de un acto ilicito por los
trabajadores o los empleados publicos se entendera cumplido el deber de informar cuando
existiese al menos el dispositivo al que se refiere el articulo 22.4 de esta ley organica.

2. En ningln caso se admitira la instalacion de sistemas de grabacién de sonidos ni de
videovigilancia en lugares destinados al descanso o esparcimiento de los trabajadores o los
empleados publicos, tales como vestuarios, aseos, comedores y analogos.

3. La utilizacién de sistemas similares a los referidos en los apartados anteriores para la
grabacion de sonidos en el lugar de trabajo se admitird Unicamente cuando resulten
relevantes los riesgos para la seguridad de las instalaciones, bienes y personas derivados de
la actividad que se desarrolle en el centro de trabajo y siempre respetando el principio de
proporcionalidad, el de intervencibn minima y las garantias previstas en los apartados
anteriores. La supresion de los sonidos conservados por estos sistemas de grabacién se
realizara atendiendo a lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 22 de esta ley.

Articulo 90. Derecho a la intimidad ante la utilizacion de sistemas de geolocalizacion en el
ambito laboral.

1. Los empleadores podran tratar los datos obtenidos a través de sistemas de
geolocalizacion para el ejercicio de las funciones de control de los trabajadores o los
empleados publicos previstas, respectivamente, en el articulo 20.3 del Estatuto de los
Trabajadores y en la legislacién de funcion publica, siempre que estas funciones se ejerzan
dentro de su marco legal y con los limites inherentes al mismo.

2. Con caracter previo, los empleadores habran de informar de forma expresa, clara e
inequivoca a los trabajadores o los empleados publicos y, en su caso, a sus representantes,
acerca de la existencia y caracteristicas de estos dispositivos. Igualmente deberan
informarles acerca del posible ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, limitacion
del tratamiento y supresion.

Articulo 91. Derechos digitales en la negociacién colectiva.

Los convenios colectivos podran establecer garantias adicionales de los derechos y
libertades relacionados con el tratamiento de los datos personales de los trabajadores y la
salvaguarda de derechos digitales en el &mbito laboral.

Articulo 92. Proteccion de datos de los menores en Internet.

Los centros educativos y cualesquiera personas fisicas o juridicas que desarrollen
actividades en las que participen menores de edad garantizaran la proteccion del interés
superior del menor y sus derechos fundamentales, especialmente el derecho a la proteccion
de datos personales, en la publicacién o difusion de sus datos personales a través de
servicios de la sociedad de la informacion.

Cuando dicha publicacién o difusion fuera a tener lugar a través de servicios de redes
sociales o servicios equivalentes deberan contar con el consentimiento del menor o sus
representantes legales, conforme a lo prescrito en el articulo 7 de esta ley organica.
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Articulo 93. Derecho al olvido en busquedas de Internet.

1. Toda persona tiene derecho a que los motores de blusqueda en Internet eliminen de
las listas de resultados que se obtuvieran tras una blsqueda efectuada a partir de su hombre
los enlaces publicados que contuvieran informacion relativa a esa persona cuando fuesen
inadecuados, inexactos, no pertinentes, no actualizados o excesivos o hubieren devenido
como tales por el transcurso del tiempo, teniendo en cuenta los fines para los que se
recogieron o trataron, el tiempo transcurrido y la naturaleza e interés publico de la
informacion.

Del mismo modo debera procederse cuando las circunstancias personales que en su
caso invocase el afectado evidenciasen la prevalencia de sus derechos sobre el
mantenimiento de los enlaces por el servicio de busqueda en Internet.

Este derecho subsistird aun cuando fuera licita la conservacion de la informacion
publicada en el sitio web al que se dirigiera el enlace y no se procediese por la misma a su
borrado previo o simultaneo.

2. El ejercicio del derecho al que se refiere este articulo no impedira el acceso a la
informacion publicada en el sitio web a través de la utilizacion de otros criterios de busqueda
distintos del nombre de quien ejerciera el derecho.

Articulo 94. Derecho al olvido en servicios de redes sociales y servicios equivalentes.

1. Toda persona tiene derecho a que sean suprimidos, a su simple solicitud, los datos
personales que hubiese facilitado para su publicacion por servicios de redes sociales y
servicios de la sociedad de la informacion equivalentes.

2. Toda persona tiene derecho a que sean suprimidos los datos personales que le
conciernan y que hubiesen sido facilitados por terceros para su publicacion por los servicios
de redes sociales y servicios de la sociedad de la informacion equivalentes cuando fuesen
inadecuados, inexactos, no pertinentes, no actualizados o excesivos o hubieren devenido
como tales por el transcurso del tiempo, teniendo en cuenta los fines para los que se
recogieron o trataron, el tiempo transcurrido y la naturaleza e interés publico de la
informacion.

Del mismo modo deberad procederse a la supresion de dichos datos cuando las
circunstancias personales que en su caso invocase el afectado evidenciasen la prevalencia
de sus derechos sobre el mantenimiento de los datos por el servicio.

Se exceptuan de lo dispuesto en este apartado los datos que hubiesen sido facilitados
por personas fisicas en el ejercicio de actividades personales o domésticas.

3. En caso de que el derecho se ejercitase por un afectado respecto de datos que
hubiesen sido facilitados al servicio, por él o por terceros, durante su minoria de edad, el
prestador deberé proceder sin dilacion a su supresion por su simple solicitud, sin necesidad
de que concurran las circunstancias mencionadas en el apartado 2.

Articulo 95. Derecho de portabilidad en servicios de redes sociales y servicios equivalentes.

Los usuarios de servicios de redes sociales y servicios de la sociedad de la informacion
equivalentes tendran derecho a recibir y transmitir los contenidos que hubieran facilitado a
los prestadores de dichos servicios, asi como a que los prestadores los transmitan
directamente a otro prestador designado por el usuario, siempre que sea técnicamente
posible.

Los prestadores podran conservar, sin difundirla a través de Internet, copia de los
contenidos cuando dicha conservacion sea necesaria para el cumplimiento de una obligacion
legal.

Articulo 96. Derecho al testamento digital.

1. El acceso a contenidos gestionados por prestadores de servicios de la sociedad de la
informacion sobre personas fallecidas se regira por las siguientes reglas:

a) Las personas vinculadas al fallecido por razones familiares o de hecho, asi como sus
herederos podran dirigirse a los prestadores de servicios de la sociedad de la informacién al
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objeto de acceder a dichos contenidos e impartirles las instrucciones que estimen oportunas
sobre su utilizacion, destino o supresion.

Como excepcibn, las personas mencionadas no podran acceder a los contenidos del
causante, ni solicitar su modificaciéon o eliminacion, cuando la persona fallecida lo hubiese
prohibido expresamente o asi lo establezca una ley. Dicha prohibicién no afectara al derecho
de los herederos a acceder a los contenidos que pudiesen formar parte del caudal relicto.

b) El albacea testamentario asi como aquella persona o institucion a la que el fallecido
hubiese designado expresamente para ello también podra solicitar, con arreglo a las
instrucciones recibidas, el acceso a los contenidos con vistas a dar cumplimiento a tales
instrucciones.

c) En caso de personas fallecidas menores de edad, estas facultades podran ejercerse
también por sus representantes legales o, en el marco de sus competencias, por el
Ministerio Fiscal, que podra actuar de oficio o a instancia de cualquier persona fisica o
juridica interesada.

d) En caso de fallecimiento de personas con discapacidad, estas facultades podran
ejercerse también, ademas de por quienes sefiala la letra anterior, por quienes hubiesen sido
designados para el ejercicio de funciones de apoyo si tales facultades se entendieran
comprendidas en las medidas de apoyo prestadas por el designado.

2. Las personas legitimadas en el apartado anterior podran decidir acerca del
mantenimiento o eliminacion de los perfiles personales de personas fallecidas en redes
sociales o servicios equivalentes, a menos que el fallecido hubiera decidido acerca de esta
circunstancia, en cuyo caso se estara a sus instrucciones.

El responsable del servicio al que se le comunique, con arreglo al parrafo anterior, la
solicitud de eliminacion del perfil, debera proceder sin dilacion a la misma.

3. Mediante real decreto se estableceran los requisitos y condiciones para acreditar la
validez y vigencia de los mandatos e instrucciones y, en su caso, el registro de los mismos,
gue podra coincidir con el previsto en el articulo 3 de esta ley organica.

4. Lo establecido en este articulo en relacion con las personas fallecidas en las
comunidades autébnomas con derecho civil, foral o especial, propio se regird por lo
establecido por estas dentro de su ambito de aplicacion.

Articulo 97. Politicas de impulso de los derechos digitales.

1. El Gobierno, en colaboracién con las comunidades autbnomas, elaborara un Plan de
Acceso a Internet con los siguientes objetivos:

a) superar las brechas digitales y garantizar el acceso a Internet de colectivos
vulnerables o con necesidades especiales y de entornos familiares y sociales
econdmicamente desfavorecidos mediante, entre otras medidas, un bono social de acceso a
Internet;

b) impulsar la existencia de espacios de conexién de acceso publico; y

c) fomentar medidas educativas que promuevan la formaciébn en competencias y
habilidades digitales basicas a personas y colectivos en riesgo de exclusion digital y la
capacidad de todas las personas para realizar un uso autbnomo y responsable de Internet y
de las tecnologias digitales.

2. Asimismo se aprobara un Plan de Actuacion dirigido a promover las acciones de
formacion, difusién y concienciacién necesarias para lograr que los menores de edad hagan
un uso equilibrado y responsable de los dispositivos digitales y de las redes sociales y de los
servicios de la sociedad de la informacion equivalentes de Internet con la finalidad de
garantizar su adecuado desarrollo de la personalidad y de preservar su dignidad y derechos
fundamentales.

3. El Gobierno presentara un informe anual ante la comisién parlamentaria
correspondiente del Congreso de los Diputados en el que se dara cuenta de la evolucién de
los derechos, garantias y mandatos contemplados en el presente Titulo y de las medidas
necesarias para promover su impulso y efectividad.
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Disposicidn adicional primera. Medidas de seguridad en el ambito del sector publico.

1. El Esquema Nacional de Seguridad incluira las medidas que deban implantarse en
caso de tratamiento de datos personales para evitar su pérdida, alteracion o acceso no
autorizado, adaptando los criterios de determinacion del riesgo en el tratamiento de los datos
a lo establecido en el articulo 32 del Reglamento (UE) 2016/679.

2. Los responsables enumerados en el articulo 77.1 de esta ley organica deberan aplicar
a los tratamientos de datos personales las medidas de seguridad que correspondan de las
previstas en el Esquema Nacional de Seguridad, asi como impulsar un grado de
implementacién de medidas equivalentes en las empresas o fundaciones vinculadas a los
mismos sujetas al Derecho privado.

En los casos en los que un tercero preste un servicio en régimen de concesion,
encomienda de gestion o contrato, las medidas de seguridad se corresponderan con las de
la Administracion publica de origen y se ajustaran al Esquema Nacional de Seguridad.

Disposiciéon adicional segunda. Proteccion de datos y transparencia y acceso a la
informacién publica.

La publicidad activa y el acceso a la informacion puablica regulados por el Titulo | de la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno, asi como las obligaciones de publicidad activa establecidas por la legislacién
autonémica, se someteran, cuando la informacién contenga datos personales, a lo dispuesto
en los articulos 5.3y 15 de la Ley 19/2013, en el Reglamento (UE) 2016/679 y en la presente
ley organica.

Disposicién adicional tercera. Computo de plazos.

Los plazos establecidos en el Reglamento (UE) 2016/679 o en esta ley organica, con
independencia de que se refieran a relaciones entre particulares o con entidades del sector
publico, se regiran por las siguientes reglas:

a) Cuando los plazos se sefialen por dias, se entiende que estos son habiles,
excluyéndose del cémputo los sabados, los domingos y los declarados festivos.

b) Si el plazo se fija en semanas, concluird el mismo dia de la semana en que se produjo
el hecho que determina su iniciacién en la semana de vencimiento.

c) Si el plazo se fija en meses o afios, concluira el mismo dia en que se produjo el hecho
gue determina su iniciacion en el mes o el afio de vencimiento. Si en el mes de vencimiento
no hubiera dia equivalente a aquel en que comienza el computo, se entendera que el plazo
expira el tltimo dia del mes.

d) Cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado al primer dia habil
siguiente.

Disposicidén adicional cuarta. Procedimiento en relacion con las competencias atribuidas a
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos por otras leyes.

Lo dispuesto en el Titulo VIII y en sus normas de desarrollo serd de aplicacion a los
procedimientos que la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos hubiera de tramitar en
ejercicio de las competencias que le fueran atribuidas por otras leyes.

Disposicidon adicional quinta. Autorizacion judicial en relacion con decisiones de la
Comisién Europea en materia de transferencia internacional de datos.

1. Cuando una autoridad de proteccién de datos considerase que una decisién de la
Comisiébn Europea en materia de transferencia internacional de datos, de cuya validez
dependiese la resolucion de un procedimiento concreto, infringiese lo dispuesto en el
Reglamento (UE) 2016/679, menoscabando el derecho fundamental a la proteccién de
datos, acordara inmediatamente la suspension del procedimiento, a fin de solicitar del
orga